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Tisztelt Partneriink!

K6szonjuk bizalmat, hogy ajanlataval Tarsasagunkat, az
MKB Altalanos Biztosité Zrt.-t kereste meg. Kérjiik az
ajanlat alairasa el6tt figyelmesen olvassa el jelen tigyfél-
tajékoztaténkat, mely
a) a biztositd fébb adatairdl szo6l6 tajékoztatast,
b) a panaszkezelésrél szo6l6 tajékoztatast,
c) az adatkezelésrél és az adatvédelemrél szold
tajékoztatast,
d) a biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyokat,
e) az lzleti titokkal kapcsolatos tudnivaldkat,
f) abiztositok kdzotti adatataddsi megkeresések-
rél szol6 tajékoztatast,
g) aziranyadd jogot, valamint
h) a szerzédési feltételeknek a Polgari Torvény-
kényv rendelkezéseitdl lényegesen eltérd ren-
delkezéseit
foglalja magaban.

A biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIII.
torvény (tovabbiakban: Bit) 4. sz. melléklete 1.-9. pontjai
szerinti tajékoztatasi kotelezettségének az MKB Alta-
lanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) az altala-
nos biztositasi feltételek dtadasaval tesz eleget, mely
altaldnos szerz6dési feltételek délt betiivel vagy
vastagon szedve, ezdltal kiilon kiemelve tartalmazzak
a biztositasi szerzédés legfontosabb jellemzdit.

Kérjuk, csak akkor irja ald az ajanlatot, ha biztos abban,
hogy az ajanlat szerinti biztositds mindenben megfelel
az On igényeinek. Tajékoztatjuk, hogy jelen tigyféltajé-
koztatd a biztositasi szerz6dés részét képezi.

. Néhany sz6 az MKB Altalanos Biztosité Zrt.-rél

1) A biztosité tulajdonosai az MKB Bank Zrt., vala-
mint a Versicherungskammer Bayern Versiche-
rungsanstalt des 6ffentlichen Recht.
Cégjegyzékszama: Cg.01-10-045631
Nyilvantartja: A Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
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Hatalyos: 2016.07.01-t6l

2)

F6 tevékenységi kore: nem életbiztositas
Székhelye: 1133 Budapest, Vaci ut 76.
Tevékenységi engedély szama: E-1I-251/2007
Székhelyének allama: Magyarorszag
Adatkezelési nyilvantartasi szama:
NAIH-88184-88200/2015, 87642-87643/2015
Jogi formédja: zartkdrtien mikodé részvénytar-
sasag.

Elérhetéségeink:

Levelezési cim: 1133 Budapest, VAci ut 76.
Telefon: + 36 1 886 6900

Fax:+36 1 886 6909

E-mail: info@mkbb.hu

Honlap: https://www.mkbb.hu,
https://www.mkbbdirekt.hu

A biztositod felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti
Bank (tovabbiakban: felligyelet).

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Elérhet&ség: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levelezési cime: Budapest, BKKP Pf.777.
Kozponti telefonszama (36-1) 489-9100
Ugyfélszolgalati telefonszama: 06-40-203-776
Kozponti fax szama: (36-1) 489-9102

E-mail cime: Ggyfélszolgalat@mnb.hu

Biztositonk a felligyelet altal felligyelt tevékenység
folytatasara jogosult szervezet, amely tevékeny-
séglinket fogyasztévédelmi hatdsagként a fel-
Ugyelet ellenérzi

a) a fogyasztékkal szemben tanusitandé maga-
tartdsra vonatkozé kotelezettséget megalla-
pitd, a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi
CXXXIX. tdérvényben meghatarozott jogszaba-
lyokban el&irt rendelkezéseknek,

b) a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen ke-
reskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 2008. évi
XLVII. térvény rendelkezéseinek,

¢) agazdasagireklamtevékenység alapvetd felté-
teleirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII, torvény rendelkezéseinek,



d) az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6ssze-
fugg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIII. torvény rendelkezéseinek (to-
vabbiakban egyuttesen fogyasztovédelmi ren-
delkezéseknek),

e) a pénzligyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos
kotelezettségek, tovabba a

f) 28/2014 (VII.23.) MNB rendelet — a pénziigyi szerve-
zetek panaszkezelésére vonatkozé szabdlyokrol

betartdsat, és eljar e rendelkezések pénzigyi

szervezet altali megsértése esetén (tovabbiakban
fogyasztovédelmi eljaras).

Tajékoztaté a panaszkezelésrol

Az ajanlattal, a biztositasi szerz6déssel és a biz-
tosito szolgaltatasaval kapcsolatos észrevételeivel
vagy esetleges problémaival forduljon bizalommal
a biztositas kozvetitéjéhez.

Tovabbi informacidk taldlhatéak a www.mkbb.hu
és https://direkt.mkbb.hu honlapokon is. Amennyi-
ben problémaira megnyugtaté valaszt a fentiek
igénybevétele utdn sem kap, kérjuk, forduljon
bizalommal a biztositd tgyfélszolgalatahoz.
Elérhetéségeink az aldbbiak:

m  Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.

m  E-mail: info@mkbb.hu

m Telefax:+36 1 886 6909

m Telefon:+36 1886 6900

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztdsara vonatkozd panaszat az ugyfélszol-
galat részére szoban (telefonon vagy személye-
sen), illetve irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon, elektro-
nikus levélben) lehet megtenni.

Tarsasdgunk panaszkezelési eljarasaval, a panasz-
kezelés modjéval, és a panaszkezelési nyilvantartas
vezetésével kapcsolatos tovabbi részletes infor-
macidkat megtaldlja a honlapunkon, illetéleg az
ugyfélszolgalati irodanknal kihelyezett panasz-
kezelési szabalyzatunkban.

Jogorvoslati lehetéségek:

a) Pénzlgyi Békéltetd Testulet:
A szerzddés létrejottével, érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos jogvita esetén On békéltetd testiileti
eljarast kezdeményezhet.
m Levelezési cim: H- 1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
m Székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76. Capital

Square Irodahaz
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m Telefonszam: 06-40/203-776
m E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
m Honlap: http://www.mnb.hu/bekeltetes

A fentiekhez sziikséges nyomtatvany megta-
ldlhatd a Felligyelet honlapjan (http:
//www.mnb.hu/bekeltetes/fogyasztoi-jogvita-
nem-elszamolasi-ugyekben/kerelem-nyom
tatvany

illetve  http://www.mnb.hu/letoltes/150-fo
gyasztoi-kerelem-1.pdf), de a fogyaszténak
lehet&sége van a formanyomtatvany koltség-
mentes megkildését igényelni.

Fogyasztévédelmi eljaras:

A Magyar Nemzeti Bankrdél sz616 2013. CXXXIX

torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelke-

zések megsértése esetén a Magyar Nemzeti

Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kozpont-

jahoz fordulhat, fogyasztévédelmi ellendrzési

eljarast kezdeményezhet az aldbbi elérhet6-

ségeken:

m Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Pf. 777.

m Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Telefonszam: 06-40/203-776

m E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Az ehhez szikséges nyomtatvany megtalal-
haté a Feltugyelet honlapjan (http://www.
mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van
/formanyomtatvanyok), de a fogyasztdonak
lehetésége van a formanyomtatvany koltség-
mentes megkildését igényelni.

Birdsag:
Az Ugyre hataskorrel és illetékességgel rendel-
kez6 birésag (http://www.birosagok.hu).

Online vitarendezési platform:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs fogyasztoi
jogvitak online rendezésérdl sz6l6, 2013. majus
21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan
az Eurdpai Bizottsdg létrehozott egy online
vitarendezési platformot.

A Rendelet szerint az Eurdépai Unidban tar-
tozkodasi hellyel rendelkez6 fogyasztok és az
Eurépai Unidban letelepedett szolgaltatok
kozotti, online szolgaltatasi szerz6désekbdl ere-
do kotelezettségekkel kapcsolatban felmeriild
jogvitdk, igy az online megkotott szerzé-
désekkel 6sszefliggé pénziigyi fogyasztéi jog-
vitdk birésagi eljarason kivili rendezésére
iranyulé kommunikaciot ezen a platformon
keresztul is a fogyasztoknak biztositani kell.



A fogyaszté a Rendelet szerint online vita-
rendezési platformon keresztil online kezde-
ményezheti a jogvita birésagi eljarason kivli
rendezését a szolgaltatéval kozésen megva-
lasztott vitarendezési férumnal.
Magyarorszagon a pénzigyi fogyasztoéi jog-
vitdk rendezésére a Pénzligyi Békéltetd
Testulet jogosult.

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetdségei:
m Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m Levelezési cim: 1525 Budapest,
BKKP, Pf.: 172.
m E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
m Fax: 00 36 (1) 429 80 00
m Telefon: 00 36 (40) 203 776

Nemzeti Kapcsolattarté Pont:
Budapesti Békéltetd Testlilet
m 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.

Az online vitarendezési eljarassal kapcsola-
tosan tajékoztatast az alabbi elérhet6ségeken
nyudjtanak:

m Telefon: 00 36 1 488 2033

m E-mail: onlinevita@bkik.hu

Az online vitarendezési platform elérhetd:
m http://ec.europa.eu/odr

Tarsasagunk elérhetésége:
m info@mkbb.hu

Miel6tt az online vitarendezési platformhoz fordul,
Onnek mindenképpen meg kell prébalnia kdzvet-
lentl tarsasagunkkal rendezni a vitds kérdést,
mivel a Pénzlgyi Békéltetd Testilet ezt elbzetes
eljarasi feltételként szabja, amelyet a fogyasztonak
bizonyitania kell tudni.

Az online vitarendezési platform eljardsa maxi-
mum 90 napot vehet igénybe onnantdl kezdve,
hogy a kérelem hidnytalanul beérkezett. Ez az
id6tartam az Eurdpai Unié egyik tagallaméban
sem lehet hosszabb.

Adatkezelés, adatvédelem

Személyes adatnak mindsul az érintettel kapcso-
latba hozhatd adat — kulonosen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
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szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, vala-
mint az adatbél levonhatd, az érintettre vonatkozdo
kovetkeztetés.

['lgyfélnek minésul a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezményezett, a kdrosult, a biztositd szolgal-
tatdsara jogosult mas személy. Az adatvédelemre
vonatkozd rendelkezések alkalmazasaban tgyfél
az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titoknak minésul minden olyan — mi-
ndsitett adatot nem tartalmazdé -, a biztosito
rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosité tgy-
feleinek - ideértve a karosultat is — személyi
korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-
koddasara vagy a biztositéval kotott szerzédéseire
vonatkozik.

Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes
adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kalonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoz-
tatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen meg-
semmisiilés és sérilés.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az infor-
macios szabadsagrél szold 2011. évi CXII. tor-
vényben (a tovdbbiakban: Info tv.) foglaltaknak
megfeleléen tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az
On 6nkéntes hozzéjarulasan alapul, amely hozza-
jarulasat On a biztositasi ajanlattétellel adja meg.
Az adatkezelés jogalapja a Bit. 135.8.

A biztositasi szerz6dés végrehajtasa érdekében
a biztositd kezeli az ugyfelek személyes adatait.
Az érintett Ugyfél egészségi allapotaval Gssze-
fugg6 adatokat a biztositd az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsol6oddé személyes adatok keze-
[ésérdl és védelmérdl sz616 1997. évi XLVII. térvény
rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli
hozzajaruldsaval kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet a Biztositd részére
kizarélag erre iranyulé6 megbizasi szerzédés alap-
jan, kiszervezett tevékenység keretében jogo-
sultak harmadik személyek végezni. Az ugyfél
adatait kizarolag a biztosito erre feljogositott
munkatarsai, megbizott biztositaskozvetitéi, illet-
ve a biztosito részére kilon szerz6dés keretében
adatfeldolgozasi-és/vagy kiszervezett tevékenysé-
get végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg,
a biztosité altal meghatéarozott terjedelemben és a
tevékenységuk végzéséhez sziikséges mértékben.



10)

11)

12)

13)

Az ugyfél adatait jogosultak megismerni tovabba
mindazon személyek vagy szervezetek is, akikkel
szemben a biztosité a biztositasi titok megtarta-
sanak a kotelezettsége az aldbbi IV.6.-13. pont
értelmében nem all fenn.

A biztositd a Bit. 137. §-ban, a 138. § (1) - (6)
pontjaban, a 140. §-ban, és a 141. §-ban (az aldb-
bi IV. 5) - 9), 13) és 14) pontokban) meghata-
rozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek
személyes adatait tovébbithatja.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelezé adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett Ugyfél kérelmére a biztositd koteles
tajékoztatast adni az ligyfél részére az altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozo Aaltal
feldolgozott adatairdl, azok forrdsarol, az adat-
kezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel
Osszefliggs tevékenységérél, az adatvédelmi
incidens korilményeirdl, hatdsairél és az elhari-
tasdra megtett intézkedésekrél, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitds jogalapjarol és cimzettjérol.

Az adatkezel6 - ha belsé adatvédelmi felelSssel
rendelkezik, a bels¢ adatvédelmi felelés utjan - az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintett tdjékoztatasa
céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adat-
védelmi incidens idépontjat, korilményeit, hata-
sait és az elhdritdsdra megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabdlyban
meghatdarozott egyéb adatokat.

A biztosité koteles a kérelem benyujtasatdl sza-
mitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon belll, kozértheté forméban, az érintett
erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tajé-
koztatast. Torvény az adattovabbitasrél vald ta-
jékoztatast kizarhatja, illetve korlatozhatja. A biz-
tositd az érintett Ugyfél altal kezdeményezett
adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban koteles
atvezetni.

Az érintett Ugyfél az Info. térvényben meghaté-
rozott esetekben tiltakozhat személyes adatainak
a kezelése ellen. A tiltakozast a biztositd a kérelem
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14)

benyujtdsatdl szamitott legrovidebb idén, de
legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja és annak
megalapozottsagardl dontést hoz, és errdl irdsban
tajékoztatja az Ugyfelet. Amennyiben az érintett
Ugyfél a dontéssel nem ért egyet, vagy a biztositd
a fenti hataridét elmulasztja, ugy az ugyfél a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolséd
napjatol szamitott 30 napon belil jogosult biré-
saghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c, tel.: +36/1-391-1400, e-mail: ugyfel-
szolgalat@naih.hu, fax: +36/1-391-1410) az érintett
ugyfél jogosult bejelentéssel élni, amennyiben
észleli, hogy személyes adatai kezelésével kapcso-
latban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak koz-
vetlen veszélye fennall.

IV. A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

1)

A biztosité jogosult kezelni tgyfeleinek azon
biztositasi titoknak minésulé adatait, amelyek
a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, szolgaltatasaval 6sszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, médositasdhoz, dllomanyban tar-
tasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazd ko-
vetelések megitéléséhez sziikséges vagy a Bit.-ben
meghatdrozott mas cél lehet.

Ettol eltéré adatkezelést a biztositd csak az tgyfél
el6zetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzajarulas
megtagaddasa miatt az Ggyfelet nem érheti hatrany
és annak megadasa esetén részére nem nyujthato
elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkal - ha torvény masként nem rendelkezik -
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos
tevékenységik sordn barmilyen moédon hozza-
jutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliiggd az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl szold 1997. évi
XLVII. térvényben (a tovabbiakban: Etiak.) megha-
tarozott egészségligyi adatokat a biztosité a IV. 1)
és 2) pontokban meghatérozott célokbdl, az EGiak.
rendelkezései szerint, kizdrdlag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.



5)

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik

személynek, ha

a) a biztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmen-
tést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartdsi kotelezettség nem
all fenn.

A Bit. alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkorében eljaro felugyelettel,

b) anyomozés elrendelését kdvetéen a nyomozd
hatésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kézigazgatdsi hatarozatok birésagi
felulvizsgalata sordn eljaré birdsaggal, a bi-
résdg altal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi tUgyben eljaré 6néll6 birdsagi
végrehajtéval, a természetes személyek adds-
sagrendezési eljarasaban eljard féhitelezével,
Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi va-
gyonfelligyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzovel,
tovabbad az altala kirendelt szakértbvel,

e) az adodhatésaggal abban az esetben, ha adé-
Ugyben, az adohatosag felhivasara a biztositot
torvényben meghatarozott kdrben nyilatko-
zattételi kotelezettség, vagy ha a biztositasi
szerz6désbdl eredé adokotelezettség ald eséd
kifizetésrél torvényben meghatdrozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) a feladatkérében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

g) a feladatkérében eljaré6 Gazdasagi Verseny-
hivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) azegészségligyrél szold 1997. évi CLIV. torvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségligyi allamigazgatasi szervvel,

j) toérvényben meghatdrozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalma-
zasara, titkos informacié gydjtésére felhatal-
mazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint egylittbiztositds
esetén a kockazatvallald biztositokkal,

I) toérvényben szabalyozott adattovabbitasok so-
ran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyil-
véantartast vezeté kotvénynyilvantarté szerv-
vel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyil-
vantarté szervvel, tovabba a jarmUnyilvan-
tartdsban nem szereplé gépjarmdvekkel kap-
csolatos kozuti kozlekedési igazgatasi fela-
datokkal kapcsolatos hatdsagi tgyekben a
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kozlekedési igazgatdasi hatdsaggal, valamint
a Kozigazgatdsi és Elektronikus Kozszolgal-
tatasok Kézponti Hivatalaval,

az allomanyatruhazas keretében atadasra ke-
rulé szerzédési dllomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint -
az atvevd biztositoval,

3

vényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében
és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a
Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a
Nemzeti Iroddval, a levelezével, az Informacids
Kézponttal, a Kértalanitasi Szervezettel, a kar-
rendezési megbizottal és a karképvisel6vel,
tovabbd - a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos kéarrendezés karfelvételi jegyz6-
konyvébdl a balesetben érintett masik jarmu
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési
joga alapjan - a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziiksé-
ges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzével, tovabba a konyvvizsgaloi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekin-
tetében a kdnyvvizsgaloval,

p) a feladatkorében eljaré alapveté jogok biz-
tosaval,

q) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsig Hatésaggal,

r) a bonus-malus rendszer, az abba valo beso-
rolas, illetve a kdresetek igazolasanak részletes
szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben meg-
hatérozott kéartérténeti adatra és bonus-malus
besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositéval,

s) a mezOgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott allami tdmogatast igénybe vevé biz-
tositottak esetében az agrarkar-megallapitéd
szervvel, a mezégazdasagi igazgatasi szervvel,
az agrarkér-enyhitési szervvel, valamint az ag-
rarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi
elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel

szemben, ha az a-j), n), r) és s) pontban megjelélt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az tgyfél nevét, vagy a
biztositasai szerz6dés megjelolését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat azzal,
hogy p)-r) pontban megjelolt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésil az adat megismerésére
jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.



7)

10)

11)

12)

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzlgyi
intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbdl
eredd koveteléshez kapcsolédd biztositasi szer-
z6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény
irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely
tartalmazza az ugyfél nevét vagy a biztositdsi
szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, és az
adatkérés céljat.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras
keretén kivil a 6) és 7) pontokban meghatarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosit6 a nemzetbiztonsagi szolgalat, az
Ugyészség, tovabba az lgyész jévdhagydsaval a
nyomozé hatdsdg irdsbeli megkeresésére akkor is
koteles haladéktalanul, irdsban téjékoztatast adni,
ha adat merl fel arra, hogy a biztositasi tgylet:

a) 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi
IV. torvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandéanyag-
gal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegy-
verrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszovetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kadbitdszer-kereskedelemmel,
kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedély-
keltéssel vagy kabitészer készitésének el6-
segitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus fi-
nanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy rob-
bantdszerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 16-
szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszo-
vetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, az
Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korldtozo intézkedések végrehajtasarol szolod tor-
vényben meghatarozott bejelentési kotelezett-
ségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok
sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitéd tagja
részére torténd atadasa.

A biztositési titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha
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13)

14)

15)

16)

a) a magyar blinuld6z6 szerv - nemzetkozi kote-
lezettségvallalas alapjan kilfoldi blnuldozé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése cél-
jabol - irasban kér biztositasi titoknak miné-
sulé adatot a biztositotol.

b) a pénziigyi informacios egységként mikodd
hatésdg a pénzmosds és a terrorizmus finan-
szirozdsa megel6zésérél és megakadalyoza-
sardl szolo torvényben meghatérozott feladat-
korében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi infor-
macios egység irasbeli megkeresésének telje-
sitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak
mindsulé adatot a biztositotol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd

altal a harmadik orszagbeli biztositbhoz vagy

harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez

torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito tUgyfele (adatalany) ahhoz irds-
ban hozzdjarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajaruldsanak hidnydban
- az adattovabbitasnak torvényben meghaté-
rozott adatkore, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védel-
mének megfeleld szintje az Info. torvény 8. §
(2) bekezdésében meghatirozott barmely
maodon biztositott.

A biztositasi titoknak mindésilé adatoknak masik
tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belfoldre
torténd adattovabbitasra vonatkozé rendelke-
zéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgdltatdsa,
amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy tiz-
leti adata nem allapithato meg,

b) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsga-
latok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindésulé adatok
atadasa,

¢) a pénzugyi konglomeratumok kiegészité felt-
gyeletérél szolo torvényben foglalt rendelke-
zések teljesitése érdekében torténd adatat-
adas.

A 14) pontban meghatarozott adatok dtadasat a
biztosito a biztositasi titok védelmére hivatkozva
nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitési nyilvantartdsban szerepld sze-
mélyes adatokat az adattovabbitdstol szamitott
5 év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval
0sszefliggé adatok vagy az Info. torvény szerint



17)

18)

19)

20)

kilonleges adatnak mindsilé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével tordini kell.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja
a IV. fejezet 6) pont b), f) és j) alpontjai, illetve a
11) pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité a személyes adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztosito a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a szerzédés létrejottének meghiusu-
ldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité koteles torélni minden olyan, tgy-
feleivel, volt tGgyfeleivel vagy létre nem jott szer-
z6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszint,
vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozza-
jaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényes jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsol6doé adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések
az irdnyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Az lizleti titok

A biztositd, a biztositd tulajdonosa, a biztositéban
részesedést szerezni kivand személy, a vezetd
allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztosito
alkalmazottja, megbizottja koteles a biztositd
mikddésével kapcsolatban tudomadséra jutott
Uzleti titkot — id6beli korldtozas nélkil - meg-
Orizni.

Az V. fejezet 1) pontjdban leirt titoktartasi kote-
lezettség nem all fenn a feladatkorében eljaro

a) fellgyelettel,

) nemzetbiztonsdagi szolgalattal,

) Allami Szamvevészékkel,

) Gazdaségi Versenyhivatallal,

) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasz-
naldsanak szabalyszer(iségét és célszerliségét
ellenérzé, Kormany altal kijeldlt belsd ellen-
6rzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informaciés Kdzponttal
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h) a mezdgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz
nyujtott tdmogatdst igénybe vevé biztositot-
tak esetében - az agrarkar-megdllapitéd szerv-
vel, agrarkar-enyhitési szervvel, mezégazdasa-
gi igazgatasi szervvel, valamint az agrar-
politikdért felelés miniszter altal vezetett mi-
nisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozo intézménnyel

szemben.

A Bit. 144. §-ban el6irt titoktartasi kotelezettség

nem all fenn

a) anyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd
hatésaggal és ligyészséggel,

b) bintetélgyben, polgéri peres vagy nemperes
eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi
felllvizsgélata soran eljaré birdsédggal, a birdsag
altal kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtasi
Ugyben eljaré 6ndllé birésagi végrehajtéval,
valamint az 6nkormanyzati adéssagrendezési
eljaras keretében a birésaggal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a felligyelet
altal a biztositokrol és a viszontbiztositokrol egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a
jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a pénz-, téke- és biztositasi piac
szabalyozasaért felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladat-
korében eljaré Informacios Kozpont altal végzett
adattovabbitas.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6beli
korlatozas nélkul megérizni. A titoktartési kotele-
zettség alapjan az Gzleti titok korébe tartozoé tény,
tajékoztatds vagy adat az e torvényben megha-
tarozott koron kivil a biztosité és a viszont-
biztositd, tovabba az lgyfél felhatalmazasa nélkiil
nem adhaté ki harmadik személynek és feladat-
koron kival nem haszndlhato fel. Aki Gzleti titok
birtokdba jut, nem haszndlhatja fel arra, hogy
annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kozvetlen vagy kozvetett médon elényt szerezzen,
tovdbba, hogy a biztositénak, a viszontbiztosi-
tonak vagy Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

VI. A biztositasi titokra és az uzleti titokra vonat-
kozo k6zos szabalyok

1)

Biztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a
biztosité altal kezelt zleti titkot tartalmazé irat a
keletkezésétdl szamitott 60 év mulva a levéltari
kutatdsok céljara felhasznalhato.



2)

VIL.

A biztositd Uzleti titokra vagy biztositési titokra
hivatkozdassal nem tarthat vissza informaciot a koz-
érdekl adatok nyilvanossagéra és a kdzérdekbdl
nyilvdnos adatra vonatkozd, Info. térvényben
meghatarozott adatszolgéltatdsi kotelezettség
esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra
egyebekben a Polgari Torvénykonyvrdl szélo
2013. évi V. térvényben foglaltakat kell meg-
felel6en alkalmazni.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

A biztositd (megkeresé biztositd) - a veszély-
kozosség érdekeinek a megévasa érdekében — a
jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben val-
lalt kotelezettségének teljesitése soran a szol-
galtatasok jogszabalyoknak és szerzé6désnek meg-
feleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kap-
csolatos visszaélések megakadalyozdsa céljabdl
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (meg-
keresett biztositd) az e biztositd altal - a jelen
Ugyfél-tdjékoztaté IV. 1) és 2) pontjaiban meg-
hatdrozottak szerint, a biztositasi termék sajatos-
sagainak a figyelembevételével - kezelt és a 3)- 6)
pontokban meghatérozott adatok vonatkoza-
saban, feltéve, ha a megkeresé biztositd erre
vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerzé6désben
rogzitésre kertlt. (Bit.149 § (1).)

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak meg-
felel6 megkeresés szerinti adatokat a megke-
resésben meghatarozott megfelelé hataridében,
ennek hidnydban a megkeresés kézhezvételétdl
szamitott tizendt napon belil koteles atadni a
megkeresé biztositénak.

A megkeresd biztositd balesetbiztositasi (Bit. 1.
melléklet A) rész 1. 2. pontjaban, tovabba a 2. mel-
lékletben meghatarozott) dgazathoz tartozo szer-
z6dés teljesitésével kapcsolatban az aldbbi ada-
tokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett
személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6-
déses kockazattal kapcsolatos egészségi alla-
potara vonatkozo adatokat;

¢) az a) pontban meghatarozott személyt érint6é
kordbbi - az e bekezdésben meghatarozott
dgazathoz tartozd szerz6déssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzé-
dés megkotésével kapcsolatban felmertlt koc-
kazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

NL 10001/7

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzé-
dés alapjan teljesitend6 szolgaltatdsok joga-
lapjanak vizsgdlatahoz sziikséges adatokat.

A megkeresé biztosité a Bit 1. melléklet A) rész 3-9.

és 14-18. pontjaban meghatéarozott dgazatokhoz

tartozoé a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi adatokat kérheti:

a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett és
a karosult személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy
vagyoni jogok beazonositdasdhoz sziikséges
adatokat;

¢) a b) pontban meghatérozott vagyontargyakat,
koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
bekovetkezett biztositasi eseményekre vonat-
kozo adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzé-
dés megkotésével kapcsolatban felmerlt
kockazat felméréséhez sziikséges adatokat;

e) a megkeresett biztositonal megkotdtt szerzé-
dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jog-
alapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat.

Altalanos felelésségbiztositas esetén (Bit. 1. szamu
melléklet A) rész 13. pont) a szerz6dés telje-
sitésével kapcsolatban a megkeresé biztosité az
aldbbi adatokat kérheti:

a) a kérosult személy elézetes hozzdjaruldsa ese-
tén a kdrosult személy azonosité adatait,

b) aszerz6dé, a biztositott és a kedvezményezett
azonositd adatait, tovabba a 4) pont b)-e)
pontjaban meghatarozott adatokat,

c) a kérosult személy elézetes hozzdjéruldsa ese-
tén a személyi sérilés miatti kdrigényt vagy
személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti
igényt érvényesité személy adat felvételkori, a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi
allapotara vonatkozo adatokat,

d) a kdrosodott vagyontargy miatt kérigényt,
érvényesitd személyt érinté kordbbi — az e be-
kezdésben meghatdrozott agazathoz tartozd
szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkozé személyes adatot nem tar-
talmazo adatokat

e) a kérosult személy elézetes hozzédjéruldsa ese-
tén a személyi sériilés vagy személyiségi jog-
sérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvé-
nyesité személyt érinté korabbi - az e bekez-
désben meghatérozott dgazathoz tartozé szer-
z8déssel kapcsolatos — biztositasi események-
re vonatkozo adatokat.



10)

11)

A megkeresé biztosité az 1. melléklet A) rész 3. és
10. pontjdban meghatéarozott 4gazatokhoz tartozé
szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan a jarmd
jarmUGazonositd adatai (rendszama, alvazszama)
alapjan - az 1. melléklet A) rész 10. pontjdban meg-
hatdrozott dgazathoz tartozé karok esetén a ka-
rosult elézetes hozzéjarulasa nélkil is - jogosult az
alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biz-
tositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat, igy
kilonosen a karesemény idépontjara, jogalap-
jara, a jarmu sériléseire és az azokkal kapcso-
latos karok megtéritésére vonatkozé adatokat,
ideértve a megkeresé biztositd altal megjeldlt
gépjarmiben bekovetkezett, de nem gépjar-
mu altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmUvet érintéen a biztosito altal el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére
vonatkozé informacidkat.

Az 1) pont szerinti megkeresésnek tartalmaznia
kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy
vagy vagyoni jog azonositasdhoz sziikséges adato-
kat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak tel-
jesitése nem mindsil a biztositasi titok meg-
sértésének. A megkeresé biztosito felel6s a meg-
keresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A megkeres6 biztosité a megkeresés eredmé-
nyeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kovet6 kilencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztosité tudomdsara jutott adat e biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az
adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd
biztosité tudomdasara jutott adat e biztosité jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditdsara az adat megismerését kdvetd egy
évig nem keril sor, az adat a megismerést kovetd
egy évig kezelheté.

A megkeresé biztositd a megkeresés és a meg-
keresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6é adatok korérél a megkereséssel érintett
Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egy-
szer értesiteni koteles.
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

Ha az Ugyfél az Info. torvényben szabalyozott
modon az adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé
biztositd6 mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a
kérelmezét. A megkeresé biztosité a megkeresés
eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre
nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala
kezelt egyéb adatokkal az 1) pontban meg-
hatdrozottdl eltéré célbdl nem kapcsolhatja dssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének
a helyességéért és pontossagaért a megkeresett
biztosité a felel6s.

A biztositok - az 1. melléklet A) rész 3-6. pont-

jaban meghatdrozott 4gazatokhoz tartozé szerz6-

désekkel kapcsolatban - a biztositasi szerz6dés vo-

natkozasaban - a veszélykdzosség érdekeinek a

megovasa érdekében - a szolgaltatasok jogszaba-

lyoknak és szerz6désnek medgfelelé teljesitése, a

biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések

kiszUirése céljabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban:
adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) aszerz6d6 személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

C) az a) és b) pontokban meghatarozott szer-
z6d6t vagy vagyontargyat érinté kordbbi biz-
tositasi eseményekre vonatkozd adatokat; és

d) a biztositdé megnevezését és a biztositast iga-
zol6 okirat szamat.

A biztosité az 14) pontban meghatérozott ada-
tokat az adat keletkezését kdvetd harminc napon
belll tovabbitja az adatbazisba.

A biztosito - a veszélykozdsség érdekeinek a meg-
ovasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerzédésben villalt kotelezettségének teljesi-
tése soran a szolgdltatasok jogszabdlyoknak és
szerz6désnek megfelel teljesitése és a vissza-
élések megakadalyozasa céljabol az adatbazisbdl
adatot igényelhet.

Az adatbdzis kezel6je a jogszabalyoknak meg-
felel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon belil
koteles atadni az igényld biztositonak.

Nem &ll fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége
az adatbazis iranyaban, az adatbézisba val6 adat-
atadas vonatkozasaban, tovabbd az adatbazis
kezel6jét terheld biztositasi titok megtartasara
vonatkozé kotelezettsége a biztositd vonatko-
zasaban, amely a jogszabalynak megfelel6 igény-
Iéssel fordul hozza.



19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

Az adatbazis kezel6jének az adatbazisban kezelt
adatokra vonatkozé titoktartasi kotelezettségére,
tovédbba a kezelt adatokra vonatkozé igénylések
teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozo
szabalyok megfeleléen alkalmazandoéak.

Az adatbazis kezel6je - amennyiben a megkeresés
érdemi megvalaszolasa a kért adatok hidnyaban
nem lehetséges — a hozza intézett, a fenti IV. fejezet
6/b), f), p) és q) pontjaban, foglaltaknak megfelel
igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel
érintett biztositasi agazatok muvelésére tevé-
kenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara.
Az adatbdzis kezel6je az igénylés tovabbitasarél az
igényl6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

Az igényl6 biztosité az igénylés eredményeként
kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott
érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal a 16) pontban meg-
hatarozottdl eltéré célbdél nem kapcsolhatja 0ssze.

Az adatbdzisban tovabbitott adatok helyességéért
és pontossagdért az azt tovabbitd biztosito felelds.

A 14) pontban meghatdrozott adatok a 24) pont-
ban meghatérozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kovet6 6t évig kezelhetdk.

Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a 14) pont-
ban meghatérozott adatok a szerz6dés fenndllasa
alatt, a szerz8désbdl szarmazd igények eléviiléséig
kezelhet6k a 14) pontban meghatarozott nyilvan-
tartasban. A szerz6dés megsz(inésének és a szer-
z6désbdl szarmazé igények eléviilésének tényérdl
a biztosité tajékoztatja az adatbazis kezeléjét.

Az adatbazisbol adatot igényl6 biztosité az adat-
igénylés eredményeként tudomdsara jutott adatot
a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositd
tudomdsara jutott adat e biztositdé jogos érde-
keinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adat-
kezelés 25) pontban meghatarozott id6étartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljards jogerés befejezéséig.

Ha az igénylés eredményeként az igényl6 biztositd
tudomasara jutott adat e biztosité jogos érde-
keinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény
érvényesitésével kapcsolatban az eljards megindi-
tasdra az adat megismerését kdveté egy évig nem
kerdl sor, az adat a megismerést kovetd egy évig
kezelheté.
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28) Az adatbazisbol adatot igénylé biztositdé az
adatigénylés eredményeként tudomasdra jutott
adatot csak a 14) pontban meghatarozott célbdl
kezelheti.

29) Az igényld biztositd a 16) pontban meghatarozott
igénylésrol, az abban szerepl6 adatokrdl, tovabba
az igénylés teljesitésérdl az lgyfelet a biztositasi
id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az
ugyfél kérelmére az Infotv.-ben szabalyozott
modon téjékoztatja.

30) A 14) pontban meghatdrozott adatbazist a
biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a
14) pontban meghatdrozott biztositasi agazatokat
muvel6 biztositok megallapodast megelézé piaci
részesedés szerint szamitott kétharmada meg-
allapodik az adatbazis létrehozasardl, a miko-
désében torténd részvétel feltételeirél és az
adatbazis fenntartdsaval kapcsolatos koltségek
fedezetérol.

31) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele,
hogy az adatbazisba adatot szolgaltaté biztositok
az adatbdzisba tovabbitott adatok tovabbitasanak
és lekérdezésének lehet6ségét az érintett szerz6-
dések feltételeiben meghatarozzak.

VIII. Iranyadé jog

Az MKB Altalanos Biztosité Zrt. &ltal értékesitett biz-
tositasi szerz6dések joga, a magyar jog: A biztositasi
szerz6désre, amennyiben a felek masként nem alla-
podnak meg, vagy jogszabaly eltér6en nem rendel-
kezik, a magyar jog szabalyai az iranyadék.

IX. Jelen Gigyfél-tajékoztatonak a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseitél Iényegesen eltérd rendelkezései

1) Azelévilés

A Ptk. 6:22 §-t6l eltéréen, mely szerint a kovetelések
5 év alatt éviilnek el, a vagyonbiztositasi (beleértve a
casco biztositast is) és a balesetbiztositasi szer-
z6désbél ered6 igények eléviilése a biztositasi
esemény bekovetkeztétél szamitott 1 év. A fele-
|6sségbiztositasi szerz6désbdl eredd igények elévii-
Iési ideje a kdrnak, illetve a kérigénynek a biz-
tositottal val6 kozlésétdl szamitott 1 év.

2) Egyéb rendelkezések
Ptk. 6:63. §.-dban foglaltaktol eltéréen nem valik a
biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges
koradbbi szerz6déses/lzleti gyakorlata, szokdsa,



illetve a biztositasi lizletdagban a hasonlé jellegi
szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokas.

X. Egyéb

1)

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jove-
delemadorol sz6lo, 1995. évi CXVIL  torvény
a biztositasi szerzédésekre vonatkozé addzassal
kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E tor-
vényben és a hozza kapcsol6dd egyéb addszabalyok-
ban lelhet6ek fel a biztositasért fizetend6 dijra, a biz-
tosité szolgdltatasara, illetve a biztositassal kapcso-
latos addkedvezményre vonatkozo rendelkezések.

A Biztositd a Bit 108. § szerinti, a fizetéképességrél és
pénziigyi helyzetérél szo6lé jelentési kotelezett-
ségének a https://www.mkbb.hu/ honlapjan térténé
kozzététellel tesz eleget.

A biztositasi ajanlat aldirasa elott kérjuk,

sziveskedjék figyelembe venni a kovetkezdket:

a) A megkotendd biztositasi szerzédésre, a szer-
z6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biz-
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tositasi szerzédési feltételek és zaradékok
eldirasai az irdnyadok.

b) Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanul-
manyozni, és ajanlatdt csak ezt kovetden
alairni.

¢) A jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek.
A szerz6do6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor
hatélyos, ha az a biztositd valamely szervezeti
egységének tudomasara jut.

Ha a biztositd tajékoztatdjaval kapcsolatban bar-
milyen kérdése van, kérjuk, forduljon telefonos
ugyfélszolgélatunkhoz a 06-1-886-6900-es sza-
mon, ahol munkatérsaink készséggel allnak ren-
delkezésére. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a
szerz6dési feltételekrdl részletesen tarsasagunk
termékeinek altaldnos szerzddési feltételeibdl
informalédhat. Bizunk abban, hogy téjékoztatonk
felkeltette érdeklédését és hamarosan Ont is
ugyfeleink kdzott tdvozolhetjik.

MKB Altaldnos Biztosité Zrt.



