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UGYFELTAJEKOZTATO ES SZERZODESI FELTETELEK
A GROUPAMA BIZTOSITO ZRT.
GB529 JELU GROUPAMA E-LAKASBIZTOSITASAHOZ

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
téen bekovetkezd biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerzédés-
ben meghatarozott szolgéltatast teljesiteni.

Az éltalanos és a kilonos biztositasi feltételek egylttesen alkotjak az alta-
lanos szerzédési feltételeket.

A Groupama e-Lakasbiztositas altalanos biztositasi feltételei azokat a ren-
delkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellenkez6 szerzédéses kikotés hia-
nyadban — a Groupama Biztosit6 Zrt. (a tovabbiakban: biztosité) GB529 jel(i
e-lakasbiztositasi szerzédéseire és az azokhoz kotott kiegészitd biztosita-
sokra alkalmazni kell.

A kulonos biztositasi feltételekben nem szabéalyozottakra az &ltalanos biz-
tositasi feltételek, mig a kulonos biztositasi feltételeknek az altalanos biz-
tositasi feltételtdl eltéré rendelkezése esetén a kilonos biztositasi feltételek
rendelkezése az iranyado.

Az &ltalanos és kulonos biztositasi feltételekben nem szabélyozott kérdé-
sekben a Polgari Térvénykoényvrdl szold 2013. évi V. térvény és az
egyéb hatdlyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

Az ajanlat, a kapcsolddo nyilatkozatok, a kétvény, tgyféltajékozta-
t6 és az altalanos szerzédési feltételek a felek kozti megallapodas
minden feltételét tartalmazzak, igy a korabbi megallapodasok, nyi-
latkozatok hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen szerz6dés részét.

A fedezetekrdl, valamint a biztositasi 6sszegekrdl az alabbi tablazat ad attekintést:

Biztositasi események és kiegészité biztositasok

Tiz

Robbanas és robbantas
Villdmcsapas
Villdmcsapas masodlagos hatasa
Vihar

Felhészakadas
Jégverés

Hényomas

Arviz

Foldrengés
Foldcsuszamlas

Ké- és foldomlas

Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa

Alapbiztositas

Idegen jarmu Utkozése (légi jarmU Utkozése is)
Idegen targy radélése

Betdréses lopas, rongalas

Rablas

Vizkar

Uvegtorés

Tlizkar nélkuli fust- és koromszennyezés

Besurranas

Epulettartozékok lopasa

Munkanélkiliség vagy hosszan tarté betegallomany idején dijvisszatérités v

Felel8sségbiztositas

Balesetbiztositas

Kiegészitd
biztositas

300 000 Ft/kar

v

RIESTSESIS S| SIS) ]S ]S

100 000 Ft/év

100 000 Ft/év

100 000 Ft/kar

Magyarorszagra
10 000 000 Ft

v




I. ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

1. A szerz6dés alanyai

1.A. Szerz6d6

Az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszonya
alapjan a biztositasi esemény elkertlésében érdekelt, vagy a biztositast
ilyen személy (biztositott) javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére ko-
tott biztositasi szerz6dés semmis. A szerz6dét terheli a dijfizetési kote-
lezettség, a biztositd a jognyilatkozatokat hozza intézi, és a szerz6d6 kote-
les a nyilatkozatok megtételére is.

1.B. Biztositott

Az egyes biztositasok biztositotti kérének meghatarozasat a kilénods bizto-
sitasi feltételek tartalmazzék. Ha a feltételek eltéréen nem rendelkez-
nek, a biztosité szolgdltatasara a biztositott jogosult.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztosito-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerzédésbe beléphet; a belé-
péshez a biztositd hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel a szer-
z6d6 felet megilletd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Gsszes-
sége a biztositottra szall at.

1.C. Fogyaszto
Fogyaszté a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivul eljaré természetes személy.

1.D. Vallalkozas
Vallalkozas a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysé-
ge korében eljaréd személy.

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte

2.1. Elektronikus uton tett ajanlattal kezdeményezett szerz6déskotés
2.1.A. A szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotését elektronikus
Uton tett ajanlattal kezdeményezi. A szerz6d6 az ajanlatahoz annak
megtételétdl szamitott 15 napig kotve van. Kockazatelbiralasi id6 az
ajanlat biztosité szamara torténd hozzaférhetévé valasatdl szami-
tott 15 napon beluli idészak. A biztosito koteles a szerz6dé ajanla-
tanak megérkezését elektronikus uton késedelem nélkul visszaiga-
zolni.

2.1.B. A szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a
biztosité szamara torténé hozzaférhetévé valasanak idépontjara
visszamendleges hatallyal akkor jon létre, amikor a biztosité az
ajanlat elfogadasarol és a fedezet igazolasardl a kockazatelbiralasi
id6é alatt kotvényt allit ki. Ha a kotvény a szerz6dé fél ajanlatatol
eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét ko-
vetéen 15 napon beltl nem kifogéasolja, a szerzédés a kotvény sze-
rinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés |ényeges eltérésekre
akkor alkalmazhato, ha a biztositd az eltérésre a szerz6dé fél figyel-
mét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a
szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. Nem jon
létre a szerz6dés, ha a biztosité az ajanlatot a kockazatelbiralasra
nyitva allé 15 napos hatéaridén belul elutasitja.

2.1.C. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul is |étrejon a szerz6-
dés, ha a biztosité az ajanlatra annak a részére tortént hozzafér-
hetévé valasatol szamitott tizendét napon beltl nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jog-
szabalyban el6irt tdjékoztatas birtokaban, a biztosité altal rend-
szeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették.
Ebben az esetben a szerzédés — az ajanlat szerinti tartalommal - az
ajanlatnak a biztosité szamara tortént hozzaférhetévé valasanak
koévetd napon jon létre. A biztositd a szerz6dés |étrejottérdl kot-
vényt allit ki.

Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekodvetkezik,

az ajanlatot a biztosit6é csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten fel-
hivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatvise-
lés korulményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz
a kockazat egyedi elbiralasa szukséges.

Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul létrejott szerz6dés lé-
nyeges kérdésben eltér a jelen altalanos szerzédési feltételben fog-
laltaktol, a biztosité a szerzédés létrejottétdl szamitott 15 napon
belll javasolhatja, hogy a szerz&dést az altalanos szerzédési feltéte-
leknek megfeleléen médositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem
fogadja el vagy arra 15 napon belil nem vélaszol, a biztosité az el-
utasitastél vagy a modositod javaslat kézhezvételétdl szamitott 15
napon belil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

2.2. Telefon utjan tett ajanlattal kezdeményezett szerz6déskotés
2.2.A. A szerz6do6 a szerz6dés megkotését telefon Utjan tett szobeli
ajanlattal kezdeményezi. A szerz6d6 az ajanlatahoz annak megté-
telétdl szamitott 15 napig van kotve. Kockazatelbiralasi id6 az ajan-
lat biztositohoz torténd beérkezésétdl szamitott 15 napon beldli
id6szak.

2.2.B. A szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a
biztositd részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal
akkor jon létre, amikor a biztosité az ajanlat elfogadasardl és a fe-
dezet igazolasarol a kockazatelbiralasi id6 alatt kotvényt allit ki. Ha
a kotvény a szerz6dd fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6
fél a dokumentum kézhezvételét kovetéen 15 napon beltl nem ki-
fogasolja, a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a
rendelkezés |ényeges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztosité
az eltérésre a szerz6dé fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfeleléen jon létre. Nem jon létre a szerzédés, ha a biztositd az
ajanlatot a kockazatelbiralasra nyitva allé 15 napos hataridén beldl
elutasitja.

2.2.C. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul is 1étrejon a szerzo-
dés, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott ti-
zeno6t napon beltl nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jog-
viszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban eldirt tajékoztatas
birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dij-
szabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a szerzédés — az
ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosito részére tor-
tént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi
id6 elteltét kovetd napon jon létre. A biztositd a szerzédés létrejot-
térdl kotvényt allit ki. Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi
esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az eset-
ben utasithatja vissza, ha ennek lehetGségére az ajanlati lapon a fi-
gyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jel-
lege vagy a kockazatviselés kértlményei alapjan nyilvanvalo, hogy
az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sztkséges. Ha
a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkal 1étrejott szerzédés lénye-
ges kérdésben eltér a jelen altalanos szerz6dési feltételben foglal-
taktdl, a biztosit6 a szerz6dés létrejottétdl szamitott tizendt napon
belul javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerz6dési felté-
teleknek megfeleléen médositsak. Ha a szerzédé fél a javaslatot
nem fogadja el vagy arra tizen6t napon beltl nem vélaszol, a biz-
tosito az elutasitastol vagy a modosité javaslat kézhezvételétdl sza-
mitott tizenét napon belil a szerz6dést harminc napra irasban fel-
mondhatja.

2.3. A biztosito a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt kovetéen
befizetett biztositasi dijat kamatmentesen kezeli. A biztositasi ajan-
lat visszautasitasa esetén biztosité az addig befizetett biztositasi
dijat 8 napon belul kamatmentesen visszafizeti a szerz6d6 részére.



3. A biztositasi szerz6dés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés a kockazatviselés kezd® napjan Iép hatalyba.

A biztosito kockazatviselése az ajanlaton megjeldlt idépontban kez-
dédik.

A kockazatviselés kezd6 id6pontja nem lehet korabbi, mint az ajan-
lat biztosité szamara torténd hozzaférhetévé valas idépontjat kove-
t6 nap 0 6raja. Amennyiben az ajanlaton a kockazatviselés kezdd
id6pontjaként korabbi idépont kerult feltintetésre, mint az ajanlat
biztositd szamara torténd hozzaférhetévé valas idépontjat kovetd
nap, Ugy a kockazatviselés kezd6 idépontjanak a biztosité szamara
torténd hozzaférhetévé valas idépontjat koveté nap 0 orajat kell te-
kinteni.

4. A biztositasi szerzédés tartama, a biztositasi
évfordulé és a biztositasi idészak

4.A. A biztositasi szerzédés tartama

A biztositasi szerzédés hatarozatlan idére jon, kivéve, ha a felek azt a szer-
z6désben foglaltak szerint hatarozott idére kototték.

A tartamot a biztositasi ajanlat tartalmazza.

4.B. A biztositasi évfordulo
A biztositasi évfordulot a szerzédés (kotvény) tartalmazza, amely a kockéa-
zatviselés kezdetének id6pontjaval megegyezé hénap, nap.

4.C. A biztositasi id6szak
A biztositasi id6szak hatarozatlan tartamra kotott szerz6dés esetén egy év,
hatérozott tartamu szerz&dés esetén a szerzédés tartamaval egyezik meg.

5. A biztositasi szerz6dés modositasa

A felek a szerzédés tartalmat kézés megegyezéssel barmikor maédosit-
hatjak.

A szerzédés modositasat barmelyik fél irdsban kezdeményezheti.

A szerz6ddének lehetdsége van szerz6désmodositast kezdeményez-
ni a groupamadirekt.hu internetes szolgaltatasok igénybevételével
is, ha arra kulon szerzédést kotott az Altalanos Szerzédési Feltéte-
lek a groupamadirekt.hu internetes szolgaltatasok igénybevételére
feltételei alapjan.

Ha a masik fél a médositéd javaslatot nem fogadja el, a biztositasi
szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban. A biztositasi
kockazat jelentés ndvekedése (6. pont), valamint a biztosito kifeje-
zett nyilatkozata nélkul |étrejott szerzédés altalanos szerz6dés fel-
tételtdl vald 1ényeges eltérése (2.C. pont) esetén a szerz6dés — a je-
lent pontban foglaltaktdl eltéréen — a vonatkozd pontban megha-
tarozott feltételek szerint modosithato.

6. A biztositasi kockazat jelentés novekedése

Ha a biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést
érint6é lényeges korulményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a
kortulmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmé-
nyezik, a tudomasszerzést6l szamitott tizendt napon belil javaslatot
tehet a szerz6dés moédositasara, vagy a szerzédést harminc napra
irasban felmondhatja.

Ha a szerz6do fél a médositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beltl nem valaszol,
a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik
napon megszinik, ha a biztosité erre a kovetkezményre a modositod
javaslat megtételekor a szerzddé fél figyelmét felhivta.

Ha a szerzédés egyidejlileg tdbb vagyontargyra vagy személyre vo-
natkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnovekedése ezek
kozul csak egyesekkel 6sszefuggésben merdl fel, a biztositd az el6z6
két bekezdésben meghatarozott jogait a tébbi vagyontargy vagy
személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

7. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
Az alapbiztositas megsziinésével egyidejlileg a kiegészits biztosita-
sok is megszlinnek. A kiegészitd biztositasok a kilonos biztositasi feltéte-
lekben szabdlyozottak szerint sz(innek meg. Az adott kiegészité biztositas
megsziinése az alapbiztositast és a tobbi kiegészité biztositast — a kulonos
biztositasi feltételek eltéré rendelkezése hianydban — nem érinti.

7.A. Erdekmulas, lehetetleniilés

Ha a biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelelé része megsziinik.
Ha a biztositdé kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
szlint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszUinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fiz6d6 jogkdvetkezmények nem
alkalmazhatdk, ha az érdekmulés kizarélag a biztositott vagyon-
targy tulajdonjoga atszéllasanak koévetkezménye, és a vagyontargy
mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt
(példaul lizingbe vevé szerzi meg a vagyontéargy tulajdonjogat).
Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biztositasi fedezet is at-
szall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szer-
z6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél valé tudomasszer-
zést kovetdé harminc napon belll irdsban, 30 napos hataridével fel-
mondhatja.

A szerz&dének, illetve biztositottnak a jelen szabalyzat 12.A. pontjaban le-
irtaknak megfeleléen kell bejelentenie a biztositasi esemény bekovetkezé-
sének lehetetlenné valasaval, valamint az érdekmulassal kapcsolatos valto-
zasokat.

Amennyiben a szerzédés részbeni megsziinése esetén a szerz6dg, il-
letve a biztositott a fenti Iényeges kortulmények valtozasat kozli a
biztositoval, és ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelentés
novekedését eredményezik, gy a felek jogaira és kotelezettségeire
a 6. pontban foglaltak az iranyadék.

7.B. Evforduléra térténd felmondas

A hatarozatlan id6re kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak
végére, 30 napos felmondasi idével felmondhatjak.

Ha barmelyik szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi
id6szak végére, hanem korabbi idépontra mondja fel, ez nem a fel-
mondas érvénytelenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmon-
das csak a biztositasi id6szak végével szinteti meg a szerzédést.

Az egy évnél rovidebb hatarozott idétartamra létrejott szerzédés a
lejarat idépontja elStt csak a felek kdzos megegyezésével szuntet-
het6é meg, irdsban.

7.C. Dijnemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosit6 — a kovet-
kezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a fel-
sz6litas elktldésétdl szamitott 30 napos pdthataridé tlizésével a teljesi-
tésre irasban felhivja. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6-
dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha
a biztositd a dijkovetelést késedelem nélkul birésagi Uton érvényesiti.
A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megsziinését, ezért a megszlinést kovetéen teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatalydnak meghosszabbodésat, sem (j szerz6dés keletkezését
nem eredményezik.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a fent részletezett modon, a foly-
tatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a szerzé-
d6 fél a megszlinés napjatol szamitott szazhusz napon beldl irasban
kérheti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A biztositd a
biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés feltételei szerint helyre-
allithatja (reaktivalas), feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biz-
tositasi dijat megfizetik. A helyreallitasi (reaktivalasi) kérelem elfo-
gadasardl a biztosité dont.




7.D. Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megszinik, a
biztositd az egész biztositasi idészakra jaré dij megfizetését kovetel-
heti.

7.E. Egyéb esetek

A szerz6dés megszilinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a
napig jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tdbb dijat fizettek be, a biztositd
a dijtobbletet 8 napon beltl kamatmentesen koteles visszatériteni.
A hatérozott tartamra létrejott biztositasi szerzédés a tartam lejar-
takor akkor is megsz(inik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént. A szer-
z6dés megsz(inését kovetd idészakra befizetett dijat a biztositd 8
napon beltl kamatmentesen visszafizeti.

8. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

A biztositasi dij megallapitasanak az alapja a biztositasi 6sszeg. A dijfizeté-
si kotelezettség a szerzédét terheli. Ha a biztositott belép a szerz6dés-
szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s. A szerz6désbe belépé bizto-
sitott koteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltségeit —
ideértve a biztositasi dijakat is — megtériteni.

A biztosité a biztositas dijat a biztositasi idészakra allapitja meg.

A biztositas els6é dija a kockazatviselés kezdetekor, a folytatolagos
dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

A szerz6dés éves dijfizetési gyakorisagu, azonban a szerz6dé ettdl
eltéré — havi, negyedéves, féléves — dijfizetési gyakorisagot is va-
laszthat. A szerz6dés dija fizethetd atutalassal és banki dijlehivassal.
Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetés modjara tekintettel dijkedvez-
ményben részesul, a dijfizetés médjanak megvaltoztatdsa esetén a
kedvezményt elveszti. Banki dijlehivasra adott meghatalmazas esetén,
ha a biztositasi dij lehivasa a szerz6d6 érdekkérébe tartozé okbdl (ide-
értve a bank érdekkérébe tartozé okot is) nem hajthaté végre, a biz-
tositd jogosult a dijfizetési médot atutalasos dijfizetésre modositani.
Az egyszeri dijat a szerzédés létrejottekor kell megfizetni.

A biztositot a kockazatviselés teljes tartaméra megilleti a dij.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosito —
a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo szabalyok meg-
felelé alkalmazasaval — eredménytelentl hivta fel a szerz6d6 felet a
befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeg-
gel, a befizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

Ha a biztositasi esemény dijjal nem fedezett kockazatviselés alatt ko-
vetkezett be, a biztosité a még meg nem fizetett dijat a szolgaltatas
Osszegébdl beszamitassal levonja.

Ha a biztositasi esemény bekodvetkezik, és a szerz6dés megsziinik, a
biztositd az egész biztositasi id6szakra jaro dij megfizetését kovetel-
heti.

A szerz6dés megszilinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a
napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése
véget ért. Ha az id6aranyos dijnal tdbb dijat fizettek be, a biztositd
a dijtobbletet koteles 8 napon belll kamatmentesen visszatériteni.

9. A biztositasi 6sszeg, alulbiztositottsag

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes biztositasi 6sszeg a biz-
tosito szolgaltatasi kotelezettségének a felsé hatara s egyben a bizto-
sitasi dij megallapitasanak alapja.

Az egyes biztositasok biztositasi 6sszegeit a szerz6dé hatarozza meg.

A biztositasi 6sszeg modositasat a szerz6dd a biztositohoz intézett irasbeli
nyilatkozataval maga is barmikor kezdeményezheti.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy ér-
tékét. A biztositott érdek értékét meghaladé részben (tulbiztositas) a
biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat meg-
feleléen le kell széllitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi
szerz6dést kotni valamely vagyontargy varhato értéke, tovabba hely-
reallitdsanak vagy Uj allapotban val6 beszerzésének értéke erejéig.

Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiz-
tositas), a biztositd a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy ér-
tékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

Ha a biztositasi szerz6désben a biztositasi eseménykénti szolgaltatasi
limit is meg van hatarozva, a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége — a
biztositasi 6sszegen bellul — a biztositasi esemény bekovetkezésekor
érvényes limitdsszegig terjed.

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az ugyan-
azon biztositasi id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat meg-
felel6en kiegésziti. A biztositasi 6sszeget a biztosité abban az eset-
ben csokkentheti, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egy-
idejlleg irasban felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és a fedezetfeltol-
tés dijat kozolte. Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él,
a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositasi 6sszeg mel-
lett marad hatalyban a folyo biztositasi idészakra.

10. Az értékkovetés szabalyai

A biztositasi 6sszeg értékének kovetése érdekében a felek megéllapodnak

a biztositasi 6sszeg rendszeres, értékkovetd valtozasardl (tovabbiakban: a

biztositasi 6sszeg indexalasa).

A biztosité az alabbi biztositasi, illetve szolgaltatasi 6sszegeket in-

dexalja:

- az Eplletbiztositas, ideértve a lakasbérlemény biztositast, vala-
mint melléképulet biztositast;

- az Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportot;

- a Villamcsapas masodlagos hatéasa fedezetet;

- a Vezetékes vizkarbiztositas fedezetet;

- a Balesetbiztositast.

A biztosité nem indexalja az alabbi biztositasi, illetve szolgaltatasi

osszegeket:

- az Ertéktargyak és kilénleges targyak vagyoncsoportot;

- a Besurranast;

- a Kiegészit6 felelsségbiztositast;

- aJogvédelmi szolgéltatast;

- a Kockazatviselés helyén kivul tartott vagyontargyakra vonatko-
26 fedezetet;

- az Epulettartozékok lopésa fedezetet.

A biztositd a modositott biztositasi 6sszeget az el6z6 biztositasi

Osszeg és a KSH index szorzata alapjan szamitja ki.

A biztositasi 6sszeg indexalasanak alapja a KSH altal az indexalas al-

kalmazasat megel6zéen kozzétett, egyéves (12 hdnap) idészakra vo-

natkozé , Fogyasztéi arindex”, amelytél a biztosité 5% ponttal felfe-

1, illetve lefelé eltérhet. A biztositasi 6sszeg indexalasara legelSszor

a szerz8dés létrejottét kovetd biztositasi évben kerulhet sor, majd

évente, a biztositasi évfordulé napjanak hatalyaval.

A biztositasi 6sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti. A biztosi-

tasi Osszeg értékkovetd modositasardl és annak mértékérdl, valamint a dij-

valtozasrél a biztositd a biztositasi évfordulot 60 nappal megel6zéen fras-

ban értesiti a szerzéd6t.

Ha az indexalt biztositasi 6sszeggel és biztositasi dijjal a szerz6dé nem

kivanja fenntartani a szerzédést, akkor azt a biztositasi idészak végé-

re — 30 napos felmondasi id6vel - irdsban barmikor felmondhatja.

11. Onrészesedés

A biztositd dnrészesedés nélkul tériti meg a karokat.

12. A szerz6dé felek specialis kotelezettségei

A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen

szakért6 altal torténd megallapitasat. A szakértéi eljaras koltségei — egyéb

megallapodas hianyaban — a megbizot terhelik.

A szerz6dés hatdlya alatt a biztositott (szerzé6dé fél) nyilatkozata a

biztositéval szemben akkor hatalyos, ha

- az a biztosité valamely Ugyfélszolgalati irodajaba vagy a biztosi-
t6 postacimére (1380 Budapest, Pf. 1049) beérkezik vagy



— a GroupamaDirekt.hu oldalon elérheté egyes funkcidk hasznala-

ta soran az oldal kulén képernyéfeltletén jovahagyott és végle-
gesitett megbizas esetében a rendszer kozli a megbizas atvételé-
nek a tényét. A biztositd az atvétel tényét e-mail Gzenet forma-
jaban jelzi a felhasznalonak.

E rendelkezéseket kell alkalmazni a biztosité tudomasszerzésének
joghatalyara is.

12.A. Szerz6d6, biztositott kotelezettségei
a. Tajékoztatasi kotelezettség

A szerz6dének és biztositottnak 15 napon belil be kell jelentenie, ha
mas biztositdintézettel olyan érdekre, biztositasi eseményekre is sz6l6
biztositasi szerzédést kotott, amelyre jelen altalanos szerzédési feltétel
alapjan a biztositd kockazatviselése kiterjed.

Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény be-
kovetkeztéig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekodvetkezett valto-
zasokrél a biztositottat koteles tajékoztatni.

. Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

A szerz6d6 fél koteles a szerzédéskotéskor a biztositas elvallala-
sa szempontjabol lényeges minden olyan kértlményt a biztosité-
val k6zolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosité
irdsban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelelé vala-
szokkal a szerz6d6 fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A
kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértését.

A szerz6d6 (biztositott), a biztositd kérésére — a titok- és adatvé-
delmi szabalyok betartasaval — koteles a biztositd kockazata és a
szerz6dés szempontjabdl jelentés okiratokat, szerzé6déseket, ha-
tésdgi hatarozatokat a biztosito részére atadni.

A szerz6d6 fél koteles a lényeges kortilmények véltozasat a biztositonak
a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belul irdsban bejelenteni.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértése esetén a biztosito kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem je-
lentett kértlményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Ha a szerzédés tdbb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése
ezek kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben merul fel, a biztosité
a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hi-
vatkozhat.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant ter-
heli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
korulményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval kozdlni,
noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett
volna.

Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az
adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanusi-
tani. Ezt az elvarhatoésagi kovetelményt kell tdmasztani abban az
esetben is, ha a szerz8dés szabalyozza a szerz6dé fél és a biztosi-
tott karmegel6zési teenddit, elbirja a kar megel6zését vagy eny-
hitését célz6 eszkdzoket, eljarasokat.

A szerz6d6 fél és a biztositott a biztositd elGirasai és a karese-
mény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban
az adott helyzetben &ltaldban elvarhaté magatartas kovetelmé-
nye szerint koteles a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 0sszeg keretei kozott
akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.
Alulbiztositas esetén a biztositdé a karenyhités koltségeit a biztositasi
0sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.

A kéresemény észlelését kdvetden a szerzéd6 (biztositott) haladéktala-
nul koteles

— tliz és robbanas esetén értesiteni a tlizoltdsagot;

- blincselekmény esetén feljelentést tenni a rendérségen, és abban
betoréses lopas, rablas esetén az eltulajdonitott, illetve karoso-
dott vagyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjeldini.

Ha az ingatlan nem allandéan lakott, hanem idészakos hasznala-

tu, nyaralasra, alkalmankénti révidebb idétartamu tartézkodasra

szolgal (tovabbiakban: idészakos tartézkodas), akkor a szerzé6d6

(biztositott) koteles az id&szakos tartézkodas céljara szolgalo

objektumban

- aviz-, a fités- és hlitésvezetéket vizteleniteni;

— aviz-, a fltés- és hiitésvezeték féelzarod szelepét elzarni vagy

— temperald fltésrél gondoskodni

az elfagyas megel6zése érdekében.

A lakéépulet rejtett hibaibdl szarmazoé karok felmerulése esetén

a biztositott a kart okozé hiba tudomasara jutdsatdl szamitott

legfeljebb 15 napon beltl koteles irasban kézolni az el6z6 tulaj-

donossal, illetve az ingatlan eladdjaval a keletkezett kar helyre-
allitasaval kapcsolatos karigényét.

A jelen pontban felsoroltakon tul a szerz6dé fél és a biztositott

az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartas kovetelmé-

nye szerint koteles a kart enyhiteni.

. Karbejelentési kotelezettség

— A biztositasi eseményt a tudomast szerzéstél szamitott 2, balesetbiz-
tositas és munkanélkiliség vagy hosszantarté betegallomany esetén
dijvisszatérités szolgaltatasnal pedig 8 munkanapon beldl irasban,
e-mailen, elektronikusan a biztosité honlapjan, telefonon vagy sze-
mélyesen be kell jelenteni a biztositénak, és lehetévé kell tenni a kar-
bejelentés tartalmanak ellenérzését.

— Felel6sségbiztositas esetén a biztositott 30 napon belul koteles
a biztositonak irdsban bejelenteni, ha vele szemben a szerzé-
désben meghatarozott tevékenységével kapcsolatban karigényt
koézolnek, vagy ha olyan kortlményrél szerez tudomast, amely
ilyen karigényre adhat alapot.

— A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve
a biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését az elsé be-
kezdésben meghatéarozott hataridében a biztositénak nem je-
lenti be, a szikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a fel-
vilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és
emiatt a biztositd kotelezettsége szempontjabol 1ényeges ko-
ralmény kiderithetetlenné valik.

— A szerz6d6 (biztositott) a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a
kar bejelentésétdl szamitott 5. munkanapig a biztositott vagyon-
targy allapotan csak annyiban valtoztathat, amennyiben az karenyhi-
téshez szilkséges. Nem all be a biztositd szolgéltatasi kotelezett-
sége, ha a megengedettnél nagyobb mérték( valtoztatas kovet-
keztében a biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa
szempontjabol lényeges korilmények kiderithetetlenné valtak.

— Ha a biztosité a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munka-
napon belul nem kezdte meg a karrendezést, a biztositott intéz-
kedhet a karosodott vagyontargy helyreallitasarél. A fel nem
hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket azon-
ban tovabbi 30 napig koteles valtozatlan allapotban megérizni.

— A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar 6sszegszeri-
ségének bizonyitasa a szerz6d6t (biztositottat) terheli.

e. Karbejelentéshez szuikséges dokumentumok

A biztosito a fizetési kotelezettségének teljesitéséhez az eset korilmé-

nyeire, a bizonyitasi teherre és a rendeltetésszer( joggyakorlas kdvetel-

ményére is figyelemmel — a kulonos biztositasi feltételekben felsorolt

iratokon tul — az alabbi iratok bemutatasat kérheti:

— frasbeli karbejelentést a kar okanak, mértékének, idépontjanak fel-
tlntetésével;

— a bekovetkezett kdrosodas okat, mértékét igazold dokumentumokat;

— 0Osszegszer(ien meghatarozott, adatokkal alatamasztott irasbe-
li szolgaltatasi igényt;

— a vagyontargy értékét, a biztositasi 6sszeg nagysagat igazolé
dokumentumokat (szamlat, szerzdédést, vallalkozas esetén a
kar elétti éves leltart és a kar utani leltart is);




— tliz- és robbanaskar esetén a tlizvédelmi katasztrofavédelmi
hatdsag igazolasat, a tlizvizsgalatrél készult jegyzékonyvet (ha
készult);

— a bekoévetkezett vagyoni hatrany mértékét — a koltségeket is
beleértve — igazold okiratokat, illetve okiratnak nem mindsulé
dokumentumokat;

— villdmcsapas indukciés hatasa miatti kar esetén a szerviz igazo-
lasat/szakvéleményét, hogy a kart a villdmcsapas masodlagos
hatasabol eredd elektromos tulfesziltség okozta, valamint a
javitasrol kiallitott szamlat;

— a biztositott arra vonatkozé nyilatkozatat, hogy az adott biz-
tositasi esemény kapcsan massal (biztositéval vagy karokozo-
val) szemben, illetve masik biztositasi szerz6dése alapjan érvé-
nyesitett-e igényt;

— hatdsag részére torténd bejelentéseket;

— hatosagi bizonyitvanyt, igazolast, szemlejegyzékonyvet, hatarozatot;

— vadiratot, buntet6eljaras sordan hozott nyomozé hatésagi, jog-
erds birésagi hatarozatot;

— ingatlan-nyilvantartasi tulajdoni lapot;

— tételes koltségvetést, illetve tételes arajanlatot;

— kulénboz6 beszerzési, szolgaltatasi szamlakat;

— felelésségi karigényt igazold dokumentumokat;

— felel6sségi karokozast elismerd nyilatkozatot;

— bérleti szerz&dést, kolcsdnszerzédést, felelés 6rzésre vonatkozé do-
kumentumokat (bérlet, lizing, kiprébalas, tesztelés, javitas) a va-
gyontargy tulajdonosanak megnevezésével;

— garancidra, jotallasra vonatkozé dokumentumokat;

— joger6s hagyatékatado végzést;

— alapito okiratot, kdzgydilési hatarozatot;

— lakasszovetkezeti alapszabalyzatot, lakasszovetkezet hatarozatat;

— muszaki terveket, mUszaki leirasokat, szakvéleményeket, igazsagugyi
szakért6i véleményt;

— szakhatosagok jegyzékdnyveit;

— meghatalmazast a biztositonal torténé tgyintézésre, amennyiben a
meghatalmazas kiterjed a szolgaltatasi 6sszeg felvételére is,
arrél kifejezetten rendelkezni kell a meghatalmazasban;

— 4fafizetési kotelezettséggel, illetve &fa mentességgel kapcsolatos
dokumentumot, beleértve az adészam/addéazonositoé jel kozlé-
sét is;

— kulénboz6 vizsgélatok jegyzékonyveit;

— munkaszerz6dést, tovabba a munkaviszony megsziintetésének doku-
mentumait;

— keres6képtelenséget igazolé dokumentumokat;

— munkanélkllivé valast, munkanélkdli allapotot igazold hivatalos do-
kumentumokat;

— tdrsashazi kozos koltség vagy lakasszovetkezeti kdzos koltség mérté-
két igazol6 hivatalos dokumentumokat;

— a biztositas vallalasahoz, a biztositd szolgéltatasi teljesitéséhez szik-
séges fotokat.

A fentiekben megnevezettek kozul csak azon iratok, dokumen-

tumok benyujtasat kérheti a biztosito, amelyek a jogalap elbira-

lasahoz és a feltételekben vallalt biztositasi szolgaltatas mértéké-
nek megallapitdsahoz sziikségesek.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas éltalanos szabalyai

szerint — annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse — a karok

és koltségek igazolasara joga van a fent felsoroltakon kiviil mas doku-
mentumokat, okiratokat is benyujtania a biztositéhoz.

Dijfizetési kotelezettség

A biztositasi dijra, dijfizetésre vonatkozd szabéalyokat jelen altaldnos biz-

tositasi feltétel 8. fejezete tartalmazza.

12.B. Biztositd kotelezettségei
a. Tajékoztatasi kotelezettség

A biztositd koteles a szerz6dét tajékoztatni
— a szerz6dés adatairdl;
— a biztositott kérésére a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgalta-

tasok Gsszegének kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akada-
lyarol.
b. Szolgaltatasi kotelezettség

A biztositd az adott biztositasi szerzédés feltételeiben részletesen meg-
hatarozott szolgaltatas teljesitésére vaéllal kotelezettséget.
A biztositd a szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a telje-
sités idépontjadban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkdzben,
banki atutalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositohoz torténé
beérkezésének idépontjatdl (év, ho, nap) szamitott 15 napon beldl ese-
dékes. Ha a biztositott igazold okiratot tartozik bemutatni, vagy nyi-
latkozattételi kotelezettség terheli (pl. szamlaszam megadasa), a
hataridét attol a naptdl kell szamitani, amikor az utolsé irat, nyilatko-
zat a biztositéhoz beérkezett. A szerz6dé (biztositott) kérheti,
hogy a biztositasi szolgaltatast postai atutalassal teljesitse a biz-
tosit6. Ebben az esetben a 15 napos teljesitési hataridébe a biz-
tosito altal teljesitett postai befizetés és a posta altali kifizetés
kozotti idétartam nem szamit be.
A biztositéd biztositadsi szerz6désbdl eredé kotelezettségével
osszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaalli-
tasahoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megszlnte-
téséhez szUkséges, altalanos forgalmiadé-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az
altalanos forgalmi adé 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésé-
re csak olyan szamla alapjan véllalhat kotelezettséget, illetve térit-
heti meg azt az arra jogosultnak, amelyen felttintetik az altalanos
forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.
Ha a biztositott vagyontargy megkertl, a biztositott arra igényt
tarthat; ebben az esetben a biztosit6 altal teljesitett szolgaltatast
koteles visszatériteni. A biztositott a tudomasszerzéstél szamitott
15 napon belll koteles a biztositét a megkerult vagyontargyak-
rol értesiteni.
Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositdé egymastédl fuggetlenul
biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kézul egyhez vagy
tobbhéz benyujtani. A biztosité, amelyhez a kérigényt benyuj-
tottak, az altala kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt
feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg
erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a

egymas kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel
aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositok a
biztositott irdanyaban kulon-kulon felelnének.

13. Mentesiilés

A biztosité mentesil a biztositasi szerz6dés feltételeiben meghatarozott
szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy ezen feltételekben
meghatarozott mentesilésre vonatkozo rendelkezések valamelyike szerinti
tényallas a karigény keletkezésével okozati 6sszefliggésben van.

A biztosité mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,

hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan maga-

tartassal

a. aszerz6dé fél vagy a biztositott;

b. a velik k6zos haztartasban él6 hozzatartozoéjuk, Uzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltételben megha-
tarozott munkakért bet6lté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbi-
zottjuk; vagy

c. a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatarozott vezeté beosztasu tisztségviselGje vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdrmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

14. Altalanos kizarasok

A biztositd az aldbbi pontokban felsorolt események bekovetkezésekor
akkor sem tériti meg a kéarokat, ha a megnevezett események miatt, azok



koévetkezményeként olyan biztositasi esemény valamelyike okoz karoso-

dast, amelyre a biztositasi szerz&dés kiterjed:

— harci cselekmények és haborus események barmelyik fajtaja, to-
vabba harci eszk6zok altal okozott sérulés vagy rombolas, vala-
mint katonai vagy polgéri hatésdgok rendelkezései;

- felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas, sztrajk (akar bejelentett,
akar bejelentés nélkuli), munkahelyi rendzavaras vagy elbocsa-
tott munkasok rendzavarasa, politikai szervezetek megmozdu-
lasai;

— egyes egyének vagy csoportok altal elkdvetett terrorakciok, fug-
getlenul attél, hogy az politikai, vallasi, gazdasagi vagy egyéb in-
dittatasu szélséséges erészak alkalmazasat jelenti a magan- vagy
a koztulajdon ellen;

— lassu, folyamatos allagromlassal okozott karok, amelyek zaj, raz-
kédas, szag, fust, kormozddas, korr6zid, géz vagy egyéb hasonlo
hatasok kévetkeztében allottak be;

- hasadé anyagok robbanasabdl, nuklearis reakciobol vagy sugar-
zasbdl, tovabba ionizalé és |ézer sugarzasbol eredd karok;

— a biztositott jogszabalyban irt felelésségénél szigorubb, szerzé-
désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotele-
zettségen alapulo kérok.

A kiegészitd biztositasok kulonos biztositasi feltételei tovabbi kiza-

rasokat is meghatarozhatnak.

15. Egyéb rendelkezések

15.A. Megtéritési igény

A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény il-
leti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozé a biztositot-
tal k6zo6s haztartasban é16 hozzatartozo. A megsziint kévetelés biz-
tositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a kar-
okozéval szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajé-
koztatni, és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is ér-
vényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztosité a kolt-
ségek el6legezésétdl teheti figgdvé. A megtérilt 6sszegbdl elsé-
ként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

15.B. Eléviilés

Jelen biztositasi szerz6désbdl eredé sszes igény 2 év alatt évul el.
A fékovetelés elévilésével az attol fliggd mellékkovetelések (pl. kamat) is
elévilnek.

15.C. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosito Zrt. altal ki-
nalt lakasbiztositasi termék korabbi feltételeitdl, valamint a korab-
ban alkalmazott szerzédési gyakorlattél a GB529 jelti Groupama
e-Lakasbiztositas jelen feltételei tobb ponton eltérnek, mert a Pol-
gari Torvénykonyvrdl sz6lo 2013. évi V. térvény 2014. 03. 15. napjan
torténé hatalyba lépésére tekintettel tarsasagunk tébb modositast
eszko6zolt (pl. szerz6dés létrejotte, kockazatviselés kezdete, dijnem-
fizetés miatti megsziinés, érdekmulas miatti megsziinés, fedezetfel-
lentési hataridg, sérelemdij kizarasa, felelésségbiztositasra vonatko-
z6 egyéb valtozasok stb.).
Ezeket az eltéréseket, valamint a biztositd mentestlésének, a bizto-
sito szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztositasi szerz6-
désben alkalmazott kizarasokat jelen altalanos szerzédési feltétel
figyelemfelhivé modon, félkovér betltipussal tartalmazza.
Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen altalanos szerzédési feltétel a
Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény hatdlyba lépése
miatt szikséges modositasokon tul a GB529 jelli Groupama e-Lakas-
biztositas el6z6 feltételeitdl az alabbiakban tér el Iényegesen:
— aszerz6dé telefon Gtjan tett ajanlattal is kezdeményezheti a szer-
z8déskotést;
— szerz6dés létrejottének modja valtozott;
— fogyasztd, vallalkozas fogalma bekerult a feltételbe;

az elévilési idd 2 évre rovidult;

valtoztak a dijkedvezményre, dijfizetés mod valtozasara vonat-

kozo szabalyok;

a besurranas biztositasi esemény fogalma maédosult;

valtoztak a karrendezés soran bekérheté iratok;

a karkifizetés f6szabalyként banki atutalassal torténik;

rogzitésre kertlt, hogy a 15 napos teljesitési idébe a biztosito

altal teljesitett postai befizetés és a posta altali kifizetés kozotti
idétartam nem szamit be;

biztosité felé tett jognyilatkozat hatalyosulasa;

régzitésre kerult, hogy a biztosité a szolgaltatas 6sszegébdl levonja

a dijtartozast, és ha a szerzédés biztositasi esemény bekdvetkezése

miatt sz(inik meg, a biztositasi idészak végéig jaro dijakat;

antik butorok, targyak fogalma meghatarozasra kerult;

alapbiztositas esetén az ingdsag vagyoncsoportban nem biztosi-

tott vagyontargyaknal pontositasra kerilt, hogy nem tekintendé
kozuti jarminek a kerékpar, a mozgaskorlatozottak kozlekedé-

sére szolgald, emberi erdvel tolt vagy hajtott kerekes szék és a

gépi meghajtasu kerekes szék;

kiegészit6 balesetbiztositas esetén a temetési koltségtérités meg-

szUintetésre kerult;

megszlint a padlofitések vezetéktdrése miatti karok helyreallita-

si koltségeinek kareseményenkénti limitalasa;

a kiegészito felel6sségbiztositasban:

— rogzitésre kerllt a tertleti és idébeli hataly;

— a biztositottak meghatarozasa;

- a biztositasi esemény médositasra kerlt;

— a sérelemdij megtéritése kizart;

— mentesulési ok a szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozas;

- ajaradék meghatarozasanak szabalyai bekerultek a feltételbe,
a jaradékkal kapcsolatos tartalékképzésre vonatkozé szabalyo-
zas kikerult a feltételbél;

— a kizart kockazatok kére médosult;

— a biztosit6 meghatarozott esetekben a biztositott felel6sségel-
ismeré nyilatkozatanak hianyaban is jogosult a karosultnak tel-
jesiteni;

- az ugyvédi koltség fogalma pontositasra kerult;

- rogzitésre kerult a biztositottat képviselé tgyvéd tgyvédi kolt-
ségeinél, hogy ha a birésag mérsékli az ugyvédi munkadijat,
akkor a biztosité ennek 6sszegéig all helyt;

féldcsuszamlas biztositasi esemény meghatarozasa pontositasra
keralt;
munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idejére sz616
dijvisszatéritési szolgaltatasnal, a balesetbiztositasnal médosult a
kizart kockazatok kore;
munkanélkiliség vagy hosszan tartd betegallomany idejére szé6-
16 dijvisszatéritési szolgaltatasnal pontositasra kerult, hogy a biz-
tositasi esemény bekovetkezését kovetd idészak vehetd figye-
lembe a dijvisszatéritésnél és a biztositasi szolgdltatas teljesité-
sének befejezését kovets 12 havi — folyamatos dijfizetéssel lefe-
dett — id6szak utan nyilik Gjra lehetéség biztositasi szolgaltatas
teljesitésére;

munkanélkuliség idejére szolo dijvisszatéritési szolgaltatasnal a

szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztosité nem kéri a megal-

lapitott jaradék vagy segély havi 6sszegérél szolo szelvény fény-
masolatat;

pontositasra kerult a munkanélkuliség vagy hosszan tart6 beteg-

allomany idejére sz6l6 dijvisszatéritési szolgaltatasnal a biztosita-

si esemény meghatarozasa;

modosult a kiegészé balesetbiztositas és a munkanélkuliség vagy

hosszan tartdé betegallomany idejére sz6l6 dijvisszatéritési szol-

galtatas biztositottjdnak meghatarozasa;

a kiegészitd balesetbiztositas esetén a biztositottnak a kockazat-

viselés kezdetét megel6z6en keletkezett maradandé egészségka-

rosodasa a szerz6dés hatdlya ala tartozé biztositasi eseménybdl
kovetkez6 egészségkarosodas, rokkantsag mértékének szamita-




sakor nem vehetd figyelembe akkor sem, ha sulyositja a jelen
szerz6dés hatalya ald tartozé biztositasi esemény kévetkezmé-
nyét, a rokkantsag fokat;

a kiegészitd balesetbiztositas esetén a fliiggetlen orvosi bizottsag
funkcidja megsziint;

pontositasra kerult a kiegészité balesetbiztositasnal a kedvezmé-
nyezett, a terlleti és idébeli hataly, a biztositott és kedvezmé-
nyezett kotelezettsége, a biztositott karenyhitési kotelezettsége
és uj fogalmak kertltek meghatarozasra;

régzitésre kerilt, hogy villamcsapas masodlagos hatasa esetén a
biztositd szolgaltatasanak feltétele, hogy a villamcsapas tényét
az iddjarasi adatok alatamasszak;

a betoréses lopas biztositasi esemény meghatarozasa pontositas-
ra kerult;

valtozott a betdrésvédelmi szintek meghatarozasa és médosultak
az azokhoz kapcsolédé kartéritési 6sszeghatarok;

bévult a biztositott vagyontargyak kore és pontositasra kerult a
meghatarozasuk;

az épulet, a lakas, illetve a melléképulet hasznos alaptertletének
kiszdmitasi modszere meghatarozasra kerult;

a biztosité avult értéken tériti meg a valyogbdl vagy dongolt fal-
bal, illetve az el6bbiek vegyes alkalmazasaval készitett mellék-
épuletek arviz, felhészakadas és vezetékes vizkar altal okozott
részleges vagy teljes karosodasanak helyreallitasi, illetve Gjraépi-
tési koltségeit.

a kiegészit6 baleset biztositasban pontositasra kertlt a csonttorés

szolgaltatas;
- pontositasra keriltek az értékkdvetés szabalyai.

15.D. A biztosit6 legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosité Zrt.

Székhely: Magyarorszag 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné atja 1/C
Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirosaganal kerlt bejegyzésre.



ALAPBIZTOSITAS

A kilénos biztositasi feltételekben nem szabalyozottakra az altalanos biz-
tositasi feltételek vonatkoznak, mig a kulonos biztositasi feltételeknek az

altalanos biztositasi feltételtd| eltéré rendelkezése esetén a kilonos biztosi-
tasi feltételek rendelkezése az iranyado.

Il. KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK — EPULET- ES INGOSAGBIZTOSITAS

1. Biztositott

A szerz6do altal a kotvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjelolt

ingatlan

a. tulajdonosa és tulajdonostarsa(i);

b. bérlgje és bérl6tarsa(i);

c. haszonélvezdje;

d. valamint az a-c. pontban megjel6lt biztositottal a kockazatviselés helyén
dllando jelleggel ko6zo6s haztartasban él6 hozzatartozo.

Kéz6s haztartasban €lék: a |étfenntartas koltségeit — legalabb részben —

kozosen viseld, egyutt él6 személyek.

2. Teriileti hataly

Jelen feltételek szempontjabdl a kockazatviselés helye a kétvényen pontos

cimmel vagy helyrajzi szammal megjel6lt

— csaladi haz (vagy egyéb épulet), hazbérlemény és az ingatlan-nyilvan-
tartds szerint hozza tartozo foldrészlet és a hazhoz tartozé foldrészleten
allé melléképlet;

— sajat tulajdonu lakas, lakasbérlemény;

— lakassal egy fedélszék alatt talalhatd, a biztositott kizarélagos hasznala-
taban levé tarold és egyéb helyiség.

Ha a biztositott lakas, illetve lakoépllet ideiglenesen lakhatatlanna valik, a

kikoltozéstél a lakhatova valasig a biztosité az ideiglenes lakast, lakéépile-

tet is kockéazatviselési helynek tekinti a biztositott ingosagok tekintetében.

A biztositd kockazatviselése a biztositott ingdsagokra a kockazatviselés

helyén kivul, de Magyarorszag teriletén bell is kiterjed, biztositasi esemé-

a biztositott ingdsag biztositasi 6sszegéig.

3. Biztosithat6 vagyontargyak kore

3.A. Epiilet vagyoncsoport

a. Epuletek, lakasok biztositott vagyontargyai

A biztositd kockézatviselése kiterjed a szerz6désben (katvényen) feltlintetett

1. lakohazra;

2. lakasra;

3. egyéb épuletre (nyarald, hétvégi haz, préshaz, tanya, hegyi hajlék stb.);

4. éplletbiztositasi 6sszegen belul a kétvényen kalon-kulon fel nem tun-
tetett:

a. abiztositott lakdépulettel egy telken lévé melléképuletekre (istalld, ga-
razs, kamra, 6l, terménytarold stb.), valamint a kizarélagos hasznalatu
taroléra maximum az épulet biztositasi 6sszegének 15%-ig;

b. épitményekre (pl. jarda, kerités, vizoraakna);

. a biztositott kizarélagos tulajdonaban, hasznalataban lévé, a koc-
kazatviselési helyen vagy a biztositott lakast magéba foglalo épule-
ten szakszer(ien rogzitett, illetve telepitett, az épulet vagy épit-
mény rendeltetésszer(i és biztonsagos hasznalatdhoz, mkos-
déséhez, mikodtetéséhez sziikséges muszaki és technolégiai
berendezések, idetartoznak kilondsen az alabbiak:

- megujulé energia hasznositdsara szolgalé berendezések,
mint pl. a napkollektor, a napelem, a hészivattyu, a szélge-
nerator;

- a szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és beren-
dezések: térelvalasztok, zaszlétartdk, hirdetést hordozé
szerkezetek, elGtetdk; padloé- és falcsatornak (szerel6jara-
tok), régzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; fes-
tés, mazolas, tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galéri-

ak; reddny, reluxa, spaletta, arnyékolé szerkezetek az elekt-
romos mozgatodszerkezeteikkel egyutt; elektronikus vezérlé-
st és/vagy mikodtetésli nyilaszarok a vezérlé/miikodtetd
berendezéseikkel egyutt; villdmharité rendszerek és tarto-
zékaik/berendezéseik; lépcsdk, 1étrak, hagesok (kulsé hasz-
nalataak is);

— beépitett szekrények — rendeltetésuktél és a beépités idejé-
t6l fuggetlentl -, amelyeket kifejezetten az adott helyre,
méretre, adott feladat ellatasara épitettek be, és amelyek
karosodas nélkul az eredeti helyukrél nem mozdithatodk el,
illetve eltavolitva elvesztik funkciojukat (pl. az ilyen kialaki-
tasu kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyha-
butor, gardrébszekrény stb.);

— a szerkezetileg beépitett ajto- és ablakszerkezetek, tvege-
zések;

— az elektromos ellatasra szolgald vezetékezés/villanyszerelés
a hozza tartozé mérémiszerekkel és a beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyutt (pl. vilagitoberendezések; gépésze-
tileg kémény- vagy szell6z6rendszerbe bekdtott szagelszivo,
szell6z6-, légtechnikai és klimaberendezések, beépitett por-
szivd és tartozékai, elektromos tlizhely, bojler, vizmelegit6
és szauna);

— az épulet gazellatasara szolgdlod vezetékezés/szerelés a
hozza tartozé mérémiszerekkel, nyomascsokkentdkkel és
beépitett fogyaszto-berendezésekkel egyutt (pl. gaztizhe-
lyek, kazanok, bojlerek, vizmelegiték és konvektorok);

— az épulet hideg-, meleg-, szenny- és csapadékviz- ellata-
sat/elvezetését, flitését, valamint tlzoltast szolgalé veze-
tékrendszerek a hozzajuk tartozé mérs- és szabalyozo-
berendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal; sz(ir6- és
apritéberendezésekkel és tartozékokkal; egészségligyi be-
rendezésekkel, WC-, fird6-, zuhany- és mosdoberendezé-
sekkel;

— felvonok, gépi mikodtetési szintkulonbség athidalok.

d. tarsashazi kdzos tulajdont képezd és kdzos hasznalatu épuletrészek-
re a jelen szerzédésben biztositott lakas tulajdoni hanyadanak mér-
tékéig;

e. lakasszovetkezeti tulajdont képez6 és kozos hasznélatu épuletré-
szekre, a biztositonal biztositott szdvetkezeti lakésok és a lakasszo-
vetkezet tulajdonban 1évé lakéépulet dsszes lakasanak aranyaban.

A biztositd kockazatviselése kiterjed mind az elkészilt, mind az épités

alatt allé épuletek és épuletrészek teljes allagara, beleértve azok alko-

térészeit és tartozékait is.
Jelen szabalyzat szerint nem biztositott vagyontargyak:
- foldbevajt, kikbvezetlen falu épitmények;
- foliasatrak és tveghazak.
b. Lakasbérlemény biztositott vagyontargyai

Lakasbérlemény biztositasa esetén biztositott vagyontargyak:

b/1. A biztositd kockazatviselése a lakasbérlemény hatarold falain beldl

a sajat és a bérbeado tulajdonadban 1évé épulet-berendezési és épilet-

felszerelési targyakra terjed ki.

b/2. Jelen szabélyzat szempontjabdl a lakasbérlemény épulet-berende-

zési és épllet-felszerelési targyai (tovabbiakban: biztositott vagyontar-

gyak):

— az ajto- és ablak szerkezete, a spaletta, zsalugater, reluxa, redény, va-

szonrold, napvédo fliggony, a hozzajuk tartozo szerelvényekkel;



— a csengd és a kaputelefon, valamint a riaszto és tlzjelzé berende-
zések;
— a beépitett butor és térelvalaszto;
— a beépitett f6z6, flit6, vizellato, egészségligyi, szell6ztets berendezé-
sek és szerelvények;
— az elektromos halozat és szerelvényei, a lakas fogyasztasméréjétdl, il-
letéleg kapcsoldtablajatol kezdédd szakaszon;
— a bels6 vélaszfal, burkolat, festés, tapétazas, mazolas;
— padléburkolat (parketta, padozat, padlészényeg, stb.);
— nem mUholdas TV adas vételére szolgald antennarendszer.
Jelen szabalyzat szerint nem biztositott vagyontargyak:
- maga az épllet hatarolo6 falai, tetészerkezete, teherhordé szer-
kezetei, k6z6s helyiségei;
— a bérelt mellék- és gazdasagi épulet, valamint
- a b/2. pontban fel nem sorolt vagyontargyak.

3.B. Ingoésag vagyoncsoport
A biztositod kockazatviselése a biztositottak tulajdonat képez6, tovabba az
altaluk bérelt, kdlcsdnvett vagy megérzésre atvett haztartasi ingdsagokra
terjed ki.
Jelen szabalyzat szempontjabdl haztartasi ingésagok azok a be nem épitett
szokasos (nem kereskedelmi) mennyiségli vagyontargyak, amelyek egy at-
lagos haztartas viteléhez szlikségesek, a haztartasban torténd felhasznalas
céljiabol késziltek (haztartasban elégséges teljesitményl gépek) a biztosi-
tottak személyes hasznalatara, fogyasztasara szolgalnak és nem tartoznak
a kockazatviselésbdl kizart, kulon pontban felsoroltak kozé.
A biztosito kockazatviselése szempontjabol a haztartasi ingésagok — egyen-
kénti értékuktdl figgetlendl — két vagyoncsoportra kilontlnek el:
a. Ertéktargyak, kulonleges ingésagok vagyoncsoport
a. a jogszabaly szerint nemesfémnek mindésilé anyagok, dragaké vagy
igazgyongy, valamint az ezek felhasznélasaval készult hasznélati tar-
gyak;
. a gyljteményekhez tartozé bélyegek, érmék;
. a képzo- és iparmivészeti alkotasok;
. valodi sz6rmék, kézi csomdzasu szényegek;
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. antik butorok, antik targyak (az olyan ingésagok tartoznak ebbe
a csoportba, melyeknek kora, ritkasag jellege, allapota miatt
kiemelt értéktk van);

f. értékalld kulonleges vagyontargyak, gyljtemények.

Az értéktargyak, kulonleges ingésagok vagyoncsoporthoz tarto-
z6 vagyontargyakra nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha
garazsban, padlason, pincében, melléképuletben, nem lakas cél-
jara szolgalé helyiségben vagy szabadban tartva barmely biztosi-
tasi esemény kovetkeztében karosodnak.

A nem allanddan lakott épuletben tartott értéktargyak, kuldnle-
ges ingdsagok a., b. és f. csoportjaba tartozé vagyontargyakra
nem viseli a kockazatot a biztositd, ezért nem nyujt szolgaltatast
a nevezett vagyoncsoportba sorolt vagyontargyak barmelyik biz-
tositasi esemény altal okozott kéraira.

A jelen feltétel értelmezésének szempontjabdl nem allanddan lakott az
épulet, ha az ingatlanban allandé jelleggel senki sem lakik, azt id&sza-
kosan hasznaljék (pl. nyaralas céljara), alkalmankénti révidebb id&tarta-
mu tartézkodasra, és a karesemény idépontjaban a biztositott bizonyi-
tottan nem tartézkodott az ingatlanban.

b. Altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoport

A 3.B.a. pontban fel nem sorolt 6sszes tobbi haztartasi ingdsag az alta-

lanos haztartasi ingdsagok vagyoncsoporthoz tartozik.

Jelen szabdlyzat alapjan a biztosité kockazatviselése kiterjed, az altalanos

haztartasi ingésagok vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi 6ssze-

gen belll, 6sszesen a biztositasi 6sszeg 6t szazaléka mértékéig

— a biztositott sajat haztartasi szlkségleteinek kielégitése érdekében
vagy kedvtelésbdl a lakasban és a biztositott épllet telkén tartott al-
latokra, valamint a telek kertjében Idbon &ll6 novényi kulturakra, a
kerti berendezés és felszerelés targyaira;

— a biztositott altal az otthoni, lakasban folytatott keresé tevékenység-

gel kapcsolatos vagyontargyaira;

— az egy héaztartasban éltalanosan elfogadott gépjarmivek (személy-
gépkocsi, motorkerékpar), lakokocsi, utdnfutd napi Uzemeltetéséhez
hasznélt alkatrészeire és tartozékaira, a fédarabok kivételével.

Jelen szabalyzat 3.B. pontjaban nem biztositott vagyontargyak:
— bankbetét, értékpapir és értékcikk;

— kézirat, terv, dokumentacio;

- vizi, légi és kozuti jarmuvek, lakokocsi és utanfuto;

Nem tekintendd kozuti jarmlinek a kerékpar, a mozgaskorlato-

zottak kozlekedésére szolgalo, emberi erével tolt vagy hajtott ke-

rekes szék és a gépi meghajtasu kerekes szék.
- a készpénz, a bankkartya, az okmanyok.

4. Biztositasi 6sszeg meghatarozasa
vagyoncsoportonként

4.A. Epiiletek, lakasok, lakasbérlemények biztositasa esetén

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontérgy Ujraépi-
tésének koltségeit.

Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy értéke (karidéponti
Ujraépitésének koltsége) — alulbiztositas —, a biztosito aranylagos kartéritést
teljesit, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi
0sszeg az Ujraépités koltségéhez aranylik.

A biztosité az alulbiztositottsagot abban az esetben vizsgalja, ha a
biztositott épulet, lakas, lakasbérlemény biztositasi szerzédésben a
szerz6d6 altal megadott hasznos alapterulete kisebb, mint a tényle-
ges hasznos alapterilet.

Az épllet, a lakas, illetve a melléképulet hasznos alaptertletének ki-
szamitasat, az alabbiak szerint kell elvégezni:

- 100%-kal kell figyelembe venni

- a lakoszobakat és a lakashoz tartozo 6sszes lakas céljat szolga-
16 helyiséget;

— atet6térben lévé kuldn tulajdont képezé lakas szobait és a te-
t6téri lakashoz tartozé osszes helyiséget;

- a lakéépulettsl kulon allé — kulon tetdszerkezet alatt [évé —
melléképuleteket, taroldokat, garazsokat, fuggetlenul attol,
hogy milyen célra hasznaljdk azokat, valamint a lakéépulettdl
kulén allé iszémedencét;

- a lakéépuleten, lakason belul 1évé vallalkozas céljat szolgald
helyiségeket.

- 50%-kal kell figyelembe venni

— a lakashoz funkcionalisan hozzatartozé (belsé 1épcsével megko-
zelithet®) azon helyiségeket, amelyek a tet&térben vannak, ide-
értve a tet6térben [évé véllalkozas céljat szolgalod helyiségeket is;

- a lakoéépuleten beltl 1évé nem lakas céljat szolgald helyisége-
ket (pl. garazs, kazanhelyiség, ttzel6 tarolo stb.);

- loggiat.

— Nem kell szamitasba venni a hasznos alapterulet kiszamitasanal

- a padlast, a beépitetlen tet6teret;

— az erkélyt, a teraszt.

4.B. Ingosagok biztositasa esetén

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyoncsoporthoz tartozo
Osszes haztartasi ingdsag Uj allapotban torténé beszerzési értékét (arat).
Az értéktargyak, kulonleges ingdésagok és az altalanos haztartasi in-
gdsdgok vagyoncsoport biztositasi 6sszegei nem vonhaték egybe.
Ha az 4ltaldnos haztartasi ingésagok vagyoncsoport biztositasi 6sszege ala-
csonyabb az idetartozé Osszes vagyontargy beszerzési értékénél (Uj allapot-
ban t6rténd beszerzési értéknél) — alulbiztositas —, a biztositd aranylagos
kartéritést teljesit, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biz-
tositasi 6sszeg az Uj allapotban torténd beszerzés koltségeihez aranylik.
Az altalanos haztartasi ingdésagok vagyoncsoport kérében a biztosi-
t6 az alulbiztositottsdgot abban az esetben vizsgélja, ha a biztosita-
si szerz6désben a szerz6d6 altal megadott hasznos alapterulet ki-
sebb a biztositott ingdsagok elhelyezésére szolgald épulet, lakas,
lakasbérlemény tényleges hasznos alaptertleténél.

A hasznos alapteruletének kiszamitasa megegyezik a 4.A. pontban
leirtakkal.



A kockazatviselés helyén kivil, de Magyarorszag tertletén belll a biztosi-
tott ingdsagokra kareseményenként a szerzédésben feltuntetett karté-
ritési limitig, de maximum a biztositasi 6sszegig viseli a kockéazatot a
biztosité biztositasi esemény bekovetkezése esetén, és aranylagos kartéri-
tést nem alkalmaz.

5. Biztositasi események

5.A. Tiz

Tlznek mindsul az 6ntaplald langgal vald égés, amely nem rendeltetéssze-

r(i tlztérben keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat erébdl

tovabbterjedni képes, és a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Biztositasi esemény az is, ha az elektromos készllékekben létrejové tulfe-

szltség miatt keletkez6 és tovabbterjedd tliz mas vagyontargyakat kéarosit.

Nem biztositott,

- ha a vagyontargy olyan t(iz kévetkeztében karosodik, amely 6n-
erejébdl nem képes tovaterjedni (pl. cigarettaparazs, izz6 szén-
darab vagy vilagito-, fltétest kozelében elhelyezett vagyontéargy
perzselédése, stb.);

— ha a vagyontargy kozvetlen tliz, fust vagy hé hatasanak van ki-
téve (pl. vasalas, szaritas, sutés, f6zés, stb. kézben szin- és alak-
valtozas koévetkezik be);

— a biztositott altal szandékosan gyujtott egyéb tuzek (pl. grillezés,
falevélégetés);

— ha 6éngyulladas kévetkezik be.

5.B. Robbanas és robbantas

Robbanas a gazoknak és gézoknek rombolassal és hanghatassal egyutt jaré
hirtelen, rendkivil gyors energia felszabadulasa, amelynek soran a gazzal,
g6zzel telitett és az atlagos légnyomassal rendelkezé térben Iétrejové nyo-
maskulonbség villanasnyi idé alatt kiegyenlitédik, aminek kévetkeztében a
két teret elvalasztd elem helyzete, szilardsagi tulajdonsaga megvaltozik, és
a biztositott vagyontargy karosodik.

Robbantasnak mindsul a meghatarozott célra szakszer(ien megtervezett és
szandékosan végrehajtott robbanas.

Valamely tartaly (kazan, csévezeték stb.) robbanasarol csak akkor beszélhe-
tuink, ha annak faldban olyan méret(i folytonossagi hiany keletkezik, hogy a
tartalyon beldli és kivili nyomaskulénbség hirtelen kiegyenlitédésére kertl sor.
Nem biztositasi esemény a reptlégépek hangrobbanasa, a nukleéris
energia felszabaduldsa és az a szennyezés, amelyet besugarzé
anyagok okoznak.

5.C. VillAmcsapas
A biztositott vagyontargyakba kozvetlenll becsapddd villdam rombold haté-
sa altal okozott kar.

5.D. Villamcsapas masodlagos hatasa

A biztositd megtériti a villamcsapas miatti tulfesziltség vagy indukcié hata-
sa altal az elektromos gépek, készulékek és berendezések mikroelektroni-
kai eszkozeit, mikroelektronikai irdnyité paneleit, mikroelektronikai alkatré-
szeit ért kéarokat a biztositott vagyontargyak biztositasi 6sszegén
belll, a szerz6désben feltlintetett kareseményenkénti limitig. A biz-
tosito szolgaltatasanak feltétele, hogy a villamcsapas tényét az id6-
jarasi adatok alatamasszak.

5.E. Vihar

Viharkarnak mindésul az a kar, amelyet az 54 km/h (15 m/s) kiszobértéket
elér6 vagy azt meghaladd sebességu, id6jaras miatti légmozgasok (vihar),
vagy e légmozgasok altal elsodort targyak a biztositott vagyontargyakban
okoznak a kockazatviselés helyén.

Biztositasi esemény az is, ha a vihar altal megrongalt tetén, ajtén, ablakon,
valamint a nyitva hagyott ajton, ablakon keresztul a viharral egyidejlileg be-
omlé csapadékviz a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nem tériti a biztosito:

- a helyiségeken belul keletkezé léghuzat altal okozott karokat;

— az épuletek Uvegezésében keletkezett karokat;

— aszabadban tartott ingosagokban keletkezett karokat.

5.F. Felh6szakadas

Biztositasi eseménynek azok a felh&szakadasbol eredd karok mindstinek,

amelyet:

- atalajszinten aramlé nagy mennyiség( viz rombolassal, eléntéssel —ide-
értve a természetes és mesterséges elvezetd rendszerek elégtelenné va-
ldsa miatti eldntést is — a biztositott vagyontargyakban okoz; és/vagy

— acsapadékviz a tetészerkezeten vagy a panelhézagon keresztil a bizto-
sitott helyiségekbe bejutva a biztositott vagyontargyakban okoz.

A felhészakadas akkor minésul biztositasi eseménynek, ha a kocka-

zatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségé-

bdl szamitott atlagos intenzitas mértéke a 0,75 mm/perc értéket el-
érte, illetve meghaladta vagy 24 éra alatt a 30 mm-t elérte, illetve
meghaladta.

Nem tériti meg a biztosito:

- az épuletek, épitmények kulsé vakolataban, festésében keletke-
z6 karokat;

- agombasodas, penészesedés formajaban keletkez6 karokat;

- a talajszint alatti padozatu nem lakas céljat szolgalé helyiség el-
ontésekor az ott [évé ingdsagokban, valamint a vallalkozasi tevé-
kenységhez szikséges vagyontargyakban keletkezé karokat;

- atetbszerkezeten, panelhézagon keresztili felhészakadasbol szar-
mazé kart, amennyiben a biztositott részére korabban ezen kar-
esemény miatt mar téritett és a téritést kdvetéen a bedzasi kart
okozo6 tetbszerkezeti-, panelhézag hiba szakszer(ien nem kertlt ki-
javitasra. A korabbi hiba elharitasat szamlaval szikséges igazolni.

5.G. Jégverés

A jég forméjaban lehullé csapadék altal okozott karosodas.

Nem tériti a biztosito:

— az épuletek 15 évnél régebben készilt vagy 15 évnél régebben
felujitott kulsé festésében, vakolataban, burkolataban keletke-
zett kérokat;

— aszabadban tartott ingésagokban keletkezett karokat;

- az épuletek Gvegezésében, Uvegtetdkben keletkezett karokat.

5.H. Honyomas

A felgytlemlett ho statikus terhelése, valamint a lecstszd ho és jég éltal a
biztositott vagyontargyban okozott karosodas.

Megtériti a biztosito azokat a kéarokat is, amelyeket a honyomas altal meg-
rongalt tetén keresztl a biztositasi eseménnyel egyidejiileg bedml6 csapa-
dék okoz a biztositott vagyontargyakban.

5.1. Arviz
Az arviz biztositasi eseménynek minésul, ha az dllando vagy id6szakos jel-
legli természetes vagy mesterséges felszini folyovizek, allovizek, tovabbé az
azokba nyilt torkolattal csatlakozd csatornak, tavak vizszintje az idéjarasi
korulmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kidrado viz az
arviz szempontjabdl védettnek, mentesitettnek mindsitett tertleten a koc-
kazatviselés helyén lévé biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A biztositd megtériti az arvizvédelmi toltés tengelyétdl szamitott 100 méteren

belll jelentkezd fakadd viz és atszivargas miatti karokat is, amennyiben azok

az arviznek min6sulé biztositasi eseménnyel dsszefiiggésben keletkeznek.

Nem mindsul arviz biztositasi eseménynek és ezért a biztosité nem

tériti meg:

- a kockazatviselési hely szempontjabol teruletileg illetékes Viz-
Ugyi lgazgatasi Hatésagok kar idépontjaban hatélyos besorolasa
szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta
tertleteknek minésulé helyen belil bekévetkezé arvizkarokat,
tovabba

- atalajviz;

- a belviz;

— az arvizvédelmi toltés mentén a toltés tengelyétdl szamitott 100
méteren kivul jelentkez6 fakadoviz és atszivargas miatt keletke-
z6 elontési karokat, beleértve az elsédleges és kovetkezményi ka-
rosodasokat is.

A biztosité nem nyujt szolgaltatast az arvizzel kapcsolatos azon koltsé-



gekre, amelyeket a biztositott részére, mint arvizkarosultnak a kulon-

b6z6 hatdsagok, szervezetek az arvizkarok helyreallitasaval kapcsolat-

ban kifizetnek, illetve kifizethetnek, ha azt az arvizkarosult igényli.

A biztositasi eseményre a biztosit6 a szerzédés létrejottétdl szamitott

30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén belul bekovetkezé

biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed ki.

Fogalmi meghatarozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy éllévizet magéaban foglalo terilet, ame-

lyet az arviz levonulasa soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder

tertletét a mértékado arvizszint vagy az eddig eléfordult legnagyobb &rviz-
szint kozll a magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl
kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hullamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérendl arvizvédelmi

munek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti terdlet.

Nyilt rtér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terletek (volgyek),

amelyek védelmére nem épllt arvizvédelmi toltés, és igy azokat a meder-

bél kilépé viz szabadon elontheti.

Vizjarta tertletek: id6szakosan elontésre kerll6 vagy vizzel telitett talaju

terletek, igy kulonosen:

— asikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a
terlletet érintd vizszabdlyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szaba-
lyozast kévetden pedig idészakosan vizzel boritottak;

— a természetes allovizek feltoltddése soran kialakult vizenyds, mocsaras
tertletek, amelyek feltletének tulnyomo részét névényzet boritja, de a
talaj tartésan vizzel telitett;

— adombvidéki patakok, dllando vagy id6szakos vizfolyasok, volgyek, viz-
mosasok altal érintett olyan tertletek, amelyekre az idészakos elontés
jellemzg;

— a folyodk elhagyott ,,6smedrei”, vagyis a folyokat kiséré, a jelenlegi me-
dertél tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok, terepmélyedések, ame-
lyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethetd vissza.

Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan tertletek

(volgyek), amelyek védelmére elsérendii arvizvédelmi minek mindsitett ar-

vizvédelmi toltés épult.

Arvizvédelmi md: az elsérend(i, masodrendd, harmadrend( arvizvédelmi

vizi létesitmény, valamint annak md(targya, tartozéka, jarulékos létesitmé-

nye, amely a védvonal védoképességét, rendeltetésszer(i hasznalatét bizto-
sitja, illetve szolgélja.

5.). Foldrengés

Jelen szabalyzat szerint biztositasi eseménynek minésul, ha a kockazatviselés
helyén az EMS (Eurépai Makroszeizmikus Skéla) skéla VI. fokozatat eléré vagy
azt meghaladé foldrengés okoz kdrosodast a biztositott vagyontargyakban.

Eurépai Makroszeizmikus Skala

A rengés

erésségének A foéldrengés egyes fokozatainak jellemzé hatasai
fokozata

Nem érezhetd: Nem érezhetd, még a legkedvezébb ko-
rilmények kozott sem.

Alig érezhetd: A rezgést csak egy-egy, elsésorban fekvo
ember érzi, kiilonésen magas éplletek felsébb emeletein.

Gyenge: A rezgés gyenge, néhany ember érzi, féleg épu-
leten belll. A fekvé emberek lengést vagy gyenge reme-
gést éreznek.

Széles kérben érezhetd: A rengést éplleten belll sokan
érzik, a szabadban kevesen. Néhany ember felébred. A
rezgés mértéke nem ijeszt6. Ablakok, ajtok, edények
megcsorrennek, felfliggesztett targyak lengenek.

Erés: A rengést épuleten belll a legtobben érzik, a sza-
badban csak néhanyan. Sok alvo ember felébred, néha-
nyan a szabadba menekilnek. Az egész épulet remeg, a
felfiiggesztett targyak nagyon lengenek. Tanyérok, poha-
rak osszekoccannak. A rezgés er6s. Felll nehéz targyak
felborulnak. Ajtok, ablakok kinyilnak vagy bezarédnak.

A rengés

erésségének A foldrengés egyes fokozatainak jellemzé hatasai
fokozata

Kisebb kdrokat okozd: Eplileten beliil szinte mindenki,
szabadban sokan érzik. Epiletben tartézkoddk koziil
sokan megijednek, és a szabadba menekilnek. Kisebb
targyak leesnek. Hagyomaényos éptiletek kozul sokban
keletkezik kisebb kar, hajszalrepedés a vakolatban, kisebb
vakolatdarabok lehullanak.

Kdrokat okozd: A legtobb ember megrémdl, és a sza-
badba menekul. Butorok elmozdulnak, a polcokrél sok
targy leesik. Sok hagyomanyos éplilet szenved mérsékelt
sérulést: kisebb repedések keletkeznek a falakban,
kémények ledéInek.

Sulyos karokat okozo: Butorok felborulnak. Sok hagyo-
manyos épulet megséril: kémények leddlnek, a falakban
nagy repedések keletkeznek, néhany épulet részlegesen
Osszeddl.

Pusztito: Oszlopok, miemlékek ledéinek vagy elferdil-
nek. Sok hagyomanyos épulet részlegesen, néhany telje-
sen rombaddl.

Nagyon pusztito: Sok hagyomanyos épulet 6sszeddl.

Elsépré: A legtobb épilet 6sszeddl.

Teljesen elsépré: Gyakorlatilag minden épitmény 6sszeddl.

A foldrengés biztositasi eseményre a biztosité a szerz6dés létrejot-
tétdl szamitott 30 napos varakozasi id6t kot ki. A varakozasi idén
beltl bekovetkezé foldrengés biztositasi eseményre a biztosito koc-
kazatviselése nem terjed ki.

5.K. Foldcsuszamlas

A természetes talajrétegek egyméashoz képest torténé elmozdulasabol szar-
mazé karosodasok.

Nem biztositasi esemény az épuletek, épitmények alatti feltoltések Ule-
pedése, illetve az alapok alatti talajstllyedés, a talajvizszint valtozasa
miatti megsullyedésbdl eredd, illetve e miatt keletkezett karosodas.

5.L. K6- és foldomlas
A természetes talaj felszinének leomlasa miatt keletkezé karok.

5.M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa

A szerz6d6, a biztositott altal nem ismert és az épitési dokumentacioban
nem szerepld, hatosagok éaltal feltaratlan épitmény vagy Ureg hirtelen, va-
ratlan beomlasa miatt keletkezett kar.

Nem biztositasi esemény a banyak foldalatti részeinek beomlasa, va-
lamint a biztositott épuletek nem megfelelé alapozasabol vagy viz-
elvezetésébdl keletkezé tregek beomlasa.

5.N. Idegen jarmii Utkozése (légi jarmi Gtkozése is)

Jelen szabalyzat szerint biztositasi esemény akkor kovetkezik be, ha a biz-
tositott szempontjabol idegen jarmi vagy alkatrésze, illetve rakoménya a
biztositott vagyontargyakban Gtkozéssel kart okoz.

5.0. Idegen targy radélése

A kockazatviselés helyén kivili targy vagy természetes képzédmény, amely
a biztositott vagyontargyban radéléssel kart okoz.

Nem tériti a biztosito, ha a kart okozo targy a biztositott tulajdona
vagy altala felels 6rzésre atvett targy.

5.P. Betoréses lopas, rongalas
Biztositasi esemény a betdréses lopassal:
a. a biztositott vagyontargyban okozott lopaskar;
b. vagy annak kisérletével 6sszefliggésben:
— a biztositott ingdsagokban és
— a biztositott tulajdonaban lévé éplletben (fuggetlenul attdl,
hogy az épulet biztositott vagyontargy-e)
okozott rongalaskar.



Jelen feltétel szerint betoréses lopas akkor kévetkezik be, ha:

— a tettes a lezart helyiséget erészakkal, tovabba hamis, illetéleg lopott
kulccsal felnyitja; vagy

— a tettes olyan nyitott nyilaszarén keresztul hatol be, amelynek alsé éle
az alatta levd jaroszinttdl, illetve nyilaszard also szintjétol mérve 2 mé-
ternél magasabban van; vagy

— olyan erkélyrél, loggiarol, teraszrél térténik a lopas, amelynek szintje a
jaroszinttél 2 méternél magasabban van.

A biztositd a betdréses lopas karokat a szerzédésben feltintetett

biztositasi 6sszegen bellul tériti meg, maximum a karidéponti vé-

dettségi szinttdl fliggé teljes szolgaltatasi limitdsszegig és a karoso-

dott vagyoncsoportra vonatkozé részlimit 6sszegig.

A szolgaltatasi limitdsszegeket a ,Flggelék: betdrésvédelmi szintek és

Osszeghatdrok” tartalmazza.

A karidéponti védelmi szinvonal meghatarozasa a behatolas helye és mod-

szere alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem ve-

hetd figyelembe az a védelmi berendezés, eszkoz, elem, amely a kar

bekovetkezésének idépontjdban nem volt meg, vagy nem volt

Uzembe helyezve, illetve nem miikodott.

5.Q. Rablas

Rablas biztositasi esemény torténik, ha

— a tettes a biztositott vagyontargyat Ugy szerzi meg, hogy a biztositott
természetes személy ellen erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni
kozvetlen fenyegetést alkalmaz, vagy ontudatlan, illetve védekezésre
képtelen allapotba helyezi (ideértve azt is, ha lerészegiti);

— atetten ért tolvaj a megszerzett vagyontargy megtartasa végett erésza-
kot, avagy élet vagy testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz.

5.R. Vizkar

Biztositasi esemény a

a. viz-, csatorna-, flités-, hiitési- és gézvezetékek torése, repedése, kilyu-
kadéasa (tovabbiakban cs6torés), valamint

b. az aldbbiakban felsoroltak:

— viz-, csatorna-, fltési-, hlitési- és gézvezetékek tartozékainak, szerel-
vényeinek, a vezetékre rakapcsolt haztartasi gépeknek a torése, re-
pedése, kilyukadasa, dugulésa, csatlakozasanak elmozdulasa;

— nyitva hagyott csap

miatt kidramlé folyadék vagy g6z altal a biztositott vagyontargyakban

okozott karok.

Nem biztositasi esemény a gombasodas, penészesedés formajaban

jelentkezé kar.

A biztositd csétorés esetén megtériti a biztositottat terheld aldbbi koltsé-

geket, amennyiben a cs6torés a kockazatviselés helyén belll tortént:

— a cs6torés helyének felkutatasara forditott koltségeket;

— fagy miatti cs6torés esetén a vizcsovek felolvasztasara és a technolégi-
ailag indokolt mértékl helyreéllitasra forditott koltségeket;

— atechnoldgiailag indokolt mértéki helyreallitast;

— atechnoldgiailag indokolt mérték(i vezetékszakasz cseréjének koltsége-
it (anyag + munkadij) kotéstdl kotésig terjedéen, de legfeljebb 6 m
hosszusagban, és az elfolyt viz, folyadék értékét biztositasi ese-
ménynek mindsulé kareseményenként 50 000 Ft-ig.

Nem tériti meg a biztosité a tartozékok, szerelvények és a vezeték-

re kapcsolt haztartasi gépek javitasanak vagy pétlasanak koltségeit.

5.S. Uvegtorés

Uvegkar biztositasi esemény az épiletek, a lakasok szerkezetileg beépitett:
— fix vagy nyithat6 nyilaszaroinak;

— folyosoi, lépcséhazi;

— erkély-, lodzsa;

— terasz mellvéd

livegezésében vagy az Uvegezést helyettesit6 polikarbonat fellleteiben bar-
mely okbol, balesetszerlien bekdvetkezé torés vagy repedéskar.

Nem biztositasi esemény, ha a biztositott Uvegezések torése vagy re-
pedése a biztositott épulet, lakas épitése, korszerisitése, feltjitasa
alatt kovetkezik be.

Feltjitasnak min&sul a bévitéssel, a rendeltetés megvaltoztatasaval, atalaki-

tasaval, élettartamanak novelésével 6sszefliggé munka; illetve az elhaszna-

l6dott vagyontargy eredeti dllagat szolgald felujitas is, kivéve, ha az a folya-

matos, zavartalan, biztonsagos Uzemeltetést szolgalo javitasi, karbantartasi

munka, amelyet a rendeltetésszer(i hasznalat érdekében el kell végezni.

A biztositd megtériti:

— a biztositasi esemény miatt karosodott ivegezés Uvegtablajaval azonos
méret(i és Uvegmindségui Uvegtabla potlasanak és

— az Uvegezés tartészerkezete le- és felszerelésének, valamint

— az Uvegre er&sitett biztonsagi folia Gvegtorés miatti cseréjének

koltségeit maximum a sérilt Gvegezés potlasanak értékéig.

Nem tériti meg a biztosité az Uvegtdblat rogzité tartdszerkezet,

annak elhasznalédasa vagy alakvaltozasa (deformalodasa) miatt

szUkségessé valo javitasok koltségeit.

5.T. Egyéb
a. Tlzkar nélkuli fust- és koromszennyezés
Megtériti a biztosito a tlzkar nélkuli fust- és koromszennyezés miatti
karokat, amelyek hirtelen, elére nem lathaté modon keletkeztek, bizto-
sitasi évenként 100 000 Ft limitig.
Nem biztositott:
- ha a vagyontargy kozvetlen fust- vagy koromszennyezés hata-
sanak van kitéve;
— a kéményrepedés miatt keletkezé tlzkar nélkali fust- és ko-
romszennyez&dés.
b. Besurranas
Besurranas biztositasi esemény, ha a tettes gy koéveti el a lopast,
hogy a lakasba, a csaladi hazba, a biztositott ott tartézkodasa
idején megtévesztéssel vagy az ingatlant hasznalo tudta és bele-
egyezése nélkul jut be.
A biztosit6 a besurranas biztositasi esemény alapjan megtériti az
altaldnos haztartasi ingésagok vagyoncsoportba tartozé vagyon-
targyak lopaskarait biztositasi évenként 100 000 forint limitig. A
biztositd szolgaltatasanak feltétele a renddrségi feljelentés és a
nyomozast felfliggeszté hatarozat, illetve a rendérség igazolasa,
hogy a gyanusitott(ak) ellen buntet&eljaras folyik.
c. Epulettartozékok lopasa
A biztositott épiletek, épitmények kilsé térrel hatarolt feltleteire szak-
szerlien felszerelt épulettartozékok lopasabdl szarmazo kérokat tériti
meg a biztositd, a szerzédésben meghatarozott kareseményen-
kénti limitig, ha azok a jaroszintt6l mért 3,0 m feletti magassagban
szabalyosan lettek felszerelve.
d. Munkanélkuliség vagy hosszan tarté betegallomany idején dij-
visszatérités
d/1. Ertelmezé rendelkezések
Baleset: A biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépd kulsé behatas,
amely a kock&zatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kévetd
egy éven belll barmely egyéb oktol fiiggetlendl a biztositott idéleges
keres6képtelenségét idézi eld. Jelen feltételekben balesetnek minésul-
nek a kdvetkezé események is, amennyiben ezek a biztositott akaratan
kival, hirtelen kovetkeznek be: égési sériilések, leforrazas; villamcsapas,
elektromos aram hatésai; karositd gazok, gézok belélegzése, mérgezé
vagy maré anyagok szervezetbe valé kertlése.
Betegség: Az orvostudomany aktuélis, &ltalanosan elfogadott allas-
pontja szerint a biztositott egészségében bekovetkez6 rendellenes testi
vagy szellemi allapot, mely nem min&sil baleseti eredetlinek és objektiv
tiineteket mutat.
Korhaz: Az egészséglgyi hatdsag dltal engedélyezett, illetSleg ilyen-
ként nyilvantartott kérhazak, klinikak, amelyek allandé szakorvosi ira-
nyitas és feltigyelet alatt allnak;
— az Uzemi koérhazak;
— a fegyveres testlletek korhazai;
— minden olyan, az erre jogosult egészséglgyi hatosag altal elismert
egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.
Jelen feltételek alapjan létrejové szerzédések szempontjabol
nem mindstlnek kérhaznak kulonosen:



a tudébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szana-

toriumok;

az idult, gyogyithatatlan betegségben szenvedék gyogy- és

gondozéintézetei;

gyogyudulék és utogondozé szanatériumok;

az id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

— a furdé- és egyéb gyogyintézetek;

— az ideg- és elmebetegek gyogy- és gondozdintézetei.

Keres6képtelenség: Jelen feltétel szempontjabol kereséképtelen az, aki:

— balesete, illetve betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni;

— aki fekvébeteg-gyodgyintézeti ellatasban betegségének megéllapitasa
vagy gyogykezelése miatt részesul, és a keres6képtelenség elbiralasa-
ra és igazolasara jogosult orvos vagy korhaz altal igazoltan, sajat
jogon keres6képtelen &llomanyban van.

Alldskeresé (munkanélkdili): az, akit a munkatigyi kézpont/kirendelt-

ség a vonatkozd jogszabalyok alapjan allaskereséként (munkanélkuli-

ként) nyilvantart.

d/2. Biztositott

A biztositasi szolgaltatasra kizarolag az a kotvényen megneve-

zett természetes személy jogosult, aki egy személyben a lakasbiz-

tositas szerzédéje és biztositottja is.

d/3. Biztositasi esemény

— A biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt, a kockazatvi-
selés kezdetéhez képest el6zmény nélkul bekoévetkezett, bal-
esetbdl vagy betegségbél eredd, 30 (harminc) egymast kovetd
napot meghaladé folyamatos betegallomanya (tovabbiakban:
keres6képtelenség).

— A biztositottnak a biztositd kockazatviselésének tartama alatt, beko-
vetkezett 30 (harminc) egymast kévetd napot meghalado éllaskereso-
ként (munkanélkliként) torténd nyilvantartasa. Kizarélag a biztosi-
tottnak a kockazatviselés tartama alatt — a kockazatviselés kezdetéhez
képest el6zmény nélkul — bekdvetkezett vétlen és dnhibajan kivali al-
laskeresévé (munkanélkilivé) valasa minésul biztositasi eseménynek.
Olyan biztositott esetében, aki a szerzédéskotéskor nem ren-
delkezett legaldbb 6 hénapos folyamatos, a Munka Torvény-
kényve szerinti hatdrozatlan idétartamu munkaviszonnyal, a
biztosité csak abban az esetben nyujt szolgaltatast, ha a bizto-
sitott a munkanélkilivé valasat megel6zéen legaldbb 6 ho-
napig folyamatosan a Munka Torvénykonyve szerinti hataro-
zatlan id6étartamu munkaviszonnyal rendelkezett.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja a kereséképtelenség

vagy a biztositott allaskereséként (munkanélkuliként) nyilvantartott alla-

potanak a 31. napja.

d/4. Kizarasok

A biztositd kockazatviselése balesetbél vagy betegségbdl beko-

vetkez6 keres6képtelenség esetén nem terjed ki az alabbi kocka-

zatokra, illetve karokra, ha a biztositasi esemény az aldbbiakkal
okozati 6sszefliggésben kovetkezett be:

a. a biztositott altal versenyszerlien, dijazasért (izott sporttevé-
kenység soran (versenyeken vagy edzéseken) bekovetkezd
balesetekre;

b. abiztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekovet-
kezé eseményekre;

c. kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
elGirt gyégyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi
képesség csokkenése miatt bekovetkezd biztositasi esemé-
nyekre;

d. ha a biztositasi esemény kozvetlenul vagy kézvetve osszeflig-

gésben all:

- harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel;

- felkelésekkel, lazadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem
értve a belfoldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség tel-
jesitése soran bekodvetkezé biztositasi eseményeket;

Harci cselekménynek minésul a hadlizenettel vagy anélkul vi-

vott haboru, hatarvillongés, felkelés, forradalom, zendulés,

torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi meg-
mozdulas (pl. nem engedélyezett tlintetés vagy be nem jelen-
tett, illetve nem engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlato-
zott céld hadicselekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak ten-
geri akcio), kommando tamadas, terrorcselekmény.

. az atomenergia, illetve az ionizalé sugarzas hatasaval dssze-

fiigg6 biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredé biz-
tositasi eseményre sz6l6 szolgaltatasokat akkor, ha az indito-
ok biztositasi esemény;

a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljarasok-
bol, beavatkozasokbol fakadd kovetkezményekre, ha inditéd-
okuk nem biztositasi esemény;

. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekovetke-

z6 biztositasi eseményekre;

. mlvi terhesség megszakitasra, kivéve, ha az eléallott terhes-

ség blincselekmény kovetkezménye, illetve a terhesség meg-
szakitasara az anya egészségének megbzése érdekében tor-
ténik;

medddség, illetve a mesterséges megtermékenyités miatt vég-
zett kezelésekre és a sterilizacids beavatkozasokra, kivéve, ha
a nék mivi meddévé tétele egészségmegdrzés céljabodl orvosi
javallatra torténik;

fogaszati mitétekre, kivéve, ha a beavatkozasra a szerz6dés
kockazatviselési ideje alatt elszenvedett baleset miatt kerul
sor;

. esztétikai vagy kozmetikai céllal végzett kezelésekre, plaszti-

kai sebészeti beavatkozasokra és kérhazi apolasra, valamint
az orvosilag nem indokolt m{tétekre, korhazi apolasokra és
gyogyito eljarasokra;

nemi jelleg megvaltoztatdsa miatt végzett mitétekre és keze-
lésekre;

. Orszagos Egészségpénztar altal nem finanszirozott, illetve

részben sem finanszirozott mditétekre;

. ha a biztositasi eseményt 6ngydgyitas okozta;
o. ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii egyén al-

tali kezeléssel 6sszefliggésben kovetkezett be;

. ha a biztositott késén fordult orvoshoz, és ezért az elvaltozast

mar gyogyszeres kezeléssel nem, csak miitéttel lehetett befo-
lyasolni, vagy korhazi apolasra szorult;

. arepul6eszk6zok, tovabba ejtéerny6 (ideértve az ugrot szalli-

t6 légi eszkozt is) hasznalatabol eredé balesetekre, kivéve az
olyan baleseteket, amelyeket a biztositott személy légi jarm
utasaként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmu-
von vagy személyforgalomban engedélyezett és kijelolt kato-
nai légi jarmUvon polgari utasként szenved el; ahol utasnak az
minésul, aki a 1égi jarmlinek nem Gzembentartéja és nem tar-
tozik a személyzethez;

a motoros jarmivek versenyén (edzésein) a nézét érd balese-
tekre, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (ed-
zéseken) a néz6t éré balesetekre;

arra a balesetre, amely a biztositott vezet6i engedély vagy
mas szlikséges hatésagi engedély nélkili, vagy ittas allapota-
val okozati 6sszefliggésben tortént vasuti, 1égi, vizi, kozuti
jarmU és géparmU vezetése kozben, azzal okozati 6sszeflg-
gésben kovetkezett be, ideértve a nem kodzforgalmi Gton tor-
tént gépjarmlvezetést is;

HIV virus fert6zottsége, AIDS betegsége miatt kdvetkezett be;
a szerz8dés kockazatviselés kezdetét kdvetd 2 éven belll 6n-
gyilkossagi kisérlettel, 6ncsonkitassal vagy annak kisérletével
Osszefliggd eseményekre;

. olyan keresGképtelenségre, amely nem a biztositott egészségi

allapota miatt kovetkezett be (példaul — de nem kizarélago-
san — gyermekapolas miatt);

. a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar séralt,

csonka, nem ép vagy funkcidjdban korlatozott testrészek,



szervek és ezek allapotaval, a mar meglévé betegségekkel,
maradandé egészségkarosodasokkal 6sszefliggd ujabb kere-
s6képtelenségre.

A biztosité kockazatviselése allaskeres6ként (munkanélkuliként)

torténé nyilvantatas esetén nem terjed ki az alabbi kockazatok-

ra, illetve karokra:

— a hatarozott tartamu munkaviszonyra;

— a nem munkaviszonyban all6 biztositottra (pl. egyéni vallalko-
zokra, megbizasi jogviszony keretében foglalkoztatottakra vagy
egyéb jogviszony alapjan folytatott keresé foglalkozasokra);

— a munkaviszony k6z6s megegyezéssel torténé megsziintetésé-
re, kivéve, ha az errél sz6l6 megallapodasban kifejezetten
megemlitésre kerll, hogy a munkaviszony k6z6s megegyezés-
sel torténé megszlintetésére az alabbi okok valamelyike miatt
keralt sor:

— a munkaltaténal toértént atszervezés, alkalmazotti létszam-
csokkentés;

— a munkaltaté jogutdd nélkuli megsziinése;

— a munkavallal6 tartds kereséképtelensége.

— amunkaviszonynak a biztositott altal kezdeményezett felmon-
das miatti megszintetésére;

— a munkaviszony prébaidé alatti megsz(inésére, megsziinteté-
sére;

— a munkaviszonynak a munkaltaté altal azonnali hatalyu fel-
mondassal torténé megszintetésére, illetve, ha a munkaltaté a
biztositott magatartasa miatt felmondassal élt;

— a munkaltato altali felmondasra oregségi nyugdijazas, rok-
kantsagi vagy rehabilitacios ellatasra valé jogosultsag megalla-
pitasa miatt kerult sor;

— a biztositott munkaviszonyanak megsz(inésére, megsziinteté-
sére, ha azt a munkaltato a biztositas kezdete el6tt mar irasban
kozolte vagy bejelentette.

d/5. Vdrakozasi id6

Allaskeresévé (munkanélkilivé) valas esetére a biztositd a szer-

z6dés létrejottétdl szamitott 90 (kilencven) napos varakozasi id6t

hatdroz meg. Ha a biztositott munkaviszonya a varakozasi id6
alatt szlint meg, a biztosité az emiatt bekovetkezett allaskeress-
vé (munkanélkilivé) valas esetében sem a varakozasi id6 alatt,
sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

d/6. A felek jogai és kételezettségei kotelezettségei

a. Betegségbdl ered6 keres6képtelenség esetén, ha a biztosité a
szerz6déskotést kovetden szerez tudomast a szerzédéskotés-
kor mar fennallt lényeges koértilményrél, az ebbdl eredé jogo-
kat a szerz6dés fennallasanak az elsé 6t évében gyakorolhat-
ja. A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztosi-
t6 kotelezettsége, ha a szerz6dés megkotésétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 6t év mar eltelt.

b. Az el6z6 pont rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott
lényeges kortlmények valtozasara vonatkozé bejelentési ko-
telezettség megsértésének kovetkezményeire is megfelelen
alkalmazni kell. A biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gya-
korlasara nyitva allé 6téves idészak a valtozasbejelentési ha-
tarido leteltét kovet6é napon kezdédik.

c. Az el6z6 két pontban felsoroltakra a biztositott kotelezettsé-
geit az I. Altalanos feltételek 12.A. pontja tartalmazza azzal
az eltéréssel, hogy balesetbiztositasi esemény esetén nem ter-
heli a biztositottat allapotmegérzési kotelezettség a biztosita-
si esemény bekodvetkezése esetén.

d. A biztosité a balesetért felelés személlyel szemben az I. Alta-
lanos feltétel 15.A. pontjaban szabalyozott megtéritési igénye
alapjan nem érvényesithet igényt.

d/7. A biztosito szolgaltatasa

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosito a tartos betegallo-

many, illetve az allaskeresés idétartama alatt, de megszakitas nélkul egy

biztositasi esemény kapcsan legfeljebb a biztositasi esemény bekovet-
kezését kovetd:

— 12 havi id6szakra visszatériti a jelen szerz6dés biztositasi dijat. A dij-
visszatérités idészaka alatt a biztositasi szerzédés valtozatlan feltéte-
lek mellett, dijfizetési kotelezettség nélkul fennmarad.

— 6 havi id6szakra atvallalja a havonkénti &ltalanos tarsashazi kozos
koltség vagy a lakéasszovetkezeti tag havonként altalanos kozos kolt-
ségének megfizetését a Groupama Biztositd Zrt. ltal biztositott tar-
sashazi lakdépllet biztositott albetét tulajdonosa vagy szovetkezeti
tulajdonban lévé lakdéptletben lakastulajdonnal rendelkezd biztosi-
tott lakasszovetkezeti tag helyett a kdvetkezé feltételekkel. A bizto-
sitd a kozos koltség megfizetésére vonatkozé biztositasi fede-
zete kizarolag a lakasbiztositasi kotvényben megnevezett koc-
kazatviselési hely cimével — emelet, ajtészamot kivéve — azonos
kockazatviselési helyre, a lakéépuletben [évé Gsszes lakasra és
k6zo6s tulajdont, kozos hasznalatu helyiségekre vonatkozoéan
Groupama Biztositd Zrt-vel létrejott ,Tarsashazkdzdsségek,
Lakasszovetkezetek biztositas”-i szerz6dés hatalyban marada-
sanak id6tartama alatt all fenn.

A biztosit6 a jelen szerzédés alapjan biztositott lakasra meghatarozott
havonként esedékes kozos koltség biztositasi esemény bekovetkezésé-
nek idépontjaban aktudlis 6sszegét fizeti meg lakastulajdonos részére.
A lakastulajdonos szamdra meghatarozott, biztositasi esemény idépont-
jaban aktuélis havi éltalanos kozos koltség mértékét az erre vonatkozd
hiteles tarsashazi koézgy(lési hatérozattal, illetve a biztositasi esemény
idépontjaban aktualis altalanos kozos koltség dsszegét tartalmazo hite-
les lakasszovetkezeti értesitével kell igazolni a biztosito felé.
A biztosité nem tériti meg az altaldanosan havonként esedékes
kozos koltségeken kivuli rendkivili fizetési kotelezettségként
megallapitott 6sszeget, még abban az esetben sem, ha azt ideig-
lenesen az altalanos k6zos koltséggel dsszevontan kell megfizet-
nie a lakastulajdonosnak.
A biztosito egyidejlileg vagy csak keres6képtelenség, vagy csak munka-
nélkuliség jogcimen nyujt szolgaltatast. Ha a szolgaltatas teljesitésének
tartama alatt a biztositottnak a masik jogcimen is szolgaltatasi igénye
keletkezik, akkor a biztosité az elséként bejelentett biztositasi esemény
alapjan teljesit szolgaltatast mindaddig, amig ezen a jogcimen a bizto-
sitott jogosult a szolgaltatasra.

A biztositasi szolgaltatas teljesitésének befejezését kdvetd 12 havi — fo-

lyamatos dijfizetéssel lefedett — id6szak utan nyilik Ujra lehetéség bizto-

sitasi szolgaltatas teljesitésére.

A biztosito a biztositasi szerz6dés tartama alatt, tébbszori bizto-

sitasi esemény bekovetkezése esetén is, mindodsszesen legfeljebb:

— 24 havi biztositasi dijvisszatérités fizetését teljesiti;

- 12 havi k6zo6s koltség fizetését teljesiti, feltéve, hogy a biztosi-
tott lakasra megkotott, illetve modositott lakasbiztositasi szer-
z6déssel egyidejlileg hatalyban van a Groupama Biztositéval lét-
rejott ,Tarsashazkozosségek, Lakasszovetkezetek biztositas”-i
szerz6dés is.

d/8. A biztositdsi szolgaltatas teljesitésének feltételei, és az ahhoz
szlikséges dokumentumok
A szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a szolgaltatasi
igény elbiralasa szempontjabol lényeges kortlményekre vonatkozdan
felmentést ad az orvosi titoktartas aldl minden olyan orvosnak, kérhaz-
nak és egészségugyi intézménynek, amelyek 6t kezelték, tovabba a biz-
tositott felmentse a titoktartasi kotelezettség alél a munkanélkilisé-
gével 6sszefliggd adatokkal kapcsolatban a tarsadalombiztositasi igaz-
gatasi és munkaugyi szerveket. Feltétel az is, hogy a biztositott felhatal-
mazza a biztositot, miszerint a kdzolt adatok, tudomaséra jutott egyéb
kortulmények ellendrzése céljabol ezektdl az intézményektdl a szitkséges
informéacidkat beszerezze, valamint ugyanebbdl a célbdl mas biztosito-
val, a tarsadalombiztositéval és egyéb hatosaggal kapcsolatba lépjen.

Amennyiben a biztositott a titoktartas aloli felmenté nyilatkoza-

tot nem adja meg és emiatt lényeges korulmények kiderithetet-

lenné vélnak, a biztosité kotelezettsége nem all be.

A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositéd az aldbbi dokumentu-

mok bemutatasat kéri, illetve kérheti, a I. Altalanos biztositasi feltételek

12.A.e. pontban meghatarozottakon tul:



a biztosité 4ltal kiadott (a kezeld orvos altal kitoltott és alairt) szol-

galtatasi igénybejelentét;

— a biztositasi esemény bekovetkeztét igazold orvosi és/vagy hatosagi
bizonyitvanyt, hatarozatot;

— a biztosité altal kért, a biztositasi eseménnyel és annak kévetkezmé-
nyeivel kapcsolatos vizsgalati eredményeket, orvosi igazolasokat, za-
rojelentéseket;

— a munkaltato altal kitoltott , Igazolodlap az allaskeresési jaradék meg-
allapitasdhoz” elnevezésli nyomtatvany masolatat;

— az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi jogviszonyrol
és egészségbiztositasi elldtasokrél szolé — igazolvanyanak masolatat;

— a munkaltato altal kitoltott igazolds masolatat a munkaviszony meg-
sz(inésérdl, megszintetésérdl;

— a munkaviszonyt megszlntet6 irasbeli jognyilatkozat (felmondas,
kdzos megegyezés, probaidé alatti megszintetés) masolatat;

— a munkatgyi kozpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a biztositott
melyik idéponttol, melyik idépontig regisztralt allaskeresd;

— a megszlint, megszlntetett munkaviszonyra vonatkozé munkaszer-
z6dés masolatat.

A szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a biztositott a biztositasi

esemény kezdetétél folyamatosan (havonta) igazolja — a biztositd

altal bekért irasos dokumentumokkal —, hogy a betegallomanya vagy
munkanélkili statusza megszakitas nélkal fennall.

6. A biztosito szolgaltatasa

6.A. Szolgaltatasra jogosultak kére

Eplilet, lakas vagyontargyait ért kar esetén a biztositd szolgéltatasara a
szerz6dé altal a kdtvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjelolt
ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsa(i) jogosult. Ha a biztositott ingat-
lannak tobb tulajdonosa van, a biztositd a tulajdoni hanyaduk aranyaban
tériti meg az épulet vagyontargyainak karait.

Lakasbérleményt ért kar esetén a biztosito szolgaltatasara a szerz6dé éaltal
a kotvényben pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjelolt ingatlan bérléje
és bérlétarsa(i) jogosult.

Egyéb esetekben a Il. Kulénds biztositasi feltételek 1. pontban megnevezett
biztositott jogosult a biztositd szolgaltatasara.

6.B. A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

A biztosit6 a szolgaltatas 6sszegébdl levonja:

— a felhasznalhaté maradvanyok értékét;

— valamint azt az 6sszeget, amelyet a biztositott az adéhatésagtol
visszaigényelhet;

- dijtartozast;

— ha a szerz6dés biztositasi esemény bekodvetkezése miatt szlinik
meg, a biztositasi id6szak végéig jaro dijakat.

Ha a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kivil mas karo-

sitd esemény, tényezd, miszaki hianyossag vagy karbantartas elmu-

lasztasa, illetve az épulet, épitmény épitési eldirasainak be nem tar-

tasa miatti korulmény is kézrehatott, a biztosité a kart olyan mér-

tékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek

tudhato be.

a. Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositasa esetén
A szerz6dés alapjan a biztositd6 megtériti a biztositasi események altal
okozott karok karidéponti, Uj értéken szamitott helyreallitasi koltségeit.
Az Uj érték megallapitasanak alapja a karosodottal azonos méretd és ki-
vitelezési szinvonall, azonos anyagokbol készitett épulet, épitmény
helyreallitdsanak koltsége.

b. Ingésagok biztositasa esetén
A szerz6dés alapjan a biztositdé megtériti a biztositasi események altal
okozott karok javitassal torténd helyredllitdsanak koltségeit, illetéleg a
vagyontargy Uj allapotban vald beszerzési értékét (arat). A térités a kar
idépontjaban érvényben lévé arak és koltségek alapjan torténik.

6.C. Koltségtéritések
a. Epulet, lakas, lakasbérlemény biztositasa esetén
A biztositd a biztositasi 6sszegen felll megtériti:

a/1. A biztositott épulet kdrosodasaval kapcsolatos és indokolt
— oltas, mentés;
— bontas és ideiglenes tet6épités;
— rom- és térmelékeltakaritas és elszallitas;
— tervezés és hatosagi engedélyezés;
— a helyreallitast kovet6 egyszeri takaritas; valamint
— minden egyéb karenyhités
koltségeit. A fenti koltségeket a biztositd a biztositasi 6sszegen feldl fi-
zeti ki, de alulbiztositas esetén a koltségeket aranylagosan kell megtéri-
teni.
a/2. Ha a hat6séag a biztositasi szerzédéssel fedezett biztositasi esemé-
nyek miatt a biztositott lakéépuletet (lakast) lakhatatlanna nyilvanitja,
vagy arvizveszély miatt kikoltdztet, a kikoltdozéstdl a lakhatéva valasig,
biztositasi 6sszegen felll az ideiglenes lakas indokolt és igazolt tobblet
bérleti dijaira nyujt téritést a biztosité 200 000 Ft 6sszeghatarig, de
legfeljebb 120 napig.

b. Ingésagok biztositasa esetén
b/1. A biztositd megtériti tovabba a biztositott vagyontargyak karoso-
dasaval kapcsolatos és indokolt egyszeri takaritas, a biztositottat terheld
oltdsi, mentési és minden egyéb karenyhitési koltséget. Ezeket a koltsé-
geket a biztositd a biztositasi 6sszegen felul fizeti ki, de az altalanos
haztartasi ingdsagok vagyoncsoport alulbiztositasa esetén a koltségeket
aranylagosan kell megtériteni.
b/2. Megtériti a biztositd az arvizveszély miatti kikoltdzés igazolt koltsé-
geit is 100 000 Ft Osszeghatarig.

6.D. A szolgaltatas kiilonos szabalyai

Ha a helyiség

— mennyezetének és egyik oldalfalanak; vagy

— két oldalfalanak

a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, a biztosito a helyiség egész

fellletének helyreéllitasi koltségeit tériti meg.

A biztosité avult értéken tériti meg:

— A biztositott melléképuletek és épitmények karainak helyreallita-
si koltségeit, amelyek avultsdga a kar idépontjdban meghaladta
a 75%-ot.

— Valyogbdl vagy dongolt falbdl, illetve az elébbiek vegyes alkal-
mazasaval készitett melléképuletek arviz, felhészakadas és veze-
tékes vizkar altal okozott részleges vagy teljes karosodasanak
helyreallitasi, illetve Ujraépitési koltségeit.

— A 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagu (avult) ingésagok karainak
helyreallitasi, illetve potlasi koltségeit.

A kérid6ponti avult érték kiszamitasanak alapja a kérosodott épllet, épit-

mény, ingdsag muszaki jellemzdivel azonos médon kivitelezett épllet, épit-

mény, ingdsag karidéponti Ujraépitési, illetve Ujra beszerzési koltsége, ami-
b6l le kell vonni a kéar idépontjaban fennalld idokézbeni elhasznalédas mér-
tékének megfelelé dsszeget.

A hazai kereskedelmi forgalomban beszerezhetetlen vagyontargyak javitas-

sal helyre nem éllithatd kéra esetén a biztosité a belféldén kaphatd azonos

vagy hasonlé vagyontargy beszerzési arat veszi alapul a biztositasi szolgal-
tatas megallapitasanal.

Bérelt, kolcsonvett vagy megdrzésre atvett vagyontargyak karosodasa ese-

tén a kart olyan mértékben kell megtériteni, amilyen mértékben a biztosi-

tott felel6sséggel tartozik.

Nem tériti meg a biztosité:

— a biztositas megkdtésekor mar meglévé olyan hibak és hianyos-
sagok miatt keletkezett karokat, amelyekrél a biztositott (szer-
z6d6) tudott vagy tudnia kellett;

— a biztositasi események altal kézvetlendl kivaltott azon karokat,
amelyek az épulet avultsagaval, karbantartasanak elmulasztasa-
val, a kivitelezés szakszer(itlenségével vagy az épitési szabalyok
be nem tartasaval okozati 6sszefiggésben kovetkeznek be.

A biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a sorozathoz (garniturahoz),

készlethez, gylijteményhez tartozé egyes darabok karosodasa estén

arra az anyagi hatranyra, amely a felsoroltak megcsonkulasa miatt
kovetkezett be, tovabba az Ugynevezett elészereteti értékre sem.



KIEGESZITO BIZTOSITASOK

Az egyes kiegészitd biztositasok kulonos feltételei alapjan létrejott szerzé-
désekre az itt nem szabdlyozott kérdésekben az 4ltalanos feltételek és az
Eplilet- és Ingésagbiztositas (alapbiztositas) Klonos Feltételei az iranyaddk.
Amennyiben a kiegészit biztositasok kilonos feltételei az altalanos felté-

telekt6| vagy az Epilet- és Ingosagbiztositas (alapbiztositas) Kilénsds Felté-
teleitdl eltéré rendelkezéseket tartalmaznak, Ugy a kiegészit6 biztositasok
kulonos feltételeinek rendelkezése az irdnyado.

Ill. KIEGESZIT® FELELOSSEGBIZTOSITAS KULON®S FELTETELEI

A Groupama Biztositd Zrt. (tovabbiakban: biztositd) arra vallal ko-
telezettséget, hogy az alapbiztositdsban meghatarozott dij megfi-
zetése ellenében, kulon dij felszamitasa nélkul a jelen kulonos fel-
tételek szerint a szerzédésben régzitett mértékig megtériti azokat
a karokat, amelyeket a biztositott jelen kulonos feltételekben meg-
hatérozottak szerint okozott, feltéve, hogy azokért, mint karokozo
a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tar-
tozik.

Jelen kiegészité felelGsségbiztositas csak a GB529 jeli Groupama
e-Lakasbiztositas Altalanos Feltételeivel és az Eplilet- és Ingésagbiz-
tositas (alapbiztositas) Kulonos Feltételeivel egyutt érvényes.

1. Biztositott

Az Epllet- és Ingdsagbiztositas (alapbiztositas) Kiilonos Feltételei-
nek 1. pontjdban meghatarozott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a szerzédésben (kotvényben) a felelds-
ségbiztositas kockazatviselés helyének feltlintetett tertleten, a koc-
kazatviselés ideje alatt okozott és bekovetkezett karokra vonatkozik.

3. A biztositas megsziinése

A felelésségbiztositas az Epllet- és Ingdsagbiztositas (alapbiztositas)
megszlinésével egyltt megszUnik.

4. A biztositas dija

A kiegészit6 felelGsségbiztositasi fedezetet a szerzédés kulon dij fel-
szamitasa nélkul tartalmazza.

5. Biztositasi 6sszeg

A biztosito a karokat a szerz6désben meghatéarozott kareseményen-
kénti és biztositasi id6szakonkénti 6sszeghatarig tériti meg. Ez akkor
is érvényes, ha a téritési kotelezettség — viselt felelésségik aranyaban —
tobb személyt terhel, illetve, ha tobb személy |ép fel kartéritési igénnyel.

6. Biztositasi események

A biztosité megtériti azokat a biztositott altal szerz6désen kivul

okozott vagyoni karokat (beleértve a személyi sérilésbél eredé va-

gyoni karokat is), amelyeket a biztositott mint

— akotvényen megjeldlt épulet, lakas, melléképulet, épitmény és telek tu-
lajdonosa, bérléje, hasznaldja vagy ezek épittetdje, felujitdja;

— héztartasi céllal gdzpalackot hasznalo;

— belatasi képességgel nem rendelkez6 vagy korlatozott belatasi képessé-
gl személyek gondozoja;

— hazidllattarto;

— kozuti balesetet el6idéz6 gyalogos;

—  kerékpar, rokkantjarm(, kézi erével mikodtetett szallitéeszkdz haszna-
16ja;

— sporttevékenységet végzo;

— onvédelmi eszkoz, 16fegyver hasznaldja

okozott, és amelyekért a magyar polgéri jog szabalyai szerint kartéritési fe-

lel6sséggel tartozik.

A biztosité nem nyujt fedezetet a személyiségi jogok megsértésébdl

ereddé nem vagyoni sérelemért (sérelemdij), valamint nem terjed ki

jelen kiegészitd felel6sségbiztositas a biztositottat terheld eljarasi és
jogi képviseleti koltségekre, kamatokra.

Minden karokozas jogellenes, kivéve, ha a karokozoé a kart

a. a karosult beleegyezésével okozta;

b. ajogtalan tdmadas vagy a jogtalan és kézvetlen tamadasra utalo
fenyegetés elharitasa érdekében a tdmaddnak okozta, ha az el-
haritassal a szikséges mértéket nem lépte tul;

c. szUikséghelyzetben okozta, azzal aranyos mértékben; vagy

d. jogszabdly altal megengedett magatartéassal okozta, és a maga-
tartds mas személy jogilag védett érdekét nem sérti, vagy a jog-
szabaly a karokozoét kartalanitasra kotelezi.

Haziallattartéi minéségben gépjarmiben, kerékparban okozott

kérok kizarélag abban az esetben térilnek, amennyiben az allat és

a gépjarmi kozott kozvetlen fizikai kapcsolat jott 1étre (harapas,

rugas, Utkozés, stb.) és a kar ezzel kézvetlen vagy az ebbdl kiindulo

okozati és szukségszerl 6sszeflggésben keletkezett. Haziallat altal
okozott karok esetén szikséges a tulajdonosi minéség igazolasa.

Nem tériti az okozott kart a biztosito, ha a haziallatot a tulajdonos

nem az Aallattartasra vonatkozé rendeletekben meghatarozottak

szerint tartotta és ez okozati 6sszefliggésben van az okozott karral.

A biztositd megtériti tovabba

— a szovetkezeti vagy kozos tulajdonban &llé hazaknal azokat a kérokat,
amelyeket tliz vagy robbanas, vezetékbdl és azok szerelvényeibdl kiom-
16 viz vagy g6z idézett el a tarsashazi kozos tulajdont vagy lakasszo-
vetkezeti tulajdont képez6 épuletszerkezetekben, épiletrészekben és
amelyek miatt a tarsashazk6zosség vagy a lakasszovetkezet a biztosi-
tottal szemben érvényesit karigényt;

- a biztositott helyett a t(iz, robbanés, vezetékbdl vagy azok szerelvényei-
bél kiomld viz vagy géz altal okozott karokat is, amelyek miatt a bérbe
add a jogszabdly alapjan igényt érvényesit a biztositott bérlével szem-
ben.

A sorozatkar eseményeit egy kareseménynek kell tekinteni, és ez esetben a

karbejelentés idépontja az az idépont, amikor a sorozatkar elsé karesemé-

nyét irdsban a biztositott ellen benyujtjak.

Sorozatkar:

— minden olyan kar, amely ugyanannak a hanyag cselekedetnek, hibanak
vagy mulasztasnak a kévetkezménye vagy eredménye, ahol hanyag cse-
lekedetnek, hibanak vagy mulasztasnak az tekintendd, ha egynél tébb
cselekedetet vagy mulasztast ugyanazon vagy hasonld okbdl vagy indi-
tékbol mulasztottak vagy kovettek el, feltéve, hogy az a vonatkozd
Uggyel jogilag, technikailag vagy pénzigyileg kapcsolatos;

— egynél tobb olyan cselekedet vagy mulasztds, mely ugyanazt a kart
eredményezi, és/vagy

— olyan kar, melyért a szerz6désben biztositott, egynél tébb személy te-
het6 felel6ssé.

7. A biztosito szolgaltatasa

A koz6s tulajdonosi minéségben okozott — a tulajdonosokat terhelé —
felel6sségi karokat a biztositottak tulajdoni hanyadanak aranyaban
tériti a biztosito.

A lakasszovetkezetet terheld felel6sséqgi karokat a biztositonal biz-
tositott lakasok és a szovetkezet 6sszes lakasa ardnyaban tériti a biz-
tosito.



7.A. A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,

hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan maga-

tartassal

a. aszerz6dé fél vagy a biztositott;

b. a veluk k6zo6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltételben megha-
tarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbi-
zottjuk; vagy

c. a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési feltételben
meghatarozott vezet6 beosztasu tisztségviseldje vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja
vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdrmegel6zési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

A mentesulés szempontjabdl kiuldondsen az aldbbi karokozas miné-

stlhet sulyosan gondatlannak:

- ha e tényt birésdg vagy mas hatésag hatarozataval megallapi-
totta;

- ha a karosult kara a biztositottra iranyadé hatésagi vagy szerzé-
dési karmegel6zési eldirdsok sulyos és/vagy folyamatos megsérté-
se miatt kovetkezett be;

- a biztositott engedély nélkil vagy hataskoérének, feladatkérének
tullépésével végzett tevékenysége sordn okozta a kart;

- a biztositott a jogszabalyokban, egyéb kotelez6 rendelkezések-
ben megkivant személyi és targyi feltételek hianyaban folytatja
tevékenységét és ez a tény a kadrokozasban kodzrehatott;

- ha a biztositott a kart a foglalkozas szabalyainak sulyos megsér-
tésével okozta;

- ha a biztositott a kart sulyosan ittas (2,51 ezrelék vagy ennél ma-
gasabb véralkoholszint) vagy kabitoszer hatasa alatt 1évé alla-
potban és ezzel az allapotaval osszefliggésben okozta.

7.B. A biztosité szolgaltatasai a biztositasi esemény bekovetkezte

esetén

FelelGsségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositott kovetelheti,

hogy a biztosit6 a szerz6désben megallapitott médon és mértékben

mentesitse 6t olyan kar megtéritése alol, amelyért jogszabaly szerint
felelds.

a. A biztosité a balesetbdl ered6 munkaképtelenség vagy munka-
képesség csokkenés esetében a keresetveszteséget (jovedelemki-
esést), illetéleg a jaradékot, tovabba a tartast potlo jaradékot a
szerz6désben meghatéarozott biztositasi 6sszegen belll, a magyar
jog altal meghatarozott terjedelemben és mértékben teljesiti a
karosultnak.

b. A jévedelempoétlé jaradék
Akinek munkaképessége a karokozas folytan csokkent, akkor ko-
vetelhet jovedelempétld jaradékot, ha a kareset utani jovedelme
az azt megel6z6 idGszak jovedelmét neki fel nem réhato okbdl
nem éri el.

A jovedelemp6tld jaradékot a munkaképesség-csokkenés és a be-
kovetkezett jovedelemkiesés mértékének egylttes vizsgalata
alapjan kell meghatarozni.

A karosult jovedelemkiesését a karosodast megel6z6 egy évben
elért havi atlagjovedelmének alapulvételével kell meghatarozni.
Ha a karosodast megel6z6 egy évben a jovedelemben tartés val-
tozas kovetkezett be, a valtozas utani jovedelem atlagat kell fi-
gyelembe venni. Ha a jovedelemkiesés ily médon nem hataroz-
haté meg, az azonos vagy hasonlo6 tevékenységet végzd szemé-
lyek havi atlagjovedelmét kell alapul venni.

A jovedelemkiesés meghatarozasanal figyelembe kell venni azt a
jovébeli valtozast is, amelynek bekovetkezésével szamolni lehet.
A jovedelemkiesés meghatarozasanal nem veheté figyelembe az
a jovedelem, amelyet a karosult munkaképességének csokkenése
ellenére rendkivili munkateljesitménnyel ér el.

c. A tartast pétlo jaradék
Tartést potlo jaradéknak van helye a kdrokozas folytan meghalt

személlyel szemben tartdsra jogosult részére. A karokozo a tar-

tast pétlo jaradék fizetésére abban az esetben is koteles, ha ma-

gatartasanak e kévetkezménye nem volt el6éreladthato.

A karokozé a tartast potlo jaradék fizetésére akkor is koteles, ha

a meghalt személy tartasi kotelezettségének megszegésével nem

nyujtotta ténylegesen a tartést, vagy a jaradékot igényl6 a tarta-

si igényét mentheté okbdl nem érvényesitette.

A tartast potld jaradék mértékének meghatarozasanal a kiesett

tartast és a jaradékot igényl6 jovedelmét kell figyelembe venni.

A jaradék mértékének meghatarozasanal értékelni kell, ha a ja-

radékot igényl6 neki felrohaté okbol nem rendelkezik megfelelé

jovedelemmel, tovabba, hogy érvényesithet-e kovetelést azokkal
szemben, akik az 6 tartasara a meghalt személlyel egy sorban vol-
tak kotelesek.

A jaradék szamitasara egyebekben a jovedelempétlo jaradék sza-

mitasara vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

d. A jaradék megvaltoztatasa vagy megsziintetése
A jaradék meghatarozasanal figyelembe vett kortalmények Iénye-
ges megvaltozasa esetén barmelyik fél kérheti a jaradék mérté-
kének és a jaradékfizetés idétartamanak megvaltoztatasat vagy
a jaradékfizetési kotelezettség megszlntetését.

e. A biztosito a jaradékot a jogosultnak a szerzédésben meghataro-
zott biztositasi 6sszegen belll a fizetési kotelezettség kezdd id6-
pontjatél a jogosultsag lejartaig fizeti meg. Jaradékfizetési kote-
lezettség esetén mind a biztosité, mind a biztositott, mind a ka-
rosult kezdeményezheti a jaradék egyosszegii megvaltasat (téké-
sitését). Az egyosszegli megvaltasra csak abban az esetben kerul-
het sor, ha annak tényét és 6sszegét mind a biztosit6, mind a biz-
tositott, mind pedig a karosult elfogadja.

f. Felmeralt karként a karosult vagyonaban beallott értékcsdkke-
nést, azaz azt az értéket tériti meg a biztositd, amelytél a karo-
sult valamely dolog megsemmisulése, elpusztulasa, elvesztése,
megrongalddasa, értékcsokkenése, stb. folytan elesett vagy
egyébként karosodott.

g. Megtériti a biztosité azt a koltséget, amely a karosultat ért va-
gyoni hatrany csokkentéséhez vagy kiktszoboléséhez sziikséges.

h. A biztosité megtériti a fedezetbe vont karesemények folytan tény-
legesen felmerult, szikséges, indokolt és igazolt, a karelharitas és
a karenyhités korébe tartozo koltségeket a kovetkezdk szerint:

- a biztositasi eseménnyel kapcsolatos — a biztositottat terhel6 —

oltas, mentés romeltakaritas koltségeit;

- a karok sulyosbodasanak megakadalyozasat vagy hatasai eny-
hitését szolgald intézkedések kévetkeztében felmerild koltsé-
geket;

a kar megallapitasara és rendezésére vonatkozo vizsgélati (la-

boratériumi), valamint esetleges ténymegallapitasi koltsége-

ket, ha a biztositd el6zetes hozzajarulasaval tortént;

a helyreallitassal kapcsolatos tervezéi, szakért6i koltségeket;

a kéarenyhités és karelharitas korébe esé koltségeket a biztosi-

t6 akkor is megtériti, ha azok nem vezettek eredményre.

i. A biztositd a kartérités dsszegébél a maradvanyértéket, a mas-
honnan megtérulé karértéket, valamint a karokozasbél szarmazéd
vagyoni elényt jogosult levonni. A biztositott a karra hozza bar-
milyen jogcimen befolyd megtérulésrdl koteles a biztositot tajé-
koztatni.

7.C. A karrendezés szabalyai

a. A karok mennyiségi és 0sszegszer(i megallapitasa a biztositd vizsgélata
utan a karosulttal és a biztositottal valé egylttmUikodést kovetden tor-
ténik meg.
zeti ki, a karosult azonban igényét a biztositoval szemben koz-
vetlenll nem érvényesitheti. Ez a szabaly nem akadalyozza meg,
hogy a karosult a biztositéval szemben annak birésagi megalla-
pitésa irant inditson keresetet, hogy a biztositott felelésségbiz-
tositasi fedezete a karokozas idépontjaban a karosult karara
fennallt-e.



c. A biztositott csak annyiban kévetelheti, hogy a biztosité az ¢ kezéhez
teljesitsen, amennyiben a karosult kovetelését kozvetlendl kielégitette.

d. A kérosult kartéritési igényének a biztositott altal tértént elisme-
rése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval
szemben akkor hatalyos, ha ahhoz a biztosit6 el6zetesen hozza-
jarult vagy azt utélag tudomasul vette. Nem hivatkozhat a bizto-
sitd arra, hogy a karosult kovetelésének a biztositott altal tortént
elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele
szemben hatdlytalan, ha a kovetelés nyilvanvaléan megalapo-
zott. A biztositott birésagi marasztaldsa a biztositoval szemben
akkor hatélyos, ha a biztosité a perben részt vett, a biztositott
képviseletérél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

e. Ha abiztositott a vele szemben tdmasztott kartéritési igények mi-
atti felelGsségét vagy Osszegszeri helytallasi kotelezettsége mér-
tékét nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztosité jogo-
sult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkoltsé-
gei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztosité viselte, a bizto-
sitott azokat neki visszafizetni tartozik.

7.D. A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok és
korlatozasok
Nem fedezi a biztosité azon karokat, amelyeket

a karokozé biztositott nem latott elére és nem is kellett elére lat-
nia;
a biztositott maga szenved el.

Nem fedezi a biztositd

a biztositottal szemben tamasztott tarsadalombiztositasi megté-
ritési igényeket;

az elmaradt vagyoni elényt;

azokat a karokat, amelyek esetében a biztositott karokozasa nem
jogellenes;

az olyan kévetkezményi karokat, amelyek nem mutatnak éssze-
rd, szerves 6sszeflggést a kareseménnyel és id6ben is tavoliak;

a biztositottat terheld eljarasi és jogi képviseleti koltségeket, ka-
matokat.

Nem tériti meg a biztosité az altalanos feltételekben meghatéarozott
kizdrasokon tul azokat a karokat, amelyeket a biztositottak:

keres6foglalkozas vagy tevékenység végzése soran;

egymasnak vagy hozzatartozoéiknak;
gépjarmu-felelésségbiztositasra kotelezett jarmil Gzembentarto-
jaként;

allatai a novényi kulturaban;

jelen szerzédésben biztositott vagyontargyakban

okoznak.



IV. KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

A Groupama Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztosito) arra vallal kote-
lezettséget, hogy az alapbiztositasban meghatarozott dij megfizeté-
se ellenében, kulon dij felszamitasa nélkul a jelen feltételek szerinti
szolgaltatast nyujtja a jogosultnak a szerz6désben rogzitett feltéte-
lek teljestlése esetén.

Jelen kiegészité balesetbiztositas csak a GB529 jell Groupama
e-Lakasbiztositas Altalanos Feltételeivel és az Epllet- és Ingésagbiz-
tositas (alapbiztositas) Kulonos Feltételeivel egyutt érvényes.

1. Biztositott, kedvezményezett

1.1. Biztositott:

a. az alapbiztositasok kotvényén biztositottként feltintetett termé-
szetes személy, valamint

b. az alapbiztositasok kockazatviselési helyén allando lakhellyel
rendelkez6 és a kotvényen megnevezett biztositottal életvitel-
szerlien egyUtt é16 természetes személyek, tovabba

c. anem allando lakott épuletre vonatkozé alapbiztositasok kotvé-
nyén biztositottként megnevezett természetes személy és azok a
természetes személyek, akik a biztositott allando lakhelyén a ter-
mészetes személy biztositottal életvitelszerien egyutt élnek.

1.2. Kedvezményezett: az a személy, aki a kiegészit6 biztositas megha-

tarozott biztositasi eseménye bekdvetkezése esetén a kiegészitd bizto-

sitas szolgaltatasanak igénybevételére jogosult. A szolgaltatas teljesi-
tése el6tt a biztositd a kedvezményezett személyazonossagat ellenérzi.

A biztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet:

a. aszerz6désben megnevezett személy;

b. ilyen személyek hianyaban, vagy ha a kedvezményezett megne-
vezése nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, a
biztositott vagy 6rokose.

Nem érvényes a kedvezményezett kijel6lése, ha a szerzédést a biz-
tositott hozzajarulasa nélkul kototték meg.
A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biz-
tositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jel6lheti ki, és a biztosi-
tasi esemény bekodvetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban a ki-
jelolését visszavonhatja vagy a kijel6lt kedvezményezett helyett mas
kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6dé
fél, mindezekhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa szukséges.
Ha a szerz6dé fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez inté-
zett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget vallal arra, hogy a ked-
vezményezett kijelolését folyamatosan hatalyban tartja, a kedvez-
ményezett kijel6lését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni
azon személy hozzajarulasa nélkul, akinek részére a kotelezettség-
vallalast tették. A szerz6d6 fél nyilatkozatardl a biztositot tajékoz-
tatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett

a biztositasi esemény bekovetkezte el6tt meghal vagy jogutdd nél-

kul megszdnik.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztosité kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a vildgon
barhol bekovetkezd, jelen kiilonos feltételben részletezett biztosita-
si eseményre vonatkozik.

3. A biztositas megsziinése

a. Abalesetbiztositas az Eptilet- és Ingosagbiztositas (alapbiztositas)
megsziinésével egyutt megszinik.

b. Az adott biztositott vonatkozasaban a biztositas megsziinik, ha a
baleseti halalra, illetve a 100%-0s rokkantsagra sz616 szolgaltatas
kifizetésre kerul.

4. A biztositott, kedvezményezett kotelezettségei
A biztositott kotelezettségeit az altalanos feltételek 12.A. pontja

tartalmazza azzal az eltéréssel, hogy nem terheli a biztositottat al-
lapotmegdbrzési kotelezettség a biztositasi esemény bekovetkezése
esetén.

A biztositott haldla esetén a kedvezményezett karbejelentési kote-
lezettsége megegyezik a biztositott kotelezettségével.

5. A biztositas dija

A kiegészité balesetbiztositast a szerzédés kulon dij felszamitasa
nélkul tartalmazza.

6. Biztositasi 6sszeg

A balesetbiztositas szolgaltatasi elemenkénti, kezdeti biztositasi 6sszegei
biztositottanként:

a. baleseti halal esetére 200 000 Ft;
b. baleseti 100%-o0s rokkantsag esetére 400 000 Ft;
c. baleseti 1-9%-o0s rokkantsag esetére 5 000 Ft;
d. baleseti csonttorés, csontrepedés esetén 5 000 Ft;
e. legalabb 28 nap folyamatos baleseti eredet(i

tappénzes (beteg)allomany esetén 5 000 Ft.

A biztosité a biztositasi 6sszegen felll megtériti a biztositott balesete soran
keletkezett ruhakarat is, maximum 50 000 forintig.

A felek azonos biztositasi érdekre és azonos biztositasi kockazatok-
ra tobb biztositast is érvényesen kéthetnek, és halmozhatjak a biz-
tositoi szolgaltatasokat.

7. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény a kockézatviselési id6 alatt a biztositott jelen kulénos
feltételben meghatarozott balesetbdl eredéen bekovetkezd:

a. halala;

b. rokkantsaga;

c. csonttdrése, csontrepedése;

d. legalabb 28 napos folyamatos tappénzes (beteg)allomanya.

A biztositott kockazatviselési id6 alatt bekdvetkezé balesetekor a biztositd
megtériti a biztositott magén viselt ruhdzataban keletkezett karait (a zseb-
tartalom kizérasaval) az Epilet- és Ingosagbiztosités (alapbiztositas) Kiilo-
nos Feltétel rendelkezéseinek megfeleléen.

8. A biztosité mentesiilése

A biztosit6 az altalanos biztositasi feltételekben foglaltakon tul men-
tesul a biztositasi 0sszeg kifizetése aldl, ha a biztositott a kedvezmé-
nyezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

9. Kizart kockazatok

A biztosité nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi esemény:

a. a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sérult, csonka,
nem ép vagy funkcidéjdban korlatozott testrészek, szervek és ezek
allapotaval, a mar meglévé betegségekkel, maradando egészség-
karosodasokkal okozati 6sszefliggésben kovetkezett be;

b. a biztositott altal versenyszerlen, dijazasért (iz6tt sporttevékeny-
ség soran (versenyeken vagy edzéseken) bekovetkezd balesetekre;

c. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy ennél
magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben bekovetkezé
eseményekre;

d. kabitészer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos altal
elbirt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy a belatasi ké-
pesség csokkenése miatt bekovetkezé biztositasi eseményekre;

e. ha a biztositasi esemény kozvetlentl vagy kozvetve 6sszefliggés-
ben all:

- harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel,

- felkelésekkel, ldzadasokkal vagy zavargasokkal, ide nem értve
a belféldon hivatali vagy kozszolgalati kotelesség teljesitése
soran bekovetkezd biztositasi eseményeket;



Harci cselekménynek minésul a hadlzenettel vagy anélkul vivott
haboru, hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendulés, torvényes
korméany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas (pl.
nem engedélyezett tlintetés vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott célu hadicse-
lekményei (pl. csak 1égi csapas vagy csak tengeri akcio), komman-
doé tamadas, terrorcselekmény.

f. az atomenergia, illetve az ionizal6 sugarzas hatasaval 6sszefuggd
biztositasi eseményekre, kivéve a balesetbdl eredd biztositasi ese-
ményre szolo szolgaltatasokat akkor, ha az inditéok biztositasi
esemény;

g. a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gydgyeljarasokbol,
beavatkozasokbol fakado kovetkezményekre, ha inditéokuk
nem biztositasi esemény;

h. mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefliggésben bekdvetkezd
biztositasi eseményekre;

i. ha a biztositasi eseményt 6ngydgyitas okozta;

j- ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségl egyén alta-
li kezeléssel 6sszefuggésben kovetkezett be;

k. a repulSeszk6zok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugroét szallito
légi eszkozt is) hasznalatabol eredd balesetekre, kivéve az olyan
baleseteket, amelyeket a biztositott személy légi jarmi utasa-
ként, a polgari légi forgalomban engedélyezett jarmlvon vagy
személyforgalomban engedélyezett és kijelolt katonai 1égi jar-
mUvon polgari utasként szenved el; ahol utasnak az mindsul, aki
a légi jarmlinek nem Uzembentartéja és nem tartozik a személy-
zethez;

|. a motoros jarmUvek versenyén (edzésein) a néz6t éré balesetek-
re, ideértve a teszt-turakat és a rally versenyeket is;

m. az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken (edzé-
seken) a nézd6t érd balesetekre;

n. arra a balesetre, amely a biztositott vezetSi engedély vagy mas
szukséges hatdsagi engedély nélkuli, vagy ittas allapotaval oko-
zati 6sszefliggésben tortént vasuti, 1égi, vizi, kozati jarmu és gép-
jarmu vezetése kozben, ideértve a nem kozforgalmi Gton tortént
gépjarmUivezetést is;

o. aszivinfarktus, epilepszia és az agyvérzés miatti halalos balesetekre;

p. HIV virus fert6zottség, AIDS betegség esetén.

10. A biztosité szolgaltatasa

A biztosito jelen kiegészité balesetbiztositasi feltétel 6. pontjaban megha-

tarozott 0sszegeket nyujtja szolgaltatasként az aldbbiak szerint:

a. a biztositott baleseti haldla esetén a baleseti eredet( halal esetére sz6ld
Osszeget;

b. a biztositott baleseti eredet(i 10-100%-os foku rokkantsaga esetén a
baleseti rokkantsag esetére sz6l6 6sszegbdl a rokkantsag fokanak meg-
felel6 hanyadot, az 1. sz. tdblazatban rogzitett kilonbdzé rokkantsagi
fokoknak megfeleléen;

C. a biztositott baleseti eredetli 1-9%-os foku rokkantsdga esetén az
1-9%-o0s fokU baleseti rokkantsag esetére meghatarozott 6sszeget;

d. a biztositott baleseti eredetl csonttorése, csontrepedése esetén a csont-
torés, csontrepedés esetére sz6l6 6sszeget;

e. a biztositott baleseti eredet(, legaldbb 28 nap folyamatos tappénzes
(beteg)dllomanya esetén a tappénzes (beteg)allomany esetére sz6lo
Osszeget;

f. a biztositott balesetekor a magan viselt ruhazataban keletkezett
karat is, a zsebtartalom kizarasaval. A biztositdé a ruhazati karra
vonatkozo szolgaltatas teljesitésekor megkovetelheti a ruhazat-
ban keletkezett kar és az adott baleset kozti 6sszefuggést bizo-
nyité iratok bemutatasat.

A baleseti halal esetére sz6l6 biztositasi 6sszegbdl a biztositd levon-

ja az ugyanebbdl a balesetbdl eredd rokkantsag miatt mar kifizetett

Osszeget. Amennyiben a baleseti rokkantsagra kifizetett szolgéaltatasok
Osszege meghaladja a baleseti haldlra szol6 szolgaltatas 6sszegét, az eset-
leges tobbletkifizetést a biztositd nem kovetelheti vissza.

Amennyiben a baleseti rokkantsag szolgaltatas teljesitését megel6-
z6en ugyanazon baleset kovetkeztében a biztositott a baleseti
halédl szolgaltatas elévilési idején beltl meghal, a biztosité balese-
ti rokkantsag szolgaltatast nem, csak baleseti halal szolgaltatast
teljesit.

A biztosito a balesetbdl eredé rokkantsag fokat a jelen kilonos feltételek
elvalaszthatatlan részét képez6 1. szamu tablazatban foglaltaknak megfe-
leléen allapitja meg.

Egy balesetbdl eredéen egy csonttorés, csontrepedés esetére sz6ld
Osszeget térit a biztositd, fiiggetlentl attdl, hogy a balesetbél kdvet-
kezéen hany csont torik el, reped meg.

A biztosité a balesetért felelés személlyel szemben az é&ltalanos feltétel
15.A. pontjdban szabalyozott megtéritési igénye alapjan nem érvényesithet
igényt.

10.A. Rokkantsagi fok megallapitasa

a. A szerz6dés kockazatviselési ideje alatt bekodvetkezd balesetekbél
ered6 maradandd baleseti sértlések mértékei (rokkantsagi fokok)
0sszegz&dnek. Amennyiben az dsszegzett rokkantsagi fok eléri a
100%-ot, a biztositasi védelem az adott biztositott tekintetében
megszUlnik.

b. A biztosité az adott biztositasi év soran bekévetkezd kilonbézé
balesetekbdl eredd, de kovetkezményeiket tekintve egymasra
hato rokkantsagot el6idézé sérulések esetén, a legsulyosabb ko-
vetkezményekkel jaré sérulésre teljesit szolgdltatast ugy, hogy a
kifizetend6 osszeget a konnyebb sérilésekre mar teljesitett
szolgaltatassal csokkenti.

c. A rokkantsag fokat az 1. szamu tablazat szerint kell megallapitani.

d. A tartés rokkantsagot és annak mértékét a biztositd orvosa allapitja
meg. A biztositd orvosa altal megallapitott maradandé rokkantsag foka
fuggetlen a rehabilitaciés szakértéi szerv altal megallapitott rokkantsagi
foktol.

e. Az 1. szamu tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részle-
ges elvesztése vagy karosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztosité or-
vosa ennek megfelelé mértékben allapitja meg.

f. Az érzékszervek miikodoképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgdltatast legfeljebb a megfeleld rokkantsagi fok 75%-aban lehet
meghatarozni.

g. Ha a rokkantsag foka az 1. szamu tablazat alapjan nem éllapithatd
meg, akkor azt a biztosité orvosa allapitja meg.

h. Egy balesetbdl fakadd tobb sérllés esetén, a szolgaltatas teljesitése
sordn a rokkantsagi tablazat, valamint az e-g. pontok alapjan adodo
szazalékok 6sszegzésre kertinek.

i. A baleseti rokkantsag végleges fokat a biztositd a baleset bekovetkezte
utan legkésébb 2 évvel dllapitja meg. Amennyiben a rokkantsag végle-
ges foka meghaladja az elézetesen megallapitott rokkantsagi fokot, a
biztositd a rokkantsagi fok kulonbozetének megfelelé tobbletszolgalta-
tast kifizeti.

j. A végleges rokkantsagi fok megallapitasa utén, a végelszamolas soran
a kifizetendd baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbél ugyanezen biz-
tositasi eseménybdl adodoan rokkantsagra mar kifizetett 6sszegek le-
vonasra kertlnek.

k. A biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megel6z6en keletke-
zett rokkantsaga, maradandé egészségkarosodasa a jelen kiegé-
szit6 biztositas hatdlya ala tartozé biztositasi eseménybdl kovet-
kez6 rokkantsaga, a rokkantsag mértékének szamitasakor nem
vehet6 figyelembe akkor sem, ha sulyositja a jelen szerzédés ha-
talya ala tartozoé biztositasi esemény kovetkezményét, a rokkant-
sag fokat.



1. szdmu tablazat

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka
egyik felsé végtag vallizilettél vald teljes elvesztése 70%

vagy teljes mukodésképtelensége

egyik felsé végtag konyokizulet folott valo teljes elvesztése

0,
vagy teljes mikddésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizilet alatt vald teljes elvesztése
vagy mikodésképtelensége, tovabba az egyik kéz 60%
teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége
egyik huvelykujj teljes elvesztése vagy mikoddésképtelensége 20%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy mikdodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése 70%
vagy mikodésképtelensége ?
egyik alsé végtag combkézépig vald teljes elvesztése 60%
vagy mikddésképtelensége
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald vagy egyik labfej teljes 50%
elvesztése vagy mikodésképtelensége ?
egyik labfej boka szintjében valo elvesztése vagy teljes 30%
mUikodoképtelensége ?
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy muikodésképtelensége 5%

barmely més labujj teljes elvesztése vagy mikddésképtelensége 2%

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét 65%
mar a biztositasi eseményt megel6z6en elvesztette

mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi 45%
eseményt megel6zéen elvesztette

a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

10.B. A biztosité teljesitése
A biztositott életbenléte esetén a szolgaltatas teljesitésének feltéte-
le, hogy a biztositott a szolgaltatasi igény elbirdlasa szempontjabdl
lényeges kortlményekre vonatkozéan felmentést ad az orvosi titok-
tartas alél minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészségugyi in-
tézménynek, amelyek 6t kezelték, és felhatalmazza a biztositét,
hogy a k6zo6lt adatok, tudomasara jutott egyéb koralmények ellen-
Orzése céljabdl ezektdl a sziikséges informacidkat beszerezze, vala-
mint ugyanebbdl a célbél mas biztositéval, a tarsadalombiztositoval
és egyéb hatosaggal kapcsolatba lépjen. Amennyiben a biztositott
az orvosi titoktartas aloli felmenté nyilatkozatot nem adja meg, és
emiatt lényeges koértilmények kiderithetetlenné valnak, a biztositod
kotelezettsége nem all be.

A biztositott karenyhitési kotelezettségére tekintettel az aldbbiakra

koteles.

— A baleset utan haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe
venni, és az orvosi kezelést a gyodgyito eljaras befejezéséig foly-
tatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelel6 apolasrol, és altalaban to-
rekedni kell a biztositasi esemény kévetkezményeinek lehetéség
szerinti elharitasara, illetve enyhitésére.

A jelen pontban felsoroltakon tul a biztositott az adott helyzetben

altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint koteles a kart

enyhiteni.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, a

biztosité annyiban mentesul a teljesités alél, amennyiben a biztosi-

tott mulasztasa kézrehatott allapotanak sulyosabba valasaban.

A szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositd az altalanos feltéte-

lekben felsoroltakon tul az alabbi dokumentumok bemutatasat kér-

heti:

— a biztositott szuletési idejét hitelt érdeml6en igazolé okirat;

- halotti anyakényvi kivonat;

— a halal okat igazolé halottvizsgalati bizonyitvany, boncolasi jegy-
z6konyv, hatésagi és igazsaglgyi orvosszakértéi vizsgalat ered-
ményei;

- a biztositasi esemény bekovetkeztével és annak kévetkezményei-
vel kapcsolatos kezel6orvosi orvosi dokumentéciok, orvosi vizsga-
lat eredményei, kereséképtelenséget igazolé dokumentaciok, or-
vosszakért6i véleményezések;

— a kozlési kotelezettség vizsgalatdhoz kezelSorvosi orvosi doku-
mentacidk, orvosi vizsgalat eredményei, orvosszakértéi vélemé-
nyezések;

- a 9. pontban meghatarozott kizart kockazatok ellenérzéséhez
szUkséges hatdsagi eljaras soran keletkezett iratok és orvosszak-
ért6i dokumentaciok;

- akedvezményezett azonositasat hitelt érdemléen igazolé okirat,
alapité okirat, jogerés hagyatéki végzés, oroklési bizonyitvany,
jogerds gydmhatosagi hatarozat.

Az okiratok beszerzésének koltségei a biztositottat, kedvezménye-

zettet terhelik, beleértve a fentiekben elGirt orvosi és hatdsagi elja-

rasokra vonatkozé iratok, dokumentaciok hiteles magyar nyelvi for-
ditasat.

10.C. Fogalmak

Baleset: A biztositott akaratan kivul, hirtelen fellépé kilsé behatas,

amelybél eredéen a biztositott a bekovetkezésétdl szamitott egy

éven belll meghal, vagy 2 éven belll végleges munkaképtelenséget,
maradandoé egészségkarosodast (rokkantsadgot) és/vagy azonnali

mulékony sérilést szenved. Jelen kilénos feltételben balesetnek mi-

nésulnek az alabbi események is, amennyiben ezek a biztositott aka-

ratan kival, hirtelen kévetkeznek be:

- vizbefulas;

— égési sérulések, leforrazas, villdmcsapas, elektromos aram hatasai;

- kérositd gazok, g6zok belélegzése, mérgezé vagy mard anyagok
szervezetbe valo kerulése.

A betegségek bekdvetkezte nem mindsul balesetnek, a fert6zé be-

tegségek bekodvetkezte nem tekinthetd baleseti kévetkezménynek.

Az 6ngyilkossag, 6ngyilkossagi kisérlet, dncsonkitas és dncsonkitasi

kisérlet nem baleset.

Korhaz: Az egészséglgyi hatosag altal engedélyezett, illetdleg ilyen-

ként nyilvantartott korhazak, klinikdk, amelyek allandé szakorvosi

irdnyitas és felugyelet alatt allnak:

— az Uuzemi kérhazak;

- a fegyveres testuletek kérhazai;

- minden olyan, az erre jogosult egészséglgyi hatdésag altal elis-
mert egyéb gyogyintézmény, ahovéa az orvos a biztositottat be-
utalja.

Jelen kulonos feltétel alapjan 1étrejové szerzédések szempontjabol

nem minésutlnek kérhaznak kulénésen:

- atudoébetegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatori-
umok;

- azidult, gyogyithatatlan betegségben szenveddk gyégy- és gon-
dozodintézetei;

- gyogyuduldk és utégondozo szanatériumok;

- az id6ések szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

- a furd6- és egyéb gydgyintézetek;

- azideg- és elmebetegek gyogy- és gondozointézetei.

Rokkantsdg: a biztositottnak baleset okozta sériilés kdvetkeztében

kialakulo olyan testi, érzékszervi és/vagy szellemi miikodéképesség-



csokkenése, mely a szokasos életvitelt korlatozza. Maradandé az a
rokkantsag, amely orvosilag kialakultnak és stabilnak tekinthet6.
Maradandd egészségkdrosodas: a biztositott egészségi allapotaban
bekovetkezé romlas, mely alapjan az arra illetékes rehabilitacios
szakértdi szerv a biztositott egészségi allapotat 100 szazalékosnal ki-
sebb mértékiinek mindsiti.

Gépjarmdii: olyan jarmu, amelyet beépitett er6gép hajt. A mezégaz-
dasagi vontato, a lassu jarm(, a segédmotoros kerékpar és a villamos
azonban nem mindsul gépjarminek.

Jarmd: kozuti szallité- vagy vontatd eszkdz, amelyet nem beépitett
erégép hajt, ideértve az 6njard vagy vontatott munkagépet is. Jar-
mUlnek mindsul a villamos, a kerékpar és a segédmotoros kerékpar
is. A mozgaskorlatozottak kozlekedésére szolgald, emberi erdvel
tolt vagy hajtott kerekes szék és a gépi meghajtasu kerekes szék — ha
sik uton onerejébdl 10 km/dra sebességnél gyorsabban haladni nem
képes, tovabba a gyermekkocsi és a talicska — azonban nem minésul
jarminek. Az ilyen eszk6zokkel kozlekedd személyek gyalogosok-
nak minésulnek.



V. FUGGELEK: BETORESVEDELMI SZINTEK ES OSSZEGHATAROK

A biztosito a betoréses lopas és rablas karokat az éptlet, lakas, illetve helyi-
ség karidépontban megvalosult védelmi kategoéridjanak megfelelé hatar-
0sszegig, azon belll maximum a biztositasi 6sszegig tériti meg.

1. Fejezet

A biztositd betdréses lopas- és rablasbiztositasra vonatkozd kockazatvalla-
lasanak feltételei a kovetkezok:

A biztosité kockazatviselési helyenként és biztositott vagyoncsopor-
tonként, a biztositasi 6sszegek fliggvényében, a karidépontban meg-
|évd betoréses lopas és rablas elleni védettségi kategoriatol fuggden
tekig) vallalja a betoréses lopas- és rablaskarok megtéritését.

1.1. Az, Ertéktargyak, kilonleges ingésagok” ,a. csoportjaba” (jogszabaly
szerint nemesfémnek minésulé anyagok, dragakd vagy igazgyongy, vala-
mint az ezek felhasznalasaval készllt hasznalati targyak) tartozd méretiikbol
adddoan elzérhatd és nem elzarhatd vagyontargyak, valamint az , Ertéktar-
gyak, kulénleges ingdsagok” ,b. csoportjgba” (gyljteményekhez tartozd
bélyegek, érmék) tartozd ingdsagok betdréses lopas és/ivagy rablas kocka-
zatat a biztosito egyuttesen legfeljebb 500 000 Ft-ig, azon beldl maximum
az ,Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” biztositasi 6sszegéig vallalja, ha a
kar idépontjaban a kockazatviselés helyén legaldbb a minimalis mechanikai
védelem teljesdl.

1.2. A biztosité az , Ertéktargyak, kulénleges ingésagok” ,a. és b. cso-
portjaba” tartozd vagyontargyak 500 000 Ft feletti betoréses lopéas fede-
zetét azzal a feltétellel vallalja, hogy az ,Ertéktargyak, kilénleges ingo-
sagok” ,a. csoportjdba” (jogszabaly szerint nemesfémnek minésulé anya-
gok, dragaké vagy igazgydngy, valamint az ezek felhasznalasaval készilt
hasznalati targyak) tartozo és méretikbél adéddan elzarhatd, valamint az
L Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” ,b. csoportjdba” (gy(ijtemények-
hez tartozo bélyegek, érmék) tartozé ingdésagokat, a kockazatviselési hely-
re vonatkozo — az 1. szamu tablazatba foglalt védettségi kategoriak vala-
melyikének megfelel6 — betoréses lopas elleni védettségnek teljestilése
mellett falba épitett és lezart pancélkazettaban és/vagy lezart pancélszek-
rényben, vagy Mabisz altal mindsitett, a padozathoz, vagy a falazat-
hoz az értéktarolé Mabisz tanusitvanyaban, illetve a gyartoi leira-
sokban szerepl6 mdédon rogzitett, ugyancsak lezart butorszéfben
kell lennie a biztositasi esemény bekovetkeztekor. A biztositasi fe-
dezet az ,Ertéktargyak, kilénleges ingosagok”-ra megadott biztositasi
Osszegig, azon belll is az értéktarolé Mabisz tanusitvanydban szerepld
Osszegig terjed. Ez a kitétel abban az esetben is érvényes, ha az épulet, il-
letve a helyiség karidéponti védettsége alapjan meghatarozott betdréses
lopéas fedezet hatarértéke meghaladja az adott értéktarolora érvényes be-
toréses lopasra vonatkozé hatarésszeget.

1.2.1. A Mabisz min&sitéssel nem rendelkezé értéktarolék esetében az
adott tarolé mUszaki jellemzéi, kialakitasa, tényleges ellenalld képessége,

az alkalmazott zarak szama, tipusa és minésége, valamint az értéktarolé te-
lepitésének modja alapjan a biztositd egyedi elbiralassal hatarozza meg az
ajanlat felvételének idépontjaban és/vagy egy esetleges helyszini

get egyedi zaradékban az ajanlaton, illetve kétvényen rogziteni kell.

Az értéktarolora vonatkozd elirasok:

— a falba szerelhetd pancélkazettat 120x120 mm-es kiosztasd, 8 mm-es
atmérdji betonacélbol készitett dupla haloval vasalt, a kazetta 4 olda-
|4t — amelyek mindegyikére oldalanként 2 db 100 mm hosszUsagu fala-
z6 kormot hegesztettek — legaldbb 15 cm vastagsagban kordlvevd
C 12/15 min&ségl vasbetonnal kell a tartdszerkezeti falba beépiteni;

— az értéktarolo szekrényt, az értéktarolé Mabisz tanusitvanyaban, il-
letve a gyart6i leirdsokban szereplé médon legaldbb 1000 kp lefe-
szit6 erének ellenalld miszaki megoldassal sziikséges az épulet tarto-
szerkezetéhez rogziteni.

A biztosité az értéktaroléra vonatkozdan legfeljebb az adott értéktarolo el-
feleld limitig, de maximum az értéktarolé Mabisz minGsitésében sze-
replé limitdsszegig azon belll is az “Ertéktargyak, kilénleges ingosa-
gok” biztositasi Osszegéig vallalja a kockazatot, feltéve, hogy a kar id6-
pontjdban a kockazatviselés helyén legaldbb a minimalis mechanikai véde-
lem teljesul.

1.3. A biztosité az , Ertéktargyak, kilénleges ingésagok” ,a. csoportjaba”

(jogszabaly szerint nemesfémnek minésilé anyagok, dragaké vagy igaz-

gyongy, valamint az ezek felhasznalasaval készult hasznalati targyak) tarto-

z6 méretlkbdél adddoan nem elzarhatéd ingdsagok betdréses lopas ésivagy

a kockazatviselés helyén bekdvetkezd rablas kockazatat a karidépontban

megvalosuld védettségi kategorianak megfelel — az 1. szamu tablazatban

védettségi kategorianként meghatérozott — limit 30%-aig, azon belll leg-
feljebb az , Ertéktargyak, kildénleges ingésagok”-ra megadott biztositasi
0Osszegig vallalja.

1.4. A kilonbozd védelmi kategoridk karidépontban torténé megvaldsula-

sahoz, az aldbbi 1. szdmu tablazatban betoréses lopasra feltlintetett és

a 3. szamu fejezetben részletezett védettségi kovetelményeknek kell tel-

jestilnitik a behatolas helyén, a kar bekdvetkezésének idépontjéban.

1.5. Az épulet, lakas, illetve helyiség hasznalatanak maodjatol (allandodan la-

kott vagy nem allanddan lakott), elhelyezkedésétél, valamint védettségé-

nek karidéponti kategdriajatédl fliggd betdréses lopasra vonatkozé kéartéri-
tési hatarosszegeket (limiteket) az aldbbi 1. szdmu tablazat és annak ki-
egészitései tartalmazzak.

A biztositd nem tériti meg a nem lakas, tovabba nem vallalkozas céljara

hasznalt helyiségekben, melléképiletekben, tarolékban, tartott , Ertéktar-

gyak, kulonleges ingdsagok”, valamint az ,, Egyéni- és mikro-vallalkozdi te-
vékenység” vagyontargyainak betoréses lopasbdl szarmazé karait.



1. szamu tablazat
Védettségi kovetelmények allanddan lakott épiletek esetében a kilonboz6 védettségi kategoridkhoz és a betoréses lopasra vonatkozé kartéritési limitek
tekintetében

a behatolas helyén megvalésulé védelmi szint figgvényében

Altalanos Ertéktargyak, Egyéni és

haztartasi kulonleges mikrovallalkozoéi

ingésagok ingésagok vagyontargyak
(AHI) (EKI) (VVA)

Epllet,
Védelmi kategoriak épitmény
(EP)

Minimalis mechanikai

. 5 000 000 Ft 5 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft Alap
védelem (alap)

Mechanikai

. Részleges mechanikai védelem 3,00 3,00 3,00 2,00
védelem

Teljes korl mechanikai Szorzok

) 4,00 4,00 9,00 4,00
védelem

Minimalis elektronikai
jelzérendszer

Elektronikai Részleges elektronikai

e i Szorzok
jelz6rendszer jelzérendszer

Tavfeltugyeleti elektronikai
jelzérendszer

A kartéritési limit kiszamitasa:

A kar idépontjaban megvalésult védettség fliggvényében adodo limitet agy kell meghatarozni, hogy az adott ingdsagi kategdria minimalis
mechanikai védelemnél szerepl6 alaposszegét (alaplimit) meg kell szorozni az egyes (a kar idépontjaban, a behatolas helyén ténylegesen
megvalosuld) védettségeknek megfeleld szorzokkal (lehet tobb is).

Figyelem! Csak a ténylegesen bezart, Uzembe helyezett, bekapcsolt, mikodtetett, stb. védelmi eszk6zok, berendezések vehetéek figyelem-
be a karidéponti védettségi szint megallapitasanal!

Példak a védettségi limit meghatarozasara:

Megvalésulo
védelmi szint

Minimalis
mechanikai 5 000 000 Ft
védelem (alap)

1 000 000 Ft 1 000 000 Ft

Minimalis
mechanikai
védelem +
minimalis
elektronikai
jelzérendszer

5000 000 X 1,2 =6 000 000 Ft 1000 000 X 1,2 =1 200 000 Ft 1000000 X 1,2 =1 200 000 Ft

Részleges
mechanikai

védelem +

minimalis 5000 000 X 3 X 1,2 X2 =36 000000 Ft | 1000000X3X1,2X2=7200000Ft | 5000000X2X1,2X2=4800000 Ft
elektronikai

jelzérendszer +
tavfelugyelet

A telepulések kozigazgatasi hatarain kivul esd, allanddan lakott épuletek esetében alkalmazott limitek:

— EP, AHI, VA és EKI esetében: 1. szamU tablazatban az adott vagyoncsoporthoz és védettségi szinvonalhoz tartozé (szamitott) limitosszeg 70%-a

A nem allanddan lakott épuletek (nyaraldk, hegyi hajlékok, hétvégi hazak, épulé félben Iévé még nem lakott lakéépuletek, stb.) tekinteté-

— EP, AHI és VVA esetében: 1. szamu tablazatban az adott vagyoncsoporthoz és védettségi szinvonalhoz tartozé (szamitott) limitésszeg 50%-a

- EKI esetében: az értéktargyak vagyoncsoportbdl kizarélag a ¢, d, e, csoportba tartozé vagyontargyak biztositottak az 1. szamu tablazat-
ban a kar idépontjaban a behatolas helyén megvaldsulé védettségi szint figgvényében meghatarozott limit 10%-aig.

- Kizérélag az EP és AHI vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak biztositottak, az 1. szamu tablazatban a kar idépontjaban a behatolas
helyén megvalésulé védettségi szint fliggvényében az EP és AHI vagyoncsoportra meghatarozott limit 50%-aig. A 250 000 Ft-ot meghala-
doé vagyontargyak esetén a biztositdé maximum 250 000 Ft/vagyontargy Osszeget térit.

1.6. A kockazatviselés helyén térténé rablaskarokat a biztosité az 1. szamu tablazatban vagyoncsoportonként betoréses lopasra minimalis
mechanikai védelem esetére (alap) meghatarozott kartéritési hatarosszegek (limitek) 50%-aig tériti meg.



2. Fejezet

A betoréses lopas kartéritési hatarésszegének (limitjének) megallapitasdhoz sziikséges a biztositott lakoépulet, lakas, melléképdlet, illetve nem lakas céljara
szolgalé helyiség karidéponti védettségi kategoridjanak megallapitasa, amit a biztositdo a 3. szamu fejezetében leirt biztonsagtechnikai kévetelmények
alapjan, az alabbi 2. szdmu tablazatban 6sszefoglalt f6bb szempontokbdl kiindulva fog végezni.

A biztosito a 3. fejezetében leirt biztonsagtechnikai kovetelmények alapjan vizsgalja a lakoépllet, lakas, illetve helyiség mechanikai, elektronikai védelmét,
a tavfellgyeleti rendszert.

A lakéépulet, lakas, illetve helyiség adott id6pontban meglévé betoréses lopéas elleni védelmének magasabb szintre torténé emelését a 3. fejezetében leirt
biztonsagtechnikai kovetelményekben leirt miiszaki megoldasok alkalmazasaval lehet elvégezni.

2. szamu tablazat

A lakoépulet, lakas, helyiség mechanikai

Mechanikai védelmi szintek osszetevdi védelme

minimalis

részleges

12 cm 38 cm

teljes kord

a. Falazatok, fédémek
Az épllet, illetve helyiség hatarolofalai, fodémei, padozatai a megjeldlt vastagsagu tomor
6 cm, 12 cm, 38 cm kisméret( téglafal szilardsagaval egyenértékd.

b. Ajtok
b/1. Reteszhlzas ellen védett az dsszes kétszarnyl bejarati ajto.
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b/2. Az 6sszes bejarati ajtolap, tomor 4 cm vastagsagu keményfabol vagy azzal egyenérték(i
szilardsagu anyagbdl, illetve megerdsitéssel késziilt és nem Uvegezett. -

b/3.

Az bsszes bejarati ajté minimum 3 db diépanttal van a tokhoz rogzitve. -

b/4.

Az Gsszes bejarati ajté védett: kiemelés, befeszités, reteszhlzas ellen, valamint a bevésé-
zarnal megerésitett az ajtolap.

b/5.

Az Gsszes bejarati ajtotok, amely fabol van megerdésitett zarlemezzel rendelkezik.
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c. Zarak

A bejarati ajték zarasat biztonsagi zar végzi, a zarak szama ajtonként minimum

N
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2.

Az egyik biztonsagi zar az ajtolapot minimum 4 ponton zérja.

/3. Az Osszes bejarati ajtén lévé zarak védettek

I. torés ellen D

[
NI

II. furds ellen -
d. Ablakok
d/1. A kulsé térre nézé 6sszes 2 m-nél alacsonyabban lévé ablakot 12 mm-es kéracélbol
késziilt 10 x 30 cm-es kiosztasu, az el6irdsok szerint régzitett racs, vagy azzal D
egyenérték(i, Mabisz 4ltal ajanlott biztonsagi szerkezet védi. - -
d/2. Az el6bbi pontban korilirt szerkezet(i védelemmel az 6sszes kilsé térre néz6 ablak B B D
rendelkezik.
A biztositott épulet, lakas, helyiség pillanatnyi mechanikai védelme: D D D

A lakéépulet, lakas, helyiség elektronikai

Elektronikai jelz6rendszer és 6sszetevéi jelzérendszere

minimalis

részleges

tavfelugyelet

e. Elektronikus behatolésjelz6 rendszer (riasztd)
e/1. A fellletvédelem csak a 2 m-nél alacsonyabban |évé nyilaszardkra terjed ki vagy D
csapdaszer( teriletvédelem van.

e/2. A feltletvédelem minden nyildszarora kiterjed és legaldbb csapdaszer( térvédelem van D
kialakitva.

e/3. Az elektronikai behatolasjelzé rendszer éllandd 24 éras diszpécserszolgalathoz van D
bekotve (tavfelugyelet)

— Akkor minésul teljes kor(inek a mechanikai védelem, ha a vizsgalt lakoépulet, lakas, helyiség épuletszerkezete, meglévé biztonsagtech-
nikai felszereltsége — az alkalmazott biztonsagtechnikai eszk6zok, rendszerek —, miszaki jellemzéi alapjan a , Teljes kor(G” elnevezési osz-
lop ésszes [ ]-ét ,x"”-el megjelélheti.

— Amennyiben a ,Teljes kori” elnevezési oszlopbdl egy feltétel nem teljestl, és ennek a jeldlése a részleges mechanikai védelem oszlop-
ban szerepel, Ugy a lakéépulet, lakas, illetve helyiség(ek) ,,Részleges mechanikai védelem”-mel rendelkezik. Amennyiben valamely para-
méter csak a minimalis mechanikai védelem eléirasainak felel meg (ebbe az oszlopba kerul az “X"), akkor a védelemi szint csak a mini-
malis mechanikai kévetelményeknek felel meg.

— Abban az esetben, ha a ,Részleges védelem"”-hez szlikséges kitételekben foglaltak kézil nem valésulnak meg a ¢/1. és/vagy d/1. pontban
elGirtak, akkor a lakoépuletet, lakast, illetve helyisége(ke)t ,,Minimalis mechanikai védelmi szintlinek” kell tekinteni — feltéve, hogy a , Mi-
nimalis mechanikai védelem” kovetelményei maradéktalanul teljestlnek — fuggetlentl attdl, hogy az alkalmazott biztonsagtechnika néhany vonatko-
zasban a , Teljes korli”-nek is megfelel pl. a falazat 38 cm vastag tomor téglafallal egyenérték stb.



3. Fejezet

3.A. Mechanikai védelmi eléirasok

1. A minimalis mechanikai védelem kovetelményei

A védett helyiséget minden oldalrél az aldbbi kovetelményeknek megfelel

szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, fodémek, padozatok, nyi-

laszarok hataroljak:

Falazatok, fodémek, padozatok

Minimum 6 cm vastagsagu tomor kisméret(l téglabol tomaren falazott tég-

lafal szilardsagi mutatoival egyenérték( falszerkezet kialakitasa szikséges.

Tampontok:

— 6-10 cm vastagsagu egyedi vagy tipizalt szendvics falszerkezet, illetve
mas két- vagy tobbrétegl lemezbdl készilt falszerkezet, amely legaldbb
10 cm vastagsagu;

— specidlis konnyUszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek
legalabb kétrétegliek, kozottuk hészigeteld, tlzalld anyag taldlhato,
vagy a mechanikai ellendllo-képességet biztositd egyéb anyagot helyez-
tek el.

Nyilaszarok

— a kétszarnyu ajték nem nyilo szarnyai reteszhiizas ellen védettek;

— az ajtok, ablakok, erkélyajtok, teraszajtok raccsal nem védett Uvegezé-
se 6sszességében minimum 6 mm vastagsaguak.

Zarszerkezetek

— az ajtok zarasat olyan zar végzi, amely: minimum 5 csapos hengerzar
vagy minimum 6 rotoros magneszar, vagy kéttollt kulcsos zar, vagy
szam-, vagy betUjel-kombinaciéju zar, tovdbba minden érvényes Mabisz
termékazonositassal (illetve ajanlassal) rendelkezd olyan zar vagy lakat —
érvényes Mabisz altal azonositott lakatpanttal egyutt —, amelyek varia-
cios lehet6ségeinek szama meghaladja a 3000-et, valamint igazsagtgyi
zarszakért6 altal egyedileg azonositott lamellas zar;

— a hengerzarbetétet védeni kell hengerzartorés ellen oly médon, hogy a
véddpajzsot a kulsé tér feldl — a tdmadasi oldalrol — ne lehessen ron-
csolas nélkil leszerelni.

2. A részleges mechanikai védelem kévetelményei

A védett helyiséget minden oldalrél az alabbi kévetelményeknek megfeleld

szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, fodémek, padozatok, nyi-

laszarok hataroljak.

Falazatok, fodémek, padozatok

A mechanikai védelem kialakitdsdhoz 12 cm vastagsagu tomor kisméretl

téglabdl tomoren falazott téglafal szilardsagi mutatdival egyenértéki fal-

szerkezet kialakitasa szikséges.

Tampontok:

— 6 cm vastagsagu vasbetonfal vagy padozat, illetve fodémszerkezet (a
vasalds 15x15 c¢m racskiosztasu 5 mm atmérdjl betonvas halo lehet, a
beton minéségére a C 12/15 éplletszerkezeti beton elfogadott);

— specialis konnyUszerkezetes elemekbdl készitett falazatok, amelyek leg-
aldbb kétrétegliek, kozottuk hészigeteld, tizallo anyag, illetve a me-
chanikai ellenallo-képességet biztositd egyéb anyag talalhato.

Nyilaszarok

Nyilaszarok esetében alapveté szempont, hogy megfeleljenek a vonatkozé

magyar és eurdpai szabvanyok éaltal eléirt minimalis kdvetelményeknek.

Bejarati ajtok

A bejarati ajtoknak a kévetkezékben felsorolt miszaki-technikai feltételek-

nek kell maradéktalanul megfelelni:

— Az ajté és az ajtétok szerkezet anyaga fém, keményfa, vagy ezekkel ta-
madas szempontjabdl egyenérték(i ellenallast biztositd szerkezeti kiala-
kitasunak kell lenni. Fabol készilt tok esetén a zar reteszvasak fogada-
sara megerdsitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton rogzitett ellen-
lemezt kell alkalmazni.

— A tokszerkezetet a hatarolo falszerkezethez 30 cm-enként rogziteni kell.
A rogzitést téglafalnal, legalabb 15 cm mélyen, 12 mm &tmérdja koracél
tartoszilardsagaval egyenérték( erésséggel, betonfalnél legalabb 10 cm
mélyen, 10 mm atmérdji koracél tartdszildrdsagaval egyenértéki erés-
séggel kell biztositani.

— Az ajtélap fém vagy faszerkezetl lehet. Faszerkezet esetén legaldbb
25 mm vastagsagu tdomor keményfa szilardsagaval egyezének kell lenni.
Amennyiben a fémszerkezet( ajto belsé racsszerkezet erésitést kap, a

racsszerkezet osztasanak meg kell felelni az el6irasok szerinti 30x10 cm
minimalis racskiosztas kovetelményeinek, vastagsaga pedig faboritasnal
legaldbb 10 mm-es atméréjl, acéllemez boritasnal legaldabb 6 mm at-
mérojl legyen.

— Az ajtolap szerkezetek kilsé boritolemezeit Ugy kell rogziteni, hogy az
kivalrél csak roncsoléssal legyen bonthatd. Az ajtélapot fémszerkezet
esetén legaldbb 1 mm vastagsagu acéllemezzel kell boritani.

— Az ajtélap és tok kozotti zarasi hézag legfeljebb 4 mm lehet oldalan-
ként. (Keményfa szerkezet esetén legfeliebb 6 mm zardspontossag
megengedett.) Az ajtolap és a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem
befolyasolhatja.

— Az ajtélapokat minimum 3 darab diépanttal — vagy azzal egyenérték
szilardsagu egyedi kialakitasu forgopanttal — kell az ajtétokhoz rogziteni;

— az ajtélapokat kiemelés, be- és kifeszités elleni védelemmel, kétszarnyas
ajtéknal a fixre rogzitheté szarnyat reteszhuzas elleni védelemmel kell
ellatni.

— A Zzérast legalabb két darab, egymastol legalabb 30 cm-re elhelyezett
biztonsagi zarszerkezetnek kell biztositani.

— A reteszelési mélységnek legaldbb 14 mm-t el kell érnie.

— Bevésdzar esetén az ajtolap kulsé, keskenyebbik oldaldt fémlemezzel
kell meger6siteni.

— A hengerzarbetétet védeni kell letorés ellen oly médon, hogy a véds-
pajzsot a kilsé tér felél — a tamadasi oldalrdl — ne lehessen roncsolas
nélkal leszerelni. Onallo reteszelési pontként csak az egymastdl legalabb
30 cm-re elhelyezked6 reteszvasak fogadhatok el.

— A0 és kiegészité zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a biztonsagi zar-
szerkezetekkel szemben tdmasztott, 2. pont ,Zarszerkezetek” fejezeté-
ben ismertetett kovetelményeknek.

— Az ajtonak 3 perces id6tartamu betorést gatld ellenallo-képességnek
kell megfelelnie.

Ablakok, erkélyajtok, teraszajtok

A kovetkezkben felsorolt miiszaki-technikai feltételeknek kell maradékta-

lanul megfelelni:

— ha azok alsé éle és az alatta 1év6 jardszint kozott, valamely segédeszkdz
felhasznélasa nélkdl, 2 m-nél kisebb a tavolsag — teljes feluletét mini-
mum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atmér6jl koracél anyagbol
készult — vagy ezzel egyenértéki szilardsagu — kivilrél nem szerelheté
mas mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni;

— a racsszerkezet helyettesithet® racs kivaltasara alkalmasnak elismert
maés szerkezettel pl. min&sitett behatolaskésleltetd, minimum A3 vagy
B1 mindségli attorésbiztos Uveg;

— mindsitett belsé leereszthet6 zarhatd racs elektronikai jelz6rendszerbe
kotott akusztikus Uvegtorés érzékeldkkel;

— mindsitett biztonségi folidval szerelt Gveg elektronikai jelz6rendszerbe
kotott akusztikus Gvegtorés érzékel6kkel. FONTOS! A biztonsagi Uveg-
félidk onalléan racs kivaltasara nem alkalmasak!

— a tok és keretszerkezetének tdmadhatdsag, illetve ellendllds tekinteté-
ben erésebbnek — de legaldbb egyenértékiinek — kell lenni az Gvegszer-
kezet ellenallé képességével;

- a fix portalelemek Uvegezéssel szemben tdmasztott kovetelmények ér-
telemszerllen megegyeznek az ablakoknal lefrtakkal;

- a fix portalelemek szerkezetileg megegyeznek az ablakokra el6irt ko-
vetelményeknek azzal a kulonbséggel, hogy ezeknél mozgd szerkezet
(zar, forgépant, nyitd mechanizmus) nem kerul beépitésre;

— afluggonyfalak sajatossaga, hogy a vazszerkezetekbe az Giveglapokat ki-
vilrél helyezik be és rogzitik. El6iras szerinti rogzitésnek az fogadhato
el, ha a csavarok legaldbb 300 mm-enként kovetik egymast és legalabb
minden masodik csavar fejét Ugy roncsoljak, hogy a bontas csak az
Uvegszorito léc levagasaval, roncsolasaval legyen megvaldsithato.

Zarszerkezetek

— a zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a szabvanyokban el6irt bizton-
sagi kovetelményeknek;

— a zarszerkezet lehet lamellds rendszer(, egy oldalon fogazott kulccsal,
két oldalon fogazott kulccsal. A lamellas zar csak akkor fogadhato el
biztonsagi zarnak, ha legalabb hat lamella biztositja a zarreteszvas moz-
gatdsat, a variacioszam pedig minimum 10 000. A kéttolld kulccsal mU-
kodtetett lamellas zaraknak nagyobb a biztonségi értékuk;



— a zarszerkezetek reteszvasanak visszatolas elleni védelemmel kell ren-
delkezni, vagyis a zarasiranyra mer6legesen haté eré hatasara a zarre-
teszvas ne legyen visszatolhato;

- a hevederzar-keresztpantok vizszintes és/vagy fliggéleges iranyban két-
pontos kiegészitd zarast biztositanak.

A hevederzaraknak a kovetkezd feltételeknek kell megfelelni:

— a reteszvasak keresztmetszetének erésebbnek vagy legalabb a bizton-
sagi zarak reteszvasai szilardsagaval egyenértékiinek kell lennitk;

— areteszvasaknak a fogado elemekbe minimum 20 mm mélységben kell
reteszelni;

— a reteszvas fogado elemeket a falazathoz kell rdgziteni minimum
2 darab M 6x80 csavarral fém dibelbe vagy ezzel egyenérték( szilard-
sagu mas felerdsitéssel, bevéséssel;

— areteszvas fogado elemeknek zartaknak vagy oldaliranyban merevitett-
nek kell lenni, hogy tdmadas esetén ellendlljanak az ajtélapot ért dina-
mikus erének;

— a zarszerkezetet a mikddtetd zarbetét beltése elleni védelemmel kell
ellatni;

— a hengerzarbetétet kivilrél nem szerelhet6 letdrés elleni védelemmel
kell ellatni;

— azarreteszvasaknak visszatolas elleni védelemmel kell rendelkezni a me-
réleges nyomoerével szemben;

— a hevederzar-keresztpant szerelt dllapotban merevségének olyan mérté-
kiinek kell lenni, hogy a tengelyére merdlegesen, az ajtélapra kifejtett
er6hatds ne okozzon olyan mértékl deforméaciot, amely a zarads meg-
szlintetését eredményezi.

Hengerzarbetétek

— a hengerzar-betéteknek meg kell felelni a vonatkozd szabvanyokban
meghatarozott kovetelményeknek;

— a részleges mechanikai védelem alkotéelemeként az érvényes Mabisz
termékazonositassal rendelkez6 minimum 5 csapos hengerzarbetét, il-
letve 6 rotoros magneszarbetét fogadhato el, amelyek variacioszama
meghaladja a 10 000, letapogatasos nyitas elleni védelemmel rendelke-
zik, valamint a maghuzasnak legalabb 3 percig ellenéll;

— a hengerzarbetétet védeni kell letérés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kuls6 tér fel6l — a tamadasi oldalrél — ne lehessen roncsolas
nélkdl leszerelni.

Fix és mobil racsok

Az ablakok — ha azok alsé éle és az alatta lévé jardszint kozott, valamely se-

gédeszkoz felhasznélasa nélkul, 2 m-nél kisebb a tavolsag — teljes feltletét

minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atméroji koracél anyagbol
készilt — vagy ezzel egyenérték( szilardsagu — kivulrél nem szerelheté mas
mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni.

A racsszerkezet helyettesithetd a racs kivaltasara alkalmas mas szerkezettel

is, példaul:

— behatolaskésleltets, attorésbiztos tveg, minimum A3 vagy B1 kategori-
aba sorolt biztonsagi Uveg elektronikai jelzérendszerbe kotott akuszti-
kus Uvegtorés érzékeldkkel;

— belsé leereszthet6, zarhatd racs elektronikai jelz&rendszerbe kotott
akusztikus Uvegtorés érzékeldkkel;

— mobil rdcsok esetén a rogzitést az ajtékra meghatarozottaknak meg-
felel§ zarszerkezettel kell ellatni. A racsokat gy kell szerelni, hogy a
racsszerkezet sinszerkezetbdl vald kiemelése a kilsé térbdl (a tamadasi
oldalrol) csak roncsolassal legyen megvalosithatd. A legoérduld |, detek-
tivracsok” feltolas elleni védelmét attételes mozgatdszerkezettel vagy
mas mUszaki megoldéassal kell kialakitani;

— aracsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs
keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( (falazo) koréommel eré-
sitend®, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 150 mm 38 cm-es ha-
gyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékd, kivulrél nem
szerelhetdé miszaki megoldasu).

3. A teljes korii mechanikai védelem kévetelményei

A védett helyiségeket minden oldalrél az alabbi kovetelményeknek megfe-
lel6 szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, nyilaszarék hataroljak.
Falazatok, fodémek, padozatok

A falazatoknak, fodémeknek, padozatoknak meg kell felelnitk a 38 cm

vastagsagu tomor kisméret( téglabol tomaoren falazott téglafal szilardsagi

mutatoival. Mds szerkezet(i téglafal esetén szamitassal kell meghatarozni

az egyenértékséget.

Néhany tdmpont az egyenértékiliség meghatarozasahoz: A 12 cm vastag-

sagu vasalt betonfal vagy padozat, illetve fodémszerkezet (a vasalas 15x15

cm racskiosztasu, 8-10 mm atmérdjl betonvas halo lehet, a beton minésé-
gére a C 12/15 épuletszerkezeti beton) elfogadott.

Nyilaszarok

Nyilészarok esetében alapveté szempont, hogy megfeleljenek a vonatkozé

magyar és eurépai szabvanyokban el6irt minimalis kévetelményeknek.

Bejarati ajtok

A bejarati ajtoknak a kévetkezékben felsorolt miszaki-technikai feltételek-

nek kell maradéktalanul megfelelnitk:

— az ajto és az ajtotok szerkezet anyaga fém, keményfa vagy ezekkel ta-
madas szempontjabdl egyenértéki ellendllast biztositd szerkezeti kiala-
kitasunak kell lenni. Puhafa szerkezetnél figyelembe kell venni a fa szal-
irdnyl tamadhatosagat, ezért csak meger6sitéssel lehet alkalmas a ki-
vant ellenallas biztositasara. Fabol készilt tok esetén a zar reteszvasak
fogadasara megerésitett, a falszerkezethez legaldbb 3 ponton rogzitett
ellenlemezt kell alkalmazni;

— atokszerkezetet a hatarolo falszerkezethez 30 cm-enként rogziteni kell.

A rogzitést téglafalnal legaldbb 15 cm mélyen, 12 mm atmérdjl koracél

tartoszilardsagaval egyenértékil erésséggel, betonfalnal legaldbb 10 cm

meélyen, 10 mm atmér6ji koracél tartoszilardsagaval egyenértékl erésség-
gel kell biztositani:

— Az ajtélap fém vagy faszerkezetl lehet. Faszerkezet esetén legaldbb
40 mm vastagsagu tomor keményfa szilarsagaval egyezének kell lenni.

— Amennyiben a fémszerkezet( ajto belsé racsszerkezetl erésitést kap, a
racsszerkezet osztasanak meg kell felelni az elGirasok szerinti 30x10 cm
minimalis racskiosztas kdvetelményeinek, vastagsaga pedig faboritasnal
legaldbb 12 mm atmérdjd, acéllemez boritasnal legaldbb 8 mm atmé-
réjl legyen.

— Az ajtolap szerkezetek kulsé boritdlemezeit Ugy kell régziteni, hogy azok
kivalrél csak roncsolassal legyenek bonthatok; az ajtolapot fémszerkezet
esetén legaldbb 1,2 - 2,0 mm vastagsagu acéllemezzel kell boritani.

- Az ajtélap és tok kozodtti zardspontossag maximum 2 mm lehet olda-
lanként (keményfa szerkezet esetén maximum 5 mm zaraspontossag
megengedett); az ajtélap és a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem
befolyasolhatja.

— Az ajtélapokat minimum 3 darab didpanttal — vagy azzal egyenérték szi-
lardsagu egyedi kialakitasu forgdpanttal — kell a tokhoz régziteni; az ajtd-
lapokat kiemelés, be- és kifeszités elleni védelemmel, kétszarnyas ajtoknal
a fixre régzithetd szarnyat reteszhiizas elleni védelemmel kell ellatni.

— A zérast legaldbb két darab, egymastdl legaldbb 30 cm-re elhelyezett
biztonsagi zérszerkezetnek kell biztositani, a zérszerkezetnek legaldbb
négy ponton kell biztositani a zarast.

— A reteszelési mélységnek minimum18 mm-t el kell érnie.

— A Zartestet és a zarbetétet furas, valamint letorés ellen védeni kell.

— Bevésdzar esetén az ajtolap kuls6, keskenyebbik oldalat fémlemezzel
kell megerésiteni.

— A hengerzarbetétet védeni kell letorés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kuls6 tér felél — a tdmadasi oldalrél — ne lehessen roncsolas
nélkdl leszerelni; onalld reteszelési pontként csak az egymastol legaldbb
30 cm-re elhelyezked¢ reteszvasak fogadhatok el.

— A6 és kiegészité zarszerkezeteknek meg kell felelnitk a biztonsagi zar-
szerkezetekkel szemben tdmasztott, 3. pont , Zarszerkezetek” fejezeté-
ben leirt kovetelményeknek.

—  Uvegezett ajtok csak attorésbiztos rétegelt (legaldbb A3 - B1) biztonsa-
gi Uveggel szerelten — vagy azzal egyenérték(i védettséget nyujté anyag-
bél készitett (pl. polycarbonat, szerves Giveg, folidzott mindsitett Gveg-
szerkezet stb.) szerkezet — fogadhaté el. A normal Gvegezés megfelel
méret( és haldkiosztasu racsszerkezettel védetten, kivilrél (tdmadasi ol-
dalrol) nem bonthaté kivitelben is megfelel a kovetelményeknek.

— Az ajténak minimum 5 perces id6tartamud betorést gatlé ellenalld-ké-
pességnek kell megfelelnie.

Biztonsagi ablakok, erkélyajtok, teraszajtok

A bejarati ajtoknal leirt attorésbiztonsagi feltételeknek kell megfelelnitk. A



galmazott feltételek szerint torténik.

Az Uvegezésével kapcsolatos kdvetelmények:

— dobaésallo vagy attorés gatld tvegezéssel késziljon;

— az Uvegszerkezetnek legaldbb P4A kategoridba sorolt ragasztott, tobb-
rétegl Uvegnek — vagy azzal egyenértéki ellenallasi fokozattal rendel-
kez6 szerkezetnek — kell lenni. Az Gvegeket csak a belsd tér (védett tér)
iranyabol lehet telepiteni. Az Uvegszorito léceket kivilrél ne lehessen
roncsolas nélkul eltavolitani. Rogzités szempontjabdl elényos a csavaro-
zott kivitel;

— a zarszerkezeteknek a tobbpontos zarast ugy kell biztositani, hogy az a
statikus nyomoerének ellenalljon. A korkordsen kialakitott zaroszerke-
zeteknek olyan mélységben kell reteszelniik, hogy a tok és ablaklap
kozotti illesztés egy iranyba valé feszitésével, elmozditasaval ne lehessen
a kapcsolddast megsziintetni. A kilincsszerkezetet belllrél (védett téren
beltlrél) zarhato kivitelben kell telepiteni;

— tok és keretszerkezetének tdmadhatdsag, illetve ellenéllas tekintetében
er6sebbnek, de legalabb egyenértékiinek kell lennie az adott ablakke-
retbe szerelt Uvegszerkezet ellenallé-képességével.

Fix portalelemek, figgonyfalak

— a fix portalelemek szerkezetileg megegyeznek az ablakokra el6irt ko-
vetelményeknek azzal a kilénbséggel, hogy ezeknél mozgé szerkezet
(zér, forgopant, nyité mechanizmus) nem kerdl beépitésre. A fix portal-
elemek Uvegezésével szemben tdmasztott kovetelmények megegyez-
nek a biztonsagi ablakoknal leirtakkal;

— afuggonyfalak sajatossaga, hogy a vazszerkezetekbe az tiveglapokat ki-
vilrél helyezik be és rogzitik. El6iras szerinti rogzitésnek az fogadhato
el, ha a csavarok legaldbb 300 mm-enként kovetik egymast, és legalabb
minden masodik csavar fejét ugy roncsoljak, hogy a bontas csak az
lvegszorito léc levagasaval, roncsolasaval legyen megvaldsithato.

Zarszerkezetek

— a zarszerkezeteknek meg kell felelnitik a szabvanyokban el6irt legma-
gasabb kdvetelményeknek;

— bevés6zarak esetében a zarszekrényt furas elleni tdmadasnak ellenalld
maodon védeni kell; furasvédd lap szerelése esetén minimum 60 HRC
(rokwell) keménységtire edzett, vagy ennek megfelel6 ellenallasd érté-
ket nyujté acélt kell alkalmazni;

— a zarszerkezet lehet lamellas rendszer(, egy-, illetve két oldalon foga-
zott kulccsal. A lamellas zar csak akkor fogadhaté el biztonsagi zarnak,
ha legalabb hat lamella biztositja a zarreteszvas mozgatasat, a variacio-
szam pedig minimum 10 000, a kéttollu kulccsal mikodtetett zaraknak
nagyobb a biztonsagi értékuk;

— a hengerzarbetéttel mikodtetett zarszerkezeteknél is biztositani kell a
zarszekrény furas elleni védelmét az elébbiek figyelembevételével;

— a zarszerkezetek reteszvasanak visszatolds elleni védelemmel kell ren-
delkezni; a zarasiranyra merélegesen haté erd hatasara a zar reteszva-
sat ne lehessen visszatolni;

— a hevederzér-keresztpantok vizszintes és/vagy flggdleges irdnyban két-
pontos kiegészitd zarast biztositanak.

A hevederzéraknak a kovetkezd feltételeknek kell megfelelni:

— a reteszvasak keresztmetszetének erésebbnek vagy legalabb a bizton-
sagi zarak reteszvasai szilardsagaval egyenértékiinek kell lennicik;

— areteszvasaknak a fogado elemekbe minimum 25 mm mélységben kell
reteszelni;

— a reteszvas fogadd elemeket a falazathoz kell rogziteni minimum
2 darab M 6x80 csavarral fém dibelbe, vagy ezzel egyenértéki szilard-
sagu mas felerdsitéssel, bevéséssel;

— areteszvas fogado elemeknek zartaknak vagy oldalirdnyban merevitett-
nek kell lenni, hogy tdmadas esetén ellendlljanak az ajtélapot ért dina-
mikus erének;

— amUkodtetd zarbetétet minimum 3 perc idétartamnak ellendllé médon
furas ellen védeni kell, ami tdrténhet furasvédett zarbetét szerelésével
vagy furasvédé pajzs alkalmazasaval,

— a hengerzarbetétet kivilrél nem szerelhet6 letorés elleni védelemmel
kell ellatni;

— a zarszerkezetet a mikddtetd zarbetét beltése elleni védelemmel kell
ellatni;

— azarreteszvasaknak visszatolas elleni védelemmel kell rendelkezni a me-
réleges nyomoerével szemben;

— ahevederzar-keresztpant szerelt allapotban merevségének olyan mérté-
klnek kell lenni, hogy a tengelyére merélegesen, az ajtélapra kifejtett
er6hatas ne okozzon olyan mértékl deformaciot, amely a zaras meg-
szlintetését eredményezi.

Hengerzéarbetétek

— ahengerzar-betéteknek meg kell felelni a vonatkozé szabvanyban meg-
hatdrozott kovetelményeknek;

— minimum 5 csapos hengerzarbetét, illetve 6 rotoros vagy magneszarbe-
tét fogadhato el, amelyek variaciészéama a 10 000 meghaladja, legalabb
3 percig ellendll a HSS furéheggyel torténd tdmadasnak, letapogatasos
nyitassal szembeni védelemmel rendelkezik, valamint a maghuzasnak
legalabb 3 percig ellenéll;

— abiztonsagi ajtok betorést gatld hatasuk idétartaméanak (3 vagy 5, vagy
10, vagy 15, vagy 20 perces ellenallo-képességnek) megfeleléen az
adott ajtéra felszerelt zarakat, hengerzar-betéteket olyan védelemmel
kell ellatni, hogy vagy énmagukban (szerkezeti kialakitasuknal fogva),
vagy kiegészité védelemmel ellatva ugyanazt az ellenallasi értéket telje-
sitsék, amennyi az adott ajtéra megallapitott ellendllasi id&tartam;

— a hengerzarbetétet védeni kell letdrés ellen oly modon, hogy a véds-
pajzsot a kulsé tér fel6l — a tdmadasi oldalrél — ne lehessen roncsolas
nélkul leszerelni.

Fix és mobil racsok

Az ablakok — ha azok alsé éle és az alatta 1évé jaroszint kdzott, valamely se-

gédeszkoz felhasznalasa nélkil, 3 m-nél kisebb a tavolsag — teljes feluletét

minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atméréji koracél anyagbol
készilt — vagy ezzel egyenérték szilardsagu — kivilrél nem szerelheté mas
mUszaki megoldasu racsozattal kell ellatni.

A racsszerkezet helyettesithet6 a racs kivaltasara alkalmasnak elismert mas

szerkezettel is, példaul:

— minGsitett behatolaskésleltetd (ablakok, kirakatok, portalok, erkélyaj-
tok, fliggonyfalak esetében minimum P4A kategdridba sorolt ragasz-
tott, tobbrétegl Uvegnek; bejarati ajtok esetében minimum B1 mindsi-
tés attorésbiztos lveg);

— minGsitett belsd leereszthetd, zarhaté racs elektronikai jelzérendszerrel
és az elektronikai jelz&rendszerbe k&tott akusztikus Uvegtorés érzéke-
|6kkel;

- a falsiktol kijjebb &llé racsozat esetében is biztositani kell a minimélisan
meghatarozott racskiosztast;

— mobil racsok esetén a rogzitést az ajtokra meghatarozottaknak megfe-
lel§ zarszerkezettel kell ellatni; a racsok sinszerkezetbdl vald kitépésé-
nek lehet6ségét kivilrél csak roncsolassal megvaldsithatd megoldassal
kell biztositani; a legordulé , detektivracsok” feltolas elleni védelmét at-
tételes mozgatdszerkezettel vagy mas megoldassal biztositani kell;

— aracsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs
keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet (falazo) korommel eré-
sitend®, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 150 mm 38 cm-es ha-
gyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékd, kivilrél nem
szerelhetdé miszaki megoldésu).

Biztonsagi Uvegek

A biztonsagi tUvegeknek az ellenallasi képességik emelkedését tekintve a

kovetkezd fokozatai vannak:

— Dobasallo tveg, Uvegszerkezet;

— Attorésbiztos tveg, Uvegszerkezet;

- Atlovésgatls liveg, livegszerkezet.

Az 4tlovésgatld Gvegeknek (lvegszerkezeteknek) meg kell felelnitik a vo-

natkozo szabvany golydallosag szintjeinek osztalyozasa és vizsgalati felté-

telei cimszé alatt megfogalmazott biztonsagi feltételeinek.

A kisérlet sorén a |6vedék nem hatolhat &t az Uvegszerkezeten. Az atlovés-

gatlé Uvegek a kategdridba sorolasnal szilanklevalassal roncsolt szerkezet

esetén ,S", szilanklevalas nélkul roncsolt szerkezet esetén ,NS” kiegészitd
jelzést kapnak.



FONTOS! A szilanklevalassal roncsolt Uvegszerkezetek személyvé-
delemre nem alkalmasak!

Biztonsagi foliak

A Mabisz altal azonositott és ajanlott biztonsagi folidk elektronikai jelzérend-
szerbe kotott akusztikus Gvegtorés érzékelékkel kombinalva — a kockazati ko-
rilményektdl és a védett értéktdl fliggéen — alkalmasak lehetnek a racs kival-
tasara, melyet a biztosito a kockazatelbiralas soran egyedileg hataroz meg.
FONTOS! A biztonsagi félia 6nmagaban nem helyettesiti a racsszer-
kezetet!

A biztonsagi félidk tartalmazhatnak olyan fémszalakat is, amelyek a riasz-
térendszerbe bekdtve tdmadas esetén riasztd jelzést generdlnak. Ezek a
specidlis foliak a héjvédelem eszkdzeként értékelheték az elektronikai jel-
z6rendszer kialakitasanal.

A minimalis mechanikai védelemnél minimum 4 mm, a részleges- és teljes
kord mechanikai védelemnél minimum 6 mm vastagsagu Gveglapra kell a
foliat felhelyezni. A foliaval szerelt Gveget tartd keretszerkezet nem lehet
gyengébb ellenallo-képességii, mint maga a félidzott Gveg. A kockazatval-
lalds id6tartama a telepitéstdl szamitott 5 év, ha a gyartas és a telepités ko-
z6tti id6 nem hosszabb 1 évnél. (Kivételt képez, ha a gyartd cég terméké-
re ennél hosszabb ideji garanciat véllal. Ezt a tényt a Mabisz Termékmeg-
felel6ségi ajanlas tartalmazza). HOszigetel6 Gvegszerkezet esetén az Osszes
Uvegvastagsag a mérvado.

A megrendel részére a kivitelezd koteles eredeti alairassal és pecséttel el-
latott, fénymasolt Biztositoi Mindsitési TanUsitvanyt a szamla melléklete-
ként atadni, amely szamlanak tartalmazni kell:

— a folia tipusjelolését;

— a kivitelezé nevét, alairasat;

— a kivitelezés helyét és idejét;

— a folia mennyiségét.

A telepitési rész kivételével a masolat kiadasaért a forgalmazo felel.

A telepitésnél altalanos szabaly, hogy a foliat az Gvegszoritd léc alé kell be-
engedni. Amennyiben csak roncsoléssal oldhaté meg az tvegszorité léc el-
tavolitdsa és visszaszerelése, elfogadhatd a szélhez illesztett telepités is
(1 mm tavolsaggal), mivel ez nem csékkenti szamottevéen a védelem ha-
tékonysagat (kb. 2-3%).

4. A kiilonb6z6 szinti mechanikai védelemre vonatkozé eléirasok-
ban lévé szakkifejezések meghatarozasa

Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak minésul a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6 ro-
toros magneszar, a szam- vagy bet(jel-kombinaciés zar, amennyiben a vari-
4cids lehetségek szama meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedileg mi-
nositett lamellds zér, tovabba minden olyan fel nem sorolt zar és zarbetét,
amely — annak Mabisz mindsitése szerint — biztonsagi zarnak mindsuil.

Biztonsagi hengerzarbetét (6 csapos)

Csapok végei

# S
00000 00000

A zérbetét also felén (keskenyebbik élén) lathatok a csapok végei,
amelyeknél azok megszamlalhatok.

Zarbetétek torés elleni védelme

A hengerzarbetétek torés elleni védelme megfelels, ha

a. a hengerzarbetét az ajtélap kulsé oldalan, annak sikjabdl legfeljebb
1 mm-t all ki;

b. a zarbetét kiallé részének hosszaval megegyez6 vastagsagu hengerzar
torése ellen védé eszkdz (pl. zartorés elleni védépajzs, biztonsagi zar-
takaro, zarcimer, rozetta, zarvédé lemez stb.) van, kivalrél — kilsé tér
feldl — nem szerelheté modon az ajtolaphoz rogzitve.

Belsé
tér ’

Torés elleni védelem
a. pont szerint

D
4|

Torés elleni védelem b. pont szerint

Kilsé
tér

A hengerzarbetét nem védett
zartorés ellen

Zarbetétek furas elleni védelme

A zarbetét furas elleni védelme megfelel6, ha a zarbetét és/vagy az azt
védo biztonsagi zartakard kialakitasa olyan, hogy megakadéalyozza a zarbe-
tét megfurasat (pl. hengerzarbetétbe szerelt edzett csap, zartakard eseté-
ben elforgathatd gylsz( védi a zarnyilast stb.).

FURAS ELLENI VEDELEM
Y

FURASVEDO

Furas elleni védelem furasvédd csapokkal

Reteszhuzas elleni védelem (kétszarnyu bejarati ajtok esetében)

A reteszhlzas elleni védelem megfeleld, ha

a. anem nyilo ajtészarny(ak) alul és folul billené karos szerkezettel vannak
az ajtétokhoz rogzitve;

b. a nem nyilé ajtészarny(ak) alul és folul gyliszUs toldzarral vannak az aj-
tétokhoz rogzitve, de a nyilé szarny benyomas ellen, vagy a gy(szUs to-
|6zar mozgatés ellen védett:

— a nyilé szarny benyomas ellen akkor védett, ha azt — becsukott alla-
potban — a gyUszik magassagaban zarszerkezet(ek) rogziti(k) a nem
nyild szarnyhoz;

— a gylszUs tolozar mozgatas ellen akkor védett, ha a gylszlk a lehu-
zas erejének ellendllé csavarral vannak az ajtélaphoz rogzitve, illetve
a gylszUket kivilrél hozza nem férheté modon rugés lemezre erési-
tett fém dugoval elfedik, amelyek megakadéalyozzak annak mozga-
tasat.

GylszUs tolozar: a nem nyilo szarny rogzitését végzs, figgdleges iranyban

felfelé és lefelé ujjal mozgathato reteszvas.
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A gylszUs tolozar rogzitése
fémdugos megoldassal

Billend karos
megoldas

GylszUs tolodzar
rogzitése csavarral

Kiemelés elleni védelem

Az ajtélap leemelhet&ségének megakadalyozésa az ajto becsukott dllapotaban.

A kiemelés elleni védelem megfeleld, ha

a. az ajtélap(ok) élére legalabb két helyen (minimum 90 cm tavolsagra), az
ajtod zart allapotaban a tokba sullyedé csap van szerelve, amely ellenall
a leemelés erejének, vagy

b. forgopantok (diopantok) folé az ajtotokban stllyesztett csapok (leg-
alabb két helyen) vannak szerelve, amelyek ellendlinak a leemelés ere-
jének (becsukott éllapotban a forgépant és a csap kozotti hézag az
5 mm-t nem haladhatja meg).

Fabol készilt ajtdlapok és tokok esetében a csapok rogzitésénél az ajto-

szerkezetet fém lemezzel meg kell erésiteni.

Kiemelés elleni védelem

Zaraspontossag

Az egyszarnyu ajté becsukott éllapotdban az ajtétok és az ajtolap éle
kozotti tavolsag a zarszerkezet homlokvonaldban mérve.

Kétszarnyu ajtéd esetében a rogzitett ajtélap és a nyithato ajtolap éle ko-
z0tti tavolsag a zarszerkezet homlokvonaldban mérve.

Reteszelési mélység

A zarszerkezet teljesen bezart (4ltaldban kétszeri raforditas utani) allapota-
ban kitolt zarnyelv hossza, amit az ajtélap élének sikjatol kell mérni, felté-
ve, hogy az ajtd zaraspontossaga nem haladja meg az 5 mm-t. [Amennyi-
ben a zaraspontossag az 5 mm-t meghaladja, Ugy a reteszelési mélység mé-
rete = a kitolt zarnyelv hossza — (az adott ajt6 zaraspontossaga — 5 mm)]

Megerésitett zarlemez

Az ajtéd befeszitéssel szembeni ellendlld képességének novelése érdekében

kell megerésiteni a zarfogadd lemezt, ami megoldhato:

a. a zarlemez falszerkezethez térténd rogzitésével;

b. a zarlemezre torténé minimum 1 mm vastag és legalabb a zarfogado
hosszaval megegyezé méretli acéllemez felszerelésével.

Zarfogadd lemez: a zarszerkezettel szemben az ajtétokra erésitett lemez,

amelyen kialakitott nyilasba illeszkedik a rugés kilincszar, és a zar bezart al-

lapotaban reteszelést végzé acéllemez vagy henger alaku acélcsap.

falkapocs
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a. megoldas

megerdsités

b. megoldas

Ajtélap megerésitése

Bevés6zar esetén az ajtélap kulsé tér fel6li oldalat legaldbb 1 mm vastag
acéllemezzel szikséges meger6siteni oly médon, hogy a védélemezt kivil-
rél csak roncsolassal lehessen megbontani. A fémlemez a beszerelt zartest
kils6 széleitél szamitva legalabb 10 cm-rel nagyobb fellletet fedjen le,
mint a zartest mérete.

A zérszerkezet tobbpontos, illetve tobb iranyu zarasa

A tobbpontos zéaras akkor valdsul meg, ha a zarszerkezet az ajtélapot egy-
mastél minimum 30 cm-es tavolsagra 1évé zarnyelvekkel rogziti az ajtotok-
hoz. Egy zarasi pontnak min6sil, ha a zarnyelvek egymastol valé tavolsaga
(lasd a jobb oldali rajz ,,a” méretét) kevesebb mint 30 cm.

Az ajtdlap tobb irdnyl zarasanak feltétele, hogy a zarnyelvek bezart alla-
potban az ajtolap kilénbozé oldalait rogzitsék. A kétirdnyu zaras legegy-
szer(ibb megoldésa, a heveder zar felszerelése.
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Mozgd rudazat

Hevederzar, kétiranyu zaras

Figyelem! Nem min&sul tébb pontos zarasnak az a megoldas, amikor
az ajtolap élén lévé ovalis alaku csapok — amelyek szerepe elsédlegesen
az ajtolap vetemedésének megelézése — az ajtotokra erésitett ,U” alaku
horonyba illeszkedve végzik az ajtd zarasat.

Racsokkal szembeni kévetelmények
a. Fixen beépitett racsok kovetelményei:
— anyaga 12 mm &tmérdjli koracél vagy azzal egyenérték( keresztmet-
szettel rendelkezé mas;
— teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu;
— csomopontjai hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot
biztositd mas kialakitasuak.
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A fixen beépithet6 racs
kialakitasanak sémaja

Példa a fixen beépithetd racs

kialakitasara



— a racsot a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db, a racs ke-
resztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet(i falazd korommel sziksé-
ges a falhoz rogziteni (a minimalis beépitési mélység 150 mm). Az eléb-
biekben leirt kdvetelményekkel egyenértékl szilardsagu, kivulrél nem
szerelhetd mas miszaki megoldas is elfogadhatoé (pl. belsé leereszthetd
biztonsagi racs).

b. Nyithato racsok:

— anyaga 12 mm atmérdji koracél vagy azzal egyenérték(i keresztmet-
szettel rendelkezé mas acélprofil;

— a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es 0sztasu;

— a csomoépontok hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot
biztosité mas kialakitasuak;

— anyild és nem nyil6 racsot — racsonként — minimum 3 diépanttal kell
a kerethez régziteni.

— aracs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db,
a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazo korom-
mel van régzitve (@ minimalis beépitési mélység 150 mm), vagy ezzel
egyenértékd, kivilrél nem szerelheté mas miszaki megoldasu.

— a nyithato racsajtét minimum 1 db biztonsagi zarral kell bezarni, a
hengerzarat szlkséges torés ellen védeni, a zaraspontossag és a za-
rasmélység tekintetében a mechanikai védelmi el6irasoknal leirtakat
kell alkalmazni.

c. Mobil racsok:

— anyaga 12 mm atmérdji koracél vagy azzal egyenérték( keresztmet-
szet(i méas acélprofil;

— a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es 0sztasu;

— a csomopontokat a hegesztéssel azonos szilardsagu mszaki megol-
déssal kell kialakitani;

— a mozgd részt befogd sinszerkezetet miszakilag ugy kell kialakitani,
hogy a racs kizarolag roncsolassal legyen eltavolithato.

— aracs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db,
a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazo korom-
mel van rogzitve (a minimalis beépitési mélység 150 mm) vagy ezzel
egyenértékd, kivilrél nem szerelheté mas mUszaki megoldasu.

— a mobil rdcsot minimum 1 db biztonsagi zarral kell bezarni, a hengerza-
rat szlikséges torés ellen védeni, a zardspontossag és a zarasmélység te-
kintetében a mechanikai védelmi el&irdsoknal leirtakat kell alkalmazni;

— ha a mozgatas 6nzar6 hajtémuvel torténik, akkor kulon zarszerkezet
felszerelése nem feltétel;

— lehet6ség szerint ne kivilrél torténjen a rdcs mozgatasa, ha taviranyi-
tassal mikddtetik a racsot, akkor a vezérlést szabotazs ellen védeni kell.

Az el6bbi a., b. és c. pontokban meghatarozottakon kivil megfelel minden

olyan racsszerkezet, amely — annak Mabisz minésitése szerint — az adott vé-

delmi szint elemének elfogadhato.

Garazskapukkal szembeni kévetelmények

A garazskapuk beépitésére, zarasara, a zaraspontossagara, a zarasmélysé-
gére vonatkozdan a mechanikai védelmi el6irdsoknal leirtakban foglaltakat
kell alkalmazni.

A taviranyitasu kapuknal meg kell oldani a tavnyitd kod védelmét, valamint
a szabotazs elleni védelmet.

Biztonsagi Gvegfolidval torténé védelem kodvetelményei

Az Uvegfelulet biztonsagi félidval térténd védelme akkor megfeleld, ha

a. a biztonsagi félia Mabisz minésitéssel rendelkezik;

b. az Uvegtabla kivilrél nem szerelheté rogzité lécekkel van a keretbe be-
épitve;

C. a biztonsagi folia legaldbb 4 mm vastagsagu Uvegtablara beldlrdl, bu-
borékmentesen van felragasztva;

d. a keret és a folia széle kozotti tavolsdg nem tébb mint 1T mm.

Figyelem! A minésitett biztonsagi tvegfélia 6nmagéban nem alkal-

mas a racs kivaltasara! A biztositasi szerz6dés kezelését végzé igaz-

gatosag kockazatelbiralojaval kell el6zetesen egyeztetni, hogy mi-

lyen kiegészité megoldasokra van szlikség az Gvegfélia mellett.

3.B. Elektronikai jelzérendszer eléirasai
A behatolést jelzé berendezések, azok teljesitményadatainak figyelembe-

vételével, a vonatkozo szabvanyok eléirdsainak torténé megfelelés alapjan
kerilnek besorolasra.

A kockazatviselés helyén kialakitott elektronikai jelzérendszer alkotd ele-
meinek (kdzponti egységek, érzékeldk) biztonsagi kategdriaja és a kdvet-
kez& pontokban régzitett kovetelmények alapjan toérténik az adott elektro-
nikai jelz6rendszer védelmi képességének meghatarozasa.

A behatolast jelz6 elektronikai rendszer akkor felel meg a minimaélis, rész-
leges, illetve teljes kor( elektronikai jelzérendszernek, ha a telepitett beha-
tolast jelz rendszer mindegyik eleme legalabb a minimalis, részleges, illet-
ve teljes kor( elektronikai jelz6rendszer kategériaba vagy eggyel magasabb
kategoriaba lettek besorolva.

1. A behatolast jelz6 minimalis elektronikai jelz6rendszer kovetel-

ményei

A behatolast jelzé rendszer akkor felel meg a minimaélis elektronikai jelz6-

rendszernek, ha megvaldsul a térvédelem, targyvédelem, a feltletvédelem

csak 2 m-nél alacsonyabban (a nyilaszaré alséd széle és az alatta 1évé jaro-
szint kozti tavolsag) fekvé nyildszarokra terjed ki, vagy csapdaszer(i térvé-
delem van kialakitva, ugyanakkor nincs személyvédelem.

A térvédelem, illetve csapdaszer(i térvédelem, a targyvédelem, a felllet-

védelem meghatarozasat a 2. pont tartalmazza.

Az elektronikai rendszerrel szemben tdmasztott kdvetelmények:

— a betorésjelzé kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a vé-
dett téren belll kerdljon elhelyezésre;

— a kozponti egység jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot a védelmi koro-
kon kulon-kalon és a szabotazsvonalon;

— a kozponti egység burkolata az Gzemeltet§ altal sem nyithatd kivitelQ,
szabotazsvédett, minimum 1 mm-es lagyacél — vagy azzal egyenértéki
szilardsagu anyagbol — készuljon;

- az élesités kulcsos kapcsoléval torténjék;

— a kapcsold haza minimum 1,5 mm-es lagyacél vagy ezzel egyenérték
mechanikai szilardsagu anyag legyen és eltavolitasa, illetve megbontdsa
esetén a jelzésvonalon adjon riasztast;

— az egyes részek meghibasodasat a rendszer jelezze;

— élesbe kapcsolt dllapotban a vezérlé kdzpontnak valamennyi jelzévona-
lat, jeladd aramkort, kapcsoloberendezést feltigyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell;

— ajelz6aramkor megszakadasat a rendszernek jelezni kell;

— a kiltéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megszlinte utan 1-3 per-
cen belul automatikusan meg kell sz(innie, illetve kizarélag az arra ille-
tékes kezel6 vagy a karbantarté altal kézzel lekapcsolhatonak kell lenni,
a rendszer a riasztast kdvetéen ismételten kapcsoljon éles allapotba;

— a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas fellletektdl, targyaktol,
épitményektdl, épuletszerkezetektdl, kozlekedési utaktdl olyan tavol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkozzel le-
gyen megoldhato;

— a kultéri hangjelz6 szabotazsvédett, minimum 1,5 mm-es lagyacél le-
gyen vagy ezzel egyenérték( mechanikai védelemmel rendelkezzen, a
hangereje haladja meg a 100 decibelt, valtakozd kéthangu jelzéssel;

— az energiaellatast két, egymastol figgetlen, kolcsdnhatasmentes ener-
giaforras, elektromos halézat és akkumulator biztositsa, elemes taplalas
esetén a rendszer minimum 3 hénapig maradjon tzemképes;

— az akkumulator a halézati energiaellatas zavara esetén automatikusan és
megszakitas nélkul a teljes rendszer legaldbb 24 6ras Uzemeltetését, a
24 ¢ra letelte utan legaldbb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa;

- akkumulatoros Uizemmaod esetén az automatikus toltésrél gondoskodni kell.

2. A behatolast jelz6 részleges elektronikai jelzérendszer kovetel-

ményei

A behatolast jelzé rendszer akkor felel meg a részleges elektronikai jelz6-

rendszernek, ha megvalésul a teljes korl feltletvédelem, és csapdaszer(i

térvédelem vagy targyvédelem van kialakitva, de nincs személyvédelem.

Teljes kort feltiletvédelem: ha az elektronikai jelz6rendszer éles tzem-

maodban figyeli az 6sszes nyilaszard szerkezetet és portalt, jelzi az at- és be-

hatolasi kisérleteket:

- a nyilo ajté- és ablakszarnyakra felszerelt nyitasérzékeldk érzékelik a
nyil6 szarnyak 10-15 mm koz6tti elmozdulasat;



— az Uvegfellletre szerelt Gvegtorés-érzékel6k annak teljes fellletét védik
és mar az Uveg repedését is jelzik, az érzékel6k kivalasztasanak a véde-
ni kivant Gvegfelllet tipusanak figyelembevételével kell torténnie.

Teljes kérd térvédelem: az elektronikai jelzérendszer éles izemmddban

feltigyeli a védett épllet Gsszes helyiségét, belsé terét, azok megkozelitési

Gtvonalait (jelzi az illetéktelen behatolast és mozgast).

Csapdaszerd térvédelem: az elektronikai jelz6rendszer éles izemmddban

csak a védett helyiség(ek)ben taldlhatd veszélyeztetett targyak, kiemelt

terek megkozelitési Gtvonalait feltgyeli (jelzi az illetéktelen behatolast és
mozgast).

Teljes kérd targyvédelem: ha az elektronikai jelzérendszer éles Uzem-

modban felligyeli az Gsszes veszélyeztetett targyat. Pancélszekrények ese-

tében a védelem kiterjed nyitasra és attorésre.

Az elektronikai rendszerrel szemben tamasztott kévetelmények:

— a betorésjelz6 kdzpont a tdpegységgel egy egységet képezzen és a vé-
dett téren belll kerdljon elhelyezésre;

— a kozponti egység jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot a védelmi koro-
kon kalon-kalon (minimum 4 db) és a szabotazsvonalon;

— az egyes csatornak ne legyenek kodzvetlentl ki- és bekapcsolhatodak, ha
szikséges, Uzemmod kapcsoldt kell beépiteni;

— a kozponti egység burkolata az Uzemelteté altal sem nyithato kivitel(,
szabotézsvédett, minimum 1,5 mm-es lagyacélbdl — vagy azzal egyen-
értékd szilardsagu anyagbol — készuljon;

— az élesités csak kiilsé, minimum 6 betl- vagy szdmkombinaciés kod-
kapcsoléval végezhetd, a kddkapcsold kdzpontot vezérlé dramkorét le-
hetéleg a kozponti egységben, de mindenképpen a védett téren beldl
kell elhelyezni;

— az egyes részek meghibdsodasat a rendszer jelezze, a tovabbi részek
maradjanak mUikodoéképesek;

— a rendszer védett téren kivil elhelyezett részeinek (hangjelzék, kodkap-
csoldk stb.) dllandd 6rzésére csak a teljes rendszerrel egyditt — az Gzemel-
tetd vagy a szerviz altal — kikapcsolhaté szabotazsvonalat kell kiépiteni;

— arendszer Uzemképességét és riasztas mentes allapotat a kddkapcsoldn
jelezni kell;

— élesbe kapcsolt allapotban a vezérlé kdzpontnak valamennyi jelz6vona-
lat, jeladd aramkort, kapcsold berendezést feltigyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell;

— aszabotazsvonalak jelzéseit — nem élesbe kapcsolt llapotban is — rend-
szernek optikailag és akusztikusan is jeleznie, illetve tarolnia kell;

— a jelzé aramkorok és a szabotazsvonalak megszakadasat, a révidzarla-
tot, illetve a hurok ellendllasainak 40%-os valtozasat a rendszer jelezze
(riasztania kell);

— minimalisan két, egymastdl fuggetlen kaltéri akusztikus és egy optikai
jelzésadd telepitése szlikséges;

— az akusztikus jelzésadokat kulén falsikra kell elhelyezni, amennyiben ez
nem lehetséges az egyik késziléknek beépitett akkumulatorosnak kell
lennie;

— a kultéri jelzésadodkat a kozlekedésre alkalmas feluletektdl, targyaktdl,
épitményektdl, épulletszerkezetektdl, kozlekedési utaktdl olyan tavol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkozzel le-
gyen megoldhatd;

— a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megsz(inte utan 1-3 per-
cen belul automatikusan meg kell szlinnie, illetve kizarélag az arra ille-
tékes kezel6 vagy karbantarto altal kézzel lekapcsolhatonak kell lennie,
a rendszer a riasztast kdvetden ismételten kapcsoljon éles éllapotba;

— a kultéri hangjelzé szabotazsvédett, kett6s, minimum 1,5 mm-es lagy-
acél lemez burkolatu legyen vagy ezzel egyenértékl mechanikai véde-
lemmel rendelkezzen, a hangereje haladja meg a 100 decibelt, valtako-
z6 kéthangu jelzéssel,

— az optikai jelzésadd borostyansarga szind, villogd, minimalisan 200 lux
fényer6s legyen;

— az energiaellatast két, egymastdl flggetlen, kolcsonhatdsmentes ener-
giaforras, elektromos halozat és akkumulator biztositsa;

— azelektromos haldzatnak megszakitas nélkdli izemmaodban kell mikodnie;

— az akkumulator a halézati energiaellatas zavara esetén automatikusan és
megszakitas nélkil a teljes rendszer legalabb 48 6ras Uzemeltetését, a
48 ora letelte utan legaldbb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa;

— az akkumulator automatikus téltésérél gondoskodni kell;

— nyitasérzékel6k csak rejtve, sullyesztve szerelheték;

— aszabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon belll vagy acél
védécsbbe helyezve kell vezetni.

3.C. Tavfelugyeleti rendszerekre vonatkozé kovetelmények
Altalanos kévetelmények

A tavfelugyeleti rendszernek meg kell felelnie a Mabisz biztonsagi tavfel-
Ugyeleti rendszerekre vonatkozé ajanlasanak, a védett objektumban mdiko-
dé elektronikai jelzérendszernek pedig eleget kell tennie legaldbb a mini-
malis elektronikai védelem el6irdsainak (VI. Fuiggelék 3. Fejezet 3.B.1. pont).

Riasztas és beavatkozas

Az automatikus tavjelzés érkezhet a rendérséghez, egyéb fegyveres testu-
lethez, fegyveres vagyonvédelmi szakszolgalathoz, kivonulé szolgélathoz.
A Szolgaltatasi szerz6désben a garantalt maximalis kivonulasi id6 a 15 per-
cet nem haladhatja meg.

Az 6rz6-véd6 vallalkozashoz — nonstop riasztast fogadd kozpontjaba — tor-
téné bekapcsolaskor az 6rzé-védd cég és a behatolast és tamadast jelzd
elektronikai jelzérendszert Uzemelteté vallalkozas kozti megallapodas sze-
rinti beavatkozasi intézkedéseket az 6rz6-védd cégnek irasban dokumen-
talni kell a beavatkozasi tanusitvanyban.

Hibaérzékelés

Automatikusan és kozvetlendl jelenteni kell legalabb a hélézati hibat, az
elemhibat, valamint a koncentralt feldolgozasi egységek hibait (pl. mikro-
processzor) a karbantarténak, egy megbizott helyre (pl. az 6rz6-védo6 és
biztonsagi cégnek) vagy az Uzemelteté egyéb olyan helyére, ahol éllando-
an tartozkodik valaki (pl. a recepcid). A jelentésnél 60 perces késleltetés
megengedhetd. Az automatikus hibajelzés egy tetsz6legesen feltigyelt at-
viteli Uton keresztdl is térténhet.

Allapotjelentések: éles/nem éles allapot jelzése

A behatolds- és tdmadasjelzd rendszer kapcsolasi helyzetérél sz6l6 jelenté-
sek (pl. éles/nem éles) informacidként érkezhetnek egy tetszélegesen fel-
Ggyelt vagy nem felligyelt atviteli Gtrél automatikusan pl. egy 6rzé-védo és
biztonsagi céghez.

A behatolast és tamadast jelz& rendszer kapcsolasi helyzetérdl sz6l6 jelenté-
seknek (pl. éles/nem éles), amelyeket a riasztas beérkezési helyén értékelnek
ki (pl. nem éles kapcsolas fellgyelete ,,nem engedélyezett” id6éablakokban),
felligyelt atviteli Uton kereszttl automatikusan kell megérkeznitk.

Regisztraciés berendezés

A behatolast és tdmadast jelz6 rendszer zemi allapotait, beleértve az 6sszes
vészjelzést, — a behatolast és tamadast jelzd kdzpont hattérmemdriajatol
flggetlentl — egy regisztraciés berendezés segitségével kell dokumentalni.

Allapotjelzések

A behatolas- és tamadasjelz6 rendszer bizonyos Uzemi allapotait kival is ki

kell jelezni (pl. egy kivaltott érzékeld csoport jelzése, amely orientacioként

szolgélhat a beavatkozé erék szamara).

Ezek(et) a jelzések(et):

— nem lehetnek mindenki szdmara érthet&ek és a behatolast és tamadast
jelzé rendszer részeként felismerhetéek;

— hozzaféréstdl védetten kell elhelyezni, és ezeket visszahatas nélkil sza-
bad csak a behatolast és tdmadast jelzé rendszerbe csatlakoztatni.
FONTOS! A tavfellgyeletet végzé szolgélattal egyeztetni kell, hogy

a biztositott telephelyen alkalmazzanak-e helyszini kiilsé riasztast.

Az Orz6-véds szolgalattal kapcsolatos kévetelmények:

Orzésvédelmi tevékenységet a 2005. évi CXXXIIl. Térvény (a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl), az
ennek végrehatasara kiadott 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet (a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl
szold 2005. évi CXXXIIl. torvény végrehajtasarol) szerinti feltételeknek
megfeleld, az SzZVMSzK tagsagaval rendelkezé vallalkozas, illetve vallalko-
z6 végezhet.



VI. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE, VALAMINT A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS PANASZOK
UGYINTEZESERE VONATKOZO ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK (TUDNIVALOK)

. Ertelmez6 rendelkezések

. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kulénésen az
érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzé isme-
ret —, valamint az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kdvetkezte-
tés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e min6-
ségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor
helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a tech-
nikai feltételekkel, amelyek a helyreéallitdshoz sziikségesek.

. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonosftott
vagy — kozvetlenll vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy.

. Hozzéjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanita-
sa, amely megfelel6 tajékoztatadson alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes korl vagy
egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

. Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség-
gel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal
egyUtt a személyes adatok kezelésének céljat meghatérozza, az adatke-
zelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza
és végrehajtja vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlentl a személyes adatokon
végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kulonosen
gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvéltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, ssze-
hangolasa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, va-
lamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkal-
mas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése.

. Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tor-
ténd hozzaférhetévé tétele.

. Adatfeldolgozds: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fliggetlendl a miveletek végrehajtasdhoz alkalma-
zott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely szerz6dés alap-
jan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédésko-
tést is — személyes adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval.

Infotv.: az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsag-
rol szolé 2011. évi CXII. torvény.

. Biztositasi titok: minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo —, a
biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szaktanacs-
ado rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes tgyfeleinek (ideértve a
kdrosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdal-
kodésara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzodé-
seire vonatkozik.

Ugymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi vagy azzal kézvetlendil
0sszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.

m. Biztosité: Groupama Biztositd Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Buda-
pest, Erzsébet kirdlyné utja 1/C, Fovarosi Torvényszék Cégbirésaga altal
Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve;

. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a bizto-
sitd szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozd
rendelkezések alkalmazasaban Ggyfél az is, aki a biztositéd szamara szer-
z6déses ajanlatot tesz.

. Egészséqgligyi adat: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd szemé-
lyes adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvényben foglalt meg-
hatarozas szerint az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szen-

vedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas kortlményei-
re, a halal okéra vonatkozo, altala vagy réla mas személy éltal kozolt, il-
letve az egészségugyi ellatéhaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett
vagy szarmaztatott adat; tovabba az elézéekkel kapcsolatba hozhato,
az azokat befolydsol6 mindennem( adat (pl. magatartas, kornyezet,
foglalkozas).

p. Kulféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes kapcso-
l6dd torvények maédositasardl szold 2001. évi XClll. torvény 2.§-anak 2.
pontjaban meghatéarozott fogalom.

g. Uzleti titok: a 2014. marcius 15-t8l hatalyos Polgari Térvénykényvrél
sz0l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 2:47.8 (1) bekezdésében
meghatérozott fogalom.

2. Az adatkezelés célja, jogalapja

A biztositékrol és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvény (to-
vabbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd tigyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak lét-
rejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. A biztositd adat-
kezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasahoz, allo-
manyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések meg-
itéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél.

Az Infotv. 6.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd az érintett személyes adatait
akkor is kezelheti, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a biztositéra, mint
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges vagy
az adatkezel biztositd, vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesité-
se céljabol sziikséges, és ezen érdekek érvényesitése a személyes adatok vé-
delméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilat-
kozatanak érvényességéhez torvényes képviseléjének beleegyezése vagy uto-
lagos jovahagyasa nem sziikséges.

Az Infotv. 6.§ (5) bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az érin-
tett hozzajarulasaval kerdlt sor, az adatkezel6 biztosito a felvett adatokat a
torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése céljabol vagy az adatkezel§ biztositd, vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban &ll tovabbi kulon
hozzajarulds nélkdl, valamint az érintett hozzdjarulasédnak visszavonasat ko-
vetden is kezelheti.

Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, biztositasi szerzédés, illetve a titoktartas aloli
felmentésrol szolé nyilatkozat alairdsaval hozzajarul az adatainak a jelen , Tud-
nivaldkban”, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi
titokkorok)

a. Az Ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, a kockazatelbiralas
adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapottal
Osszefliggd adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgéaltatas teljesitéséhez sziksé-
ges 0sszes lényeges tény és korlilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint a

c. pontban meghatarozott adatok nélkulézhetetlenek a szerz6dés megkdté-

séhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgdlgatds minden adat vonatkozasdban onkéntes, de a fentebb

megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi, amely

a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.

Az Ugyfél egészségi éllapotaval 6sszefliggé adatokat a biztositéd a Bit. 155.§

(1) bekezdésében meghatarozott célokbol, az egészségugyi és a hozzajuk



kapcsolddd személyes adatok kezelésérél szold 1997. évi XLVII. torvény ren-
delkezései szerint, kizarolag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztositd kizarolag automatizalt adatfeldolgozéssal az érintett személyes
jellemz6inek értékelésén alapulé dontés meghozataldra is jogosult, ha a don-
tést a szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy azt az
érintett kezdeményezte. Az automatizalt adatfeldolgozassal kapcsolatos
dontés esetén a biztosito az érintettet — kérelmére — tajékoztatja az alkalma-
zott médszerrdl és annak lényegérdl, valamint lehetéséget biztosit az érin-
tettnek éallaspontja kifejtésére.

A biztositd az Ugyfél hozzajaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolodd in-
forméaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az Ugyfeleinek.
A biztositd vagy vele szerzédéses kapcsolatban allé biztositaskodzvetité az
Ugyfél hozzajaruldsa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkeresheti
az ugyfelet ajanlattétel céljabdl, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzo kilde-
ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az Ggyfél nem kivanja, hogy a biztosito a tovabbiakban ajanla-
taival megkeresse, az info@groupamadirekt.hu e-mail cimre, illetve az 1380
Budapest, Pf. 1049 postai cimre kuldott levelével korlatozasmentesen leirat-
kozhat.

4. A biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok
kezelésénél az alabbiak szerint jar el a biztosité

4.1. A biztositési titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkul — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité tulaj-
donosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

4.2. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ggyfele vagy annak torvényes képvisel6je a kiszolgaltathato
biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban fel-
mentést ad,

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

4.3. A Bit. 157.§ (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak ko-

telezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljaro Felugyelettel

b. a folyamatban lévé bintetbeljaras keretében eljar6 nyomozé hatésaggal
és Uigyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértével;

c. buntetéugyben, polgari Ugyben, valamint a csédeljaras, illetve a felsza-
moléasi eljaras Ugyében eljaro birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakér-
tével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallo birdsagi végrehajtoval;

d. a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel, tovabbéa az altala kirendelt szak-

értével;

a Bit. 157.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal;

i. az egészségugyrél szol6 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt egészségligyi hatdsaggal;

j. a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos-
szolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalma-
zott szervvel,

k. a viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvéllalds (egylttbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositokkal;

I az e torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok te-
kintetében a kotvénynyilvantartast vezeté kdtvénynyilvantartd szervvel;

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési al-
lomany tekintetében az atvevé biztositéval;

n. akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges ada-
tok tekintetében, tovabba ezek egymaskdzti atadasaval kapcsolatban
a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kézponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a
karokozoval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a kozuti kozle-
kedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébdl
a balesetben érintett masik jarm( javitasi adataihoz kivan hozzaférni;

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével;

e~ o

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelménye-
ket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztosito-
val, biztositaskozvetitvel, szaktanacsaddval;

g. a feladatkorében eljaro alapveté jogok biztosaval;

r. afeladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Ha-
tésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kéresetek igazo-
lasanak részletes szabalyairdl szold rendeletben meghatéarozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositoval

szemben, ha az a.-j., n. és s. pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Uigyfél nevét vagy a bizto-
sitasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat, azzal, hogy a k.-m. és p.-r. pontban megjeldlt szerv vagy személy ki-
zérdlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jelélni. A cél és a jogalap igazolasanak mindésul az adat megismerésére jogo-
sité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
A Bit. 157.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a bizto-
sitasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem é&ll fenn, ha
adougyben, az adohatodsag felhivasara a biztositot torvényben meghataro-
zott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél
eredd addkaotelezettség ala eso kifizetésrél torvényben meghatarozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meg-
hatdrozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal az adohatosag felé
torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egye-
sult Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi adéligyi megfelelés elémozdi-
tasarél és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihir-
detésérél, valamint az ezzel 6sszefiiggé egyes torvények modositasarél
sz0lo6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyditt-
mUikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B—43/C.§-4ban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

4.4. A biztositd a nyomozd hatdsdg, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az

Uigyészséqg irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul tajékozta-

tast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a. a2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V. torvényben foglaltak sze-
rinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, ter-
rorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmoséssal, blinszovetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel;

b. a2013. julius 1-jétél hatalyos a Bintetd Torvénykonyvrél szold 2012. évi
C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kébitdszer birtoklasaval,
koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elésegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselek-
mény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, rob-
bandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szer-
rel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel

van osszefliggésben.

A biztosité a nyomozé hatésagot a , halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel el-

latott, kulon jogszabalyban eldirt Ugyészi jovahagyast nélkilozé megkeresé-

sére is koteles tajékoztatni az éltala kezelt, az adott Uiggyel dsszefliggd, biz-
tositasi titoknak minésiil6 adatokrdl.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az eset-

ben, ha a biztositd, biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd az Eu-

ropai Unio éltal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozo intézkedések végre-
hajtasardl szold torvényben meghatdrozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltigyeleti ellendr-

zési eljaras soran az Gsszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizsgalati

jelentésnek a pénzligyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa.



A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az eset-

ben, ha

— amagyar blinuldozé szerv — nemzetkodzi kotelezettségvallalas alapjan kal-
foldi blintldozd szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljigbol — iras-
ban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot a biztositotol;

— a pénzigyi informéacios egységként miikodd hatosag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl szélo
torvényben meghatérozott feladatkdrében eljarva vagy kulfoldi pénzugyi
informéacids egység frasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban
kér biztositasi titoknak min6sulé adatot a biztositétol.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik or-

szagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez

(harmadik orszagbeli adatkezeld) torténé adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosito tigyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzajaruldsanak hianyaban — az adattovabbitasnak
torvényben meghatdrozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harma-
dik orszagban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az infor-
macios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. térvény 8.8 (2) bekezdésében meghatarozott barmely mddon
biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba torténd tovab-

bitasa esetén a belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezése-

ket kell alkalmazni.

4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-

galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-

pithaté meg; fioktelep esetében a kilfoldi székhely( vallalkozas székhelye

(féirodaja) szerinti feligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenység-

hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-

Ugyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotds meg-

alapozasa és a hatasvizsgélatok elvégzése céljabdl a miniszter részére sze-

mélyes adatnak nem min&sul6 adatok atadasa, a Bit. nyolcadik részének IlIl.

és |lI/A. fejezetében, a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeleté-

rél sz6l6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

A fentebb meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok vé-

delmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosité a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben és szerve-

zetek felé az Ugyfelek személyes adatait a Bit-ben foglaltak szerint to-

vabbithatja.

4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az

adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 154.8-a ala esé adatok vagy

az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak minésulé adatok tovabbi-
tasa esetén 20 év elteltével tordini kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az irdnyadodk. Az elhunyt

személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az el-
hunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

4.9. A biztositd, biztositaskdzvetitsi és szaktanacsaddi vallalkozas jogutéd

nélkdli megszlinése esetén a biztositd, biztositaskozvetitsi és szaktanacsadoi

véllalkozas altal kezelt Uzleti titkot tartalmazo irat a keletkezésétél szamitott

60 év mulva levéltari kutatasok céljara felhasznalhato. Nem lehet Uizleti titok-

ra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informéaciot a kozér-

dek( adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo,
kulon torvényben meghatéarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az

Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell

megfeleléen alkalmazni.

4.10. Biztositok egymas kozotti adatatadasara vonatkozo szabalyok (a

Bit. 2015. januar 1-jétdl hatalyos 161/A.§-a alapjan)

A Bit. 2015. januar 1-jétél hatdlyos rendelkezése lehetévé teszi a biztositok

szamara, hogy a veszélyk6zosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jog-

szabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségeik teljesitése
soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesité-
se, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljabdl — megkereséssel forduljanak mas biztositohoz a megkeresett biztosi-
té éltal — a Bit. 155.8 (1) bekezdésében meghatérozottak szerint, a biztosita-

si termék sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt a Bit. 161/A.§ (3)-(6)
bekezdésben meghatérozott adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérde-
26 (megkeresd) biztosito erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerzédés-
ben rogzitésre kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindésul a biztositasi titok megsérté-
sének. A megkeresé biztositd felel6s a Bit. 161/A.8 (1) bekezdésében meg-
hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 161/A.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi agazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresé biztositd a kilonbozé dgazatokhoz tartozd szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerz6dés tipusatdl (dgazati besorolasatol) figgéen atadhatok
a szerz6d6, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kap-
csolatos egészségi dllapotdra vonatkozé adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasdhoz szlikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozd adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositonal meg-
kotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tahoz szlkséges adatok.

Felel6sségbiztositasi d4gazatba tartozod biztositasi szerz6dések esetében a ka-
rosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén lehetéség van a karigényt, illet-
ve sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, valamint a
szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo, vala-
mint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érinté korabbi, ugyan-
ezen &gazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztositasi eseményre vo-
natkozé adatok atadaséra is. Szarazfoldi jarmi-casco, valamint 6nallé sza-
razfoldi jarmvekkel 6sszefliggd felel6sség dgazatba tartozo biztositasok ese-
tében — ez utdbbiaknal a karosult elézetes hozzajarulasa nélkdl is — lehet
kérni masik biztositotdl a jarmiiazonositd adatok (rendszam, alvézszam) alap-
jan az adott jarmdvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményre, az el-
végzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé adatokat.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hi-
anyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belul koteles
atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként tudomaséara jutott ada-
tot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben azon-
ban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztosité tudomasara ju-
tott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adat-
kezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
biztositd tudomasara jutott adat e biztosit6 jogos érdekeinek az érvényesité-
séhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras megin-
ditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerdlt sor, az adat a meg-
ismerését kovetd egy évig kezelhet6.

A megkeres6 biztosité a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ggyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, to-
vabba az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabalyozott modon tajékoztatja.
Ha a megkeresd biztositd az adatok kezelésének torvényi hataridejére figye-
lemmel mar nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alapjan tajékoztatast
kérg tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

5. Az adatkezelés id6tartama

A biztosito a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a meg-
bizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito, a biztositaskodzvetitd és a biztositasi szaktanacsado koteles torol-
ni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem j6tt szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.



6. Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések

6.1. Az Ugyfelek adatait a biztositd a sajat informatikai rendszerében, sza-
mitogépes Uton is kezeli.
6.2. A biztosité az adatkezelés soran betartja az Infotv., a Bit., valamint az
egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
6.3. A biztositd az Ugyfél kérésére a biztosito altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél altal kez-
deményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti, a torvényi fel-
tételek fennallasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az tUgyfél kérésére a
biztositd tajékoztatast ad az Ggyfél altala kezelt, illetve az altala vagy a ren-
delkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adataitdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldol-
gozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefiiggé tevékenységérdl, to-
vabba — az Ugyfél személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbi-
tas jogalapjarol és cimzettjérdl.

6.4. Az ugyfél élhet az Infotv-ben biztositott egyéb jogaival (pl. tilta-

kozasi jog, birésagi jogérvényesités) is.

Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkeze-
|6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel$ vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelez6 adatkezelés esetén;

b. ha a személyes adat felhasznélasa vagy tovabbitasa kozvetlen tzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatés céljara torténik, valamint

c. torvényben meghatarozott egyéb esetben.
Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén, vagy, ha az adatkezelének a tiltako-
zasi jog gyakorlasaval 6sszefiiggésben hozott dontésével nem ért egyet, bi-
résaghoz fordulhat.
6.5. Kartérités, sérelemdij
Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adat-
biztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett szemé-
lyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezel$ felel az adatfeldolgozé altal okozott
karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatke-
zel6 mentesil az okozott kérért vald felelésség és a sérelemdij megfizeté-
sének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett sze-
mélyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan
ok idézte elé. Nem kell megtériteni a kért és nem kovetelhetd a sérelemdij
annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsérté-
sével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabél szarmazott.
6.6. A biztosité az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre,
hogy az adatkezelésre vonatkozo szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét. A biztositdé gondoskodik az adatok
biztonsagarodl, és megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi sza-
balyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az adatokat a biztosité védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, to-

vabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-

letlen megsemmisiilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvalto-
zasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

6.7. A jelen ,Tudnivalok”-ban hivatkozott jogszabéalyok megtekinthetéek a

www.groupama.hu honlapon.

6.8. Az Infotv. 65.§ (1) bekezdése alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-

macidszabadsag Hatdsag az adatkezel személyes adatokra vonatkozd adat-

kezeléseirdl az érintettek tajékozodasanak elbsegitése érdekében hatdségi
nyilvantartast vezet (adatvédelmi nyilvantartas). A biztositd altal bejelentett
adatkezeléseket a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

NAIH — 59292-59318/2012., NAIH — 78398/2014., NAIH — 83015/2015.,

NAIH — 83727-83733/2015. adatkezelési szamokon vette nyilvantartasba.

7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok
A Bit. 157.8 (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtarta-

sanak kotelezettsége nem 4l fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével szem-
ben. A kiszervezett tevékenységet végzdk részére a biztositd az tgyfelek sze-
mélyes adatait tovabbithatja.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd részére kilondsen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az igymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzok

az ugyfeleket tajékoztato levelek,
nyomtatvanyok el6ééllitasa,
csekkek nyomtatasa és azok
Ugyfelek felé torténd tovabbitasa

nyomdak, posta

karszakértok, autdkereskeddk,
javitok

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

szolgaltatasi igény elbiralasa,

Igazsagligyi szakértok szakért6i tevékenység

lgyvédek a biztosito jogi képviselete

orvosok koclktazlat és szolgaltatasi igény
elbirdlasa

magannyomozdk karbejelentés ellendrzése

koveteléskezel cégek kovetelések kezelése, behajtasa

programozok, szamitastechnikai
tevékenységet végzé cégek

programozas, szoftverkészités,
adatfeldolgozas

Az Ugymenet kiszervezését végz6 fontosabb jogalanyokra, szervezetekre,
az altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozé tajékoztatd megtekint-
het6 a biztosito tgyfélszolgélati irodaiban és a www.groupama.hu hon-
lapon is.

A biztositoval kotott szerzédés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlkséges célokra hasznalhatéak a biztositotdl kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok megdérzésére vonatko-
z6 kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teend6 in-
tézkedéseket a vellk kotott szerz6dés is biztositja. A kiszervezett tevékeny-
séggel harmadik személynek okozott karért a biztosito felelds és a biztositd
koteles a felmerdlt sérelemdijat megfizetni.

A biztosité megbizasa alapjan eljar6 figgé biztositaskdzvetits (Ugynok) a biz-
tositd adatfeldolgozéjanak mindsdil.

8. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos panaszok
kezelése

Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés,
panasz esetén személyesen a biztositd Ggyfélszolgalati irodaiban dolgozd
munkatarsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgalati irodaink elérhet6ségérdl a
www.groupama.hu weboldalunkon tajékozdédhat. Telefonon keresztll a biz-
tosito TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus levélben
a www.groupama.hu weboldal ,,lrjon nekiink” mentipontjaban is allunk ren-
delkezésére. Amennyiben irasban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Buda-
pest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.
A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kézpont elérhets-
ségei: 1013 Budapest, Krisztina korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP
Pf. 777, kozponti telefonszama: +36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhaté
telefonszam: +36 40 203 776, kdzponti fax: +36 1 489 9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szél6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés lét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszto — a Pénziigyi Békéltets Testilet
(levélcim: 1525 Budapest, BKKP Pf. 172, telefon: +36 1 489 9700, e-mail:
pbt@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok kozul
kozvetitéi eljarast is kezdeményezhet a kozvetitSi tevékenységrél szélo 2002.
évi LV. torvény alapjan.



A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szélé 1952. évi lll. térvény
rendelkezései irdnyadodak. Panaszkezelésre vonatkozd tovabbi részletes
informaciok, a biztositd Panaszkezelési Szabalyzata megtekinthetéek a
www.groupama.hu weboldal , fogyasztévédelem” mentpontjaban.

9. Tdjékoztatd a FATCA-térvény alapjan fennallé
kotelezettségekrol

Jelen tajékoztato a Bit. 167/D.§ (1) bekezdésében szerepld irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-térvény szerinti Un. Jelenté Magyar Pénzigyi In-
tézmény koteles az Un. készpénz egyenértékkel rendelkezé biztositasok (t6-
kegydijtéses életbiztositasok, a FATCA-torvény szerint pénzigyi szamlak) vo-
natkozasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-térvényben foglalt Meg-
allapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) |. szamu Melléklete szerin-
ti illetéségének megallapitdsara irdnyuld vizsgalatot (a tovabbiakban: illets-
ségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat soran a természetes
személy tgyfél koteles az arra vonatkozd adatait, illetve nyilatkozatét a biz-
tositd rendelkezésére bocsatani, hogy adolgyi szempontbol belfoldi illetésé-
gl-e az Egyestilt Allamokban (ebbél a szempontbdl egy egyesiilt &llamokbe-
li dllampolgér adodzas tekintetében belfoldi illetéséglinek minéstil az Egyesult
Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy masik orszagban szin-
tén adozasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tigyfél koteles nyilat-

kozni arrél, hogy a FATCA-tdrvényben meghatarozott kategoriak kézil me-
lyikbe tartozik.

Az illetéségvizsgalat eredménye alapjan a biztositd egy pénzlgyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentendd Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Szamlaként azonosit.

A biztositd a pénzlgyi szamlat a FATCA-torvényben meghatarozott Egyesdilt
Allamoknak Jelentend® Szamlaként minésfti, amennyiben az tigyfél az illets-
ségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat mas
okbdl sikertelen.

Az illet6ségvizsgalathoz szikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosasi
Ugyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyditt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B-43/C.8-aban meghatarozott
szabalyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyestilt Allamoknak Jelen-
tendé Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosanak ada-
tairdl a biztositd évente, az addévet kovetd év junius 30-ig koteles a Nemze-
ti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Kormanya és az
Egyesiilt Allamok Kormanya kézétti informaciocsere teljestilése érdekében.
Az Aktv. 43/B-43/C.§-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas
tényérdél a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétd| sza-
mitott 30 napon bell frasban tajékoztatja.

A szamlatulajdonost a biztosit6 felé 5 munkanapon beltl valtozasbejelentési
kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kulénosen, melyek ado-
Ugyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kovetkezik be.



