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wiserer nungaria siztesits rt. |Jgyfél- és Adatkezelési tajékoztatd, Hasznos tudnivalok

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkétésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.

Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozo szervezeti egységlinkrél, feligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl.

Felvilagositast kap arrdl is, hogy a panaszanak elutasitasa esetén — attol figgéen, hogy a panasz és a panaszkezelés a biztositasi szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
rendezésére vagy a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lé 2013. évi CXXXIX. térvény fogyasztovédelmi rendelkezései megsértésének kivizsgalasara
irdnyult — a panaszaval a birésaghoz, a Pénzligyi Békéltetd Testilethez, a Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztovédelmi Kézpontjahoz
fordulat.

Megismertetjik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozé legfontosabb — az informacios énrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvényben (,Infotv.”) meghatarozott — szabalyaival, felsorolva azokat a szervezeteket, melyek
részére tarsasagunk az tgyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. toérvény (a
tovabbiakban: biztositasi torvény) alapjan kiadhatja. Kulon kitérlink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra,
koztik a személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotési szandékat kifejez6
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.

1. A Biztosité neve, székhelye, jogi formaja

A tarsasag korabbi cégneve: WABARD Biztosito Zrt.

A tarsasag uj cégneve: Waberer Hungaria Biztosito Zartkorlien Miik6dé Részvénytarsasag
A tarsasag réviditett cégneve: Waberer Hungaria Zrt.

A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallité u. 4.

2. Megkotott biztositasi szerz6désével kapcsolatos -kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal az Gzletkdtésben kozremiikddd
biztositaskozvetitéhéz, Kézponti Ugyfélszolgalati-lrodank, illetdleg telefonos tgyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel alinak az
On rendelkezésére.

Koézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfé: 8:00-20:00

Kedd—Cslitortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok ligyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tamogaté utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segit§ kdzremikddése ellenére sem sikerll esetlegesen felmertlé problémajat megnyugtatéan rendezni,
tarsasagunk Ugyfélszolgalat és (igyvitelszervezés szervezeti egységének cimezve — 1211 Budapest, Szallitd utca 4. — vagy a
panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen, vagy online panaszbejelentd rendszerinkon
http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx élhet bejelentéssel.

3. A Biztosité feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank

Cim: 1039 Budapest, Krisztina krt. 39.
K&zponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777
K&zponti telefon: (36 1) 4899-100

K&zponti fax: (36 1) 4899-102

Webcim: http://felugyelet.mnb.hu

Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét felligyeleti szerviink fogyasztévédelmi honlapjara, ahol hasznos tajékoztatékat olvashat:
https://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak

4. A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében ellenérzi

a) a biztositasi térvényben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztéval szemben
tanusitandé magatartasra vonatkoz6 kotelezettséget megallapitd, a biztositasi térvényben vagy a felhatalmazasa alapjan kiadott
jogszabalyban el6irt rendelkezések,

b) a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szé16 térvény rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 torvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
torvény rendelkezéseinek (az a)—d) egyiitt: fogyasztovédelmi rendelkezések), tovabba
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e) a Magyar Nemzeti Bankrdél sz6l6 2003. évi CXXXIX. torvény szerinti pénzlgyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat,
és — ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és
annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése esetén (fogyasztovédelmi eljaras).

A Pénzugyi Békeltetd Testilet, mint az MNB altal mikddtetett szakmailag fuggetlen testllet hataskorébe és illetékességébe tartozik a
fogyaszto és tarsasagunk kozott — a nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban — létrejott szerz6dés megkotéseével és teljesitésével kapcsolatos
vitds Ugy (a tovabbiakban: pénzigyi fogyasztdi jogvita) birésagi eljarason kivili rendezése. E célbdl a Pénzigyi Békéltetd Testilet
egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony
és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénzigyi Békéltetd Testilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd tarsasagunkkal kdzvetlenil megkisérelje a vitas tgy
rendezését. Ennek soran tarsasagunk ugy koteles eljarni, hogy a kérilmények altal adott lehet6ségekhez mérten elkerlilje a pénzugyi
fogyasztoi jogvita kialakulasat.

A Pénzugyi Békéltetd Testulet miikodésével kapcsolatos részletes felvilagositast olvashat a https://felugyelet.mnb.hu/pbt honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezel6 eljarasok kozil — fogyaszto esetében a Pénzugyi Békéltetd Testllet eljarasan kivul — kdzvetitéi eljarast is
kezdeményezhet, a kozvetitdi tevékenységrdl szél6 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igény a fentebb megjeldlt alternativ vitarendezési méd mell6zésével biréi Gton is érvényesithetd. A birdsag
eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyadok.

Adatkezelési tajékoztato

A Waberer Hungaria Biztositd Zartkorlien Mikod6é Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Biztositd), mint adatkezeld, magara nézve kotelezd
érvénylinek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet lgyfelei részletes tajékoztatasa érdekében magaval szemben megfogalmazott, és
amelynek betartasaért felelésségre vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informacios onrendelkezési alapjog érvényesilése céljabdl a Biztositd kotelezettséget vallal arra,
hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a személyes adatok védelmével kapcsolatos mindenkor
hatalyos jogszabalyok, de kuléndsen

=  a biztositdkrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. térvény, és

= azinformaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvény

eléirasainak.

Fogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenill vagy kdzvetve — azonosithaté természetes
személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiléndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkozé kovetkezetés;

Kiilbnleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z&édésre, az
érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blnlgyi személyes adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak o©nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korl vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetéseét, illetve a kezelt
adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely énalléan, vagy
masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozoéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kiulondsen
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta,iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetéve tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetéve tétele;

Adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkulénbdztetése céljabdl;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely szerz6dés
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek allampolgara az Eurdépai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdaséagi Térségrél sz6ld megallapodasban nem részes éallam
kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6lé6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos
jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
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Adatkezelés alapelvei

Elbzetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy

kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyérteimlen és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden

tényrél, igy kilonésen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az

adatkezelés idétartamarol, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkozo

jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezeli, tovabba arrdl is, hogy kik ismerhetik

meg az adatokat, és melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei. Kbtelez6 adatkezelés esetén a

tajékoztatas megtorténhet a fentiekben meghatérozott informéaciokat tartalmazoé jogszabalyi rendelkezésekre valé utalas nyilvanossagra

hozatalaval is.

Ha az érintettek elézetes tajékoztatédsa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok

nyilvanossagra hozatalaval is:

= az adatgydjtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgydijtés célja,

= az adatkezelés id6tartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama, kivéve, ha a Hatdsag a
nyilvantartasba vétel iranti kérelmet hataridében nem birélja el. Ez esetben az adatkezel6 az adatkezelést a kérelemben foglaltak
szerint megkezdheti.

Célhoz kétottséq elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhets. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Adatmindség elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel
szukséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

Adatbiztonsaq elve: Az adatkezeld, és tevékenységi kérében az adatfeldolgozo, koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, tovabba
koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiildbndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérilés, tovabba az alkalmazott technika = megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatkezelbnek és az
adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald - intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kdzul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintl
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezelének.

Kiilféldre térténd adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezel6 részére akkor
tovabbithatd, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzd adatfeldolgozo részére akkor adhatd at, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult, vagy az adatkezelésnek az Infotv.-ben el6irt feltételei teljestiinek, és — az Infotv.-ben foglalt esetet kivéve — a harmadik
orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel szintli védelme. Az EGT
allamba iranyul6 adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertletén bellli adattovabbitasra kerulne sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél megtudja, kezel-e ra vonatkozé
adatokat. Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy
zarolasat. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo ‘altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve kotelezé adatkezelés esetén, vagy ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, tovabba térvényben meghatarozott
egyéb esetben. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat.

A felel6sséq elve: Az adatkezel® a fenti alapelvek illetdleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre vonhato és viselni tartozik a
jogkdvetkezményeket.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhet, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott korben — helyi 6nkormanyzat rendelete kbzérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: koételezd adatkezelés). A 16.
életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése
vagy utdlagos jovahagyasa nem szikséges. A hozzajaruldas megadhatd szoéban, irdsban vagy rautaldé magatartassal. Kilénleges adat
kezelése az érintett irasbeli hozzajarulasahoz kotott.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes
adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol szikséges, vagy
b)  az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének
hianyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b)  az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kilén hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.




Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatdsagi eljarasban az eljaras lefolytatdsahoz sziukséges személyes adatok
tekintetében, az érintett kérelmére indult mas Ugyben az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat
vélelmezni kell.

Biztositasi titkot képez6 adatok kezelése

(1) Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadod egyes
ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval, illetve a
viszontbiztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

(2) Az ugyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd adatokat a biztositd a biztositasi szerz6dés megkotése, moédositasa, allomanyban
tartasa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kovetelése megitélése vagy a biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb célokbdl, az
egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

(3) A biztosité az Ugyfeleivel kotott biztositasi szerzé6dések teljesitése érdekében az Ugyfeleinek csak azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazo kovetelések
megitéléséhez szikséges, vagy a biztositasi torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

(4) A fenti céltdl eltér6 célbdl végzett adatkezelést a biztosité csak az Ugyfél elb6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az tgyfelet hatrany nem érheti és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

(5) A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatok addig
kezelhet6k, ameddig a szerz6dés meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) A biztosité koteles tordIni minden olyan, ugyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

(7) A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd tulajdonosait, vezetbit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen modon
hozzajutottak.

(8) A biztositdo az altala vezetett adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év
elteltével, az lUgyfél egészségi allapotaval 6sszefliggé adatokat, illetve az Infotv. szerint kilonleges adatnak mindsulé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével torli.

(9) A biztosité ugyfelének minésil a szerz6dd,-a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a Biztositd szolgaltatasara jogosult mas
személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalmazasaban lgyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz.

(10) Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a biztosité tgyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, gazdalkodasara, illetéleg a Biztositoval
kotott szerz6déseire vonatkozé adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

c) a biztositasi 6sszeg;

d) baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerzédés esetén az egészségi allapottal 6sszefliiggd adatok, amelyeket a Biztositd
kizarolag az érintett személy irasbeli felhatalmazasaval kezelhet;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

f) = a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd 6sszes lényeges tény és kortlmény.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité Ugyfele vagy annak torvenyes kepviseldje a kiszolgaltathato adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,
b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

b) a folyamatban lévé blntetdeljaras keretében eljaré nyomozo hatdésaggal és ligyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt szakértbvel,

c) buntetéugyben, polgari ligyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljard birésaggal, a birésag altal kirendelt
szakértével, tovabba a végrehaijtasi Ugyben eljar6 6nallo birésagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki igyben eljard kdzjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az addhatésaggal abban az esetben, ha adoéugyben, az addhatésag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott kérben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettség ala esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré6 gyamhatosaggal,

i) azegészséglgyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal,

j) a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k6z0s kockazatvallalas (egyittbiztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerul6 biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozéval,
amennyiben az onrendelkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a
balesetben érintett masik jarma javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
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p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljestiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsaddval,

q) a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) afeladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolés, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairél szold rendeletben
meghatéarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n), és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)—-m) és p)-r)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak min6sil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal az adohatosag felé térténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyesilt Allamok Kormanya k6zott a nemzetkozi adougyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz0l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl szélo 2014. évi XIX. toérvény (a
tovabbiakban: FATCA toérvény) alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikodés egyes
szabalyairol szo6l6 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

A biztosito, a biztositaskdzvetit6 és a biztositasi szaktanacsad6 a nyomozo hatdésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett bliincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy l|6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy bilinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozdé hatésagot a ,,halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott,
kilon jogszabalyban el6irt lgyészi jovahagyast nélkilozd -megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tggyel
Osszefliggd, biztositasi titoknak minésiilé adatokrol.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositaskozvetitd és a biztositasi

szaktanacsado az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziligyi-€s vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szol6 térvényben meghatarozott
bejelentési kdtelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmet a felligyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu fellgyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzligyi csoport iranyité tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar binild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilféldi biinild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl — irdsban kér biztositasi titoknak min6siilé adatot a biztositotol.

b) a pénzigyi informaciés egységként mikodd -hatésag a  pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozott feladatkoérében eljarva vagy kulféldi pénzigyi informacidos egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositétol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal ‘a harmadik orszagbeli biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosito tgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkére, célja és jogalapja van, és a
harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szintie az informacios onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely mdédon biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd adattovabbitdsra vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulféldi székhelyl vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felugyeleti hatésag szamara a fellgyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti hatésag koézotti megallapodasban
foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem minésilé adatok
atadasa,

d) a biztositasi torvény Nyolcadik részének Ill. és lll/A. fejezetében, a pénziigyi konglomeratumok kiegészité felugyeletérél szélo
torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatatadas.

A fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosito, a biztositaskodzvetitd és a biztositasi szaktanacsado a 7. 8. 10. 15. és 16. pontban meghatarozott esetekben és szervezetek felé
az ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivul a 8. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 8. pont b), f) és j) alpontjai, illetve a 10. pont alapjan végzett adattovabbitasokrol.

(1) A biztosito (e pont alkalmazasaban: megkeresé biztositd) — a veszélykdzosség érdekeinek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban
foglalt vagy a szerzédésben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelel
teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biztositohoz (e
pont alkalmazasaban: megkeresett biztositd) az e biztosito altal — a 6. pont (3) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék
sajatossagainak a figyelembevételével — kezelt és a (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, ha a megkeresé
biztosité erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerilt.




(2) A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott megfeleld
hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belil kdteles atadni a megkeresé biztositénak.

(3) A megkeresd biztositd az 1. szamu melléklet A) része 1. és 2. pontjaban, tovabba a 2. szamu mellékletben meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos —
biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

i A megkeresé biztosité az 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5., 6., 7., 8., 9., 14., 15,, 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott
agazatokhoz tartozo szerzddés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd , a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatokat;

c) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkétott szerz8dés megkdtésével kapcsolatban felmertlt kockéazat felméréséhez szikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkétott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatokat.

ii. A megkeresd biztosité az 1. szamu melléklet A) rész 10., 11., 12., és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédés
teljesitésével kapcsolatban a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén az alabbi adatokat kérheti:

a) a (4) bekezdés a)-e)pontjaban meghatarozott adatokat;

b) a személyi sérulés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a
szerzddéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat; és

c) a karosodott vagyontargy vagy a személyi sérllés miatt karigényt, vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi
eseményekre vonatkoz6 adatokat.

iii. A megkeres6 biztositd az 1. szamu melléklet A) rész 3. és 10. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan a jarm{ jarm(azonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — az 1. szamu melléklet A) rész 10. pontjaban
meghatarozott agazathoz tartozé karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa nélkil is — jogosult az alabbi adatokat kémni:

a) az adott jarm(vet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat, igy kilonésen a kareseménby idépontjara,
jogalapjara, a jarm{ sériléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozd adatokat, ideértve a megkeresd biztosité
altal megjelolt gépjarmiiben bekovetkezett, de.nem gépjarma altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmiivet érintéen a biztositd altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 0sszegére vonatkozé informacokat.

iv. Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkereso biztosito felelés az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresési jogosultsag
tényének fennallasaért.

V. A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti.

Vi. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e biztositdé jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, az adatkezelés (8) bekezdésben meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras jogerés befejezéseéig.

Vii. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositdé tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerdl sor, az
adat a megismerest kovetd egy évig kezelhetd.

Viii. A megkeresé biztosité az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6 adatok korérél a megkereséssel érintett tgyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti.

iX. Ha az Ugyfél az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szolé toérvényben szabalyozott médon az adatairdl

tajékoztatast kér és a megkeres6 biztositd — a (8)—-(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmezét.

X. A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara jutott, illetve
altala kezelt egyéb adatokkal az (1) bekezdésben meghatarozottdl eltérd célbdl nem kapcsolhatja 6ssze.
Xi. A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.

21. (1) A biztositok — az 1. szamu melléklet A) rész 3., 4., 5. és 6. pontjdban meghatarozott agazatokhoz tartozé szerzédésekkel kapcsolatban —
a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban — a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében — a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabdl kozos adatbazist (a
tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza:

a) a szerz6d6 személy azonositd adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosit6 adatait;

c) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyontargyat érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat; és
d) a biztosit6 megnevezését és a biztositast igazold okirat szamat.

(2) A biztosit6 az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat az adat keletkezését kdveté harminc napon beliil tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztosité — a veszélykozdsség érdekeinek a megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatasok jogszabalyoknak és szerzé6désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések
megakadalyozasa céljabdl, az Adatbazisbdl adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel6je a jogszabalyoknak megfelel6 igénylés szerinti adatokat nyolc napon belll koteles atadni az igényl6
biztositénak.

(5) Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis irdnyaban, az Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasaban, tovabba
az Adatbazis kezel6jét terhel6 biztositasi titok megtartasara vonatkozo kotelezettsége a biztosité vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozo titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra
vonatkozé igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfeleléen alkalmazanddak.
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22.

23.

(7) Az Adatbazis kezel6je — amennyiben a megkeresés érdemi megvalaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges — a hozza
intézett, a 8. pont b), f), q) és r) alpontjaban, illetve a 17. pontban foglaltaknak megfelel6 igényléseket koteles tovabbitani a megkereséssel
érintett biztositasi agazatok muivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezd biztositok szamara. Az Adatbazis kezeldje az igénylés
tovabbitasarol az igénylét egyidejlileg koteles tajekoztatni.

(8) Az igeényld biztositd az igénylés eredményekeént kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomasara
jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltéré célbol nem kapcsolhatja 6ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért és pontossagaért az azt tovabbitoé biztosito felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11) bekezdésben meghatarozott kivétellel a nyilvantartasba vételt koveté 6t évig
kezelhet6k.

(11) Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a szerzédés fennallasa alatt, a szerz6désbél
szarmazo igények eléviléséig kezelheték az (1) bekezdésben meghatarozott nyilvantartasban. A szerz6dés megsziinésének és a
szerz8désbdl szarmazo igények elévilésének tényérdl a biztosito tajékoztatja az Adatbazis kezeléjét.

(12) Az Adatbazisbol adatot igényld biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven
napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztositd tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés (12) bekezdésben meghatérozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras jogerds befejezéseéig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztositd tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kertl sor, az
adat a megismerést kdvetd egy évig kezelheté.

(15) Az Adatbazisbol adatot igényld biztosité az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak az (1) bekezdésben
meghatarozott célbdl kezelheti.

(16) Az igényl6 biztosito a (3) bekezdésben meghatarozott igénylésrél, az abban szerepl6 adatokrdl, tovabba az igénylés teljesitésérdl az
Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az lgyfél kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szol6 térvényben szabalyozott médon tajékoztatja.

(1) A 21. pont (1) bekezdésében meghatarozott Adatbazist a biztositok abban az esetben hozhatjak létre, ha a 21. pont (1) bekezdésében
meghatarozott biztositasi agazatokat mivel6 biztositok megallapodast megelézd piaci részesedés szerint szamitott kétharmada
megallapodik az adatbazis létrehozasardl, a mikddésében torténd részvétel feltételeir6l és az Adatbazis fenntartasaval kapcsolatos
koltségek fedezetérdl.

(2) Az adatbazis létrehozasanak tovabbi feltétele, hogy az Adatbazisba adatot szolgaltatd biztositok az Adatbazisba tovabbitott adatok
tovabbitasanak és lekérdezésének lehetéségét az érintett szerz6dések feltételeiben meghatarozzak.

Panaszkezeléssel 6sszefiiggé adatkezelés

A biztositd, mint szolgaltatd, koteles az lgyfélnek a biztositd — szerz6déskotést megel6z6 vagy a szerz6dés megkotésével, a szerzédésnek
a biztosité részérdl torténd teljesitésével, valamint a szerzédéses jogviszony megsziinésevel, illetve azt kdvetéen a szerzédést érint6 jogvita
rendezésével Osszefliggd — tevékenységét vagy mulasztasat érint6 kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes korlien kivizsgalni és
megvalaszolni.

Az ugyfél a panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben, online) terjesztheti el6.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd az tgyféllel folytatott telefonos kommunikaciot hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt
egy évig meg6rzi. Errél az ugyfelet a telefonos Ugyintézés kezdetekor tajékoztatjuk, és az tgyfél kérésére a hangfelvétel visszahallgatasat
biztositjuk, illetéleg a hangfelvétel masolatat vagy a hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyzékonyvet téritésmentesen a rendelkezésére
bocsatjuk.

A biztosité a panaszkezelés soran kilonosen a kdvetkezd adatokat kérheti az ligyféltdl:

a) neve;

b) szerzédésszam, lgyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maddja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) ugyfél igénye;

i) apanasz alatamasztasahoz sziikséges, az ugyfél birtokaban lévé dokumentumok masolata, amely a biztositonal nem all rendelkezésre
j) meghatalmazott Gtjan eljaré Ggyfél esetében érvényes meghatalmazas és
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

A biztositd a panaszt benyujté lgyfél adatait az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.

Az Ugyfél eljarhat meghatalmazott Gtjan is. Amennyiben az tgyfél meghatalmazott Utjan jar el, a meghatalmazast kdzokiratba vagy teljes
bizonyité erejli maganokiratba kel foglalni.

A biztositd az ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

a panasz leirasat, a panasz targyat képez6 esemény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtasanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalé intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,
az intézkedés teljesitésének hataridejét és a végrehajtasaért felelés személy megnevezését,

a panaszra adott valaszlevél postara adasanak datumat.

A biztositd az ugyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt harom évig 6rzi meg és azt a felligyeleti szervének kérésére bemutatja.

A biztositd panaszkezelésére vonatkoz6 tovabbi informacidkat olvashat a https://www.wabererbiztosito.hu/fogyasztoi oldal.aspx web
oldalon.
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Tarsasagunk az ugyfelek telefonos panaszkezelése soran a hanganyag rogzitése megnevezésil adatkezelést NAIH-56193/2012.
adatkezelési nyilvantartasi szamon, az irasbeli panaszkezelés esetén a panasz és az arra adott valasz meg&rzése megnevezésl
adatkezelést NAIH-56193/2012. adatkezelési nyilvantartasi szamon végzi.

24. Dijnemfizetés miatt megsziint kotelezé gépjarmii-felelosségbiztositasok esetén a tiirelmi idore jaré dij kovetelése céljabol végzett
adatkezelés

Tarsasagunk a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédések dijfizetésre kotelezett biztositottjainak személyes adatait a
dijnemfizetés miatt megsziint szerzédéseik tlrelmi idejére jard biztositasi dij (elmaradt dij) kovetelése céljabol NAIH-70226/2013. és NAIH-
72679/2014. adatkezelési nyilvantartasi szamon kezeli.

25. Ugyfélportal alkalmazassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk az Ugyfélportal alkalmazasra (https://www.wabererbiztosito.hu/ugyfelportal) regisztralé Ugyfelek altal a regisztralaskor
megadott személyes adatokat NAIH-78751/2014. adatkezelési nyilvantartasi szamon kezeli.

26. Betegség biztositassal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk a biztositasi szerz6dés megkdtése és annak teljesitése megnevezésl adatkezelést NAIH-76024/2014. adatkezelési
nyilvantartasi szamon végzi.

27. Egyéb (tovabbi) adatkezelések

A biztositasi térvényben meghatarozott céltdl eltéré célbdl a biztositd csak az lgyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet adatkezelést. A
hozzajarulas megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

Az Ugyfél hozzajarulasan alapuld, illetéleg a biztositasi torvényben meghatarozott célbdl személyes adatokra vonatkozéan végzett egyéb
(tovabbi) adatkezelések nyilvantartasba vételét a Biztositd kérelmezi a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal. A
Biztosit6é a Hatosag altal nyilvantartasba vett adatkezelésekrél az adatok felvételekor illetéleg kérelemre ad az érintetteknek tajékoztatast.

28. Az érintettek jogai és érvényesitésiik
Az érintett kérelmezheti a Biztositonal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Tdjékoztatas

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl; idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl.

A biztosité koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll, kozérthetd formaban, az
érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni-a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozoéan tajékoztatasi kérelmet a Biztositohoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A

koltségtérités mértékét a felek kozott létrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat a Biztositd csak az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
térvényben (,Infotv.”) meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas megtagadasa esetén a Biztosito kozli az érintettel, hogy a
felvilagositas megtagadasara a térvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Biztosito tajékoztatja
az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatédsaghoz (a tovabbiakban: Hatdsag)
fordulas lehetéségeérol.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat a biztosité rendelkezésére all, a személyes
adatot a biztosito helyesbiti.

Torlés
A személyes adatot tordini kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kotelezd adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a toérlést térvény nem zarja ki;
d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Hatdsag elrendelte.

Zarolas

Torlés helyett a biztositd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet, ameddig fennall az
az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megjelolés

A Biztosité megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmaen.

Helyesbités, térlés, zarolas, megjel6lés k6zos szabalya

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeltlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zdrolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén
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29.

30.

31.

32.

Ha a biztositd az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon belll
irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas
iranti kérelem elutasitasa esetén a biztosité tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérdl.

Az érintett jogait torvény korlatozhatja az allam kuls6é és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények
megel6zése vagy Uldozése, a blntetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy énkormanyzati gazdasagi vagy pénzigyi
érdekbdl, az Eurdpai Unio jelent6s gazdasagi vagy pénzugyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 0sszefliggé fegyelmi és
etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megel6zése és feltarasa céljabol — beleértve minden esetben az
ellenérzést és a fellgyeletet is —, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a biztositora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a biztosito,
adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziukséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa koézvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

c) toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

A biztositd a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeliebb 15 napon belll megvizsgélja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha a biztositd az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitjia, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Ha az érintett a biztositd dontésével nem ért egyet, illetve ha a biztositd az érintett tiltakozasi kérelmének megvizsgalasara megallapitott
hataridét elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatol szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

Birésdgi jogérvényesités
Az érintett a jogainak megsértése esetén a biztosité ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, azt a biztosito kételes bizonyitani.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék elétt is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, a biztositét a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel§ azonositd adatainak koézzétételével torténé — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az
adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e térvényben védett jogai megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha a biztositd, mint adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével
masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha a biztosito, mint adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett a biztositétol sérelemdijat kdvetelhet.
Az érintettel szemben a biztositd, mint adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért, és koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. A biztositd, mint adatkezel6 mentestil az okozott karért valo
felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az

adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag

A Hatdsagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozéssal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

A Hatdsag elérhetdségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemaddrol szélé 1995. évi CXVII. térvény a biztositasi szerz6désekre vonatkozd
addzassal kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmazhat. E térvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért
fizetendd dijra, a biztosito szolgaltatasara, illetéleg a biztositassal kapcsolatos adékedvezményekre vonatkozé eldirasokat.

Tajékoztatjuk, hogy kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrdl széléd 2009. évi LXII. torvény (Gfbt.) szerinti biztositasi kotelezettség utan
baleseti addt kell fizetni. A beleseti adofizetési kételezettség a biztositasi idészak elsé napjan keletkezik és az utols6 napjan szlinik meg. Az
ado alapja az éves kotelez6é gépjarmU-felelésségbiztositasi dij, ideértve a Gfbt. szerint megallapitott fedezetlenségi dijat is. Az adoé mértéke
az adodalap 30 %-a, de a biztositd kockazatviselésével érintett idétartam naptari napjaira naponta legfeljebb 83 forint/gépjarmi. Az adét a
biztositok allapitjadk meg és azt az esedékes biztositasi dijjal, dijrészlettel egyutt szedik be, annyi részletben és olyan aranyban, ahany
részletben és amilyen aranyban az adoé alanyanak a biztositasi dijfizetési kotelezettségének eleget kell tennie. A baleseti adoéra vonatkozé
részletes szabalyokat a népegészségligyi termékadorol szél6 2011. évi CllI. térvény tartalmazza.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot
visszadllitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas
ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az altalanos forgalmi add 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak
olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegeét, vagy amelybdl annak 0sszege kiszamithato.
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33. Tajékoztatjuk, hogy a biztositaskdzvetitd — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés megkotését megel6zéen és
barmely, a tajékoztatasban szereplé adat valtozasa esetén a szerz6dés modositasakor és megujitasakor koteles az lgyfél részére a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén vagy az tgyféllel térténé megallapodasban kikotott mas nyelven irasban tajékoztatast
adni:

34.

35.

a)

a biztositaskozvetitést végz6 természetes személy nevérdl, valamint azon gazdalkod6 szervezet cégnevérdl, székhelyérdl, amelynek
keretében, illetve megbizasabdl a biztositaskozvetitést végzi és felugyeleti hatdsaganak megjeldlésérdl,

a felligyeleti nyilvantartasrol, amelyben szerepel, és annak médjardl, ahogyan nyilvantartasat ellendrizni lehet,

arrol, hogy rendelkezik-e mindsitett befolyassal az adott biztositoban,

az adott biztosité vagy az adott biztositdé anyavallalata rendelkezik-e mind&sitett befolyassal a biztositaskozvetitében,

a panasztétel lehetdségérdl és annak elbiralasara jogosult szervekrél,

arrél, hogy a szakmai tevékenysége soran okozott karért vagy felmerlt sérelemdij megfizetéséért ki all helyt,

arrdl, hogy fliggd vagy flggetlen biztositaskozvetitéként jar-e el,

fliggd biztositaskozvetitd vagy tobbes ligyndk esetén arrol, hogy mely biztositék nevében jar vagy jarhat el,

arrél, hogy milyen biztositasi termék terjesztésére van jogosultsaga,

arrdl, hogy a biztositasi termék kdzvetitése soran az tgyféltdl dijat vagy dijeléleget atvehet-e,

fuggetlen biztositaskozvetité esetén arrdl, hogy a biztositotél az lgyfélnek jaré Osszeget atvehet-e, és ha igen, annak esetleges
Osszegszerlségi korlatairol, és

fliggd biztositaskozvetitd esetén arrdl, hogy a biztositotol az ugyfélnek jaré 6sszeget el6zetesen nem vehet at,

fliggd biztositaskozvetitd vagy tobbes lgynok esetén arrdl, hogy a biztositoval kotétt megallapodasa alapjan milyen képviseleti
jogosultsaggal rendelkezik, kiilénds tekintettel arra vonatkozéan, hogy a biztosité nevében megkdtheti-e a biztositasi szerzédést.

A tajékoztatast azon személyek részére kell teljesiteni, akik a biztositasi (viszontbiztositasi) szerzédés l|étrejotte esetén a biztositott
(viszontbiztositott) vagy a biztositéval szerz6d6 fél pozicidjaba kerulnek.

A biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmiien kifejez6 és a lényeges kérdésekre kiterjedd jognyilatkozatanak
(ajanlatanak) megtétele el6tt kérjlk, sziveskedjék figyelembe venni a kovetkezbket:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

A jognyilatkozat joghatas kivaltasara iranyul6 akaratnyilatkozat. Jognyilatkozat széban, irdsban vagy rautalé6 magatartassal tehetd.
Ha jogszabaly vagy a felek megallapodasa a jognyilatkozatra meghatarozott alakot rendel, a jognyilatkozat ebben az alakban érvényes.

Ha a jognyilatkozatot irasban kell megtenni, az akkor érvényes, ha legalabb a lényeges tartalmat irasba foglalték. Ha a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) eltéréen nem rendelkezik, a jognyilatkozat akkor mindsul irasba
foglaltnak, ha jognyilatkozatat a nyilatkozo fél alairta.

irasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom véltozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kerul sor.

A jognyilatkozatok hatalyara, érvénytelenségére és hatalytalansagara — ha a Ptk. eltéréen nem rendelkezik — a szerz6dés altalanos
szabalyait kell megfelel6en alkalmazni.

Ajanlattevéként az ajanlathoz annak megtételétél szamitott tizendt (15) napig, ha az ajanlat elbiralasahoz egészségugyi
kockazatfelmérésre van szilkség, hatvan (60) napig kotve van.

A megkoétendd biztositasi szerz6dés tartalmara, a szerzédd felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dési feltételek és
zaradékok (altalanos szerz6dési feltételek) Iényeges elbirasokat tartalmaznak.

Altalanos szerzédési feltételnek mindsiil az a szerzédési feltétel, amelyet a biztositd, mint az altalanos szerzédési feltétel alkalmazdja,
tobb szerz6dés megkdtése céljabdl egyoldalian, a masik fél kozremikodése nélkil elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg
nem targyaltak meg.

Az altalanos szerz6dési feltétel akkor valik a szerzédés tartalmava, ha alkalmazéja lehetévé tette, hogy a masik fél annak tartalmat a
szerz8déskotést megeléz6en megismerje, és ha azt a masik fél elfogadta.

Kulon tajékoztatni kell a masik felet arrdl az altalanos szerzédési feltételrdl, amely Iényegesen eltér a jogszabalyoktol vagy a szokasos
szerz6dési gyakorlattol, kivéve, ha megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kiilon tajékoztatni kell a masik felet arrél az altalanos
szerz6dési feltételrdl is, amely eltér a felek kozott korabban alkalmazott feltételtol.

A j) pontban leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részéveé, ha azt a masik fél a kiilon tajékoztatast kovetéen kifejezetten elfogadta.

Kérjluk ezért, hogy az altalanos szerz6dési feltételeket sziveskedjék gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezek ismeretében és
elfogadasa esetén megtenni.

A biztosité a vele egyuttmlkoddési megallapodast kété biztositaskdzvetiték részére nem altalanos, hanem kulén egyedi hozzajarulast
(felhatalmazast) ad vagy adhat a biztositasi dijnak az Ugyféltél vald atvételére. Ezért, amennyiben a biztositasi ajanlatat
biztositaskdzvetitd kdzvetiti, biztositasi dijnak (dijelélegnek) a kdzvetitd részére torténd atadasa el6tt kérje meg a kdzvetitét azon okirat
bemutatasara, amely 6t a biztositd tudomasaval és hozzajarulasaval biztositasi dij atvételére feljogositja. A biztosité ugyancsak egyedi
megallapodasban szabalyozza, hogy adott biztositaskdzvetité jogosult-e a biztositotdl az Ugyfélnek jard Osszeg kifizetésében
kézremkodni.

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog
szabalyai az iranyadok. A megkétendd biztositasi szerz6dés nyelve — a Felek eltér6 irasbeli megallapodasanak hianyaban — a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve, a magyar nyelv.

A sikeres egyuttmikddés reményében:

WABERER Hungaria Biztosit6é Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
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I. Altalanos Karbiztositasi Feltételek

A Waberer Hungaria Biztosité Zartkdriien Mikodd Részvénytarsasag a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételekkel és az egyes
karbiztositasokra vonatkozd kilonos feltételekkel megkotott biztositasi szerzédés alapjan az egyes karbiztositasok kilonos feltételeiben
meghatarozott kockazatokra fedezetet nyujt, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekdvetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiti, a biztositoval szerz8d6 fél altal fizetett dij ellenében.

Az Altalanos Karbiztositasi Feltételeket az egyes karbiztositasok killénds feltételeinek vagy a felek szerzédésének eltéré rendelkezése
hianyaban kell alkalmazni.

Ha valamely kérdésrdl sem a felek szerz6dése, sem az egyes karbiztositasok kiilénds feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem
rendelkeznek, a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerz6dés altalanos szabdlyai, tovabba a
biztositasi szerz6dés altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerzédésekre vonatkozé rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

1. Biztosito, szerz6d6, biztositott, kedvezményes, engedményes

1.1. Biztosito

A Waberer Hungaria Biztosité Zartkorlien Mikdd6é Részvénytarsasag (a tovabbiakban: biztositd), amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi
kockazatot viseli és a biztositasi feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.2. Szerz6dé

A szerz6d6 az fél, aki a biztositasi szerz6dést a biztositoval megkéti és a biztositasi szerzé6dés alapjan a biztositasi dij megdfizetésére
kotelezettséget vallal.

Karbiztositasi szerz6dést az kéthet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerllésében
érdekelt, vagy aki a szerzddést érdekelt személy javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott karbiztositasi szerz6dés semmis
(érvénytelen).

1.3. Biztositott

Biztositott az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi esemény elkerilésében érdekelt. A
biztositasi érdek fennallasanak igazolasara a biztosité az ajanlat megtételekor okirat bemutatasat és/vagy csatolasat irhatja elé. Ha a
szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd
hozzajaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6dé felet megillets jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Osszessége a biztositottra szall
at.

1.4 Kedvezményes

Ha a felek harmadik személy részére teljesitendd szolgaltatasra kotottek szerzodést, a harmadik személy akkor kovetelheti kozvetlenil a
szolgaltatas teljesitését, ha

a) eztajogat a felek kifejezetten kikototték; vagy
b) ez a szerzddés céljabdl vagy az eset korlilményeibdl egyértelmien kovetkezik.

A harmadik személy a javara kikotott szolgaltatas teljesitését attdl kezdve kovetelheti, hogy 6t valamelyik fél értesiti arrél, hogy a javara szo6lo
szerz6dést kotodttek. Ha a harmadik személy a szolgaltatas teljesitésének kovetelésérél lemond, a szolgaltatast a javara szerzédott fél
kovetelheti.

1.5. Engedményezés

A jogosult a kotelezettel szembeni kovetelését masra ruhazhatja at. A kovetelés atruhazassal valé megszerzéséhez az atruhazasra iranyuld
szerz6dés vagy mas jogcim és a kovetelés engedményezése sziikséges. Az engedményezés az engedményezd es az engedményes
szerz6dése, amellyel az engedményes az engedményez6é helyébe lép. Az engedményezésre egyebekben a Ptk. XXVIII. Fejezetének
rendelékezései az iranyadok.

2. A biztositasi szerz6dés létrejotte
2.1. A biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.
2.2. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, a biztosito koteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot kiallitani.

2.3. Ha a fedezetet igazolé dokumentum a szerzédé fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a dokumentum kézhezvételét kdvetéen 15
napon belll nem kifogasolja, a szerz6dés a fedezetet igazolé dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre
akkor alkalmazhatd, ha a biztosité az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a fedezetet igazolé6 dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a
felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jon létre. Lényeges eltérésnek mindsil kiilondsen a kockazatviselés idépontja
és helye, a biztositasi 6sszeg nagysaga, a biztositasi dij 6sszege és esedékessége, az egyes zaradékok alkalmazasa, a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét befolyasold szolgaltatasi csomag megvalasztasa.

2.4. Az ajanlattevd az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott tizendt napig van kotve.

2.5. A biztositasi szerzédés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6d6 fél ajanlatara annak beérkezésétél 15 napon belil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosito
részére tortent atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kdveté napon jon létre.

2.6. A biztositd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatdl (kézbesitésétdl, beérkezésétdl) szamitott 15 napon belll — jogosult irasban
visszautasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar elélegként befizetett dijat a szerz6dének
(biztositottnak) 30 napon belll visszafizeti.

2.7. Ha a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha
ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés
kortlményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa sziikséges.

2.8. Amennyiben a biztositasi ajanlatot a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szoldé 2003. évi LX. torvény (,Bit.”) szerinti figgetlen
biztositaskdzvetité kdzvetiti, a biztositd szamara a kockazat elbiralasara nyitva allé 15 napos hataridé az azt kdveté napon veszi kezdetét,
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amikor a fliggetlen biztositaskézvetité a szerz6d6 fél altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositénak atadta, vagy amikor az ajanlatot a biztositd
részére kézbesitik. Ez irdnyado arra az estre is, ha a szerz6dd fél képviseletben a biztositasi alkusz tesz szerz6déskotésre iranyuld ajanlatot.

2.9. Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételtsl vagy az
egyes karbiztositasok kulonds feltételétdl, a biztositd a szerzédés létrejottetdl szamitott 15 napon belll irasban javasolhatja, hogy a szerz6dést
e feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belil irasban nem valaszol, a
biztositd az elutasitastol vagy a modosité javaslat kézhezvételétél szamitott 15 napon belil a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

2.10. A biztositasi szerz6désnek mindsul a szerz6dés megkotésére iranyuld irasba foglalt ajanlat, illetéleg elektronikus szerz6déskotés esetén a
szerz6do6 fél altal elklildott ajanlat, annak esetleges mellékletei, a szerz6d6 fél altal a szerzédéskotést megel6z6en megismert és elfogadott altalanos
szerz6dési feltételek, a szerzdd6 felek altal egyedileg megtargyalt feltételek, valamint a fedezetet igazol6 dokumentum (biztositasi kdtvény) egyuttesen.

3. A kockazatviselés kezdete

3.1. A biztosité kockazatviselése (biztositasi védelem) legkorabban a biztositasi ajanlatnak a biztositdhoz valé beérkezése (kézbesités, atadas)
napjan kezdédik, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a biztositas elsé dijat (a dijfizetési gyakorisag szerinti elsé dijrészletet), illetéleg a biztositas
egyszeri dijat teljes egészében a biztositdé szamlajara vagy pénztaraba befizeti. Ennek hianyaban a biztosité kockazatviselése a biztositas els6é
dijanak (a dijfizetési gyakorisag szerinti elsé dijrészletnek), illetéleg egyszeri dijanak a biztosité szamlajara vagy pénztaraba tortént befizetését
kévetd napon — de nem korabban, mint az ajanlatnak a biztositohoz val6 beérkezése — kezdédik.

3.2., A biztositd kockazatviselése a 3.1. pont szerinti napon megkezdédik akkor is, ha a felek a biztositasi dij megfizetésére vonatkozéan
halasztasban allapodtak meg.

3.3. Elektronikus uton torténé szerzédéskotés esetén a biztositd internetes portaljanak fellletén feltlintetett kockazatviselési kezdé idépont nem
lehet korabbi, mint az ajanlat elklldését, kdveté nap 0. éraja.

A felek ettdl eltéré kockazatviselési kezd6 idépontban is megallapodhatnak.

4. A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak
4.1. A biztositasi szerz6dés, ha a felek errdl irasban masként nem allapodnak meg, hatarozatlan id&tartamra jon létre.

4.2. A biztositasi id6szak — a felek eltér6 megallapodasa hianyaban - egy év. Amennyiben a kockazatviselés kezdete a honap elsé napjara esik,
ugy a biztositasi évforduld a kockazatviselés kezdetének napja, egyéb esetben a kdvetkezd honap elseje.

5. A biztositasi szerz6dés modositdsa

5.1. Ha a biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd Iényeges korilményekrél vagy azok valtozasarol, és ezek a
korilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedéseét eredményezik, a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belll irasban javaslatot tehet
a szerz6dés moédositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

5.2. Ha a szerz6d6 fél a médosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil irdsban nem valaszol, a
szerz6dés a modositd javaslat kozlésétél szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a biztosité erre a kdvetkezményre a modositd javaslat
megtételekor a szerzddé fél figyelmét felhivta.

5.3. Ha a szerzédés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kozil
csak egyesekkel Osszefliggésben merdl fel, a biztositd az 5.1.-5.2. pontban meghatarozott jogait a tébbi vagyontargy vagy személy
vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

6. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

A. Erdekmuilas, lehetetleniilés

1. Ha a biztositd kockazatviselésének kezdete elétt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megszlint, a szerzédés vagy annak megfelel6 része megszinik.

2. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszlnt,
a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszinik.

3. A biztositasi érdek megszlinéséhez fiz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizarolag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi
és (j tulajdonos egyetemlegesen felel8s. A szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kdveté 30 napon belll
irasban, harmincnapos hataridével felmondhatja.

B. Felmondas

1. A hatéarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek irdasban, a biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi id6vel
felmondhatjak.

2. A felek a biztositasi szerzédésben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak. A felmondasi jog harom évnél hosszabb idére torténé
kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.

3. Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb hatarozott idére szol, és a felek nem kotétték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte elétt is
felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

4. Amennyiben a szerz6d6 fél a szerzédést felmondja, a biztositd kovetelheti annak a dijengedménynek a megfizetését, amelyet a szerz6dés
hosszabb tartamara tekintettel nyujtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

C. Dijnemfizetés

1. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztositd — a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dé felet a
felszdlitas elkildésétdl szamitott 30 napos pothataridd tlizésével a teljesitésre irdsban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a
szerz8dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem nélkil birésagi uton
érvényesiti.
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2. Abban az esetben, ha a szerz6dés a fenti modon, a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a szerz6d6 fél a
megszinés napjatél szamitott szazhisz napon belll irasban kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosito a biztositasi
fedezetet a megszlint szerzédés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 fél a korabban esedékessé valt biztositasi dijat a
kockazatviselés helyreallitasara iranyuld kérelmével egyidejlien egy 6sszegben a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

3. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozd szabalyok
megfeleld alkalmazasaval — eredménytelenul hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi
Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos id6étartamra marad fenn.

4. Ha a szerz6dés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a biztosité kdvetelheti a tartamengedmény idéaranyos részének megfizetését.
D. K6z6s megegyezés

1. A felek a biztositasi szerzédést irasbeli szerz6déssel megszintethetik. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés a megallapodasban
meghatarozott napon sziinik meg.

2. A szerzddés irasba foglalt akkor is, ha nem ugyanaz az okirat tartalmazza a szerz6dé fél és a biztosito jognyilatkozatat, hanem a szerz6d6
felek kilon okiratba foglalt jognyilatkozatai egyuttesen tartalmazzak a feleknek a biztositasi szerz6dés megszuntetésére iranyul6 kdlcsénds és
egybehangzé akaratnyilvanitasat.

3. A szerz6dés irasba foglaltnak mindsul tovabba abban az esetben is, ha a tébb példanyban kiallitott okiratok kézul mindegyik fél a masik
félnek szant példanyt irja ala.

E. Hatarozott idétartam eltelte

A hatarozott id6ére kotott biztositasi szerz6dés a tartam lejaratakor a felek kiilon jognyilatkozata nélkil megsziinik akkor is, ha a szerzédésre
tovabbi dijfizetés tortént.
6.1. Az alapbiztositas megszintetése illetéleg megsziinése esetén, a megkotott kiegészitd biztositasok is megsziinnek.

6.2. Az egyes kiegészitd biztositasok az alapbiztositastdl fliggetlenil 6nalldan megszuintethetdk.

7. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

7.1. A biztositas els6 dijrészlete a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedékes, a folytatélagos dij
pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

7.2. Elektronikus Uton torténdé szerz6déskotés esetén a biztositd a biztositas elsé dijrészletének megfizetésére 30 napos halasztast ad, melynek
megfeleléen a szerz6d6 fél jogosult a biztositas dijat a szerz6dés megkotését kbveté 30 napon belll medfizetni. A biztositas elsé dijrészletének
megfizetésére adott halasztas esetén a biztositasi dij 30 napon belili megdfizetése nem feltétele annak, hogy a biztosité kockazatviselése
megkezddédjon (3.2. pont).

7.3. Amennyiben a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemeny bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéseéig a dijfizetési
kotelezettség a szerzddé felet terheli.

7.4. Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi idoszakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelds.

7.5. Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és ennek eredményeként a biztositasi szerz6dés megszinik, a biztosité az egész biztositasi
idészakra jaro dij megfizetését kovetelheti.

7.6. A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig jard dij megdfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget
ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb dijat fizettek be, a biztosité a dijtdbbletet koteles a kockazatviselése megsziinésének napjatél szamitott 30
napon bellil visszatériteni.

7.7. Amennyiben a szerz6do6 felek a dij megfizetésének maodjaként készpénz atutalasi megbizasban (postai csekkes fizetési mod) allapodnak
meg, és a dij esedékességekor a szerz6dé nem rendelkezik csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségét téle elvarhatéan mas maddon (pl.:
atutalassal) teljesiteni.

7.8. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositas dij megfizetésének modjaként csoportos beszedést valaszt, kételes gondoskodni arrél, hogy a
bankszamlajan lévé 6sszeg fedezetet nydjtson a lehivandé biztositasi dijra.

7.9. Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi dijat készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) vagy banki atutalassal vagy csoportos
beszedéssel fizeti meg, a dijfizetés abban az idépontban valik teljesitetté (a biztositasi dij abban az idépontban minésil medfizetettnek), amikor
a dijat a biztosité fizetési szamlajan a biztosité szamlavezet6 bankja jovairta vagy azt jéva kellet volna irnia.

7.10. Amennyiben a szerz8d6 fél a biztositasi dijat készpénzben a biztosité pénztaraba fizeti meg, a dijfizetés a pénz atvételének idépontjaban
valik teljesitetté.

7.11. Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositdi meghatalmazassal rendelkezd — Gigyndknek fizette, a dijat — legkésébb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon — a biztositd szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6d6 fél azonban bizonyithatja, hogy
a dij korabban érkezett be.

7.12. A biztositasi dij havi, negyedéves, féléves vagy éves gyakorisaggal fizethetd. Készpénz atutalasi megbizassal (postai csekken) térténd
fizetése esetén havi dijfizetési gyakorisag nem valaszthaté.

7.13. A biztosité a mar esedékessé valt és meg nem fizetett biztositasi dijat (dijhatralék) a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi szerz6dés feltételei szerint fizetendd biztositasi szolgaltatasi 6sszegbe beszamithatja.

8. Biztositasi 6sszeg, alulbiztositottsag

8.1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargynak a szerz6d¢ fél altal a biztositasi szerzé6désben megjeldlt értéke.

8.2. A biztositds nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatia meg a biztositott vagyontargy valésagos értékét
(tulbiztositas tilalma). A biztositott érdek értékét meghaladd részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis, és a dijat
megfeleléen le kell szallitani.

8.3. A 8.2. pontban foglalt rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz6dést kétni valamely vagyontargy varhatd értéke, tovabba
helyreallitasanak, vagy Uj allapotban val6 beszerzésének értéke erejéig.
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8.4. A biztositasi szerz6désben

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjeldlt biztositasi dsszeg erejéig tekintik biztositottnak ugy, hogy minden
egyes vagyontargy esetében a biztositasi szolgaltatas felsé hatara az illeté vagyontargyra megadott biztositasi 6sszeg,

b) az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot a felek a vagyoncsoport egésze vonatkozasaban megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara is.

8.5. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastdl fuggetlendl biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kdzul egyhez vagy tébbhoz
benyujtani (tébbszoros biztositas).

8.6. Az a biztosito, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet igazold6 dokumentumban irt feltételek szerint és az abban
megallapitott biztositasi 0sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni.

8.7. Ha a biztositasi 6sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb, a biztosito a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott
aranyaban koteles megtériteni (alulbiztositas).

8.8. A biztosito a tulbiztositas, illetleg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal kalon-
kllon vizsgalja és allapitja meg.

9. Az értékkovetés szabadlyai

9.1. Az értékkdvetés (indexalas) a biztositasi dijnak és a biztositasi 6sszegnek — a kargyakorisagtol flggetleniil — az arszinvonal valtozasahoz
évente egy alkalommal torténdé hozzaigazitasa.

9.2. Biztositd az altala ajanlott index mértékét a Kdzponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan hatarozza meg. Ennek bazisa az indexszam
meghirdetését megel6zd naptari évre vonatkoztatott éves fogyasztoi arindex, amelytél a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy
meghatarozott index az adott év junius hé 1-jétél a rakovetkez6 év majus hé 31-ig kerul alkalmazasra.

9.3. Az indexszamokat a biztositd a biztositasi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen modositja a biztositasi 6sszeget, illetve a
biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel mddositott biztositasi 6sszeg az el6z§ biztositasi idészak biztositasi 0sszegének és az indexszamnak a
szorzata.

9.4. A biztositasi 0sszeg valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

9.5. A vagyoncsoportonként médositott biztositasi 6sszegrdl és biztositasi dijrél a biztosité a biztositasi évfordulét megel6zéen legkésébb 45
nappal irasban értesiti a szerz6d6t.

9.6. Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositénak a biztositasi 6sszegre és a biztositasi dijra vonatkozé6 mdédosité javaslatat nem fogadja el, a
javaslatot tartalmazo irasbeli értesités kézbesitésétél szamitott 30 napon belill irasban kérheti a szerzédés biztositasi 6sszegének és dijanak
érintetlenul hagyasat. Ebben az esetben a biztositd a biztositasi esemény bekovetkezésekor alulbiztositottsagot vizsgalhat.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a biztositd mddosité javaslatara-irasban nem nyilatkozik és a biztositasi szerz6dést a biztositasi id6szak végére nem
mondja fel, a szerzddés a biztosité altal kozolt biztositasi 6sszegnek és biztositasi dijnak megfeleléen médosul.

10. Onrészesedés
10.1. Az 6nrészesedés az az 6sszeg, amelyet a biztositott a karbél maga visel.

10.2. Az 6nrészesedés modjardl, mértékérdl és alkalmazasardl az egyes karbiztositasokra vonatkozé kiilonds feltételek rendelkeznek.

11. A szerz6d6 felek specialis kotelezettségei
A. Szerz6do, biztositott kotelezettsége
a) Tdjékoztatdsi kotelezettség

Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig, vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

(1) A szerz6d6 fél a szerz6déskotéskor koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan kérilményt a biztositéval
kozolni, amelyek ismert vagy ismernie kellett. A biztosité irasban feltett kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a szerz6d6 fél a
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.
Lényegesnek tekinthetd mindaz a koérulmény, amelyre vonatkozéan a biztosité az ajanlaton a szerz6dd féltdl és a biztositottdl a valdsagnak
megfelelé adatkozlést var, és a valdsagnak megfeleld adatkdzlés a kockazat elvallalasat és feltételeit vagy a biztositasi ajanlat elutasitasat
befolyasolja.

(2) A szerz6d6 fél koteles a Iényeges korlilmények valtozasat a bekovetkezéstdl szamitott legfelijebb 15 napon belll a biztositénak irasban
bejelenteni.

(3) A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetében a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a
szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte vagy az nem hatott
kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében.

(4) Az adatok valosagtartalmaért a szerz6d6 fél és a biztositott is felel6s. A biztosité jogosult a szerz6d6énél (biztositottnal) a karmegel6zésre
vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biztositott vagyontargyak kockazati allapotat, sziikség esetén tlizrendészeti vagy egyéb hatésaggal
egyuttmikodve, a helyszinen is barmikor ellendrizni. A biztositd ellendrzési lehetésége a szerzddét és biztositottat a kdzlés kotelezettség aldl
nem mentesiti.

(4) Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek
kozil csak egyesekkel 6sszefliggésben merill fel, a biztositd a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a
tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

c) Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
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(1) A szerz6dé6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt az
elvarhatosagi kovetelményt kell tamasztani abban az esetben is, ha az egyes karbiztositasokra vonatkozé kilonos feltételek vagy a felek
megallapodasa szabdlyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, elbirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzo
eszkozoket, eljarasokat.

(2) A szerz6do6 fél és a biztositott a biztositd el6irasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

(3) A karenyhités szikséges koltségei a biztositasi 0sszeg keretei k6zott akkor is a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.

(4) Alulbiztositas esetén a biztositd a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékének aranyaban koételes megtériteni.

(5) A karok megel6zésére és elhéritasara az adott helyzetben altaldaban elvarhaté magatartdson tul a hatélyos jogszabalyok,
6vorendszabalyok eléirasai mindenkor iranyadok (példaul a maganszemélyek tliizvédelemmel és miiszaki mentéssel kapcsolatos feladatai, a
biztositott vagyontargyakra vonatkozé rendszeres karbantartas).

(6) Az emberi egészséget, kdrnyezetet, élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztett illetleg karosodas bekdvetkeztével fenyegeté folyamatot
vagy allapotot (katasztrofaveszély) a szerz6dd fél vagy a biztositott kdteles - az adott helyzetben altaldban elvarhatdéan - haladéktalanul
bejelenteni a hivatasos katasztréfavédelmi szervnek, illetve tlizoltésagnak és a polgarmesteri hivatalnak.

d) A biztositasi esemény bekévetkezésére vonatkozo bejelentési kbtelezettség (karbejelentés)

(1) A szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles a biztositasi esemény bekdvetkezését késedelem nélkil, de legkésébb a felfedezésétdl
(észlelésétdl, a kareseményrél valé tudomasszerzéstdl) szamitott 2 munkanapon belll személyesen, telefonon, irasban vagy elektronikus
uton a biztositonak bejelenteni. A biztositott allapotmegérzési kotelezettségének idétartamara vonatkozo el6iras az irasbeli (postai uton, a
biztositd kar@wabererbiztosito.hu e-mail cimén, vagy a https://www.wabererbiztosito.hu/online karbejelentes/karbejelentes.aspx online
fellleten) karbejelentéstdl szamit.

(2) A tlzeseményt a szerz6dd fél, illetve a biztositott koteles haladéktalanul jelezni a tlizoltésagnak, vagy ha erre nincs lehetésége, a
rendérségnek vagy a mentészolgalatnak, illetéleg a telepllési 6nkormanyzat polgarmesteri hivatalanak (korjegyzéségnek).

(3). Betoréses lopas és rablas esetén a szerz6d6 fél vagy a biztositott kdteles renddrségi feljelentést tenni és a kart jegyzékdnyvben
rogzittetni.

(4) A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) akaresemény idépontjat, helyét és a karesemény rovid leirasat,

b) a karosodott vagyontargy / vagyontargyak megnevezését,

c) a karosodas mértékét (megallapitott, vagy becsllt ertékét),

d) a karrendezésben kézrem(kodé — a szerz6dé felet vagy a biztositottat képviseld — személy vagy szervezet nevét,

e) a tlzoltédsagnak, hivatasos katasztrofavédelmi szervnek, polgarmesteri hivatalnak tett bejelentés, illetéleg rendérségi feljelentés tényét a
(jegyz6konyv) egy masolati példanyanak csatolasaval,

f) azt, hogy a biztositott vagyontargy allapotaban milyen valtoztatast hajtott végre.

(5) A biztositd kotelezettsége nem all be, ha a szerz6d6 fél, illetve a biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a szerzédésben
megallapitott hatarid6ben a biztositénak nem jelenti be, a szukséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak

ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kételezettsége szempontjabol 1ényeges korilmény kiderithetetlenné valik.
e) A karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

(1) Az egyes karbiztositasokra vonatkozo kiildonds biztositasi feltételek eltéré vagy tovabbi iratcsatolasra vonatkozoé rendelkezése hianyaban a
biztositd, a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasahoz,  illetve a teljesitendé szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges, a biztositasi szolgaltatas
teljesitésének esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében indult biinteté- vagy szabalysértési eljaras jogerés befejezéséhez
nem kotheti.

(2) A biztosité az eljaréd karszakértdje utjan a biztositasi esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok
rendelkezésre bocsatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumai (pl. ajanlat, fedezetet igazolé dokumentum),

b) a biztositasi esemény bekovetkezési korlilményeinek és kovetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges, illetbleg azt el8segitd
dokumentumok (a szerzdd6 fél és/vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény
kérdlményeirdl),

c) atlz- és arobbanas karnak a tlizoltésagnal torténd bejelentése tényét igazold okirat, tovabba a tlizoltdsag altal kiallitott tlizeseti hatdsagi
bizonyitvany és tlizvizsgalati jelentés,

d) abetdréses lopas és rablas esetén a rendérségnél tett feljelentésrél készllt jegyz6kdnyv masolati példanya,

e) a blntetd eljaras soran a nyomozé hatésag vagy a birésag altal hozott hatarozat, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgald korilménnyel kapcsolatban kézigazgatési vagy mas hatésagi
eljaras indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg az eljaras anyagat képez6 iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a koérel6zményi adatokkal 6sszefliggé dokumentumai: hazi-, vagy lizemorvosi, a jaré- vagy
fekvébeteg ellatas soran keletkezett iratok, gyogyszerfelhasznalast igazold dokumentumok,

h) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamasztd6 dokumentumok, szamlak, szamviteli bizonylatok, szakvélemények, jegyz6konyvek,
fényképek, szerz6dések, idegen nyelvii dokumentacio esetén ezek magyar nyelv( forditasa, melynek koltsége a biztositasi szolgaltatasi
igényt érvényesité felet terheli,

i) a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a tovabbi karok megelézéséhez és a karenyhitéshez igénybevett eszkozok,
er6forrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra alkalmas iratok.

(3) Az egyes karbiztositasok kiilonds feltételei tovabbi iratok bemutatasat vagy becsatolasat irhatja el6.

(4) A biztosito a karbejelentés, a kapott felvilagositas és a rendelkezésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg az (1)
bekezdésben foglaltakra figyelemmel iratokat szerezhet be.

(5) A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténé igazolasara a bizonyitas
altalanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.
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(6) A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar 6sszegszerliségének bizonyitasa a biztositottat terheli. Kétség esetén a biztositottat
terheli a karosodott vagyontargyakhoz fiz6d6 biztositasi érdek fennallasanak igazolasa.

(7) A karok felmérése, megallapitasa a biztositd szikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal k6zdsen készitett tételes felsorolasu
jegyzdkonyvben foglaltak alapjan torténik.

f) Dijfizetési kotelezettség

(1) A biztositasi szerzédés alapjan, amennyiben a szerz8dést nem a biztositott kotdtte, a biztositasi szerz6dés dijat a szerz6dé fél koteles
medgfizetni.

(2) Amennyiben a biztositott a szerzodésbe belép, a dijfizetési kotelezettségére és a folyo biztositasi idészakban esedékes dijakeért fennallo
felelésségére a jelen Altalanos Karbiztositasi Feltételek 7. 7.4. pontjaban foglaltak az iranyadok.

g) Allapot megérzési kételezettség

(1) A biztositasi esemény bekovetkezte utan a biztositott vagyontargy allapotan az irasbeli karbejelentéstdl szamitott 5. (6tddik) munkanapig
biztositott csak annyiban valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.

(2) Nem all be a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége, ha a megengedettnél nagyobb mértékli valtoztatas kdvetkeztében a biztositod
szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl [ényeges kortiimények kiderithetetlenné valtak.

(3) Ha az irasbeli karbejelentés beérkezésétdl (kézbesitésétdl) szamitott legkésébb 5. (6tddik) munkanapon nem torténik meg a kar
szemlézése, akkor a biztositott intézkedhet a megsérult vagyontargy / vagyontargyak javitasarol (helyreéllitasardl). A fel nem hasznalt, illetve
kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontargyakat azonban a biztositoval tortént elézetes egyeztetésben meghatarozott
ideig, de legfeljebb tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell rizni.

B. Biztosit6 kotelezettségei
a) Tdjékoztatdsi kotelezettség

(1) A biztositonak a kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a biztositasi szerz6dés
megkotése elétt, bizonyithatd és azonosithaté médon, kézérthetd, egyértelm(i és részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerzddést kotni
kivano ugyfél részére a biztositd, fébb adatairdl (a tarsasag neve, székhelye, jogi formaja és cime, székhely allamanak és fellgyeleti
hatésaganak megjeldlése, fidktelep utjan kotott biztositasi szerzédeés esetén annak cime) és a biztositasi szerzédés jellemzdirdl. Ezen
tajékoztatas az ugyféllel torténdé megallapodasban kikotott mas nyelven is torténhet. A biztositonak a szerz6dé féllel szembeni tajékoztatasi
kotelezettsége — a biztositasi térvényben (2003. évi LX. torvény) meghatarozott kivételekkel — iranyadd a szerzédés tartama alatt a fenti
adatokban bekdvetkezett valtozasok esetében is.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatonak €s a biztositasi szerzédési feltételeknek figyelemfelhivasra alkalmas maédon kell
tartalmaznia a biztosit6 mentesllésének a szabalyait, a biztositd szolgaltatasa korlatozasanak a feltételeit, a biztositasi szerz6désben
alkalmazott kizarasokat, valamint minden, a szokasos szerzddési gyakorlattdl, a szerzé6désre vonatkozé rendelkezésektél 1ényegesen vagy
valamely korabban a felek kozott alkalmazott kikétéstdl eltérd feltetelt, igy kuléndsen azt a korilményt, hogy a magyartdl eltéré jog
alkalmazasa vagy a magyartol eltérd birdsag kizarolagos illetékessége kertilt kikotésre.

(3) A biztositasi szerzddésben, illetéleg a biztositasi szerzédés tartalmava tett altalanos szerzédési feltételekben rogzitett értékkovetés
érvényesitése soran a biztositdé koteles az Ugyfélnek egyértelmi tajékoztatast adnia az értékkdvetéssel érintett és nem érintett elemek
vonatkozasaban. A biztositd tovabba koteles felhivni a figyelmet a biztositasi szerzédés értékkdvetéssel kapcsolatos rendelkezéseire, kiilon is
kitérve az lgyfelet az értékkovetéssel kapcsolatban megilleté jogokra.

(4) A biztositasi szerz6dés minimalis tartalmi kdvetelményeit, tovabba a biztositasi szerzédésre vonatkozé irasos tajékoztatas kdvetelményeit
a biztositasi torvény tartalmazza. E kdvetelményeknek a biztosité az Ugyfél- és Adatkezelési Tajékoztatd, a jelen Altalanos Karbiztositasi
Feltételek, az egyes karbiztositasok kulonds feltételei szerzédéskotést megel6zd atadasaval, tovabba a honlapjan -
https://www.wabererbiztosito.hu/otthon.aspx - valé kozzétetelével tesz eleget. A feltételek a leendd és meglévé lgyfelek szamara
folyamatosan hozzaférhetok és letdlthetdk.

b) Szolgaltatasi kotelezettség - Karrendezés

(1) A biztosité a szerzédd fél dijfizetése ellenében a biztositasi szerzédés tartama alatt viseli a biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi események bekdvetkezésének kockazatat, és biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az egyes karbiztositasokra vonatkozé
kilonos feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat teljesiti.

(2) A biztosité egy biztositasi id6szakban a szerz6désben megjeldlt biztositasi 0sszegig, mint a szolgaltatasi kotelezettsége fels¢ hataraig,
nyujt biztositasi kartéritési szolgaltatast, figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargyak illetéleg vagyoncsoportok milyen értéken vannak
biztositva. A biztosité a szolgaltatasi kdtelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(3) A biztosité szolgaltatasi kdtelezettségének mértékét a biztositasi dsszegen belll szolgaltatasi maximum (limit) meghatarozasaval; illetéleg
a kar 6sszegéhez kapcsolodd dnrész megallapitésaval korlatozhatja. Az 6nrész alkalmazasara biztositasi eseményenként kerll sor. Egy
biztositasi eseménynek minésiinek az azonos okokra visszavezethetd események, amennyiben azok kdz6tt ok-okozati sszefliggés all fenn.

(4) Az adott biztositasi id6szakra vonatkozo biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6d6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltoltés).

Ezt a jogkdvetkezményt a biztosité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejlileg irasban
felhivta a szerz6dé6 fél figyelmét, és a fedezetfeltdltés dijat kozolte.

(5) Ha a szerzédé fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeg mellett marad
hatalyban a folyd biztositasi idészakra.

(6) Amennyiben a biztositasi 0sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiztositas), a biztosité a kart a biztositasi 0sszegnek a
vagyontargy karidéponti értékéhez viszonyitott aranyaban koteles megtériteni.

(7) A biztositoé a biztositasi szerzé6désbdl eredé kotelezettségével dsszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot visszaallitdasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag,
javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfelel6 0sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
véllal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybél annak
Osszege kiszamithato.
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(8) A biztositd szolgaltatdsa a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, és a teljesitendd szolgaltatas meértékének
meghatarozasahoz sziikséges utolso okirat beékezését (kézbesitését) kovetd 15. (tizendtodik) napon esedékes.

(9) A szerz8d6 felek barmelyike kezdeményezheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakérté altal térténé megallapitasat. Amennyiben a
fuggetlen szakérté személyében a felek megegyeznek, a szakértd koltségét a felek egyenlé aranyban el6legezik és viselik.

(10) Amennyiben a biztosité szolgaltatasara jogosult személye bizonytalan és azt a biztositd 6nhibajan kivil nem tudja megallapitani a
biztosito a szolgaltatas 6sszegének kifizetésére iranyuld kotelezettségét birdsagi vagy kdzjegyzéi letétbe helyezés utjan is teljesitheti.

(11) A biztosito a biztositasi kartéritési szolgaltatasi kotelezettségét Magyarorszag hivatalos pénznemében teljesiti.

(12) Ha karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosité a biztositott
kérésére el6leget folyosithat.

12. Biztosito mentesiilése

12.1. A biztositd mentesil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal:

a) a szerz6dob fél, vagy a biztositott,

b) velik koézds haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre jogosult tagjuk vagy az egyes karbiztositasok kulénos feltételeiben
meghatarozott munkakort betdltd alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c) a biztositott jogi személynek az egyes karbiztositasok kulonos feltételeiben meghatarozott vezetd beosztasu tisztségviselbje vagy a
biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaldja vagy megbizottja okozta.

12.2. A 12.1. pontban foglaltakat a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

13. Altaldnos kizérdsok

13.1. Nem fedezi a biztositas a haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, polgarhabort, lazadas, forradalom,
tintetés, felvonulas, sztrajk, az Alaptorvény szerinti rendkivili allapot, sziikségallapot, a megel6z6 védelmi helyzet, a varatlan tamadas, tovabba
a munkahelyi rendbontas és a zavargasok soran keletkezett vagy ezen eseményekkel 6sszefliggésben felmeriild karokat.

13.2. Nem fedezi a biztositas a nuklearis energia, a hasadé anyagok sugarzasa és robbanasa okozta karokat, tovabba az ionizalé és lézersugar
karosito hatasainak betudhatd eseményekkel 6sszefliggésben bekdvetkez6 karokat.

13.3. Nem terjed ki a fedezet a terrorcselekménnyel okozott vagy a terrorcselekménnyel dsszefliggésben bekdvetkezett kareseményekre sem.
Terrorcselekménynek minésul kilénésen az olyan erészakos, er6szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az
infrastrukturara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany
befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

13.4. A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba azokra a karokra, amelyek

a) gyartasi, technoldgiai hibara (példaul hibas kivitelezés, tervezési hianyossag) vezethetdk vissza,

b) a biztositott vagyontargynak a biztositasi szerz6dés megkotésekor mar meglévé, a biztositott altal ismert hianyossagainak kévetkezménye,

c) a biztositasi esemény kapcsan ismertté valt korabbi karosodasra vezetheték vissza,

d) a biztositott vagyontargy elhasznalédasa, nem rendeltetésszer(i hasznalata, vagy nem szakember altal végzett javitasa kovetkezményeként
keletkeznek,

e) informatikai eszkdzok, szoftverek, hardverek, egyéb informatikai alkatrészek vagy mas hasonld eszkozok meghibasodasaival, vagy
mikodésképtelenségével, miikodésének elégtelenségével Osszefliggésben keletkeznek, illetve adatvesztést, adatvaltozast, vagy az
informatikai adatok szerkezeti valtozasat eredményezik,

f) a biztositott vagyontargyak 0ssze- és szétszerelése, illetve az lzembe dllitas / prébalizem alatt vagy annak kdvetkeztében merilnek fel,
vagy épitési, bontasi tevékenységgel 6sszefiiggésben keletkeznek,

g) a biztositott vagyontargyak azbeszttel, vagy azbesztet tartalmazoé anyaggal 6sszefliggésben kozvetlen vagy kozvetett modon keletkezett,

h) a karosodott vagyontargy olyan értékcsokkenésébdl szarmaznak, amelyek a vagyontargy tovabbi rendeltetésszerli hasznalatat nem
befolyasoljak,

i) birsag, kétbér, késedelmi kamat, vagy egyéb bulntetd jellegl koltségekbdl erednek, illetéleg azok kdvetkezménye

j) ajogszabalyok vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan megtériinek, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik,

k) a biztositasi ajanlatnak a biztositéhoz val6 beérkezéséig kdvetkeznek be,

I) veszélyes anyagokkal foglalkozé (alsd és felsé kiszobértékli veszélyes anyagokkal foglalkozd) Gzemek altal okozott karok, ezen
Uzemekben végzett tevékenységek miatti katasztréfak okozta karok, valamint a kiiszobérték alatti izemek altal okozott karok

13.5. A 13.4 pont k) alpontjara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrél sz6l6 — mindenkor hatalyos —
219/2011. (X.20.) Korm. rendelet, illet6leg a helyébe 1épd Uj jogszabaly alkalmazando.

13.6. Az egyes karbiztositasok kulonds feltételei tovabbi kizarasokat tartalmazhatnak.

14.Egyéb rendelkezések
A. Megtéritési igény

(1) A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozé a biztositottal
k6z6s haztartasban é16 hozzatartozé. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

(2) Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a karokozéval szemben keresetet indit, kételes errél a biztositottat tajékoztatni,
és a biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztosité a koltseégek
elélegezésétdl teheti fliggéve. A megtériilt 6sszegbdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

(3) Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetését megkertl, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a
biztositd altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni. Amennyiben a vagyontargy megkerllése a biztositott tudomasara jut, errdl
legkésdbb a tudomasara jutastol szamitott 15 napon belll koteles a biztosito irasban értesiteni. Amennyiben a vagyontargy megkerilése a
biztositonak jut a tudomasara, az ettél szamitott 15 napon belll irasban koteles a biztositottat tajékoztatni a vagyontargy atvételének
feltételeirdl.

(4) Ha a biztositott vagyontargy a biztositasi szolgaltatasi 6sszeg kifizetése el6tt kerilil meg, a biztositottat valasztasi jog nem illeti meg. Illyen
esetben a biztositd szolgaltatasi kdtelezettségére az egyes vagyonbiztositasok kilonds feltételeiben foglaltak az iranyadok.
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B. Eléviilés

(1) Az egyes karbiztositasi szerz6désekbél eredé kévetelések 1 (egy) év alatt éviilnek el.
(2) Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

C. Adatkezelés, adatvédelem

A biztosité az adatkezelés és adatvédelem elvi és gyakorlati tudnivaldit, az altala végzett egyes adatkezeléseket, az adatkezelés idétartamat,
érintettet megilletd jogokat és jogorvoslati lehetéségeket, a kezelt személyes adatok és a biztositasi titkot képezé adatok harmadik személy
részére torténd kiadasanak (tovabbitdsanak) feltételeit, ideértve azon személyek és szervezetek megjeldlését is, akik/amelyek részére az
ligyfelek biztositasi titkot képezé adatai kiadhatok, az ,Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztats, Hasznos tudnivalok” tajékoztatoban részletesen
ismerteti az Ugyfeleivel. A biztosité ebben a tajékoztatoban kitér annak részletes bemutatasara is, hogy a biztositasi titok megtartasanak
kotelezettsége mely esetekben nem terheli a biztositot, tovabba milyen adatok ataddsa nem mindsul a biztositasi titok sérelmének.

D. Eltérés a szokasos szerzédési gyakorlattol

(1)) A biztositot kulon tajékoztatasi kdtelezettség terheli arrdl az altalanos szerzédési feltételrél, amely 1ényegesen eltér a jogszabalyoktol vagy a
szokasos szerz8dési gyakorlattol, kivéve, ha az megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Kalon tajékoztatni kell a masik felet arrol az
altalanos szerzddési feltételrdl is, amely eltér a felek kdzott korabban alkalmazott feltételtél.

(2) Az (1) bekezdésben leirt feltétel akkor valik a szerz6dés részévé, ha azt a szerz6d6 fél kulon tajékoztatast kdvetben kifejezetten elfogadta.

(3) A biztosité a kiilén tajékoztatas kdérébe esd feltételekrdl a biztositasi ajanlaton kiilon felhivia a figyelmet, illetéleg a jelen Altalanos
Karbiztositasi Feltételekben kulon figyelemfelhivd megjeldléssel (vastag délt betiiszedéssel) tiinteti fel.
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Il. Otthonbiztositasi Kulonos Feltételek

1. Biztositott

1.1. A biztositasi szerzédésben (Altalanos Kérbiztositasi Feltételek 2. 2.10. pontja) a szerz6dd fél altal pontos ingatlan adatokkal (telepiilés neve, belteriileti
ingatlannal az utca, tér, krt. stb. neve, hazszam megjelolése, helyrajzi szam feltiintetése) megjeldlt ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsai, haszonélvezdje,
valamint a biztositasi fedezetet igazold dokumentumon (biztositasi kotvényen) megjelolt biztositottak a kockazatviselés helyén allandé jelleggel vele
vagyonkozosségben, illetve k6zos haztartasban él6 hozzatartozoja (Hozzatartozo fogalma az 1. szamu Fiiggelék 14. pontjaban olvashato).

A mas tulajdonat képezd ingatlan bérldje vagy bérldi a tulajdonukat képezs, a jelen Otthonbiztositasi Kiilonds Feltételek C.3. pont feltételei szerint
biztosithato ingdsagok tekintetében mindsiilnek biztositottnak.

1.2. A kiegészit6 biztositasok a biztositottak korérdl a fentiektdl eltéréen is rendelkezhetnek.
2. Teriileti hataly (A kockazatviselés helye)

A kockazatviselés helye a biztositasi kdtvényen az ingatlan-nyilvantartas szerinti ingatlan adatokkal megjelolt:

a) csaladi haz (vagy egyéb épiilet), illetve hazbérlemény és az ingatlan-nyilvantartas szerint hozza tartozo foldrészlet, valamint

b) aza) pontban meghatarozott foldrészleten talalhato és a kotvényen feltiintetett kiillonallo melléképiilet(ek),

C) aza) pontban meghatarozott foldrészleten kiviil 1év6 és a kotvényen pontos cimmel vagy helyrajzi szammal feltiintetett melléképiilet, vagy

d) sajat tulajdonu lakas, illetve lakasbérlemény (tarsashazi oroklakas vagy szovetkezeti lakas) és

e) azd) pontban meghatarozott lakashoz tartozo és azzal egy fedélszék alatt talalhato, a biztositott kizarolagos hasznalataban 1év6 tarolo- és egyéb helyiség,

f) az ingatlan-nyilvantartas szerint a tarsashazhoz (szovetkezeti hazhoz) tartozo foldrészen talalhato és a biztositott kizarolagos hasznalataban 1év6 kiilonallo
melléképiilet,

g) az f) pontban meghatarozott foldrészleten kiviil, de a kétvényen pontos cimmel vagy helyrajzi szammal feltiintetett melléképiilet.

3. A biztosithaté vagyontargyak

Az alabb felsorolt vagyoncsoportok koziil azok és olyan mértékben vannak biztositva, amelyeket és amilyen biztositasi dsszeggel a biztositasi szerzédés
tartalmaz.

A. Epiilet vagyoncsoport

1. A kétvényen kiilon-kiilon feltiintetett:

a) foépilet (csaladi haz, nyarald, lakas);

b) féépiilettel azonos kockazatviselési helyen 1évé, kiilonallo melleképiilet(ek):
- haznal a kiilon tetészerkezet alatti, nem lakascélu épiilet(ek) (pl.: garazs, nyari konyha, szerszamos helyiség, terménytarolo, 6l, istallo),
- lakasnal a biztositott sajat, kizarolagos tulajdonaban és hasznalataban 1évo éptilet(rész) (pl.: tarolo, garazs),

c) foépilettdl eltérd kockazatviselési helyen allé melléképiilet(ek) (legfeljebb két ilyen épiilet biztosithato egy biztositasi szerzodésen beliil).

2. A kotvényen kiilon-kiilon fel nem tiintetett:

a) épitmények (pl.: vizoraakna, kerités, kapuk, tamfal, derit6, gépkocsi bejaro, jarda),

b) miiholdas és f6ldi szérasu tv-adas vételére szolgalo sajat tulajdont antenndk (a beltéri egység kivételével, amely az ingosagok kozott biztosithato),

c) épiilettartozékok, épiiletberendezések,

d) az alapitd okiratban kiilon tulajdonként meg nem jelolt és a tarsashaz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott éptiletrészek, épiiletberendezések,
épiilettartozékok, lakasok és nem lakas céljara szolgalo helyiségek (kozos tulajdon) a biztositott tulajdoni hanyada erejéig,

e) a lakasszovetkezeti haz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott és az alapszabaly szerint a szdvetkezet vagy a tagok kozos tulajdonaban allo épiiletrészek,
épiilettartozékok épiiletberendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek a jelen szerzédésben biztositott lakas és a szovetkezeti épiilet
Osszes lakasa aranyaban.

3. Az épités-szerelés biztositasi zaradék megkotése esetében a biztositd kockazatviselése kiterjed és az épités alatt allo épiiletek teljes allagara, beleértve azok
alkotorészeit és beépitett tartozékait is.

4. Bérlemény biztositas esetében a biztosito kizarolag a bérbe adé altal biztositott épiiletekben keletkezé karokra vallal fedezetet. A bérbe vevd a bérelt
éptiletre nem koéthet biztositast.

B. Ingésag vagyoncsoport

A szerz6dd fél altal meghatarozott és a biztositasi fedezetet igazoldo dokumentumon (biztositasi kotvényen) vagyoncsoportonként kiilon-kiilon (figyelembe
véveaB.2.2.,aB.34,aC.1.2.,aC.2.2, és a C.3. pontokban irtakat) biztositasi osszeggel megjelolt, be nem épitett minden olyan ingdsag, amely a biztositott
tulajdonat képezi, vagy valamely vagyoni jogviszony alapjan tartozik a biztositott vagyonmegovasi érdekkorébe.

Az ingdsagok onalldan csak abban az esetben biztosithatok, ha a szerz6d6 fél mas biztositotarsasagnal mar rendelkezik érvényes épiiletbiztositassal arra az
épiiletre vonatkozoan, amelyben a tarolt ingosagokat a biztositonal kivanja biztositani.

Ennek igazolasara a biztosito karesemény esetén az épiiletre vonatkozo biztositasi kotvény bemutatasat kérheti a szerz6d6 féltél és a biztositottol.

Az Ingobsag vagyoncsoporton beliil az alabbi vagyoncsoportok biztosithatok:
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1. Altalanos haztartasi ingésagok

e  kép- vagy hangatvételre, azok tovabbitasara, lejatszasara vagy rogzitésére képes hiradastechnikai vagy foto-optikai eszk6zok és tartozékaik

Példaul: televizio, miholdvevé beltéri egysége, radio, telefon, radiotelefon, fax, magnetofon, hanglemez- ¢és audio CD-lejatszo, képlemezjatszo, DVD,

lakashangosito, vided, fényképezgép, vetits, fénymasold, audio- és video-magnesszalagok, audio- és video-CD-k, bakelitlemezek, foto-optikai cikkek;

személyi szamitogépek és tartozékaik, adathordozok, bizonyitottan jogtiszta szoftverek;

hangszerek;

sport-, horgasz- és vadaszfelszerelések és tartozékaik. Nem biztositottak azonban az engedélyhez kotott vadasz- és dnvédelmi fegyverek.

lakéas-karbantartasi eszkozok, szerszamok, miiszerek, lakas-karbantartasi készletek;

kerékpar, kerekesszék és gépi meghajtast kerekesszék, valamint ezeknek és egyéb emberi erével hajtott jarmiiveknek az apolasi, szerelési anyagai és

tartalék alkatrészei, tovabba tartozékai;

kertapolasi és mez6gazdasagi kisgépek, berendezések és egyéb mezdgazdasagi eszkozok;

e amosd-, mosogatd-, szaritd-, porszivo, vasalo-, tisztitogépek és haztartasi varrogépek, valamint a be nem ¢épitett konyhai £6z6-, siit6-, melegité-, hiitd- és
elszivo berendezések, butorok, lakasvilagitasi, lakasberendezési és lakas felszerelési targyak, valamint ezek tartozékai és segéd-anyagai;

e ruhazat;

e konyvek, gyermekjatékok, élelmiszerkészletek;

e a felsoroltakon kiviil mindazok a be nem épitett altalanos haztartasi ingosagok, amelyek a haztartas viteléhez sziikségesek, vagy a biztositottak személyes
hasznalatara, fogyasztasara szolgalnak.

Bérlemény biztositas esetében kizarolag a bérbe add és a bérbe vevé tulajdonat képezd altalanos haztartasi ingdsagaira kothetd biztositas. Egy biztositasi
szerz6désen beliil a bérbe ado és a bérbe vevo ingdsagai nem biztosithatok.

2. Kiemelt értéki haztartasi ingésagok

2.1. Kiemelt értékii haztartasi ingdsagnak szamitanak a 250.000 Ft-nal nagyobb egyedi értéket képvisel szamitastechnikai, hiradastechnikai, szorakoztatd
elektronikai, optikai késziilékek, hangszerek, orak, ruhadarabok, ruha kiegészitok.

2.2. A kiemelt értékii haztartasi ingdsagok vagyoncsoportba tartozd vagyontargyak-legfeljebb 1.500.000 Ft biztositasi Gsszegig biztositottak.

2.3. A biztositdo nem nytjt biztositasi fedezetet a nem allandoan lakott, a lakott teriileten kiviili vagy épités alatt allo ingatlanban 1év6 kiemelt érték(i haztartasi
ingosagokat ért karokra.

3. Ertékérzé ingésagok

3.1. A jogszabaly szerint nemesfémnek mindsiilé anyagok, a dragaké, a tenyésztett vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasaval késziilt hasznalati
targyak, az érmék és bélyegek. A befektetési céllal vasarolt nemesfémek is értékorz6 ingosagnak mindsiil.

3.2. A képzOmiivészeti és iparmiivészeti alkotasok, az irha kivételével a valodi sz6rmék, a kézi csomozasu (keleti) szOnyegek, gytijtemények:
festmény (olaj, pasztell, akvarell, vegyestechnika stb.);
eredeti és szamozott sokszorositott grafika, metszet, stb.;
szobor, plakett, érem (jelzett kis széria);

zstirizett miivészfoto;

markajellel ellatott, kézzel festett porcelan;

régiségnek szamitd népmiivészeti és jelzett keramia;
festett, csiszolt és fujt iiveg, Olomkristaly;

eziistbol keésziilt hasznalati- és disztargy;
fém-6tvosmunkak;

butor (stil, régiség, egyedi, stb.);

kézi csomdzash vagy szovott szényeg;

diszorak;

koényvritkasag;

faragott targyak;

egy¢éb alapanyagu disztargy;

gyljtemény (bélyeg, numizmatika, stb.)

3.3. Az értékorzé ingdsagok vagyoncsoporton beliil legfeljebb 2.000.000 Ft biztositasi Osszegig biztosithatok a vagyontargyak a tarolasara vonatkozo
szabalyok figyelembe vételével. (lasd Vagyonvédelmi melléklet) Amennyiben az értékdrzé ingdsagok vagyoncsoportba tartozo vagyontargyak mindegyikérél
vagy egy részérdl az tigyfél nem rendelkezik szamlaval, vagy a vagyontargy(ak) értékét hitelesen bizonyité egyéb dokumentummal, a biztositd csak erre
képesitéssel rendelkezé — az Igazsagiigyi Szakértok Adatbazisaban szereplé - hivatalos értékbecsld altal készitett értéklistat fogad el, uj és modositott
szerzOdéseknél egyarant. Az értékbecslé nem lehet a szerz6d6 fél vagy a biztositott kozeli hozzatartozoja. (Kozeli hozzatartozo fogalma az 1. szamu fiiggelék
Fogalom meghatarozasok 16. pontjaban olvashato).

3.4. Amennyiben a szerz6d§ altal az értékdrz6 ingdsag vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi osszeg az 1.500.000 Ft-ot nem haladja meg, hivatalos
értekbecslo altal készitett értéklista bemutatasa nem sziikséges a biztositasi szerzodés 1étrejottéhez.

3.5. Az értéklista letétbe helyezése egyéni ligyvédnél, iigyvédi irodanal, banknal, kozjegyzonél vagy a Biztositonal torténhet.

A Biztositonal torténd letételhelyezés esetében az értékbecsld altal készitett értéklistat az ajanlathoz kell csatolni zart, a ragasztas mentén alairt boritékban. Ez
az iranyado abban az esetben is, ha a szerzdd6 fél vagy a biztositott maga késziti az értéklistat.
A boritékon az alabbi adatoknak kell szerepelni:

e azilgyfél neve,

. az tigyfél alairasa,

. a biztositasi ajanlatszamnak.
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Amennyiben az értéklista letétbe helyezése nem a Biztositonal torténik,az értékbecsld altal készitett értéklistat lezart boritékban kell a szerzodé fél vagy a
biztositott altal megbizott letétkezelonél elhelyezni. A szerz6d6 fél és a biztositott koteles a biztositasi ajanlaton feltiintetni a letétkezelé nevét és pontos cimét,
valamint az ezekben torténd esetleges valtozast, annak bekovetkezésétol szamitott 15 napon beliil a Biztosito részére irasban bejelenteni.

3.6. A Biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet a nem allandoan lakott, a lakott teriileten kiviili, épités alatt 4116 ingatlanban, valamint a véllalkozéi tulajdonban
1évo értékorzo ingodsagokat ért karokra.

C. Egyéb biztosithaté vagyontargyak
1. Vallalkozéi tulajdonban lévé vagyontargyak

1.1. Annak a biztositasi ajanlatban biztositottként megjelolt vallalkozasnak a tulajdonaban 1évé vagyontargyak, amelynek a szerz6d6 (biztositott) vagy a vele
egyiitt €16 csaladtagja tulajdonosa, alkalmazottja. A vallalkozo6i vagyontargyak csak abban az esetben biztositottak, ha a lakoépiilet/lakas allanddan lakott és
nem all épités alatt.

1.2. A vallalkozas biztosithato eszkozei:

o gépek, berendezések, felszerelések,

o aruk, készletek, termékek, javitasra atvett vagyontargyak,

amennyiben a vallalkozas eszkozeinek Osszértéke nem haladja meg a 2.000.000 forintot.

1.3. Az alabbi agazati tevékenységi besorolas ala tartozo tevékenységek vallalkozoi vagyontargyai a biztositd kockazatviselésébdl kizartak:

Novénytermesztés, allattenyésztés, vadgazdalkodas és kapcsolddo szolgaltatasok.
Erddgazdalkodas.
Halaszat, halgazdalkodas.
Szénbanyaszat.
Kéolaj-, foldgazkitermelés.
Fémtartalmu érc banyaszata.
Egyéb banyaszat.
Banyaszati szolgaltatas.
Elelmiszergyartas.
Italgyartas.
Dohanytermék gyartasa.
Kokszgyartas, kéolaj-feldolgozas.
Vegyi anyag, termék gyartasa.
Gyogyszergyartas.
Gumi-, miianyag termék gyartasa.
Nemfém asvanyi termék gyartasa.
Fémalapanyag gyartasa.
Fémfeldolgozasi termék gyartasa.
Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa.
Villamos berendezés gyartasa.
Gép, gépi berendezés gyartasa.
Kozuti jarmi gyartasa.
Egyéb jarmi gyartasa.
Butorgyartas.
Egyéb feldolgozoipari tevékenység.
Ipari gép, berendezés, eszkoz javitasa.
Villamosenergia-, gaz-, gbzellatas, légkondicionalas.
Viztermelés, -kezelés, -ellatas.
Szennyviz gytijtése, kezelése.
Hulladékgazdalkodas.
Szennyez6désmentesités, egyéb hulladékkezelés.
Epiiletek épitése.
Egyéb épitmény épitése.
Specialis szaképités.
Gépjarmti, motorkerékpar kereskedelme, javitasa.
Nagykereskedelem (kivéve: jarmii, motorkerékpar).
Kiskereskedelem agazaton beliil az alabbi alagazatok:
- Ital-kiskereskedelem.
- Dohanyaru-kiskereskedelem.
- Gépjarmuiiizemanyag-kiskereskedelem.
- Labbeli-, béraru-kiskereskedelem.
- Ora-, ékszer-kiskereskedelem.
- Elelmiszer, ital, dohanyaru piaci kiskereskedelme.
Szarazfoldi, csdvezetékes szallitas.
Vizi szallitas.
Légi szallitas.
Raktarozas, szallitast kiegészitd tevékenység.
Postai, futarpostai tevékenység.
Szallashely-szolgaltatas.
Vendéglatas.
Kiadoi tevékenység.
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e  Film, video, televizidomusor gyartasa, hangfelvétel-kiadas.

e  Miisorosszeallitas, miisorszolgaltatas.

e  Tavkozlés.

e Informacio-technologiai szolgaltatas.

e Informacids szolgaltatas.

e Pénziigyi kozvetités.

e Biztositas, viszontbiztositas, nyugdijalapok.

e Egyéb pénziigyi tevékenység.

e Ingatlaniigyletek.

e  Egyéb szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység agazaton beliil az alabbi alagazat:
- Fénykeépészet.

o Kolesonzés, operativ lizing.

o Utazaskozvetités, utazasszervezés, egyéb foglalas.

e  Alkotd-, miivészeti, szérakoztatd tevékenység.

e  Konyvtari, levéltari, mizeumi, egyéb kulturalis tevékenység.

e  Szerencsejaték, fogadas.

e Sport-, szorakoztato, szabadidés tevékenység.

e  Szamitdgép, személyi, haztartasi cikk javitasa.

o Egyéb személyi szolgaltatas.

e  Haztartasi alkalmazottat foglalkoztato maganhaztartas.

e  Haztartas termék-eléallitasa, szolgaltatasa sajat fogyasztasra.

e Teriileten kiviili szervezet.

A biztositd nem nyujt biztositasi fedezetet tovabba minden A és B tiizveszélyességi osztalyba sorolt tevékenység vallalkozoi vagyontargyait ért karokra.

2. Készpénz, értékpapir

2.1. A biztosito ebbe a vagyoncsoportba sorolja:
e abelfoldi fizetéeszkozt, valamint a Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valutakat, tovabba
e az értékpapirokat és a betétkonyveket.

2.2. Készpénz ¢és értékpapir legfeljebb 200 000 Ft értékhatarig biztosithato a készpénz tarolasara vonatkozod szabalyok figyelembe vételével. (lasd:
Vagyonvédelmi melléklet)

2.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet a nem allanddan lakott, a lakott teriileten kiviili, épités alatt allo ingatlanban valamint vallalkozoi tulajdonban
1év6 készpénzre, értékpapirra.

2.4. A biztositd vallalja a készpénztarolasi szabalyoknak megfelel6en tarolt készpénzben, értékpapirban keletkezett karok megtéritését a kotvényben foglalt
biztositasi Osszegig, de legfeljebb 200.000 Ft-os értékhatarig, mely karokat jelen biztositasi feltételben felsorolt biztositasi események okoztak.

3. Idegen vagyontargyak

A hasznalati szerzédések vagy valamely mas jogviszony vagy egyéb kotelemkeletkeztetd tény alapjan birtokolt vagyontargyakra, tovabba a vendégek
vagyontargyaira a biztositasi fedezet 50 ezer forint értékhatarig terjed ki.

D. Nem biztosithaté vagyontargyak

1. A biztosité nem vallalja a fedezetet az alabbi vagyontargyakra:
e az ¢pités alatt allo épiiletekben elhelyezett, technologiai sziikségszertiségbdl betarolt, beépitésre vard épitd-, segéd- és kiegészitd anyagok (kivéve az
épités-szerelés zaradék megkotése esetében);
e akdzponti antennarendszer;
o a foldbe vajt, kikovezetlen fali épitmények;
e részben vagy egészben valyog-, dong6lt-, patics vagy ezen anyagokat tartalmazo vegyes falazatl épiiletek, épitmények, amennyiben az épiilet, épitmény
az alabbi egyiittes feltételeknek nem felel meg:
- 30 évnél fiatalabb, és
(épiilet kora: targyév évszamabol kivonando az épiilet lakhatasi engedélyének kiadasi éve, az épiilet feltjitasa/teljes felujitisa nem befolyasolja az
épiilet korat)
- szilard beton, vagy cementhabarcsba rakott égetett agyag tégla alappal rendelkezik, és
- falazatai és padozata legalabb talajnedvesség elleni szigeteléssel el vannak latva, és
- padlészintje korkorosen legalabb 35 cm-el magasabban van, mint a kdrnyez06 terepszint, és
- 500 méteres korzetében nincs ¢16/id6szakos vizfolyas, to, vagy viztarozo, és
- olyan teriileten épiilt, ami belviz és talajviz altal nem érintett, tovabba
- allapotfelmérd lap nem kertilt kitoltésre a biztositasi ajanlat megkotésekor
nad, fazsindely, szalma vagy zstp tetdzetii épiiletek, épitmények;
foliasatrak, ponyvasatrak, iiveg- €s hajtatohazak;
a bérlok, albérlok, fizetdvendégek vagyontargyai;
a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, illetve nem lezart helyiségben (pl. erkély, kiils6 folyoso, kert stb.) tarolt ingdsagok;
hobbi allatok, 16, nem sajat fogyasztasra tartott haszonallatok;
a kézirat, terv, dokumentacio, szamitogépes adathordozokon tarolt adatallomany;
a motoros jarmiivek, valamint ezek alkatrészei, fédarabjai, segédanyagai, tartozékai;
a vizi és a 1égi jarmiivek, valamint ezek tartozékai, alkatrészei, segédanyagai, tovabba a lakokocsi és az utanfuto.
kiilonleges, kedvtelésbdl tartott allatok: kigyok, pokok, mindenfajta hiilld, madarak, majmok, vadallatok
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e labon all6 névényi kultira, a mezégazdasagi kistermeléssel kapcsolatos termés, termény, és egyéb készlet, ideértve a konyhakerti névényeket, a biztositott
gazdasagaban tartott allatallomanyt, amennyiben ezek nem sajat sziikséglet kielégitésére szolgalnak;

2. Az ¢értékorzé ingosagoknak mindsiild vagyontargyakra (B.3. pont) nem terjed ki a biztositd kockazatviselése, ha gardzsban, padlason, pincében,
melléképiiletben, taroloban vagy a kotvényen kiilon megjelolt, de tobbek altal hozzaférheté helyiségben, a biztositott kozvetlen feliigyelete nélkiil hagyott
nyitott épiiletrészben (pl. erkély, lodzsa, terasz stb.), tovabba nem allandoan lakott és/vagy lakoéteriileten kiviili ingatlanban barmely biztositasi esemény
kovetkeztében karosodnak.

3. A vallalkozoi tulajdonban 1év6 vagyontargyak (C.1. pont) koziil nem biztositottak az ékszernek mindsiilé vagyontargyak, a készpénz és az értékpapir.

4. A vallalkozas eszkozeinek biztositasa (C.1. pont) esetén a biztosité nem fedezi
a) a karok kovetkeztében el6allo pénziigyi veszteségeket, lizemsziineti, illetve barmilyen kovetkezményi kéarokat,
b) a biztositott tevékenysége vagy a gyartott, forgalmazott termékek 4ltal okozott felelosségi karokat.

5. Az idegen vagyontargyak (C.3. pont) koziil nem biztositottak a bérlok, albérlék, fizetdvendégek vagyontargyai.

6. A biztositdo nem nyujt fedezetet a kiemelt értékli haztartasi ingésagokhoz és az értékorzo ingdsagokhoz tartozo bérelt, kolesonvett ingoésagokban keletkezett
karokat.

4. Biztositasi 6sszeg vagyoncsoportonként

4.1. A vagyontargyak biztositasi 6sszegét a szerz0d6 fél hatarozza meg. Ha a biztositasi Osszeg alacsonyabb, mint a biztositott vagyontargy(ak) uj allapotban
valé felépitésének (helyreallitasanak) vagy beszerzésének koltsége(i), a biztositd a kart olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi dsszeg a biztositott
vagyontargy(ak) Uj allapotban vald felépitésének (helyreallitdsanak) vagy beszerzésének koltsége(i)hez aranylik (a tovabbiakban: aranyos kartérités). A
biztosito — épiilet(ek), melléképiilet(ek), tarolo(k), valamint a haztartasi vagyonrész esetén — nem alkalmaz aranyos kartéritést, ha a biztositasi szerz6dés a
biztosito altal ajanlott vagy azt meghalado biztositasi dsszeggel jott 1étre.

4.2. A biztositasi szerz0désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz6d6 felek az alabbiak szerint tekintik biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyanként megjelolt biztositasi dsszeg erejéig tekintik biztositottnak oly moédon, hogy minden
egyes vagyontargy esetében a biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara az adott vagyontargyra megadott biztositasi dsszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan Gsszevont vagyoncsoport (szerzédéstétel) esetén, ha a biztositasi dsszeg a vagyoncsoport értékénél kisebb, biztositd ellenkezd
megallapodas hianyaban a kart olyan aranyban kételes megtériteni, ahogy a biztositasi 0sszeg a vagyon-csoport értékéhez aranylik.

c) Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontargyakat a karrendezés soran a biztosito ugy tekinti, mintha kiilon keriiltek volna biztositasra.

4.3. A biztositasi Osszeg a biztositott vagyontargyak (3. pont) szerz6d6 fél altal vagyoncsoportonként meghatarozott és kotvényen vagyoncsoportonként kiilon-
kiilon megjelolt értéke, amelyek meghatarozasakor az alabbi rendelkezéseket kell figyelembe venni:

4.4. A kiemelt értékii haztartasi ingdsagok vagyoncsoportba tartozo vagyontargyak legfeljebb 1.500.000 Ft biztositasi osszegig biztositottak.

4.5. Az értékdrz6 ingdsagok vagyoncsoporton beliil legfeljebb 2.000.000 Ft biztositasi Osszegig biztosithatok a vagyontargyak a tarolasara vonatkozo
szabalyok figyelembe vételével. (lasd Vagyonvédelmi melléklet) Amennyiben az érték6rzd ingdsagok vagyoncsoportba tartozd vagyontargyak mindegyikér6l
vagy egy részérdl az tigyfél nem rendelkezik szamlaval, vagy a vagyontargy(ak) értékét hitelesen bizonyitdo egyéb dokumentummal, a biztositd csak erre
képesitéssel rendelkezé — az Igazsagiigyi Szakértok Adatbazisaban szerepld - hivatalos értékbecsld altal készitett értéklistat fogad el, uj és modositott
szerz6déseknél egyarant. Az értékbecsl6 nem lehet a Szerz8d6 (Biztositott) Ptk. szerinti k6zeli hozzatartozoja.

4.6. A vallalkozas biztosithatd eszkozeinek Gsszértéke nem haladhatja meg a 2.000.000 forintot.

4.7. Készpénz és értekpapir legfeljebb 200 000 Ft értékhatarig biztosithaté a készpénz tarolasara vonatkozo szabalyok figyelembe vételével. (lasd:
Vagyonvédelmi melléklet)

4.8. A biztosito fedezete az idegen vagyontargyak vagyoncsoportra (C.3. pont) 50 ezer forint értékhatarig terjed ki.
5. A biztositasi események

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja az a nap, amikor a karosodas a biztositott vagyontargyban bekovetkezett, vagy ha ez ponbtosan nem
hatarozhat6 meg, akkor az a nap, amikor a karosodast a biztositott eldszor észlelte, vagy kell6é gondossaggal észlelhette volna.

Az Otthonbiztositasi Kiilonos Feltételekben meghatarozott biztositasi események alapjan teljesitett biztositasi szolgaltatas 9sszegébdl a Biztositd onrészesedést
nem von le.

A. Tiz

1. Tlznek mindsiil az olyan fizikai és kémiai valtozasokkal egyiitt jard, hé-, fény- és flstképzddés altal kisért, ontaplald égési (oxidacios) folyamat, amely
nem, rendeltetésszerii tiiztérben — mint példaul kalyha, kandallo, kazan, tiizhely — keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és dnerejébdl tovabbterjedni
képes.

2. Nem minésiilnek biztositasi eseménynek:

a) arendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, fiistnek és h6hatasnak kitett vagyontargyakban kezeltezett karok,

b) az elektromos vezetékekben, berendezésekben, késziilékekben, gépekben keletkez karok, ha a tiiz mas targyakra nem terjedt tovabb (pl. zarlat, szigetelési
hibabol adodo kar),

C) atiiztérbe dobott, vagy oda esett biztositott vagyontargyakban keletkezett karok,

d) fust- vagy koromszennyez6dés formajaban keletkez6 karok, ha azok nem tényleges tliizkar kovetkezményei, (kivétel: a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi
csomag megkotése esetében biztositasi idészakonként a csomagokban meghatarozott mértékig megtériilnek ezek a karok is)

e) oOngyulladas, erjedés, befiilledés miatt keletkezett karok,
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f) aporkolsdés (pl. vasalas, szaritas, dohanyzas), tovabba a hé hatasara bekovetkezd szin- vagy alakvaltozas,
g) amennyiben a kar a kockazatviselés helyén ,,A” vagy ,B” tlizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbandsveszélyesnek mindsiilé
anyagok nem haztartasi mértékll vagy jellegii felhasznalasaval vagy tarolasaval osszefiiggésben kovetkezik be.

B. Robbanas és 6sszeroppanas

1. A gazok, g6zok vagy porok tagulasan alapulo hirtelen, véaratlan, er6hatas, amely gyorsan lefuté hotermeléssel, nagy nyomassal és rombolassal jar.

2. Nem minésiil biztositasi eseménynek:

a) az arobbanas- vagy Osszeroppanaskar, amely csak magaban a nyomastartd edényben keletkezett,

b) a hangrobbanas éltal okozott karok,

€) ahasado és sugarzd anyagok robbandsa, vagy szennyezése altal okozott karok,

d) hatosagi engedélyhez kotott, tervszerli robbantas miatt keletkezett karok,

e) amennyiben a kar a kockazatviselés helyén ,,A” vagy ,B” tlizveszélyességi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyesnek mindsiils
anyagok nem haztartasi mértékii vagy jellegii felhasznalasaval vagy tarolasaval osszefiiggésben kovetkezik be.

C. Villamcsapas

1. A villamcesapas az a biztositasi esemény, amelynek bekdvetkezése esetén a becsapd villam erd- és hohatasa kart okoz a biztositott vagyontargyakban.
A biztositdé megtériti a biztositott vagyontargyakba kozvetleniil becsapodo, lathato roncsolasi nyomot hagyo villam vagy gémbvillam altal okozott karokat.

D. Villamcsapas indukciés hatasa

A biztositdé megtériti tovabba a becsapodott villam 1 km-es korzetében, a villam altal eléidézett talfesziiltség vagy indukcid altal a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

E. Vihar

1. Biztositasi eseménynek mindsiil az olyan légmozgas, amelynek sebessége eléri vagy meghaladja az 54 km/h sebességet, és told vagy szivo hatasa a
kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

2. A szélsebesség meghatarozasaban az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal szolgaltatott hivatalos adatok az iranyadoak.

3. Biztositasi esemény az is, ha

a) a vihar altal megrongalt tetdn (ide nem értve az-épités, feltjitas alatt allo épiiletek ideiglenes fedését), ajton, ablakon keresztiil a viharral egyidejiileg
bedmld csapadékviz aztatassal kart okoz a biztositott vagyontargyakban, tovabba

b) a vihar altal sodort targyak a biztositott vagyontargyakban a veliik valo titkozés kovetkezményeként kart okoznak.

4. Nem minésiil viharbiztositasi eseménynek
b) a helyiségeken beliil keletkezett 1égaramlas (huzat) okozta karosodas,

c) az épiletek kiilsé vakolataban, kiils§ burkolatdban, kiilsd festésében, a szabadban tarolt ingosdgokban, éallatokban, a labon allo novényi kultiraban,
terményekben, takarmanyban, a foliasatrakban és tiveghazakban vihar okozta karok,

d) diszndvények, konyhakerti novények, labon allé novényi kultarak vihar okozta megsemmisiilésével jaro karai.

5. A disznovények, konyhakerti névények, labon allé noévényi kulturak vihar vagy jégverés okozta megsemmisiilésével jaro karai kizarolag a Trend
szolgaltatasi csomagban biztositottak. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi idoszakban legfeljebb 50.000 Ft.

F. Felh6szakadas

1. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a legalabb 0,5 mm/perc intenzitast meghaladé mennyiségt, talajszinten aramlé csapadékviz rombolassal, elontéssel -
ideértve az elvezetd rendszerek elégtelenné véaldsa miatti elontést is - a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

2. A csapadék intenzitas meghatarozasaban az Orszagos Meteorologiai Szolgalat hivatalos tajékoztatasa az iranyado.
3. Nem minésiil biztositasi eseménynek az elontés nélkiili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezd, a gombasodas és penészesedés formajaban jelentkezo,

tovabba a felhdszakadas miatti belviz, talajviz altal okozott valamint a talajszint alatti padozatl helyiségek elontése esetében az ott elhelyezett ingdésagokban
bekovetkezo kar.

G. Jégverés

1. Biztositasi eseménynek mindsiil az a rongalasi kar, amely a biztositott épiiletek, épitmények allando fedésében - ide nem értve az épités, felujitas alatt allo
épililetek ideiglenes fedését - a jégszemek formajaban lehullo csapadék dinamikus er6hatasa okozott.

2. Jégverés a megbontott tetén egyidejlileg bedmlo csapadék okozta beazas is.

3. Nem minésiil biztositasi eseménynek

a) az épiiletek kiilsd vakolataban, kiilsé burkolataban, kiils6 festésében, a szabadban tarolt ingésagokban, allatokban, a labon all6 névényi kultiraban
terményekben, takarmanyban, a foliasatrakban és tiveghazakban jégverés okozta karok,
b) disznovények, konyhakerti novények, labon allé névényi kultarak vihar vagy jégverés okozta megsemmisiilésével jar karai.

A disznovények, konyhakerti névények, labon all6 névényi kulturak vihar vagy jégverés okozta megsemmisiilésével jaro karai kizarolag a Trend szolgaltatéasi
csomagban biztositottak. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi iddszakban legfeljebb 50.000 Ft.
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4. A biztosité nem vallalja a kockazatot az épiiletek kiilsé vakolataban, kiils6 burkolataban, kiilsé festésében, a szabadban tarolt ingésagokban, allatokban, a
labon all6 novényi kultiraban, terményekben, takarméanyban, a foliasatrakban ¢s tiveghdzakban jégverés okozta karokra.

H. Hényomas

1. Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a biztositd

a) a természetes modon felgyiilemlett ho és jég sulya vagy az olvadaskor megesuszd, lecstiszo vagy lezaduld hotdmeg sodrd hatasa miatt a biztositott
épiiletek, épitmények allando fedésében (ide nem értve az épités, felujitas alatt allo épiiletek ideiglenes fedését), épiiletszerkezeti elemeiben (esécsatorna,
hofogo) keletkezett, valamint

b) az épiilet alland6 fedésében emiatt keletkezett nyilason keresztiil, a fedés karosodasaval egyidejiileg bedmlé csapadék altal a biztositott vagyontargyakban
okozott karok.

2. Nem minésiil biztositasi eseménynek az épiiletek iivegezésében (ide nem értve az eldtetdk iivegezését), kiilsé vakolataban, kiilsé burkolataban, kiilsd
festésében, a szabadban tarolt ingdsagokban, allatokban, a ldbon all6 névényi kultirdkban, terményekben és takarmanyokban tovabba a foliasatrakban és
tiveghazakban honyomas okozta kar.

I. Arviz

1. Az arviz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az allandé vagy id6szakos jellegli természetes vagy mesterséges felszini folyovizek, allovizek, tovabba az
azokba nyilt torkolattal csatlakozo csatornak, tavak atlagos vizszintje az idjarasi koriilmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a kiarado viz az arviz
szempontjabol védettnek, mentesitettnek mindsitett teriileten a kockazatviselés helyén 1év6 biztositott vagyontargyakban kart okoz.

2. Arviz biztositasi esemény alapjan a biztosité megtériti az arvizvédelmi toltések mentett oldalan — a toltés tengelyétdl szamitott 100 méteren beliil - a magas
vizallas miatt jelentkezd fakado viz (buzgar) és atszivargas miatti karokat is.

3. Nem mindsiilnek arviznek a kockazatviselési hely szempontjabol teriiletileg illetékes Vizigyi Igazgatasi Hatosagok kar idépontjaban hatalyos besorolasa
szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérek, vizjarta teriileteknek mindsiild helyen beliil bekovetkezd arvizkarok, tovabba a talajviz vagy belviz
altal okozott karok.

4. Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allovizet magaban foglalo teriilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder
tertiletét a mértékado arvizszint, vagy az eddig eléfordult legnagyobb arvizszint koziil a magasabb jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépd
arvizek és a jég levezetése.

5. Hullamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérendii arvizvédelmi miinek mindsitett arvizveédelmi toltés (fal) kozotti teriilet.

6. Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti-olyan tertiletek (volgyek), amelyek védelmére nem épiilt arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl
kilépd viz szabadon elontheti.

7. Vizjarta teriiletek: id6szakosan elontésre keriild, vagy vizzel telitett talaju tertiletek, igy kiilondsen:

a) a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriiletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szabalyozast
kovetden pedig idészakosan vizzel boritottak,

b) a természetes allovizek feltoltddése soran kialakult vizenyOs, mocsaras tertiletek, amelyek feliiletének tilnyomo részét novényzet boritja, de a talaj
tartosan vizzel telitett,

c) adombvidéki patakok, allando vagy iddszakos vizfolyasok, volgyek, vizmosasok altal érintett olyan teriiletek, amelyekre az idészakos elontés jellemzd,

d) a folyok elhagyott ,,6smedrei”, vagyis a folyokat kisérd, a jelenlegi medertdl tavolabb elhelyezked6 olyan vonulatok, terepmélyedések, amelyek eredete
(szarmazasa) a foly6 egykori medrére vezethetd vissza.

8. Mentesitett artér: a folyok és egyeb vizfolyasok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére elsérendli arvizvédelmi miinek mindsitett
arvizvédelmi toltés épiilt.

9. Arvizvédelmi mii: az elsrend(i, masodrendi, harmadrendii arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak miitargya, tartozéka, jarulékos létesitménye,
amely a védvonal védoképességét, rendeltetésszerti hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

10. Arviz biztositasi eseményre a biztosito a szerzédés létrejottét kovetd naptol szamitott 30 napos varakozasi idét kot ki. A varakozasi idén beliil
bekovetkezd biztositasi eseményre a biztosito kockazatviselése nem terjed Kki.

J. Foldrengés

1. Biztositasi eseménynek mindsiil az MSK-64 skala 6tos fokozatat eléré foldrengés altal a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

2. A foldrengés biztositasi eseményre a biztosité a szerzddés létrejottét koveté naptél szamitott 30 napos varakozasi idot kot ki. A varakozasi idén
beliil bekovetkezo biztositasi eseményre a biztosité kockazatviselése nem terjed Kki.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a mesterséges iton létrehozott rengés (példaul foldalatti vagy foldfelszini robbantas) altal okozott kar.
K. Foldcsuszamlas

1. A foldfelszini talajrétegek (k6- vagy foldtomeg) hirtelen, varatlan, lejto iranyu elcstiszasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

2. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a tudatos emberi tevékenység soran, vagy azzal okozati osszefiiggésben (példaul robbantas, banyaszat, alagutfuras,
munkaarok kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épiiletek alatti feltoltések iilepedése, talajsiillyedés, épiiletrészek ujjaépitése, hozzaépitése, atépitése,
csapadékviz vagy természetes/mesterséges vizek okozta iiregesedés), tovabba a terep statikai viszonyai miatt indokolt tamfal hidnyabodl vagy nem megfelelé
miiszaki allapotabol (példaul tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok) bekovetkezo foldcsuszamlas okozta kar.
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3. A biztosité nem nyujt fedezetet a foldcsuszamlas okozta karok kockazatira, amennyiben a biztositott a kockazatviselés helyén a foldcsuszamlas
veszélyének ismeretében annak ellenére épitkezett, hogy az épitkezésre hatosagi engedélyt nem kapott, illetéleg az engedélykdteles épitési tevékenységre
hatosagi engedélyt nem kért.

L. Kéomlas, foldomlas- és sziklaomlas,

1. Biztositasi eseménynek mindsiil a lehulld (elmozdulod) szikladarabok, kézetdarabok vagy foldtomeg altal okozta kar.

2. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a tudatos emberi tevékenység soran, vagy azzal okozati dsszefiiggésben (példaul robbantas, banyaszat, alagutfuras,
munkaarok kiemelése, talajvizszint-siillyesztés, épiiletek alatti feltoltések iilepedése, talajsiillyedés, épiiletrészek ujjaépitése, hozzaépitése, atépitése), tovabba a
terep statikai viszonyai miatt indokolt tamfal hianyabdl vagy nem megfelelé miiszaki allapotabol (példaul tervezési, kivitelezési, karbantartasi hianyossagok)
bekovetkezd sziklaomlas, kdomlas, foldomlas okozta kar.

M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa

1. Biztositasi eseménynek mindsiil a szerz8do fél, a biztositott vagy az illetékes hatésag tudomasan kiviili és az épitési dokumentacioban nem szerepld,
illet6leg a kareseményig fel nem tart épitmény vagy iireg hirtelen, varatlan beomlasa.

2. Nem mindsiil biztositasi eseménynek és biztositdé nem nyujt biztositasi fedezetet a banyak foldalatti részeinek beomlasabdl; a csapadékviz, a természetes
viz vagy a mesterséges vizek okozta kiliregel6désbol, valamint az alapok alatti talajsiillyedésb6l és a padozat alatti felt6ltések tilepedésébodl szarmazo karokra.

N. Ismeretlen jarmdi, légi jarmii Utk6zése

1. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha az ismeretlen jarmii, annak alkatrésze vagy rakomanya iitkzéssel kart okoz a biztositott vagyontargyakban.

2. Biztositasi események mindsiilnek tovabba azok a karok, amelyek a személyzet altal iranyitott légi jarmi egészének, részeinek, rakomanyanak iitkozése
vagy lezuhanasa miatt keletkeznek a biztositott vagyontargyakban.

3. A biztosito vallalja a kockazatot a 1égi jarmii titkdzése miatti oltas, mentés, bontas vagy Kitirités soran keletkezett karokra is.

4. Nem mindsiil ismeretlen jarmiinek az a jarmii, amely a szerz6do fél vagy a biztositott(ak) tudomasaval és beleegyezésével, vagy a szerz8dé illetve
biztositott(ak) érdekében kozeliti meg a biztositott épiiletet vagy épitményt

0. Idegen targy radodlése

1. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely idegen, a biztositasi szerzodésben nem biztositott, és a kockazatviselés helyén kiviili targy raddléssel kart
okoz a biztositott vagyontargyakban. (pl. idegen oszlop, fa rad6lése stb.)

2. Idegen targynak mindsiilnek mindazok a dolgok, amelyek a karesemény idépontjaban nem voltak a szerz6d6 fél vagy a biztositott tulajdonaban, vagy
valamely jogcimen a szerz8d6 fél vagy biztositott birtokdban vagy nem az 6 érdekiikben hasznaltak fel és nem a kockazatviselés helyén kertiltek elhelyezésre.

P. Betoréses lopas, rongalas

1. Betoréses lopas

1.1. Betoréses lopas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkovet6 a biztositott vagyontargyat/vagyontargyakat Gigy tulajdonitja el, hogy a biztositott és lezart
helyiségbe/helyiségekbe

a) erdszakos modon (nyilaszarok be- vagy feltorésével, fal, fodém, teté kibontasaval, illetve ezekhez hasonld modon, vagy

b) hamis kulcs (alkulcs) hasznalataval — nem az adott zarhoz késziilt kulccsal vagy nem a zar felnyitasara késziilt eszkozzel —, de kimutathaté nyomot hagyva
c) a lezart helyiség rablas vagy kifosztas utjan megszerzett sajat kulcsanak a felhasznalasaval.

jogtalanul hatol be.

Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelmiien megallapitani, az idegen eszkoz hasznalatat fliggetlen igazsagiligyi zarszakértonek
kell igazolni.

1.2. A biztosité nem nyiijt fedezetet és nem vallalja a kockazatot, ha

a) a lopast a helyiség elveszett vagy barki altal hozzaférhetd helyen megtalalt sajat kulcsanak segitségével kovetik el,

b) a lezart helyiségb6l behatolasi nyom nélkiil tiintek el a biztositott vagyontargyak, kivéve a jelen szabalyzat Q. pontjanak esetét,

c) annak a helyiségnek a vagyonvédelmi szinvonala, amelybdl eltulajdonitottdk a biztositott vagyontargyat/vagyontargyakat az 1. védettségi szint
ismérveinek (lasd: Vagyonvédelmi melléklet) sem felel meg.

1.3. A biztosito a betoréseslopas-karokat a kotvényen feltiintetett biztositasi osszegig tériti meg, az alabbi korlatozasokkal:

A biztosité altal nyuajtott kartérités legfeljebb
a) a karidéponti védelmi szintt6l fiiggd teljes kartéritési limitosszegig (a Vagyonvédelmi melléklet 3. pontja szerinti tablazatban védelmi szintenként
meghatarozva), ezen beliil
b) a vagyoncsoportonként meghatarozott kartéritési részlimitosszegekig terjed, ha
- a biztositott vagyontargyakat a fliggelékben meghatarozott tarolasi el6irasoknak megfeleld modon helyezték el, és
- a szolgaltatas nem esik a feltételek egyéb pontjaiban foglalt mas korlatozas ala.
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1.4. Id6szakos tartozkodas céljara szolgalo és lakoteriileten kiviili ingatlanok esetében a biztosito kizardlag az altalanos haztartasi ingésagok vagyoncsoportban
keletkezett betoréses lopas karokra nyujt szolgaltatast a Vagyonvédelmi melléklet 3. pontja szerinti tablazatban meghatarozott teljes kartéritési és
részlimitsszegek 50%-aig.

1.5. A karidéponti védelmi szintet meghatarozé mechanikai védelmi- és elektronikai jelzérendszerek kovetelményeit és az értékdérzé vagyontargyak taroldsi
szabalyait a szerzodési feltételek részét képezé Vagyonvédelmi melléklet tartalmazza.

1.6. A védettségi szint meghatarozasanal nem vehet6 figyelembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar bekovetkezésének idopontjaban nem volt
meg, vagy nem volt lizembe helyezve, illetve nem miik6dott.

1.7. A karidéponti védelmi szinvonal meghatarozasa a behatolas helye és modszere alapjan torténik.
2. Epiiletrongalas

2.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a kockazatviselés helyén a biztositott épiiletekben, melléképiiletekben, tarolokban és épitményekben bekdvetkezett — az
ott elkdvetett betoréses lopassal vagy annak kisérletével osszefiiggésben okozott — karosodas.

2.2. A biztositd a szerz6dés hatalya alatt bekovetkezett rongalaskarokat kareseményenként az épiilet karidoponti biztositasi osszegének 5 ezrelékéig tériti meg.
3. Vandalizmus

3.1. Biztositasi eseménynek mindsiil

a) ariaszto- és megfigyelérendszerek, kozpontok, kamerak, mechanikai és elektronikai tliz- és vagyonvédelmi eszkozok, berendezések,
b) a kapuk, kapunyito rendszerek,

C) abejarati ajto,

d) a garazsajtok, gardzsajtd nyitd rendszerek,

e) anapkollektorok és napelemek,

f) alégkondicionalok

g) a biztositott telken beliil telepitett disznévények

ismeretlen elkoveto altal a kockazatviselés helyén torténd megrongaldsa.

3.2. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése azokra a karokra, amelyek

a) a karbantartas elmulasztasanak, elhasznalodasnak, nem rendeltetésszerti hasznalatnak, illetve nem szakember altal végzett javitasok kovetkezményei,
b) mas biztositasi esemény alapjan térithetd rongalasi karok,

c) kizardlag esztétikai elvaltozast (példaul: karcolodas, koszolédas, falfirka) okoznak a biztositott vagyontargyban.

3.3. A biztositoé csak a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast vandalizmus kareseménykor. A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

4. Kaputelefon rongalas

4.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a kockazatviselés helyén 1évé és a biztositott tulajdonat képezo épiilethez tartozo kaputelefon-rendszer kiiltéri egységében
ismeretlen személy altal okozott rongalas.

4.2. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet és nem vallalja a kockazatot a kaputelefon-rendszer kiiltéri egységeinek megrongalasa miatt a beltéri
(er6sit6-) egységekben keletkezett karokra.

4.3. A biztosito csak a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast kaputelefon rongalas kareseménykor. A Biztosito
szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

Q. Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkovetd a biztositott vagyontargy/vagyontargyakat jogtalan eltulajdonitas céljabol ugy szerzi meg, hogy a
biztositottal szemben erészakot, vagy az élet vagy a testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott
vagyontargy megtartasa végett erdszakot, vagy az élet vagy a testi épség elleni kozvetlen fenyegetést alkalmaz a biztositottal szemben.

R. Vizkar

1. Vezetékes vizkar

1.1. Biztositasi eseménynek mindsiilnek azok a karok, amelyek a viznyomd, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tiizelési, fiitési, hiitési és
gbzvezetékek (tovabbiakban: biztositott vezetékek), tovabba ezek tartozékai, szerelvényei, a vezetékre rakapcsolt haztartasi gépek torése, repedése,
kilyukadasa, dugulasa, csatlakozasanak vagy tomitésének elmozdulasa, valamint a nyitva hagyott csap miatt kiaraml6 folyadék, vagy g6z altal keletkeztek.

1.2. Cs6torés biztositasi esemény alapjan a biztositd megtériti a viznyomo, belsé csapadékviz-lefolyd, szennyvizlefolyo, tizelési, fiitési, huitési és
gdzvezetékek esetén, épiileten beliil és kiviil is a torés, repedés, kilyukadas, dugulds helyének (karhely) technologiailag indokolt mértéki felkutatasara és
helyreallitasara forditott koltségét legfeljebb 6 méter csdszakasz vonatkozasaban, tovabba a technoldgiailag indokolt mértékii — de legfeljebb 6 m hossza —
vezetékszakasz cseréjének a koltségét.

1.3. Nem terjed Ki a biztositasi fedezet a kioml6 folyadék vagy g6z értékére; a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd karokra, valamint a biztositott
vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények és késziilékek (példaul csaptelepek, vizmérdk, viztartalyok, kazanok, fiit6testek, bojlerek, haztartasi gépek)
javitasanak, potlasanak koltségeire még akkor sem, ha azok a feltaras vagy a helyreallitas soran, illet6leg azok kovetkezményeként keletkeztek vagy mertiltek
fel.

1.4. A cs6torés miatt elfolyt vezetékes viz értékét a biztositd a Centrum és a Trend szolgaltatasi csomag esetében megtériti. A Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének felsd hatara egy biztositasi idészakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed.
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2. Beazas

2.1. A biztositott épiiletek, épitmények hatarolo falain beliil a beszivargd csapadék- vagy olvadékviz altal okozott karok, amelyek a tetd szigetelésének vagy
héjalasanak meghibasodasa, a panelhézag tomitésének hidnya, eléregedése, vagy a nyilaszarok szigetelési, eloregedési, kialakitasi problémaibol erednek.

2.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott épiiletek, épitmények hatarold falain beliill a teté szigetelésének vagy héjalasanak meghibasodasa, a
panelhézag tomitésének hianya, eloregedése, vagy a nyilaszarok szigetelési, eloregedési, kialakitasi problémai (hiba és/vagy hidnyossag) miatt beszivargo
csapadék- vagy olvadékviz altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.

2.2. Nem minésiil biztositasi eseménynek az épités, feltjitas alatt allo épiiletek, épitmények beazasa.

2.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet a nyitva hagyott nyilaszarokon keresztiili beazas, tovabba a gombasodas, penészedés, és az allati kartevok
okozta karokra. nem tériti meg a biztosito a beazas okanak megsziintetésére (példaul tetdjavitas, szigetelés) forditott koltségeket.

S. Uvegtorés

Uvegtorés biztositasi esemény a biztositott épiiletek, lakasok, melléképiiletek szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithato ajtajainak, ablakainak, folyosoi,
Iépcséhazi, erkély, lodzsa ivegezésében vagy az livegezést helyettesitd polikarbonat feliileteiben bekovetkezo torés vagy repedés.

1. Normal livegtorés

1.1. A biztosito livegtorés biztositasi esemény alapjan

a) a hdszigetelt iivegfeliiletek kara esetén a 10 mm-nél nem vastagabb, hdszigetelt tiveggel valo potlasi koltségét,

b) nem hészigetelt tivegfeliiletek kara esetén a 10 mm-nél nem vastagabb, a karosodott tiveggel azonos minéségii/tipusu tiveggel valo potlas koltségét,
tériti meg legfeljebb 3 m? tiblaméretig.

1.2. A biztosité nem nyijt biztositasi fedezetet:

a) azlvegtetdk, iveghazak, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények tivegezésében,
b) az épités, felbjitas alatt allo épiiletek tivegezésében (kivétel: megtériil, ha az épités-szerelés biztositas meg van kotve),
c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom-, homokfuvott vagy rézbetétes tivegekben,

d) név- és cégtablak tivegezésében, valamint ezek tartoszerkezetében,

e) tiikorfeliiletekben,

f) savval maratott, mintazott, homokfuvott iivegezésekben,

g) diszitett és disziivegezésben,

h) napkollektorok tivegezésében,

i) atorésvéds, fényvédo és vagyonvédelmi folidkban,

J) abiztonsagi tivegekben,

k) a beépitett iivegfalakban, kopolitiivegekben,

1) ivegkeramia vagy ceran f6z6lap feliiletén (beleértve az elektronikét is),

m) az livegezést rogzité- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,

n) akizarolag az tivegfeliilet diszitésében és festésében,

0) zuhanykabin, szauna iivegezésében

keletkezett karokra.
2. Bovitett livegtorés

2.1. A biztositd megtériti a biztositott vagyontargyak szerkezetileg beépitett, fix vagy nyithato, 10 mm-nél vastagabb ajto- és ablakiivegeinek, folyosoi és
Iépcsohazi, erkély- és lodzsa livegezéseinek potlasi koltségeit.

2.2. A biztosité csak a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgéltatast bovitett tivegtorés kareseménykor. A Biztosito
szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi id6szakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

2.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet:

a) azuvegtetdk, iveghazak, meleg- és hidegagyak, kirakatok, kirakatszekrények tivegezésében,
b) az épités, felbjitas alatt 4ll6 épiiletek tivegezésében,

c) a festett, csiszolt, metszett, 6lom-, homokfuvott vagy rézbetétes tivegekben,

d) név- és cégtablak tivegezésében, valamint ezek tartoszerkezetében,

e) tiikorfeliiletekben,

f) savval maratott, mintazott, homokfuvott tivegezésekben,

g) diszitett és disziivegezésben,

h) napkollektorok tivegezésében,

i) atorésvéds, fényvédsd és vagyonvédelmi folidkban,

J) abiztonsagi tivegekben,

k) a beépitett iivegfalakban, kopolitiivegekben,

) ivegkeramia vagy ceran f6z6lap feliiletén (beleértve az elektronikat is),

m) az livegezést rogzité- és tartoszerkezetben, valamint elektromos berendezéseikben,
n) akizardlag az tivegfeliilet diszitésében és festésében,

0) zuhanykabin, szauna iivegezésében

keletkezett karokra.

3. Kilénleges iivegek torése

3.1. A biztosito kockazatviselése kiterjed

e abiztositott épiilet
- szerkezetileg beépitett kiilonleges tivegezésében (tiikrok, plexi- és akril, savval maratott, mintazott homokfuvott tivegek, diszitett és disziivegezések,
ivegkeramia f6z6lapok és tiikkorcsempék)
- kirakatainak, kirakatszekrényeinek iivegezésében,
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- torésveédo, fényvédo és biztonsagi foliaiban,
- biztonsagi livegeiben,
- zuhanykabin tivegezésében (beleértve a tartoszerkezetet is, ha az tiveg mas moédon bizonyithatéan nem pétolhatd)
- beépitett tivegfalaiban,
- tivegburkolataiban,
- kopolitiivegezésében,
- eldtetd- és livegtetd-iivegezésében,
- napkollektoraiban,
e abutoriivegezésekben, (beleértve az tivegfeliilet kozvetlen tartoszerkezetét — ajtokeretet — is, ha az iveg mas modon bizonyithatéan nem potolhatd)
e akvarium és terrariumok iivegezésében,
bekovetkezett torés- vagy repedéskarokra.

3.2. A biztositoé csak a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast kiilonleges tivegek torésekor. A Biztosito
szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatara egy biztositasi iddszakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

3.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet

a név-, a reklam- és a cégtablakban, valamint ezek tartoszerkezetében,

a kizarélag torésvédo, fényveédo és biztonsagi folidkban,

az livegezést rogzito és tartd szerkezetekben, valamint elektromos berendezéseikben,
a kizarolag az tivegfeliilet diszitésében és festésében,

az épités, felujitas alatt allo épiiletek ivegezésében

keletkezett karokra.

T. Egyéb biztositasi események

1. Fiist- és koromszennyezés

1.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a tiizkar nélkili fiist-és koromszennyezés okozta kar. miatti karokat, amelyek hirtelen, elére nem lathatdé modon
keletkeztek.

1.2. A fust- és koromszennyezésbdl eredé karokat a biztositd csak a Centrum és a Trend szolgaltatasi csomag esetében tériti meg. A Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének felsé hatara egy biztositasi idoszakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

2. Zarcsere

2.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a kockazatviselés helyén 1évo bejarati ajtd kulcsanak elvesztése vagy ellopasa miatt a biztonsagi zar vagy biztonsagi
zarbetét sziikségessé valt cseréje.

2.2. A biztonsagi zar fogalmat a Vagyonvédelmi fogalmak cimii melléklet tartalmazza.

2.3. A biztosit6 a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast zarcsere biztositasi eseményre. A Biztosito szolgaltatasi
kotelezettségének fels6 hatara egy biztositasi idoszakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

2.4. A biztosito kizardlag a biztositott nevére és a kockazatviselés helyére kiallitott szamla alapjan teljesit szolgaltatast.
3. Kifosztas

Kifosztas biztositasi eseménynek mindsiil, ha jogtalan eltulajdonitas céljabol az elkovetd a biztositott vagyontargyat/vagyontargyakat Gigy szerzi meg, hogy a
biztositottat ontudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezi.

4. Lopas

4.1. Lopas biztositasi eseménynek mindsiil

a) ha a biztositott épiilet oldalfalahoz, tetézetéhez a talajszinttél 3 m-nél magasabban szilardan rogzitett, az épiilet alkotorészérdl, tartozékarol vagy valamely
melléképiiletrol, épitményrdl vagy beépitett eszkozrdl (pl. tiizlétra) el nem érhetd biztositott vagyontargyat eltulajdonitjak, vagy

b) ha a biztositott épiilet tetdzetéhez szilardan rogzitett, biztositott vagyontargyat ugy tulajdonitjak el, hogy a biztonsagi zarral (lasd: Vagyonvédelmi
fogalmak melléklet) lezart tetétérbe, illetve tetére dolog elleni erészakkal vagy hamis kulcs hasznalataval — nem az adott zarhoz késziilt kulccsal, vagy
nem a zar felnyitasahoz késziilt eszkozzel —, de kimutathatoé nyomot hagyva jogtalanul hatoltak be, illetve jutottak ki.

4.2. Amennyiben a behatolas tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelmlien megallapitani, az idegen eszkoz hasznalatat fliggetlen igazsagiligyi
zarszakértének kell igazolni.

4.3. A biztositod csak a Centrum vagy a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast lopas kareseménykor. A Biztositd szolgaltatasi
kotelezettségének felsd hatara egy biztositasi id6szakban legfeljebb a csomagokban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

5. Akvariumtorés

5.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a kockazatviselés helyén 1évo akvarium repedése, torése, illesztésének vagy szigetelésének meghibasodasa miatt kiomlo
viz altal a biztositott vagyontargyakban keletkezett kar.

5.2. Akvarium torés biztositasi esemény alapjan nem tériti meg a biztosité az akvariumnak és tartalmanak az értékét

5.3. A biztositd csak a Trend szolgaltatisi csomag megkotése esetében nytjt szolgaltatast akvariumtorés kareseménykor. A Biztosito szolgaltatasi
kotelezettségének fels6 hatara egy biztositasi idészakban legfeljebb a csomagban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)
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6. Okmanyok pétlasa

6.1. A biztosito megtériti a biztositasi feltételben meghatarozott biztositasi események kovetkeztében megsériilt, megsemmisiilt vagy ellopott okmanyok (lasd:
Fogalmak) potlasaval kapcsolatban felmertild illetékek koltségét.

6.2. A biztosito csak a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében tériti meg az okmanyok potlasanak koltségét biztositasi évenként egy alkalommal.
7. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

7.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a fagyasztoszekrényben, mélyhiité ladaban 0 °C hémérséklet alatt tarolt élelmiszerek aramkimaradas kovetkeztében
torténd megromlasa miatt keletkezd kar.

7.2. Aramkimaradas: Minimum 8 oras folyamatos szolgltatas kimaradas, amelynek tényét a kockazatviselés helye szerint illetékes elektromosaram-
szolgaltato igazolja.

7.3. A biztosité nem nyijt biztositasi fedezetet a fagyasztott ¢lelmiszerek megromlasara, ha az a késziilék miiszaki hibajabol, a hasznalati, kezelési eléirasok
figyelmen kiviil hagyasabol vagy az ingatlan elektromos halozatanak hibajabol vagy hianyossagabol ered.

7.4. A biztosito csak a Trend szolgaltatasi csomag megkotése esetében nyujt szolgaltatast fagyasztott élelmiszerek megromlasa kareseménykor. A Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének felsd hatara egy biztositasi iddszakban legfeljebb a csomagban meghatarozott mértékig terjed. (lasd a H. fejezetben)

8. Bankkartya elvesztése, ellopasa

8.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott — Magyarorszag teriiletén hatosagi engedéllyel miikod6 banknal vezetett — lakossagi folyoszamlajahoz,
hitelszamlajahoz kapcsolddo bank-, hitelkartyajanak elvesztése, ellopasa miatt vagy egyéb - a biztositott szandékatol fiiggetlen - okbol sziikségessé valo
letiltasa. - koltségét.

8.2. A biztosito a kartyaletiltas dijat csak banki igazolas ellenében tériti meg.

8.3. A biztosito csak a Trend szolgaltatasi csomag megkdtése esetében nytjt szolgaltatast bankkartya elvesztése, ellopasa kareseménykor biztositasi évenként
egy alkalommal.

6. A biztosito szolgaltatasa
A. Szolgaltatasra jogosultak kore

A biztosito szolgaltatasat a biztositott részére teljesiti.
Az épliletben (csaladi hazban, lakasban), illetve annak berendezéseiben, tartozekaiban keletkezett kart a biztosité az ingatlan tulajdonosa
részére tériti meg.

B. A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

1. A karok felmérése, megallapitasa a biztositd sziikség szerinti helyszini vizsgalata soran a biztositottal kozosen készitett tételes felsorolasu jegyzokonyvben
foglaltak alapjan torténik.

2. A biztositasi esemény bekovetkezésének ¢s a kar 6sszegszeriségenek bizonyitasa a biztositottat terheli.

3. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kiviil mas karositd esemény vagy tényez6 is kozrehatott, a biztosito a kart csak olyan mértékben tériti
meg, amennyire az a biztositasi esemény kovetkezménye.

4. A biztositd a karosodott vagyontargy kariddponti Gij értékét tériti meg, kivéve, ha az javitassal helyreéllithato, vagy ha a 7.1.11., vagy 7.1.12. szerint
elhasznalodott a vagyontargy. A karidéponti 0j érték megallapitasanak alapja a karosodottal azonos minéségii vagyontargy kariddponti felépitésének,
beszerzésének altalanos forgalmi adoval csokkentett atlagos koltsége.

5. A vallalkozas eszkozei vagyonrész tekintetében a biztositod az aruk, készletek beszerzési koltségét, a sajat termékek esetében pedig az eldallitasi koltséget
tériti meg.

6. A javitassal helyreallithato karok esetén a biztosito a javitasnak (helyreallitasnak) az altalanos forgalmi adoval csokkentett koltségeit tériti meg. Ha azonban
a javitas varhato koltsége a vagyontargy karidoponti 0j allapotban vald felépitésének (helyreallitasanak) koltségét meghaladna, a biztositd a vagyontargy
karidéponti 4j allapotban valo felépitésének (helyreallitasanak) koltségét tériti meg.

7. A biztosito csak abban az esetben tériti meg az altalanos forgalmi adoval novelt helyreallitasi koltséget, ha a biztositott bizonyitja, hogy az afa a karosodott
vagyontargy helyreéllitdsa vagy Gjraépitése soran felmeriilt, és a biztositd kérésére tett nyilatkozata szerint afa-visszaigénylésre a potlas, javitas kapcsan nem
jogosult (vallalkozas esetén ennek igazolasa is sziikséges).

8. A biztosito szolgaltatasanak felsé hatdra minden esetben a biztositasi 6sszeg. Amennyiben a biztositd az AFA-t is megfizeti, a biztosité szolgaltatésa akkor
sem haladhatja meg a biztositasi esemény bekovetkezésének idépontjaban hatalyos biztositasi fedezetet igazolé dokumentumon (biztositasi kotvényen) a
karosodott vagyontargyra meghatarozott biztositasi dsszeget, ide nem értve a biztositasi Osszegen feliill megfizetett, a biztositott vagyontargy karosodasaval
kapcsolatos és indokolt kdltségtéritéseket.

9. Amennyiben az épiilet ujraépitési, helyreallitasi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi értékénél vagy az épiilet maradvannyal csokkentett forgalmi
értékénél, akkor a biztositd az egyéb szabalyok betartasa mellett, a karosodott ingatlan forgalmi értékét tériti meg, levonva abbol a maradvanyok értékét. Az
éplilet Gjraépitési, helyreallitasi értéke és maradvannyal csokkentett forgalmi értéke kozotti kiillonbozet megfizetésére csak akkor koteles a biztosito, ha az
épiilet ujjaépitése, helyreallitasa a kockéazatviselés helyén, szamlaval igazoltan, ténylegesen megtorténik.
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10. A biztosito a helyiség egész feliiletének helyreallitasi koltségét fizeti meg, ha a helyiség:
a) mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, mazolasa vagy tapétazasa legalabb 40%-ban karosodik,
b) mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak, vagy két oldalfalanak a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik.

11. A biztosito karidoponti avult értéken tériti meg

a) akar idépontjaban 75%-nal nagyobb mértékben avult (elhasznalodott)
- festésben, tapétazasban vagy mazolasban keletkezett karokat, ha a helyreallitas a helyiség egész feliiletére kiterjed,
- melléképiiletek, valamint egyéb épitmények,

b) akar idépontjaban 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagn ingdsagok,

c) azidegen tulajdonti ingdsagok karait.

12. A vagyontargy 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagunak mindsiil, ha — az eredetivel megegyezd alkatrész, elem hazai kereskedelmi hianya vagy technologiai
valtas miatt — javitassal nem allithato helyre.

13. A kariddponti avult értéket a biztositd ugy szamitja ki, hogy az jraépités, helyreallitas, illetve Gijrabeszerzés koltségébdl levonja az eredeti épités, illetve
beszerzés és a karidépontja kozott eltelt idészakra esé amortizaciot. Az altalanos forgalmi add megtéritésére vonatkozoan a fent leirtakat figyelembe kell
venni.

14. Ha az eredetivel egyez6 alkatrész vagy elem mar nem kaphato, és emiatt eltérd alkatrészt vagy elemet kel felhasznalni, a biztosité nem tériti meg a
vagyontargy esztétikai értékcsokkenését.

15. Ha technologiai valtas miatt az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki paraméterekkel, egyenértékii médon mar nem allithatd helyre, akkor a
biztositd korszeriibb technologiabol ered6 értéknovekedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

16. A biztosito a szolgaltatas Osszegébdl levonja a felhasznalhaté maradvanyok értékét.

17. A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki

a) azel@szereteti értékre,

b) a gylijteményekhez, sorozatokhoz, garnitirahoz, készlethez tartozo egyes darabok karosodasa esetén a gyiijtemények, sorozatok, garnitira hianyos volta
miatt bekovetkezett anyagi hatranyra,

c) az értékesokkenésre,

d) az elmaradt haszonra.

18. Egyetlen biztositasi eseménynek mindsiilnek az alabbiakban felsorolt id6tartam alatt bekovetkezo alabbiakban felsorolt elemi karok:

a) a 24 oran beliil ismételten bekovetkezd jégverés és/vagy-zivatar és/vagy tornado;

b) a 72 oran beliil ismételten bekovetkezo tobb vihar;

c) a 3 héten beliil ismételten bekdvetkezd olyan arviz, amelyet ugyanazon, egyszer vagy tobbszor tet6z8, egy vagy tobb viztdmegként jelentkezé magas
vizallas okoz;

d) az 1 héten beliil ismételten bekovetkez6 foldrengés.

C. Koltségtéritések

1. A biztosito a karidoponti épiiletbiztositasi Osszeg 5%-a erejéig — a biztositasi osszegen feliil — megtériti a biztositott vagyontargy karosodasaval kapcsolatos
és indokolt
a) oltas, mentés,
b) bontas és ideiglenes tetdépités,
c) rom- és tormelékeltakaritas és -elszallitas,
d) tervezés és hatosagi engedélyezés,
e) helyreallitast kovet6 egyszeri takaritas, valamint
f) Kkarenyhités
koltségeit.

2. Ha a teriiletileg illetékes onkormanyzat valamely biztositasi esemény miatt a biztositott lakast, illetve lakoépiiletet lakhatatlanna nyilvanitja, a kikoltozéstol
a lakhatova valasig, de legfeljebb 120 napig, a biztosité megfizeti a biztositasi dsszegen feliil az ideiglenes lakas vagy bérelt hotelszoba indokolt és igazolt
bérleti dijat is 100 000 Ft-ig.

3. A biztosito biztositasi eseményenként 100 000 forintig viseli a kockazatot a biztositottnak a kockazatviselés helyén kiviil, de Magyarorszag teriiletén magan
viselt, biztositasi fedezettel biré ruhazatara és értéktargyaira.

4. Alulbiztositas esetén a biztositd e koltségeket aranyosan tériti meg.

8. Kadrenyhitési és karmegel6zési kotelezettség

1. A szerz6dé felek megallapodnak, hogy a szerz6dé (biztositott) koteles a kart tole telhetéen megeldzni és enyhiteni.

2. A szerz3do (biztositott) a karesemény észlelését kovetden haladéktalanul koteles

a) ¢rtesiteni a tiizoltdsagot tliz és robbanas esetén az oltas, mentés eredményessége érdekében,

b) betoréses lopas, rablas esetén feljelentést tenni a rend6érségen, és abban az eltulajdonitott, illetve karosodott vagyontargyakat tételesen és azonosithatoan
megjeldlni.

3. A felek megallapodnak abban, hogy a szerz6d6 (biztositott) kételes az id6szakos tartdzkodas céljara szolgald épiiletben, épitményben:

a) aviz-, a fiités- és hiitésvezetéket vizteleniteni az elfagyas,
b) aviz-, a flités- és hiitésvezeték foelzard szelepét elzarni a cs6torés megelézése érdekében.
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9. Karmentességi dijkedvezmény

Amennyiben a biztositasi szerz6dés a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 5. (6todik) évben is fennall és a kockazatviselés ezen idGtartama alatt karkifizetés
nem tortént, akkor az 5. évben a teljes biztositasi évre vonatkozo dijat a biztositd elengedi.
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lll. Kiegészito felelosségbiztositas

Az Otthonbiztositas mellé kotott felel6sseégbiztositasi szerz6désre az itt meghatarozott felel6sségbiztositasi feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben az Altalanos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései az iranyadok.

Ha valamely kérdésrél sem a felelSsségbiztositas feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem rendelkeznek, a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerzédés éltalanos szabalyai, tovabba a biztositasi szerz6dés
altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerz6désekre vonatkozoé rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

1. Biztositott, karosult

Biztositott a szerz6d6 fél altal pontos ingatlan adatokkal (telepiilés neve, belteriileti ingatlannal az utca, tér, krt. stb. neve, hazszam megjellése, helyrajzi szam
feltiintetése) megjeldlt ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsai, haszonélvezdje valamint a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumon (biztositasi kétvényen)
megjelolt biztositottnak a kockazatviselés helyén allandoé jelleggel vele vagyonkozosségben, illetve kozos haztartasban €16 hozzatartozdja (1. szamu Fiiggelék
Fogalom meghatarozasok 14. pont).

A kiegészitd felel6sségbiztositas alapjan a biztositd a biztositott altal a biztositasi szerz6dés alanyain kiviil all6 harmadik személynek szerzédésen kiviil
okozott személyi sériiléses és dologi kar tovabba sérelemdij megtéritése alol mentesiti a biztositottat, a kiegészité feleldsségbiztositas feltételeiben
meghatarozott modon és mértékben.

2. A kiegészito felel6sségbiztositasi szerz6dés teriileti és id6beli hatalya

2.1. Teriileti hataly
A biztosito kockazatviselése kizarolag Magyarorszag teriiletén okozott és bekovetkezett karokra terjed ki.

2.2. Idébeli hatily

A biztosito kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott, bekovetkezett és bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki.
Javaslat: A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt okozott, bekovetkezett és legkésébb a biztositasi szerz6dés megsziinését6l szamitott
30 napon belill bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki.

2.3. A kiegészitd feleldsségbiztositasi szerzodésre iranyado feltételek alkalmazasa szempontjabol

a) a karokozas idépontja az a nap, amikor a karosodast el6idézd, arra vezeté magatartis (tevékenység vagy mulasztas) bekovetkezett. Mulasztasban
megnyilvanuld karokozé magatartas esetén a karokozas-idopontja az a nap, amikor-az elmulasztott cselekmény a karosodas bekdvetkezése nélkiil
megtehetd lett volna.

b) akarosodas bekovetkezésének idopontja személyi sériiléses karok esetén:

ba) atesti sériilés, egészségkarosodas bekovetkezésének a napja,

bb)  egészségromlas esetén (amikor az egészségkarosodas kivaltd oka és annak észlelhetésége iddpontja eltér egymastol), az elsd orvosi diagnosztizalas
napja,

bc)  halal esetén a halal bekovetkezésének napja.

3. A biztositds megsziinése

A kiegészitd felel6sségbiztositasi szerzodés megsziinésére / megsziintetésére az Altaldnos Kérbiztositasi Feltételek 6. pontjaban foglaltak megfeleléen
alkalmazandok.

4. A biztositas dija

4.1. A biztositasi dij alapja

A kiegészit6 felelsségbiztositas dija a szerzddd fél altal valasztott biztositasi csomagban megadott Gsszeg nagysagatdl, mint éves kartéritési fels6 hatartol
fiiggéen keriil megallapitasra, a biztosito dijszabasa alapjan.

4.2 A biztositasi dij megfizetése

4.2.1. A biztositas elsé dijrészlete a szerzddés 1étrejottekor esedékes, a folytatolagos dij pedig annak az iddszaknak (honap, negyedév, félév, év) az elsd napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

4.2.2. A biztositasi idészakra fizetendd biztositasi dijat, a dijszamitas alapjat, a dijfizetés modjat és iitemezését a biztositasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezd biztositasi ajanlat tartalmazza.

5. A biztositdsi 6sszeg

5.1 A biztositasi Gsszeg a biztositasi ajanlaton és — a szerz6dés létrejotte esetén — a biztositasi ktvényen feltiintetett, a biztosito helytallasanak biztositasi
eseményenként €s egy biztositasi iddszakra (évre) meghatarozott maximalis mértéke.

A biztositasi dsszegen beliil, de legfeljebb a biztositasi 0sszeg, mint kartéritési limit erejéig, a biztositd helytall a biztositottal szemben tdmasztott kartéritési
kovetelesekert.

5.1.1 Eves limit: az egy biztositasi évben (idészakban) kartérités cimén kifizethet biztositasi szolgaltatas maximalis sszege.

5.1.2 Karlimit: a biztosité kareseményenkénti szolgéltatasainak fels6 hatara.
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6. Biztositasi események:

6.1. Biztositas eseménynek mindsiil a biztositott 4ltal a biztositasi szerz6dés alanyain kiviil 4116 harmadik személynek okozott személyi sériilés vagy

szerzdésen kiviil okozott dologi kar, amelyért a Ptk. szerzédésen kiviil okozott karért valo felel6sség szabalyai szerint kartéritési feleldsséggel tartozik,

kizarolag az alabbiakban felsorolt maganemberi mindségében:

a) a kotvényen megjeldlt épiilet, lakas, melléképiilet, épitmény és telek (foldrészlet) tulajdonosa, haszonélvezéje, vagy a felsorolt épitmények épittetdje,

felujittatoja,

b) akoétvényen vagyoncsoportonként kiilon-kiilon megjelolt ingdsagokra a biztositoval onallo ingdsagbiztositast koté bérls,

c) a kockazatviselés helyén haztartasi céllal fiitdolajat tarolo, rendeltetésszeriien gazpalackot, gaztartalyt vagy elektromos haztartasi berendezéseket hasznalo,

d) vétdképtelen személy gondozdja,

e) kozti balesetet el6idéz6 gyalogos,

f) kerékpar, rokkantjarmii, emberi erével miikodtetett szallitbeszk6z hasznaldja,

g) kisallattarto, (kivéve az ebtartot, akinek feleléssége kiilon dijért biztosithatd)

h) szervezett kereteken kiviil, hobbi-, sporttevékenységet végz6, a gépi meghajtast sporteszkozok, a verseny-sportolok és vadaszati tevékenységet folytatd
személyek kivételével

6.2. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet

a) a biztositott ingatlanban bérl6ként, albérl6ként, vagy mas jogcimen tartozkodd személyek karokozasaira, fiiggetleniil attol, hogy azok szerzédéses
(kontraktualis) vagy szerzédésen kiviili (deliktualis) karokozasok,

b) a biztositottak egymasnak vagy hozzatartozoiknak okozott karokra,

c) a biztositottak keres6 foglalkozasuk vagy tevékenységiik végzése soran, illetve azzal Gsszefliggésben okozott karokra,

d) a biztositottak motoros jarmii izembentartojaként, hasznalojaként okozott karokra,

e) a biztositottak vizi- és 1égi jarmi, illetve gépi meghajtast sporteszk6zok hasznalataval okozott karokra,

f) a biztositottak kitelez6 gépjarmii feleldsségbiztositas hatalya alatt all6 rokkantjarmii hasznalataval okoztak,

g) a biztositottak a kornyezet szennyezésével okoztak,

h) a biztositottak allati erd munkavégzésre valé hasznalata kozben, vagy azzal sszefliggésben okoztak,

i) abiztositott allatai novényi kultrakban, gépjarmiiben okoztak,

j) elmaradt vagyoni elényre,

k) kornyezet szennyezésével kapcsolatos karokra.

1) vendégségben okozott karokra,

6.3. A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindsiilnek. Sorozatkarnak tekintendék az egyazon karokozoi magatartasbol, illetve okbol eredd, valamint az
azonos okra visszavezethetd, de eltérd idépontokban bekovetkezett karok, ha az ok és okozat kozotti Gsszefiiggés jogi, gazdasagi vagy miiszaki vonatkozasban
fennall.

7. A biztosité szolgaltatasa

7.1. A biztosito a karokat biztositasi eseményenként és biztositasi (idészakonként) évenként a valasztott szolgaltatasi csomagban megjeldlt fels6 hatarig tériti
meg.

7.2. A biztositd a biztositasi eseménnyel Osszefiiggésben — a biztositasi eseményenként és évenként a biztositasi szerz6désben meghatarozott limit (felsd
Osszeg) mértekéig kartérités cimén megtériti a karosultnak okozott vagyoni kart, a karosultnak jaro sérelemdijat ideértve azok késedelmi kamatat, valamint —
peres eljaras esetén — a birosag altal jogerdsen megallapitott perkoltség Osszegét.

7.3. Abiztosito a biztositasi 6sszegen beliil a karokozo biztositott jogi képviseleti koltségeit akkor tériti meg, nem tériti meg, ha a biztosité a perben részt vett,
a biztositott képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrél lemondott..

7.4. Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban tobb karosult megalapozott kartéritési igénye meghaladja a biztositasi eseményenként (kareseményenként)
meghatarozott biztositasi sszeget, akkor a kartéritési igények megtéritése az dsszes kartéritési igénynek a karokra kareseményenkeént meghatarozott 6sszeghez
viszonyitott aranyaban torténik.

7.5. Ha a biztositasi esemény folytan a biztositasi szerzddésben meghatarozott kareseményenkénti Osszeg kimeriil, a biztositasi Osszeg felosztasakor
figyelembe nem vett karosult kizarolag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt a biztosité a karosultnak fel nem rohaté okbol hagyta figyelmen kiviil.
Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell a biztositasi osszeg ujrafelosztasaval megtériteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 6sszeg felosztasakor
abbol részesiilhetett volna.

7.6. A7.5. pont szerinti eljarast koveti a biztosito akkor is, ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem roéhatd okbol a biztositasi 6sszeg
felosztasat kovetben jelentkezik.

7.7. Ha a biztosito a figyelembe nem vett karosult karat a 7.4.—7.6. pontokban foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi 0sszeg ujrafelosztasa miatt jogosult a
tobbi érintett karosulttol a résziikre korabban teljesitett karkifizetésbdl az 0j kartéritési aranyt meghalado kartéritési osszeget visszakovetelni a kifizetést kovetd
1 éven beliil. A biztosito az Gjrafelosztas lehetdségérdl koteles a karosultat a karrendezés soran, az elsé karkifizetéssel egyidejlileg irasban tajékoztatni.

8. A biztositasi esemény bejelentése

8.1. A biztositott koteles a biztositonak 30 napon beliil irdsban bejelenteni, ha vele szemben a kiegészito felelosségbiztositasi szerz6désben meghatarozott
mindségében és tevékenységével kapesolatban karigényt kozolnek, vagy ha olyan koriilményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot. A
biztositasi eseményt a biztositott 30 napon beliil koteles irasban bejelenteni a biztositonak.

9. A biztosité szolgaltatasanak teljesitése

9.1. A biztosito szolgaltatasat a karosultnak teljesitheti. A biztositott akkor kovetelheti, hogy a biztositd neki teljesitsen, ha a karosult kovetelését 6 egyenlitette
ki, és ezt a biztosito részére igazolja.

9.2. Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felel6sségét vagy Osszegszerii helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a biztositd jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkdltségei a biztositottat terhelik; ha azokat a biztositd
viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.
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10. A karosult igényének érvényesitése

10.1. A karosult - ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - nem érvényesitheti karigényét kozvetlentil a biztositoval szemben.

10.2. Ez a szabaly nem akadalya annak, hogy a karosult a biztositoval szemben annak birdsagi megallapitasa irant inditson keresetet, hogy a biztositott
felelosségbiztositasi fedezete a karokozas idépontjaban a karosult karara fennallt-e.

11. A biztositott altali elismerés, teljesités es egyezség hatalya a biztositoval szemben

11.1. A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szemben akkor hatalyos,
ha ahhoz a biztosit6 el6zetesen hozzajarult vagy azt utdlag tudomasul vette..

11.2. Nem hivatkozhat a biztosito arra, hogy a karosult kovetelésének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele
szemben hatalytalan, ha a kvetelés nyilvanvaléoan megalapozott.

11.3. A biztositott birésagi marasztalasa a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha a biztosito a perben részt vett, a biztositott képviseletér6l gondoskodott
vagy ezekrdl lemondott.

11.5. A biztositd a megallapitott kartéritési Gsszeget csak a karosultnak fizetheti; a karosult azonban igényét kozvetleniil a biztosittod ellen nem érvényesitheti.
A biztositott csak annyiban kovetelheti, hogy a biztosito az 6 kezéhez fizessen, amennyiben a karosult kovetelését 6 egyenlitette Ki.

a) ha a biztositott a biztosito irasbeli felhivasa ellenére sem valtoztatott azokon a karokozas bekovetkezésével fenyegets koriilményeken, amelyek azt
megeldzéen mar karokat eredményeztek, amennyiben azt a biztositott a normal lizletmenetének valtoztatasa nélkiil megteheti,

b) ha a biztositott valamely hatosag kareseményre torténd figyelmeztetése, vagy hivatalos értesitése ellenére a sziikséges intézkedéseket nem tette meg, és ez
a karesemény bekovetkezéséhez vezetett,
12. Eleviiles

12.1. A kiegészitd felelosségbiztositasi szerz6dés alapjan érvényesithetd kovetelések 1 év alatt éviilnek el.

12.2. Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.
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IV. Kiegészitoé balesetbiztositas

Az Otthonbiztositas mellé kotott balesetbiztositasi szerz6désre az itt meghatarozott balesetbiztositasi feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben az Altalanos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései az irdnyadok.

Ha valamely kérdésrél sem a balesetbiztositas feltételei, sem az Altalanos Karbiztositasi Feltételek nem rendelkeznek, a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvénynek (a tovabbiakban: Ptk.) a szerzddés altalanos szabalyai, tovabba a biztositasi szerz6dés
altalanos szabalyai és a karbiztositasi szerz6désekre vonatkozoé rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

1. Biztositott, kedvezményezett

1..1. Biztositott a szerz6d6 fél altal pontos ingatlan adatokkal (telepiilés neve, belteriileti ingatlannal az utca, tér, krt. stb. neve, hazszam megjel6lése, helyrajzi
szam feltiintetése) megjelolt ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsai, haszonélvezbje, valamint a biztositasi fedezetet igazoldo dokumentumon (biztositasi
kotvényen) megjelolt biztositottnak a kockazatviselés helyén allando jelleggel vele vagyonkozosségben, illetve kozos haztartasban €16 hozzatartozoja (1.
szamu Fiiggelék Fogalom meghatarozasok 14. pont).

1.2. A balesetbiztositasi szerzodés létrejottéhez és modositasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges, ha a szerz6dést nem 6 kéti meg. A biztositott a
szerz8dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irdsban barmikor visszavonhatja.

1.3. A szerz6dd fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelolheti ki, és a biztositdsi esemény
bekovetkezéséig barmikor ugyanilyen forméaban a kijelolését visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet nevezhet meg.
Ha nem a biztositott a szerz6d6 fél, mindezekhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Abban az esetben, ha bemutatora szo6l6 kétvényt allitottak ki, a
kedvezményezett késébbi kijelolése akkor 1ép hatalyba, ha a kétvényt megsemmisitették és 1j kotveényt allitottak ki.

1.4. A biztositott hozzajarulasa nélkiill kotott balesetbiztositasi szerz6désnek a kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis; ilyen esetben
kedvezményezettnek a biztositottat vagy orokosét kell tekinteni.

1.5. Kedvezményezett jelolése esetén a biztositd szolgaltatasara (a biztositasi osszegre) a kedvezményezett jogosult.

1.6. A biztositott életében esedékes szolgaltatasok jogosultja a biztositott, ha a biztositasi szerz6désben kedvezményezett jelolése nem tortént, vagy ha a
kedvezményezett jelolése érvénytelen. A biztositott halala esetén a szolgaltatis jogosultja a biztositott O6rokose, ha a biztositisi szerzédésben
kedvezményezettet nem jeloltek meg, vagy ha a kedvezményezett jellése hatalyat vesztette vagy a kedvezményezett jelolése érvénytelen (1.4. pont).

1.7. A kedvezményezett Kijelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezése el6tt meghal vagy jogutdd nélkiil megsziinik.

1.8. A biztosité mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése alol, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.
2. A biztositdsi szerz6dés teriileti és id6beli hatalya

2.1. Teriileti hataly
A biztosito kockazatviselése kizarolag Magyarorszag teriiletén bekdvetkezo balesetbiztositasi eseményekre terjed ki.

2.2. Idébeli hataly
A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzodés hatalya alatt bekovetkezett és legkésobb a biztositasi szerz6dés megsziinését6l szamitott 30 napon beliil
bejelentett biztositasi eseményekre terjed ki.

3. A biztositdas megsziinése

3.1. Amennyiben a biztositott a kiegészit6 balesetbiztositasi szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasat irasban visszavonja, a kiegészit6 balesetbiztositasi
szerzGdés a biztositasi idészak végével megsziinik, kivéve, ha a biztositott a kiegészito balesetbiztositasi szerz6désbe belép.

3.2. Megsziinik a kiegészitd balesetbiztositas a biztositasi osszeg kifizetésével.
3.3. Egyebekben a kiegészitd balesetbiztositisi szerz6dés megsziinésére / megsziintetésére az Altalanos Karbiztositasi Feltételek 6. pontjaban foglaltak

megfelelden alkalmazandok azzal, hogy a szerz6d¢6 felek a felmondasi jog korlatozasaban nem allapodhatnak meg.

4. A biztositott, kedvezményezett kdtelezettségei

4.1. A biztositott kotelezettségeire az Altaldnos Karbiztositasi Feltételek rendelkezései az iranyadok azzal azonban, hogy nem terheli allapotmegérzési
kotelezettség a biztositottat a biztositasi esemény bekovetkezése esetén.

4.2. Amennyiben a kiegészitd balesetbiztositasi szerz6désnek a kedvezményezett kijelolését tartalmazo része semmis (1.4. pont), és ezért a biztositottat kell
kedvezményezettnek tekinteni, a biztositott a szerzdd6 félnek koteles megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzédésre forditott koltségeket.

4.3. Amennyiben a biztositott a szerz6désbe belép, a belépéshez a biztositdé hozzajarulasa nem sziikséges. A belépés folytan a folyo biztositasi iddszakban
esedékes dijakért a biztositott a szerz6do féllel egyetemlegesen felelds. A szerzddésbe belépd biztositott koteles a szerzodé félnek a balesetbiztositasi
szerzddésre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijakat is — megtériteni.

4.4. Kedvezményezett jelolése esetén a kedvezményezett koteles a biztosito részére igazolni a biztositasi 6sszeg felvételére valo jogosultsagat.
5. A biztositds dija

5.1. A biztositasi dij alapja

A kiegészit6 balesetbiztositas dija a szerz6d6 fél altal valasztott balesetbiztositasi csomagban (1. szamu tablazat) megadott biztositasi 6sszegt6l fiiggden keriil
megallapitasra a biztositd dijszabasa alapjan.

5.2 A biztositasi dij megfizetése

5.2.1. A biztositas els6 dijrészlete a szerzodés létrejottekor esedékes, a folytatolagos dij pedig annak az idészaknak (honap, negyedév, félév, év) az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
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5.2.2. A biztositasi idoszakra fizetend6 biztositasi dijat, a dijszamitas alapjat, a dijfizetés modjat és litemezését a biztositasi szerzodés elvalaszthatatlan részét
képez0 biztositasi ajanlat tartalmazza.

6. A biztositdsi 6sszeg

6.1. A biztositd biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerz6dd fél altal valasztott szolgaltatasi csomagnak megfelelden szolgaltat. A biztositasi
szolgaltatas mértéke az 1. tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg.

7. Biztositdsi események

7.1. Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott akaratatol fiiggetlen, hirtelen fellépé olyan kiilsé behatas, amelynek kovetkeztében a biztositott a balesettdl

szamitott 1 éven beliil:

a) meghal,

b) maradandé teljes (100%-os) egészségkarosodast szenved,

c) maradando részleges (10%-os vagy azt meghalado) egészségkarosodast szenved,

d) csonttorést, csontrepedést vagy olyan sériilést szenved, amely 10%-0t el nem éré egészségkarosodast okoz, illetve legalabb 28 nap keres6képtelenséggel
jar.

7.2. Nem mindsiil biztositasi eseménynek:

a) amegemelés, randulas, fagyas, napszuras és hoguta,

b) foglalkozasi megbetegedés (artalom),

c) az ongyilkossag, az 6ncsonkitas vagy ezek kisérlete még akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kovette el.

7.3. A biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet:

a) a baleset el6tt barmely okbol mar karosodott, sériilt, csonkolt, illetdleg funkcidjukban korlatozott testrészekre, szervekre,

b) az él- és mindsitett sportoloknak sporttevékenységiik soran elszenvedett balesetére (sportbaleset),

c) a veszélyes sportot folytatd személyek sportbalesetére (Veszélyes sportnak mindsiil az autd- és motorsportverseny ¢és edzés, a teszttura, a rallyverseny, a
barlangaszat, a szikla- és hegymaszas, a buvarkodas, a jetski, a bungee jumping, és a rocky jumping, valamint a motor nélkiili légi jarmi, a segédmotoros
vitorlazo repiildgép, a sarkanyrepiild és az ejtéernyd — beleértve a bazisugrast —hasznalata.)

d) a biztositott olyan balesetére, mely azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be, hogy a biztositott jogositvany nélkiil vezetett gépjarmiivet,

e) afogak és fogpotlasok barmilyen sériilésére.

8. A biztosité szolgaltatasa

8.1. A biztositd biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerzodo fél altal valasztott szolgaltatasi csomagnak megfelelden szolgaltat. A biztositasi
szolgaltatas mértéke az 1. tablazatban meghatarozott biztositasi 0sszeg.

A biztositd biztositasi eseményenként a szerz6do altal valasztott szolgaltatasi csomagnak megfeleléen szolgaltat. A szolgaltatas mértéke az 1. és a 2. szamu
tablazat alapjan keriil megallapitasra.

8.2. Egy szerv részbeni csonkolasanal a térités mértéke a tablazatban szereplo téritési szazalék megfelel6 hanyada.

8.3. A maradand6 egészségkarosodas miatt kifizetésre keriilé biztositasi 0sszegbol a csonttorés; csontrepedés cimén kifizetett biztositasi Osszeget a biztositd
levonja.

8.4. Ha a rokkantsag foka az 2. szamu tablazat alapjan nem allapithaté meg, akkor baleseti kar esetén a maradando — teljes vagy részleges — egészségkarosodas
mértékét a biztosito sajat orvos szakért6je a végleges allapot kialakulasakor, legkésdbb a biztositasi esemény bekovetkezésétél szamitott két év elteltével
allapitja meg.

8.5. Ha a maradand6 egészségkarosodas mértcke a karbejelentéstdl szamitott 6 honapon belil nem allapithatd meg, a biztositott kérelmére a biztosito a sajat
orvos szakértGje altal vélelmezett, varhato egészségkarosodas mértékének megfeleld biztositasi 6sszeg 50%-at eldlegként kifizeti. Eldleg folyositasa esetén a

biztosito a véglegesen megallapitott biztositasi dsszegbdl az eldleget levonja.

8.6. Az egészségkarosodas mértékének megallapitasanal nem a foglalkozassal dsszefiiggd munkaképesség-csokkenést, hanem a barmely munka végzésénél
egyarant figyelembe vehet6 altalanos funkciokiesést kell értékelni.

8.7. Ha a biztositott a biztositd orvosa altal megallapitott maradandé egészségkarosodas mértékével nem ért egyet, a biztositd altal megjelolt fiiggetlen
orvosszakértoi testiilethez (orvosi bizottsaghoz) fordulhat. A vizsgalat dijat a biztosito viseli.

8.8. A biztositottnak az orvosi bizottsag eldtt valé megjelenésével jaro kiadasait (utazasi koltségét — I1. o. vasuti jegyét — és egyéb koltségét) a biztositd csak
abban az esetben viseli, ha a bizottsag magasabb egészségkarosodasi mértéket allapitott meg, vagy a bizottsag feliilvizsgalatat a biztosito kérte.

8.9. A Biztosito értékkovetése a kiegészitd balesetbiztositasra nem terjed ki.
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1. szamu tablazat: A biztosité szolgaltatasa biztositott személyenként a biztositasi esemény bekovetkezésekor (/f6/év)

1. csomag 2. csomag 3. csomag

Baleseti halal 200 000 Ft | 400 000 Ft 600 000 Ft

Maradand teljes 200000 Ft | 400000 Ft | 600000 Ft
egészségkarosodas

Maradandé részleges legfeljebb legfeljebb legfeljebb
egészségkarosodas' 200 000 Ft | 400000 Ft | 600000 Ft

Csonttorés, csontrepedés 10 000 Ft 15 000 Ft 20 000 Ft

! Maradand6 részleges egészségkarosodas esetében a szolgaltatisi Gsszeg mértéke a 2. szamu tablazat szerinti egészségkarosodds aranyiban Keriil
meghatarozasra.

2. szamu tablazat

Egészségkarosodas jellege Meértéke

Mindkét szem latoképességének elvesztése, mindkét felkar —
alkar vagy kéz — elvesztése, egyik kar vagy kéz és comb vagy 100
labszér elvesztése (felsé végtag + alsovégtag csonkolasa)

Mindkét 1abszar elvesztése 90

Egyik comb elvesztése, egyik felkar elvesztése 80

Egyik labszér elvesztése, egyik alkar elvesztése,
beszéloképesség teljes elvesztése, mindkeét fiil 70
halloképességének teljes elvesztése

Egyik kéz elvesztése (csuklon alul) 65
Egyik 1ab teljes elvesztése (boka alatt) 40
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35
Egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 25
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V. Tovabbi kiegészitd biztositasok

A. Autdkulcs elvesztése, ellopdsa biztositds

1. Biztositasi esemény
Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott jarmiivéhez tartozo elveszett vagy ellopott kulcsok potlasi, valamint a jarmii zarainak csere koltségét. A biztositd
megtériti tovabba a feltort jarmii megrongalddott zarainak cserekoltségeét is.

2. Biztositott jarmii

2.1. Biztositott jarmiinek mindsiil a biztositasi ajanlaton feltiintetett és a biztositott forgalmi engedélyében (amelyben a biztositott az lizembentartd, vagy
tizembentartd hianyaban a tulajdonos) szereplé személygépkocsi vagy egynyomtavu, kétkerekii motorkerékpar.

2.2. Egy biztositasi szerz6désen beliil legfeljebb két jarmii biztosithato.
2.3. A biztositott jarmii tizembentartoja kizarolag az otthonbiztositas kiilonos feltételeinek II. 1.1. pontjaban meghatarozott személy lehet.
3. A Biztosité szolgaltatasa

3.1. A biztosito szolgaltatasanak feltétele, hogy a kulcsok poétlasi és a zarak javitasi koltségérdl a biztositott nevére sz610, a markaszerviz vagy szakszerviz altal
kiallitott szamla keriiljon benyujtasra.

3.2. A biztosito szolgaltatasanak tovabbi feltétele, hogy a biztositott gépjarmii lecserélt zarbetétei és a potkulcsai is leadésra kertiljenek a biztositohoz.

3.3. Az autdkules elvesztése, ellopasa kiegészitd biztositis biztositasi Osszege biztositasi iddszakonként (évente) 150.000 Ft biztositott jarmiivenként. A
biztositd egy biztositasi éven beliil a szamlaval igazolt koltségekbdl legfeljebb a biztositasi 6sszeg mértékéig fizet kartéritést.

3.4. A biztosito csak azokat a koltségeket tériti meg, amelyek a biztositott jarmii Casco biztositasa alapjan nem tériilnek meg.

3.5. A Biztosito értékkovetése az autokulces elvesztése, ellopasa kiegészitd biztositasra nem terjed ki.

B. Ebtartoi felelosségbiztositas

1. Biztositdsi esemény

1.1. A kiegészit$ ebtartoi felelosségbiztositasi szerzodés alapjan a biztositott kovetelheti, hogy a biztosito a feleldsségbiztositasi szerzodésben megallapitott
modon és mértékben mentesitse 6t, mint ebtartot, olyan kar megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése alol, amelyre jogszabaly értelmében koteles.

1.2. A kiegészitd ebtartdi felelésségbiztositas megkotése esetén a biztositasi fedezet az allattartoi minéségbdl eredéen az eb altal harmadik személynek okozott
felelésségi karokra terjed Ki. , Magyarorszag teriiletén évente maximum 2.000.000 Ft fels6 kartéritési dsszeghatar mértékéig. (kutyanként nem tobbszorozdik)

1.3. A biztositasbol kizartak a staffordshire terrier, pit bullterrier, staffordshire bullterrier, rottweiler fajtaji ebek és ezek kiilonb6z6 keresztezései altal okozott
karok. A Kiegészit6 ebtartoi feleldsség biztositas nem nyujt biztositasi fedezetet az ebtenyésztok és allatpanziok vallalkozoéi feleldsségének biztositasara.

1.4. Az ebtartoi feleldsség biztositas maximum 5 kutyaig kotheto.

1.5. A Kiegészit6 ebtartoi feleldsség biztositas kizarolag az otthonbiztositas kiilonds feltételeinek II. 1.1. pontjaban meghatarozott személy(ek) tulajdonaban
1év6 ebekre kotheté meg.

1.6. A Biztosito értékkovetése a kiegészitd ebtartdi feleldsség biztositasra nem terjed ki.

C. Waberer Hungdria Biztosito Gyorsszolgalat 24

1. A Waberer Hungaria Biztosito Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij megfizetése ellenében a Waberer Hungaria
Biztosito-24 telefonos szolgalat, az év minden napjan, napi 24 oran keresztiil fogadja a Biztositottak telefonhivasait és az 5. pontban rogzitett szolgaltatast
nyujtja.

2. A Wiéberer Hungaria Biztosito Gyorsszolgalat-24 telefonos szolgaltatas csak az Altalanos Vagyonbiztositasi Feltételeivel és az Otthonbiztositas kiilonds
feltételeivel egyiitt érvényes. A Wéberer Hungaria Gyorsszolgélat-24 telefonos szolgaltatast mindkét fél, a szerzodés évforduloja elétt minimum 30 nappal
irasban felmondhatja.

3. A szolgaltatast, a Biztosito kiszervezett tevékenységként, kiils6 szolgaltatoval egyiittmitkodve nyajtja. Amennyiben a Biztosito és a kiilsé szolgaltatd kozotti
szerz6dés, valamely okbol megsziinik, a Biztositonak joga van a jelen kiegészité szolgaltatast az altalanos felmondasi szabalyoktodl eltéré modon, sziikség

szerint idaranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

4. A Waberer Hungaria Biztosit6-24 telefonos szolgaltatast kizarolag az Otthonbiztositas kiilonos feltételeinek II. 1.1 pontja szerint meghatarozott
Biztositottak vehetik igénybe.
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5. Szakiparosok ajanlisa

5.1. A szerz6d6 (biztositott) a Biztositohoz bejelentett kar, hiba megsziintetése, helyreallitasa érdekében - a Biztositoval egyiittmiikodé kiilsé szolgaltaton
keresztiil - szakiparos ajanlast kérhet telefonon az alabbiakban felsorolt szakmékban:
. viz-, gaz-, futésszereld,
tet6fedo,
iiveges,
villanyszereld,
dugulaselharito,
zarjavito,
badogos.

5.2. A szakemberajanlas utjan igénybe vett szolgaltatds megrendelése a Biztositott felelossége, koltségeit (munka-, anyag-, kiszallasi dij) a Biztositott fizeti
meg a szakembernek, de amennyiben az igy igénybe vett szolgaltatds a biztositasi szerzoédés valamely — a valasztott szolgaltatasi csomagnak megfelel -
kockazataval okozati Gsszefiiggésben keletkezett, ugy a Biztositd, a karrendezési eljaras keretei kozott a biztositasi feltételek figyelembe vételével, utdlag
megtériti azt a Biztositottnak.

5.3. A szakemberajanlas Gtjan megvalosult helyreallitasi, javitasi munkakrol a Biztositottnak anyag-, és munkakoltséget tételesen tartalmazd szamlat és
munkalapot kell benytjtani a Biztosito részére.

5.4. A szakiparos altal végzett tevékenységért a Biztositd — a Biztositott és a szakiparos kozvetlen kapcsolatara tekintettel — felel6sséggel nem tartozik.

5.5. A szakiparos ajanlas igénybevétele mellett a szerz6dd (biztositott) koteles a biztositasi esemény bekovetkezését haladéktalanul, de legkésobb a
felfedezésétdl szamitott 2 munkanapon beliil személyesen, telefonon, irasban vagy elektronikus tton a biztositonak bejelenteni.

6. A szolgaltatas dija

A Waberer Hungaria Biztositd Gyorsszolgalat 24 telefonos szolgaltatas az elsé biztositasi évben dijmentes. A masodik évtdl a szolgaltatas dija 500 Ft/év. A
Biztosito értékkovetése a Waberer Hungaria Biztositdo Gyorsszolgalat 24 telefonos szolgaltatas dijara nem terjed ki.

7. A szolgaltatas telefonszima

A Waberer Hungaria Biztositd Gyorsszolgalat 24 telefonos szolgaltatas ¢jjel-nappal hivhato telefonszama:

+36 1 465 3634
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VI. Vagyonvédelmi melléklet

1. Vagyonvédelmi fogalmak

1.1. Lezart helyiség
A térnek minden oldalrdl épiiletszerkezetekkel hatarolt része.

1.2. Torés elleni védelem
Letorés ellen védett a hengerzarbetét, ha a kiilsé oldalon (racsajtok, livegezett ajtok esetében — ahol a zarbetét belsd oldala is hozzaférhetd — a belsé oldalon is) az
ajtolap sikjabol — vagy a kiviilrdl csak roncsolassal eltavolithatd zarcimer, szintez6fém, rozetta stb. sikjabol — nem nyutlik ki 2 mm-nél hosszabban.

1.3. Reteszhuzas elleni védelem
A kétszarnyu ajtok rogzitett szarnyai reteszhuizas ellen akkor vannak védve, ha a szarny reteszei (cstiszo-, athajto- vagy elforditos rigli) ellenallnak a kiilsd feszitést
kovetd elmozditasnak. (Ilyen pl. facsavar egy furaton keresztiil a reteszen at, vagy akar egy beliilr6l beszoritott és lecsavarozott ¢k a nem nyil6 szarny ala stb.)

1.4. Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak mindsiil a tartoszerkezetével egyiitt, a Mabisz altal mindsitett biztonsagi lakat, tovabba a minimum 5 csapos hengerzarral ellatott zarszerkezet, a
minimum 6 rotoros magneszarral ellatott zarszerkezet, tovabba minden olyan lamellds zarszerkezet, amelyet a Mabisz ,biztonsagi zarak” mindsitett.
Mindegyiknek minimum 10 000 variacios lehetdséggel kell rendelkeznie.

1.5. Aktiv zarasi pont
Aktiv zarasi pontnak szamit az a zaroelem, amelyet kozvetleniil vagy attételesen, de nyitd-zar6 szerkezettel (kulcesal) lehet mozgatni.

1.6. Passziv zarasi pont
Ide tartoznak mindazok a zarast biztosito elemek, amelyek nem kulccsal hozhatok mitkodésbe. A forgopantok és a passziv zarotiskék (a ki- és befeszitést gatlok)
Osszesen egy passzivzarasi pontnak tekintend6k.

1.7. Kiemelés elleni védelem
Az ajtora eredetileg vagy utolag felszerelt olyan miiszaki megoldas, amely kiviilrél torténé tamadas esetén megakadalyozza a zart ajtonak a zsanérrol valo
leemelését.

1.8. Be- és kifeszités elleni védelem
Olyan miiszaki megoldas, amelyik hatdsosan késlelteti, illetve megakadalyozza a nyilaszaré kiils6 oldal feldli be- vagy kifeszitését. Alapvetd megoldas a minél
jobb zaraspontossag, de megfeleld pl. a keret és az ajtolap éleinek vasalasa és a hevederzar is.

1.9. Zaraspontossag
Zart allapotban az ajto lapja és az ajtokeret oldalai k6zotti, mm-ben mért legnagyobb tavolsag.

1.10. Furas elleni védelem
Fuaras ellen védett az a zarszerkezet, zarcilinder, amelyet a beépitett vagy a furas ellen utolag felszerelt védelmi elemek miatt nem lehet megfurni, illetve a
zarszerkezet firas esetén sem lesz nyithato.

1.11. Finomnyitas elleni védelem
Finomnyitas ellen akkor védett a zar, ha csak a rendeltetésszerti hasznalatara szolgalo eszk6zzel lehet miikodtetni: Ilyen a két vagy tobb csapsoros, illetéleg a tobb
kiilonboz6 fizikai elven miikodd zarbetét.

1.12. Onall6 zarisi pont
Onallo zarasi pontnak csak az egymastol legalabb 30 cm-re elhelyezkedd zarnyelvek (reteszvasak) tekinthetok.

1.13. Reteszelési mélység
A zarnyelvnek a fogaddelembe (vasalatba) valo benyulasa, illetve a benyulas mélysége.

1.14. Vagyonvédelmi féliak
Mindazok a — szakcég altal az tivegfeliiletek belsd oldalara telepitett — vagyonvédelmi (biztonsagi) foliak, amelyek az tiveget annak Osszetorésekor egyben tartjak.

1.15. Biztonsagi iivegek

Tobb iivegréteg kozé helyezett vagyonvédelmi folia egybeépitésével gyartott livegszerkezetek, vagy egyéb olyan fényateresztd anyagok, amelyeket a
rétegvastagsagbol, osszetételbol adodo tulajdonsagaik miatt ,,atdobast gatlo” (A0, Al, A2, A3), illetve ,,betorést késleltet6” (B1, B2, B3) mindsitéssel lattak el.
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2. Mechanikai védettségi kategoridak elemei és azokkal szemben tamasztott

kovetelmények

Mechanikai védettségi
kategoéria elemei és azok
kovetelményei

Védettségi kategoriak

1.

Falazat, fodém

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekintok, feliil- és oldalvilagitok

Bejarati ajtok, garazsajtok

Megjegyzés

Megfelel az 1. védettségi szintnek az a lezart helyiség (lasd: Vagyonvédelmi fogalmak), amelyet hatarolo szerkezetei a jogosulatlan idegen személyek behatolasatol és az
elmozditastol egyarant megdvnak.

2.

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgalo helyiségek hatarolo szerkezeteinek szilardsaga egyenértékii a 6 cm vastag tomor, kisméretli téglabol késziilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekintdk, feliil- és oldalvilagitok

Az sszes tivegezett feliilet nyilaszaronként legalabb 5 mm vastag, vagy ha ennél vékonyabbak, akkor az tiveget vagyonvédelmi foliaval kell ellatni a bels6 oldalon.

Bejarati ajtok, garazsajtok

Zarasukat 2 db biztonsagi zar vagy 1 db torés ellen védetten szerelt biztonsagi zar végzi. A kétszarnyu bejarati ajtok és erkélyajtok reteszeit reteszhuzas elleni védelemmel kell
ellatni.

Tovabbi feltétel

Megfelelnek a 2. védettségi szint eléirdsainak az alabbiak is:

© alegalabb 6 cm vastagsagu, két vagy tobb rétegii szendvicsszerkezet,

e az livegtéglaval vagy kopolit iiveggel kialakitott hatarolo feliilet,

o az elektromos nyitasu, elektronikus vezérlésii garazsajto, ha mas mechanikai védelemmel nincsen felszerelve,
tovabba az MSZ EN 356:2000 szabvéany szerinti P1A jelolésii (AO-s) biztonsagi iivegek.

5l

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgalo helyiségek hatarold szerkezeteinek szilardsaga egyenértékii a 12 cm vastag tomor, kisméretii téglabol késziilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
i ok, feliil- és oldalvilagitok

Az sszes tvegezett feliilet nyilaszaronként legalabb 5 mm vastag.

Ha valamely nyilaszaro alsé ¢le a jardaszinttél

e 3 méternél alacsonyabban van,

e 3 méternél magasabban van, de valamely melléképiilet, épiiletrész, épitmény vagy beépitett eszkoz (pl. tiizlétra) megkonnyiti a bejutast,
akkor tivegfeliiletét vagyonvédelmi folidval kell elldtni a bels6 oldalon.

Bejarati ajtok, garizsajtok

Fém- vagy legalabb 25 mm vastag tomor keményfa szilardsagaval megegyez6 faszerkezetii.
Kiemelés, valamint befeszités ellen védett.
Az ajtok zarasat:

e 2 db egymastol min. 30 cm-re elhelyezett, torésvédetten szerelt biztonsagi zar, vagy
1 db hevederzar és legalabb 1 db, tdle min. 30 cm-re, trésvédetten szerelt biztonsagi zar végzi.

Tovabbi feltételek

o A torésvédetten szerelt biztonsagi zar reteszelési mélységének legalabb 14 mm-nek kell-lennie.
e Bevésozar alkalmazasa esetén a fa ajtolap kiilsd oldala a zérszekrény hosszanti tengelyében kiviilr6l olyan fémlemezzel van megerdsitve, amely roncsolas nélkiil nem
szerelhetd le, és magassaga legalabb kétszerese a zarszekrény magassaganak.
e Az ajtolap és a tok kozotti zaraspontossag oldalanként maximum 4 mm, keményfa szerkezet esetén maximum 6 mm. Az ajtélap és a tok vetemedése a zaras biztonsagat
nem befolyasolhatja.
Az ajtélapokat minimum 3 db diopanttal — vagy ezzel egyenértékii szilardsagu, egyedi kialakitasu forgopanttal — rogzitették a tokhoz.
A kétszarny bejarati ajtok és erkélyajtok reteszeit reteszhtizas elleni védelemmel kell ellatni.
Megfelel a 3. védettségi szint elirasainak a legalabb 12 cm vastagsagu, harom vagy t6bb rétegii szendvicsszerkezet is.
A 3. védettségi szint elemeként elfogadhatok olyan nyilaszarok is, amelyekre a Mabisz ,,részleges mechanikai védelem alkotdeleme” mindsitést adott.
3. védettségi szint el6irasainak megfelelnek a Mabisz altal mindsitett MSZ EN 356:2000 szabvany szerinti P2A (Al-es) és P3A (A2-es) biztonséagi iivegek.
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4.

Falazat, fodém

A biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgalo helyiségek hatarolo szerkezeteinek szilardsaga egyenértékii a 38 cm vastag tomor, kisméret téglabol késziilt falazatéval.

Ablakok, erkélyajtok (teraszajtok),
kitekintdk, feliil- és oldalvilagitok

Az Osszes livegezett feliilet nyilaszaronként legalabb 6 mm vastag.

Ha a nyilaszaro also éle a jardaszinttdl

e 3 méternél alacsonyabban van, vagy

e 3 méternél magasabban van, de valamely melléképiilet, épiiletrész, épitmény vagy beépitett eszkoz (pl. tiizlétra) megkonnyiti a bejutast,
akkor a kovetkez6 miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelni:

e az ablakok, erkélyajtok, kitekintok, feliil- és oldalvilagitok teljes feliiletét minimum 12 mm atmérdjii koracélbol késziilt és maximum 100x300 mm-es osztasi — vagy mas
miiszaki megoldast, de az elébbivel megegyezé szilardsagl — racsozattal kell védeni, amely kiviilr6l roncsolas nélkiil nem szerelhetd le,

e aracsot a sarkainal — 300 mm-nél nagyobb oldalhossziisag esetében egymastol legfeljebb 300 mm tavolsagra is — atmendcsavarral kell rogziteni a falba vagy a nyilaszard
keretéhez olyan modon, hogy kiviilrél csak roncsolassal legyen eltavolithato,

o falba rogzités esetén a falazokormok keresztmetszetének legalabb azonosnak kell lennie a racs anyaganak keresztmetszetével. A minimélis beépitési (rogzitési) mélység
téglafalban 150 mm, betonban 100 mm.

A récs helyettesitésére megfelelnek az attorésbiztos, rétegelt — minimum P6B fokozatu (B1-es) — biztonsagi tivegek vagy a velilkk azonos védettséget nyujtd, a Mabisz altal
teljes korti mechanikai védelem alkotoelemeként mindsitett tivegszerkezetek.

A rics helyettesitésére alkalmas iiveg csak olyan keretbe helyezhetd el, amely a Mabisztol , teljes korii mechanikai védelem alkotéeleme™ mindsitést kapott.

Bejarati ajtok, garazsajtok

A Mabisz altal teljes korii mechanikai védelem alkotoelemeként mindsitett szerkezetek.

Minésités hianyaban a bejarati ajtonak a kovetkez6 miiszaki-technikai feltételeknek kell maradéktalanul megfelelnie:

e az ajtolap fém- vagy legalabb 40 mm vastagsagl tomor keményfa szilardsagaval megegyezé faszerkezetli. A fémszerkezetii ajtd lapja legalabb 2 mm vastagsagu
vaslemezzel van boritva.

az ajtolap kiemelés, befeszités ellen védve van.

az ajtolap és a tok kozotti zaraspontossag oldalanként maximum 2 mm, keményfa szerkezet esetén maximum 5 mm.

a zarszerkezet legalabb 3 aktiv és 1 passziv ponton biztositja a zarast.

a zarak reteszelési mélysége eléria 18 mm-t.

a zartest és a zarbetét furas, finomnyitas és letorés ellen védve van.

a kétszarnyu bejarati ajtok és erkélyajtok reteszei reteszhuzas elleni védelemmel vannak ellatva.

bevésézar alkalmazisa esetén a fa ajtolap kiilsé oldala a zarszekrény hosszanti tengelyében kiviilrél olyan fémlemezzel van megerésitve, amely roncsolas nélkiil nem
szerelhetd le, és legalabb kétszerese a zarszekrény i aganal

Tovabbi feltétel

A 4. védettségi szint elemeként elfogadhatok olyan szerkezetek is, amelyekre a Mabisz , teljes kori mechanikai védelem alkotoeleme™ minésitést adott.
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3. A kdrtérités maximadlis 6sszege tartos lakds céljara szolgdlo ingatlanban
bekdvetkezett betoréses lopas esetén (a biztositdsi dsszegen beliil)

Karidéponti védelmi szint Kartéritési részlimitosszeg (ezer Ft)
Teljes kartéritési
Védettségi Elektronikai limitdsszeg (ezer Ft) | Ajtalanos haztartasi Kiemelt értéki L e . . P
- P— L . PP Ertékdérzo ingésagok | Vallalkozas eszkozei
szintek jelzérendszer ingosagok haztartasi ingésagok
Nincs 500 200 100 100 200
1.
Van 2.000 1.000 250 300 500
Nincs 2.000 1.000 250 300 500
2.
Van 5.000 3.000 500 600 1.000
Nincs 5.000 3.000 500 600 1.000
3.
Van 10.000 9.000 750 1.500 1.500
Nincs 10.000 9.000 750 1.500 1.500
4.
Van 20.000 20.000 1.500 2.000 2.000

4. Az értékorzé ingosdgok tarolasdra vonatkozo szabalyok

4.1. A D. fejezet 3.2.3.1. pontjaban felsorolt ingdsagok vagyoncsoportba tartozd vagyontargyakat 1.000.000 Ft értékhatarig kizarolag lakas céljara szolgalo
helyiségben tetszéleges modon lehet tarolni. Az ezt meghalado értékek csak a Mabisz altal a- megfeleld értékhatarra mindsitett lemez- vagy pancélszekrényben
tarolhatok. A lemez- vagy pancélszekrényt a Mabisz eldirasai szerint kell telepiteni. A Mabisz hatalyos ajanlasrendszerének Osszefoglaldja és tajékoztatd
dokumentumai — Biztonsagtechnikai atmutato a betoréses lopas-, rablasbiztositasi kockazatok kezelésére (ajanlasara) — a Mabisz honlapjan (www.mabisz.hu)
érhetdk el.

4.2. A befektetési céllal vasarolt nemesfémeket a lakas céljara szolgalo helyiségben kizarolag a Mabisz altal a megfeleld értékhatarra mindsitett lemez- vagy
pancélszekrényben tarolhatok.

4.3. A D. fejezet 3.2.3.2. pontjaban felsorolt ingdsagok vagyoncsoportban biztositott vagyontargyak értékhatarra tekintet nélkiil kizardlag lakas céljara
szolgalo helyiségben tetsz6leges modon tarolhatok.

4.4. Mentesiil a biztosito a karfizetési kotelezettség alol, ha a fenti kovetelmények hianyosan teljestiilnek.

5. Készpénz taroldsdra vonatkozo szabalyok

5.1. Készpénz és értékpapir kizarolag lakas céljara szolgalo helyiségben az alabbi modon tarolhatok:

e 100.000 Ft-ig mobil vagy rogzitett lemezkazettaban,

e 100.000 Ft felett Mabisz altal a megfeleld értékhatarra bevizsgalt és ajanlott (mindsitett), eldirdsszerlien rogzitett (telepitett) lemez-, illetve
pancélszekrényben. A lemez- vagy pancélszekrényt a Mabisz eldirasai szerint kell telepiteni.

5.2. A Mabisz hatalyos ajanlasrendszerének Osszefoglaldja és tajékoztatd dokumentumai — Biztonsagtechnikai itmutatd a betdréses lopas-, rablasbiztositasi
kockazatok kezelésére (ajanlasara) — a Mabisz honlapjan (www.mabisz.hu) érhetdk el.

5.3. Mentesiil a biztosito a karfizetési kotelezettség alol, ha a fenti kovetelmények hianyosan teljesiilnek.

6. Az elektronikai jelzorendszerrel szemben tamasztott minimdlis kévetelmények

6.1. Minden helyiségbe, amely hatéaros a kiilvilaggal, az illetéktelen személyek behatolasat jelz6 elemek kombinacidit kell telepiteni.

6.2. A behatolast jelz6 elemek minimalis kombinacioi a kovetkezok:
e mozgasérzékel$ (PIR) és nyitasérzékeld (reed), vagy
o mozgasérzékeld és akusztikus livegtorés-érzékeld.

6.3. A behatolast jelz6 elemek kombinacidin til az elektronikai jelzérendszerhez sziikséges még legalabb
1 db, célszertien a kiviilrél legjobban lathato helyre telepitett, akkumulatoros hang-fény jelzo, amelyet gy kell elhelyezni, hogy kiilon maszoeszkoz
nélkiil ne lehessen leszerelni,

o telefonos, illetve radios kezeldegység(ek) vagy GSM kommunikatorral ellatott riasztokdzpont,

e a riasztokozpont olyan 24 oras tavfeliigyelethez van csatlakoztatva, amelyik szerzédésben vallalja az atjelzéstél szamitott maximum 15 percen beliili
kivonulast.
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6.4. A vagyonvédelmi tavfeliigyeleti szolgaltatd tagja a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamaranak és rendelkezik szakhatosagi
engedéllyel.

6.5. Amennyiben a teriileten nincs sajat kivonulo szolgalattal rendelkezd tavfeltigyelet, a biztosité a rendérséget kozvetleniil (telefonon) értesito tavfeliigyeletet
is elfogadja.

6.6. Az elektronikai jelzorendszer nem vehet6 figyelembe, ha csak természetes személyt értesité telefonos jelzéssel vagy tavfeliigyeleti csatlakozas nélkiil
(csak helyi riasztasként) mitkodik.

6.7. Az elektronikai jelzérendszer minden elemének MABISZ Termékmegfeleldségi ajanlassal (régebben Mindsitési tanusitvany) kell rendelkeznie, legalabb a

“részleges elektronikai jelzérendszer alkotoeleme” kategoriaban. A szakszer( telepitést a Termékmegfeleldségi ajanlason (régebben Mindsitési tantsitvanyon)
kitoltott és alairt telepitdi nyilatkozattal kell igazolni.
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VIl. Zaradékok és fuggelékek

1. Zaradékok

1. Epités-szerelési biztositasi zaradék (L01)

1.1. Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak abban, hogy a
biztositasi szerz6dés feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak valtozatlan
érvényben hagyasaval és azzal a feltétellel, hogy a szerz6doé fél a
megallapitott potdijat megfizette, a biztositas kiterjed az épités, valamint
az ¢pitési engedélyhez kotott bovités, atépités alatt allo épiiletek és
épliletrészek teljes épitési munkajara, beleértve az Osszes beépitett
szerkezeti elemet, beépitett épitGanyagokat, valamint a beépitett
épliletgépészeti- és villamos berendezéseket és szereléseket.

1.2. A ll. fejezethen felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti
veszélyek kiegésziilnek az épitési folyamat soran a biztositott
vagyontargyakban elére nem lathatd, hirtelen és varatlan események
kovetkeztében keletkezett dologi karokkal, melyek javitast, potlast, vagy
helyreallitast tesznek sziikségessé.

1.3. A kockazatviselésbol kizart események:

a) barmely kovetkezményi kar, beleértve a kotbér, késedelem, nem
teljesités vagy szerzddésmegsziintetés miatti veszteség;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kovetkeztek be, mert az épittetd vagy épitd magatartisa
miszaki iranyelveket, szabalyozast vagy a szakmara érvényes
torvényes vagy hatosagi eldirasokkal kapcsolatos szabalyokat sért
meg;

d) melyek olyan ¢épitdelemek, ¢épitéanyagok vagy alapanyagok
hasznalatabol szarmaznak, amelyeket nem vizsgaltak meg az
érvényben 1év6 hatdsagi eléirasoknak megfeleléen, vagy amelyeket
az eldiras szerinti vizsgalat soran az illetékes hatosag kifogasolt,
vagy forgalomba hozatali engedély nélkiil arusitanak;

e) a Il. fejezetben felsorolt és a valasztott fedezettipus  szerinti
veszélyeken kiviili id6jarasi hatasok miatt bekovetkezd karok,

f) hasznalaton kiviil helyezés miatt bekovetkezd elhasznalodas,
tonkremenetel, korrdzio, oxidacid és értékcsokkenés;

g) betoréses lopasnak nem mindsiilé lopaskarok és olyan veszteségek és
karok, melyek a rész-, illetve a teljes atadas vagy elszamolas soran
deriilnek ki;

h) a boévitett tvegtorés és a kiilonleges tivegek torése biztositasi
események miatt bekovetkez6 karok.

2. Tartamkedvezmény (L.02)

A felek a biztositasi szerzédésben a felmondasi jogot 3 évre kizartak.
Amennyiben a 3 év soran barmikor a szerz6dd felmondja a biztositasi
szerzGdést, akkor a szerzédés megkotésekor, a biztositas dijabol adott
tartamkedvezményt a Biztositd visszamendlegesen kovetelheti. A
megallapodas a 3. év leteltével Gjra indul, amennyiben a biztositasi
szerzddés egyik fél részérél sem keriilt felmondasra.

3. Halasztott dijfizetés (L03)

Hatarozatlan idejli és olyan hatarozott idejii szerzédéseknél, amelyek
tartama legalabb 1 év, a kockazatviselés kezdete (a szerzédés
hatalybalépése) — a biztositasi szerz0dés létrejotte esetén — a biztositasi
ajanlaton feltiintetett idopont, amennyiben az els6 dijat a kockazatviselés
kezdetének napjatol szamitott legkés6bb 30. napon megfizették. A
dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményeit a dijfizetésre kotelezett
viseli.

4. Foépiilet az ajanlottnal kisebb egységaron biztositott (L04)

A biztositasi szerzOdés a biztositd altal javasoltnal kisebb biztositasi
Osszeg alkalmazasaval jott 1étre, ezért a biztositott féépiiletet érintd karok
esetében a biztositd az alulbiztositottsag (pro-rata) kovetkezményeit
alkalmazhatja.

5. Melléképiilet(ek) az ajanlottnal kisebb egységaron biztositott(ak)
(LO5)

A biztositasi szerz6dés a biztositd altal javasoltnal kisebb biztositasi
Osszeg alkalmazasaval jott 1étre, ezért a biztositott melléképiiletet érintd
karok esetében a  Dbiztosito az alulbiztositottsdg  (pro-rata)
kovetkezményeit alkalmazhatja.

6. Eltér6 cimen 1évé melléképiilet 1. az ajanlottnal kisebb egységaron
biztositott (L06)

A biztositasi szerz0dés a biztositd altal javasoltnal kisebb biztositasi
Osszeg alkalmazasaval jott létre, ezért a biztositott, eltérd cimen 1évo
melleképiilet L-et érintd karok esetében a biztositd az alulbiztositottsag
(pro-rata) kovetkezményeit alkalmazhatja.

7. Eltéré cimen 1évé melléképiilet I1. az ajanlottnal kisebb egységaron
biztositott (L07)

A biztositasi szerz0dés a biztositd altal javasoltnal kisebb biztositasi
Osszeg alkalmazasaval jott létre, ezért a biztositott, eltérd cimen 1évo
melléképiilet IL.-t érintd karok esetében a biztositd az alulbiztositottsag
(pro-rata) kovetkezményeit alkalmazhatja.

8. Altalanos haztartisi ingésiagok az ajanlottnal kisebb egységaron
biztositottak (L08)

A Dbiztositasi szerz6édés a biztositd altal javasoltnal kisebb altalanos
haztartasi ing6sag biztositasi Osszeg alkalmazasaval jott létre, ezért a
biztositott altalanos haztartasi ingosagokat érinté karok esetében a
biztositd az alulbiztositottsag (pro-rata) kovetkezményeit alkalmazhatja.

9. Waiberer Hungiria Biztosito Gyorsszolgalat 24 dija az els6
biztositasi évben 0 Ft (L09)

10. Minimalis dijnal alacsonyabb dijon beérkezett ajanlat potdijazasa
(L10)

Mivel a biztositasi ajanlaton szerepldé dij nem érte el a Biztosito altal
eloirt minimalis éves dijat, az éves biztositasi dij megemelésre keriilt a
minimalis éves dij szintjéig.

11. Ingatlan jelziloggal terhelt (L11)
A biztositott ingatlant jelzalog terheli.

12. Egyedi zaradék (L12)
A jelen otthonbiztositasi szerz6dés az ajanlat mellékletét képezd egyedi
zaradékkal jott létre.
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1. szamu fuggelék: Fogalom
meghatarozasok

1. Avult érték

Ha a biztosité avult értéket térit, a vagyontargy(ak) 0j értékébol levonja
az eredeti épités vagy beszerzés és a karesemény idGpontja kozott eltelt
iddszakra esd értékcsokkenést.

2. Allandéan lakott (tartés lakas céljara szolgalo) ingatlan
Allandoan lakott ingatlannak minésiil az az ingatlan, amely a teljes
haztartas vitelére alkalmas, tovabba amelyben a biztositott ottlakasra
berendezkedett és allanddan, életvitelszeriien ott tartdzkodik.

3. Baleset

Balesetnek az emberi szervezetet ért olyan egyszeri kiils hatas mindsiil,
amely a sériilt akaratatol fiiggetleniil, hirtelen vagy aranylag rovid id6
alatt kovetkezik be, és amely sériilést, vagy mas testi egészségkarosodast,
illet6leg halalt okoz.

Nem mindsiil balesetnek a megemelés, randulas, fagyas, napsziras és a
hoguta. Nem tekinthetd balesetnek az ongyilkossag, az dncsonkitas vagy
ezek kisérlete még akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kovette
el.

4. Belviz
Es6vizb6l és holébal, a felszinre emelkedd talajvizb6l és az arvizvédelmi
toltések alatt atszivargod vizbol szarmazo felszini viz.

5. Bérhaz, bérlakas

Olyan, nem a tulajdonos altal hasznalt lakoépiilet, lakas(rész), amellyel

kapcsolatban a Biztosito kockazatviselése a bérlemény hatarold falain

belil az alabbiakban meghatarozott épiiletberendezésekre = ¢és

épiilettartozékokra terjed ki:

a) ajtd- és ablakszerkezetek, spaletta, zsalugater, reluxa, redény,
vaszonrolo, napvédd fiiggony és a hozzajuk tartozo szerelvények

b) a csengd, a kaputelefon, valamint a riaszto és a tlizjelz6 berendezés

c) Dbeépitett butor és beépitett térelvalasztd

d) beépitett  foz6-fiitd,  vizellato-egészségiigyi  és  szelléztetd,
légkondicional6 berendezések valamint ezek szerelvényei

e) az elektromos halozat és  szerelvényei, —a  bérlemény
fogyasztasmér6jétol, ill. kapcsolotablajatol kezd6do szakaszon

f) a bels6 valaszfal, falburkolat, a vakolat, a festés, a tapétazas, ‘a
mazolas

g) a belsd padloburkolatok (parketta, padlo, padloszényeg, PVC
burkolat stb.)

h) a miholdas és foldi szordst TV adas vételére szolgalo antenna
rendszer (a beltéri egység kivételével)

6. Dologi kar
Valamely targy megsemmisiilése, hasznalhatatlanna valasa vagy
megsériilése miatt bekdvetkezett kar.

7. El- és mindsitett sportolé

Elsportol6, aki

e nemzetkozi osztalyll mindsitéssel rendelkezik,

e  orszagos valogatott (felndtt A) kerettag,

e egyéni sportagban I. osztalyll mindsitéssel rendelkezik

e nemzeti (orszdgos) bajnoksag I. osztalyaban szerepld csapat
sportoldja,

e labdarigd nemzeti bajnoksag II. osztalyu csapattagja,

e utanpotlas L. osztaly mindsitéssel rendelkezik,

e ifjusagi aranyjelvényes mindsitéssel rendelkezik.

Egyéb mindsitett sportold: Sportegyesiileteknél, sportiskolaknal igazolt,

fent nem emlitett mindsitésti egyéb sportolo.

8. Epités, bovités, atépités alatt all6 épiilet

Epités, bévités, atépités alatt allonak mindsiil az épiilet, ha az épitésiigyi
szakhatosag engedélyéhez kotott épitési tevékenység alatt all, jogerds
hasznalatba vételi engedéllyel még nem rendelkezik, tovabba az ajtok,
ablakok még nem keriiltek beépitésre és igy az épiilet nem zarhato.

9. Epitmények

Epitménynek mindsiil: a biztositott telken talalhato, épiiletnek nem
mindsiild, a talajhoz szilardan rogzitett szerkezetek Osszessége. Az
¢épitmények nem képeznek 6nalldé vagyoncsoportot, az épiiletekkel egyiitt
biztositottak. Az épitmények kozé soroljuk az alabbiakat: kerités, foldbe
épitett, szilard fala medence és fedése (kivéve a folia- €s ponyvafedést),
kerti szalonnasiitd és grillezd, kerti szobrok, kandelaberek, szokdékutak,
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filagoria, szennyviztarolo, ciszterna, antennatartd allvany, horgaszallas
stb.

10. Epiilet (csaladi haz, lakas)

Olyan szerkezetileg 6nallo, szilard épitdanyagbol késziilt, egy vagy tobb
helyiséget magaba foglald 6nallo zart egészet képezd épitmény, amely a
kornyez6 kiils tértél épiiletszerkezetekkel teljesen elvalasztott teret
alkot, biztositva ezzel az alland6 vagy id6szakos tartézkodas és hasznalat
feltételeit.

11. Epiiletberendezések, épiilettartozékok

Az épiilet f6 funkcidjat biztositd szerkezetek, berendezések,

szerelvények.

Ide tartoznak kiilongsen az alabbiak:

a) az ¢épiilethez szilardan rogzitett, be- és hozzaépitett elemek és
berendezések: térelvalasztok, zdszlotartdk, hirdetést hordozd
szerkezetek, eldtetok; padlo- és falcsatornak (szereldjaratok),
rogzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas,
tapétazas, burkolatok; almennyezetek, galéridk; redony, reluxa,
spaletta, amy¢ékoloszerkezetek az elektromos
mozgatoszerkezeteikkel egyiitt; elektronikus vezérlésti és/vagy
mikodtetésit nyilaszarok a vezérld/mikodtetd berendezéseikkel
egyiitt;  villamharito-rendszerek  és  tartozékaik/berendezéseik;
lépesok, létrak, hagesok (kiilsé hasznalatuak is),

b) beépitett szekrények — rendeltetésiiktél és a beépités idejétsl
figgetleniil —, amelyeket Kifejezetten az adott helyre, méretre, adott
feladat ellatasara épitettek be, és amelyek karosodas nélkiil az eredeti
helyikr6l nem mozdithatok el, illetve eltavolitva elvesztik
funkcidjukat (pl. az ilyen kialakitasi kamraszekrény, beépitett
szekrény, beépitett konyhabutor, gardrobszekrény stb.),

c). az éplletbe szerkezetileg beépitett ajto- és ablakszerkezetek,
tivegezések,

d) - az épiilet elektromos ellatasara szolgald vezetékezés/villanyszerelés a
hozza tartozd6 mérdmiiszerekkel ¢és a beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyiitt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg
kémény- vagy szelldzérendszerbe bekotott szagelszivo, szell6zo-,
légtechnikai és klimaberendezések, beépitett porszivo és tartozékai,
elektromos tlizhely, bojler, vizmelegitd, szauna, jakuzzi),

e) azépilet gazellatasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tartozo
méromiiszerekkel, nyomascsokkentdkkel és beépitett fogyaszto-
berendezésekkel egyiitt (pl. gaztiizhelyek, kazanok, bojlerek,
vizmelegitok és konvektorok),

) az épiilet ivo-, szenny- és csapadékviz- ellatasat/elvezetését, flitését,
valamint tlizoltast szolgalo vezetékrendszerek a hozzajuk tartozo

méro- és szabalyozo-berendezésekkel, szerelvényekkel,
szivattytkkal, kerti ontozorendszerekkel; sz0rd- és
apritoberendezésekkel és tartozékokkal; egeszségiigyi

berendezésekkel, WC-, fiird-, zuhany- és mosdoberendezésekkel,

g) felvonok, gépi miikodtetésii szintkiilonbség athidalok; kaputelefonok,
csengok; szemétledobd berendezések,

h) - riaszto- ¢s megfigyelorendszerek/kozpontok, kamerak; falba épitett
értéktarolok mechanikai ¢és elektronikai tiiz- és vagyonvédelmi
eszk6zok, berendezések.

12. Eves limit, karlimit

Eves limit: az a hatardsszeg, ameddig a biztositd egy naptari évben
megtériti a karokat.

Karlimit: a biztosit6 kareseményenkénti szolgaltatasanak fels6 hatara.

13. Forgalmi érték
Az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kar idépontjat
kozvetleniil megel6zo allapot szerinti forgalmi értéke.

14 Hozzatartozé: a kozeli hozzatartozo, az élettars, az egyenesagbeli
rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a
testvér hazastarsa;

15. Kozeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a
mostoha- és a nevel8sziil6 és a testvér;

16. Gépjarmii: a kozati forgalomban vald részvétel feltételeként hatosagi
engedélyre és jelzésre kotelezett — a kozati kozlekedés szabalyairol szo16
1/1975. (II. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet (KRESZ) 1. szamu
fuggelékének II. b) pontjaban meghatarozott — gépjarm, potkocsi,
félpotkocsi, mezogazdasagi vontatd, négykerekii segédmotoros kerékpar
(quad), lassu jarm és munkagép, tovabba a hatosagi engedélyre és
jelzésre nem kotelezett segédmotoros kerékpar;




17. Ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmii, amely nem azonosithato,
illetve utolag sem azonosithato, mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy
azonosito adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat meghamisitottak
vagy nem felismerhetok;

18. Kisallat

Kisallatnak minésiil a macska, a baromfi-félék, tovabba a hobbi-allatok,
mint példaul az aranyhoéresdg, tengeri malac, fehér egér, fehér patkany,
vadaszgorény, papagdj és egyéb madarak, tekndsok, akvariumi halak.
Nem mindsiilnek kisallatnak és igy nem terjed ki a biztositasi védelem az
alabbi allatok tartdjara: egzotikus allatok, mint példaul a kigyofeélek,
krokodilok, alligatorok és egyéb hiilldk, mérges pokok, skorpiok,
majmok, egyéb vadallatok, 16, ponilo és barmilyen haszonallat.

19. Ko6zos tulajdon

A tarsashaz alapit6 okirataban kiilon tulajdonként meg nem jelolt és a
tarsashaz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott épitmények, épiiletrészek,
épiiletberendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgalo helyiségek.

20. Kiilon tulajdon

Tarsashaz esetén: a kiilon tulajdoni lapokon feltiintetett és a tarsashazi
alapitd okiratban kiilon tulajdonként megjelolt egyes lakasok és nem
lakas céljara szolgalo helyiségek.

Szovetkezeti haz esetén: a kiilon tulajdoni lapokon nyilvantartott és a
szovetkezeti alapszabaly szerint a tagok tulajdonaban allo lakasok és nem
lakas céljara szolgalo helyiségek.

21. Lakékozosségnek mindsiilnek

A tarsashaz- (idiilo- és garazs-) kozosségek.

A lakés- (a nyugdijashazi, az iidiilé-, a személygépkocsi-tarold) -€pitd és

-fenntarto szovetkezetek, melyekben

a) alakasok vagy nem lakascéli helyiségek a tagok tulajdonaban
vannak; az épiiletszerkezetek, a kozos hasznalatra szolgalo
helyiségek, a kdzponti berendezések és a haz feliigyeldi lakas a
szovetkezet tulajdonaban vannak,

b) alakasok vagy nem lakascéli helyiségek a tagok tulajdonaban
vannak; az épiiletszerkezetek, a kozos hasznalatra szolgalo
helyiségek, a kdzponti berendezések és a haz feliigyeldi lakéds-a
tagsag kozos tulajdonaban vannak,

c) alakasok vagy nem lakascéla helyiségek, az épiiletszerkezetek, a
kozos hasznalatra szolgalo helyiségek, a kozponti berendezések és a
hazfeliigyel6i lakas a szovetkezet tulajdonaban vannak, és a tagokat
csak hasznalati jog illeti meg.

22. Lakokozosség tagjainak mindsiilnek

a) a tarsashaz kiilon tulajdoni lapjain feltiintetett egyes lakdsok és nem
lakas céljara szolgalo helyiségek tulajdonosai és tulajdonostarsai a
kiilon tulajdoni lapon szerepld tulajdoni arany erejéig,

b) a lakds- (a nyugdijashazi, az idiil6-, a személygépkocsi-tarolo) -épitd
és -fenntart6 szovetkezet tagjai.

23. Lakoteriilet

Lakotertiletnek ~ mindsiil  az  mindenkor  hatdlyos  Orszagos
Telepiilésrendezési és Epitési Kovetelmények (OTEK) besorolasa_szerinti
lak6- vagy vegyes teriilet. Nem mindsill lakoteriiletnek az OTEK
besorolasa alapjan lako- vagy vegyes teriileten kiviili Osszes teriilet
(udiil6teriilet, mezégazdasagi teriilet, stb.)

24. Melléképiiletek
A lakoépiilettdl kockazatilag is elhatarolhato, kiilon fedélszék alatt 1évo,
nem lakas céljara szolgald ¢épiletek (istallo, ol, garazs, kamra
terménytarolo stb.).

25. Nem allandéan lakott (idészakos tartézkodas céljara szolgalé)
ingatlan

Nem éllandéan lakott épiiletnek mindsiilnek azok az ingatlanok,
amelyeket a Dbiztositottak szezonalis jelleggel, illetve valamilyen
rendszerességgel rovidebb-hosszabb idotartamig ideiglenesen hasznalnak.

Nem éllanddan lakott épiiletnek mindsiil az az ingatlan is, amelyet 30
napon til folyamatosan nem laknak.

A biztositd a szolgaltatas szempontjabol a nem éallanddan lakott ingatlant
is allandoéan lakott ingatlannak mindsiti arra az id6tartamra, amelyet a
biztositott bizonyitottan ott tolt.

26. Okmanyok
A biztositott nevére kiallitott

személyazonosit igazolvany,

személyi azonositot és lakcimet igazold hatosagi igazolvany,
maganutlevél,

vezetdi engedély,

ideiglenes vezet6i engedély,

nemzetkozi gépjarmii-vezetdi engedély

TAJ-szam igazolasara szolgalo hatosagi igazolvany,
diakigazolvany,

adoigazolvany,

egyéni vallalkozoi igazolvany és potlapjai,

gépjarmil torzskonyv,

a biztositott tulajdonat képezd gépjarmii forgalmi engedélye,
sziiletési anyakonyvi kivonat, hazassagi anyakonyvi kivonat, halotti
anyakonyvi kivonat.

27. Személyi sériiléses kar
A biztositott baleseti eredetii egészségkarosodasa vagy testi sériilése vagy
halala.

28. Szovetkezeti tulajdon

A szovetkezeti haz tulajdoni torzslapjan nyilvantartott és az alapszabaly
szerint a szovetkezet vagy a tagok kozos tulajdonaban allo épitmények,
épiiletrészek, épiiletberendezések, lakasok és nem lakas céljara szolgalo
helyiségek.

29. Talajviz

A felszinr6l a foldbels6 felé haladva az elsé nagykiterjedés,
hidrogeologiai értelemben vizzard réteg folott elhelyezkedd viztomeg.
Felszinén altalaban a mindenkori természetes 1égnyomas mérhetd, fiziko-
kémiai tulajdonsagainak, elhelyezkedésének, mozgasanak valtozasa pedig
viszonylag rovid id6n beliil koveti a koriilmények (iddjaras, mesterséges
beavatkozas stb.) valtozasait.

30. Tarsashazi tulajdon

Az épulet miszakilag megosztott, meghatarozott részei (6nallo lakasok
vagy nem lakascélii helyiségek) kiilon tulajdonban, az ingatlan egyéb
részei pedig kozos tulajdonban vannak.

31. Uj érték

A vagyontargy(ak) karosodottal azonos nagysagu, kivitelezettségli és
minéségli, 1) allapotban valo felépitésének, helyreallitasanak vagy
beszerzésének a koltsége, amely nem lehet tobb a vagyoncsoportra
megallapitott biztositasi 6sszegnél.
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2. szamu fuggelék: Szolgaltatasi csomagok

Betoréses lopas

g

9

Biztositasi védelem Garzon Centrum Trend
T 7 7 7
Fiist- és koromszennyezés (%) 25000 Ft 50 000 Ft
Robbanas <9 9 9
Villamesapas és villamesapas indukciés hatasa <9 V] <9
Vihar 9 9 <9
Jégverés 9 9 9
Kerti veszélytelenités vihar vagy jégverés utin (%) (% 50 000 Ft
Hoényomés V] 9 V]
Sziklaomlés, kdomlas, foldomlas <9 9 9
Foldcsuszamlas <9 V] <9
Ismeretlen épitmény és ismeretlen iireg beomlasa 9 9 <9
Idegen targyak radélése 9 9 9
Ismeretlen jarmii litkozése ] /] /]
Légi jarmii iitkdzése V] 9 V]
Felhészakadas <9 9 9
Arviz <9 V] <9
Féldrengés 9 9 <9
Vezetékes vizkar V] /] V)
Csotorés miatti vizveszteség térités 0 25000 Ft 50 000 Ft
Beazas V) 9 V)
Uvegtorés <9 9 9
Bovitett tivegtorés o 150 000 Ft 200 000 Ft
Kiilonleges tivegek torése Q 100 000 Ft 200 000 Ft
Zarcsere (%) 10 000 Ft 20000 Ft
(%)
Rablas (%) 9 V]
Kifosztas (%) 9 V]
Lopas 0 50 000 Ft 100 000 Ft
Epiiletrongalds 9 9 9
Vandalizmus 0 50 000 Ft 100 000 Ft
Kaputelefon rongalas 0 50 000 Ft 100 000 Ft
Okményok potlasa (%) (%] V)
Fagyasztott élelmiszerek megromldsa (%) (%] 50 000 Ft
Akvariumtorés (%) (%] 100 000 Ft

Felelésségi karesemény

2000 000 Ft

5000 000 Ft

10 000 000 Ft

Bankkartya elvesztése, ellopasa

(%)

(%)

9

Mindhirom csomaghoz valaszthaté kiegészit6 biztositasok

Balesetbiztositas

Autokulcs elvesztése, ellopasa biztositas

Ebtartoi feleldsségbiztositas
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Jelmagyarazat: Biztositott kockazat: a

Hatalyos: 2014.03.15-t6l

Nem biztositott kockazat: 0




