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e-Pillér Otthonbiztositas Ugyféltajékoztato

Altalanos informaciok

Megtiszteltetésnek tekintjik, hogy Tarsasagunkat tun-
tette ki bizalmaval. Céljaink kdzott szerepel, hogy Ugy-
feleinket pontosan és részletesen tajékoztassuk, ezért
szeretnénk szerzddésével kapcsolatosan néhany alap-
vetd informaciét réviden dsszefoglalni.

Kérjuk, alaposan olvassa el az Ugyféltajékoztatot, to-
vabbé az Altalanos és Kilénds Feltételeket, majd ezek
ismeretét erdsitse meg az ajanlat alairasaval.

A biztositasi szerz6dés tartama,

a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz8dés tartama hatarozatlan. A biztosi-
tas a kockazatvallalas kezdetének idépontjatdl, legko-
rabban az ajanlat alairasat kdvetd nap 0. érajatol a szer-
z6dés dijjal rendezett utolsd napjanak 24. orajaig tart.
Az ezzel kapcsolatos részletes szabdlyokat a e-Pillér
Otthonbiztositas Altaldnos Feltételei tartalmazzak.

A biztositasi szerz6dés létrejotte

A szerz6dés a felek akaratanak kdlcsénds és egybe-
hangzo kifejezésével, irasbeli megallapodassal jon létre
a biztositd altal rendszeresitett nyomtatvanyon és dij-
szabasnak megfeleléen.

A szerzédés tartalma teljes mértékben irasbeli-
séghez kotott, igy nem valnak tartalmava szoka-
sok (melyek alkalmazasaban a felek korabbi lizle-
ti kapcsolatukban megegyeztek), és gyakorlatok
(amelyeket egymas kézétt kialakitottak).

A dijfizetés

A diffizetés postai készpénz-atutalasi megbizas, cso-
portos beszedési megbizas alapjan vagy banki atuta-
lassal torténhet, amely a dijfizetés tartama alatt meg-
valtoztathatd a biztositohoz irasban benydjtott nyilat-
kozat alapjan. A dijfizetés havi, negyedéves, féléves
vagy éves gyakorisagu lehet. A dijfizetés gyakorisaga a
biztositasi évfordulon valtoztathatd meg, a biztositéhoz
elézetesen benyujtott irasbeli kérelem alapjan.

Ha a szerz8dd az elsd dijat/dijelbleget a biztositd kép-
viseljének kozvetlenll készpénzben fizeti, a dijat a fi-
zetés napjat kdvetd nap 0. érajaban (és nem korabban)
kell a biztositd szamldjara, illetdleg pénztaraba beérke-
zettnek tekinteni.

Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositdi meg-
hatalmazassal rendelkezé — Ugyndknek fizette, a dijat —
legkésébb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon
— a biztosité szamlgjara, illetéleg pénztaraba beérke-
zettnek kell tekinteni; a szerz8dé fél azonban bizonyit-
hatja, hogy a dij korabban érkezett be.

A biztositd képvisel6je nem jogosult sem az alapbizto-
sitas, sem pedig a kiegészitdé kockazatok esetén sem a
dij, sem a diffizetési Utem mddositasara, tovabba nem
jogosult a folytatélagos dij beszedésére.

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az a biztositasi szerz8dés feltéte-
leiben a biztositd altal meghatarozott olyan jovébe-
ni esemény, amelynek bekdvetkezésekor a biztosito
a biztositasi szerz8désben meghatarozott biztositasi
szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat.

Az e-Pillér Otthonbiztositas fedezete az alabbi biztositasi eseményekre terjed ki:

Tlz

Villamcsapas

Robbanas

Vihar

Jégesd

Hoényomas

Felhészakadas

Féldmozgaskarok (szikla- és kbomlas, foldcsuszamlas, sarlavina)
Ismeretlen épitmény/treg beomlasa

Idegen jarmd (tkozése

Légi jarmU és rakomanyainak Utkdzése

A biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem vo-
natkozik azokra a kareseményekre, amelyeket a
biztositasi szerzédés kiilonos feltételeiben nem
nevesitettek, illetve amelyek az Altalanos vagy
Kiilonos Feltételek kizarasaiban szereplé okok-
ra vezethetdk vissza.

Kérijiik, hogy ezen biztositasi események pontos
definicidjat, valamint a biztositasi szolgaltatas

Idegen targy raddlése

Foldrengés

Arviz

Uvegtorés a biztositasi sszeg 2%-ig

Vezetékes vizkar

Betoréses lopas

Betoréses rablas, rablas és kifosztas

Betoréses lopas vagy kisérlete kdzben okozott rongalasi karok
Kerti vagyontargyak elemi kar és rongalas elleni biztositasa
Jarulékos koltségek téritése a biztositasi 6sszeg 2%-ig

Felelésségi karok

kérébe tartoz6 meghatarozasokat figyelmesen
olvassa el az e-Pillér Otthonbiztositas Altalanos
és Kiilonos Feltételeiben.

A biztositasi szolgaltatas

A biztositd a biztositasi szerzédés tartama alatt a
kockazatviselés helyén bekdvetkezd biztositasi ese-
mények altal a biztositott vagyontargyakban okozott



karok megtéritésére koteles. A biztositd — a biztositasi
szerz6désben megallapitott mértékben, esetekben és
maodon — belféldi fizetGeszkdzben nyujt szolgaltatast.
A biztositd szolgaltatasi kdtelezettségének felsd hata-
ra a biztositasi szerz6désben véllalt biztositasi dsszeg.
A biztosité megtériti azokat a kéltségeket - a fele-
I6sségbiztositasi szolgaltatasi limit mértékéig -,
amelyek a karosultat ért vagyoni és nem vagyoni
hatrany csékkentéséhez vagy kikiliszobéléséhez
sziikségesek.

A Dbiztosité a karokozo biztositott - biztositasi ese-
ménnyel osszefligg6 — jogi képviseleti kdltségeit
és a kamatokat is megtériti, abban az esetben, ha
e koltségek a biztosité utmutatasai alapjan vagy
elézetes jovahagyasaval meriiltek fel. Akkor, ha
a biztositasi 6sszeget meghaladjak, a koltségek
téritése legfeljebb az adott biztositasi eseményre
A biztositott kérésére a biztositéo a koltségeket
megelélegezi.

Karbiztositasok esetén az adott biztositasi id6-
szakra vonatkozo biztositasi 6sszeg az ugyanazon
biztositasi id6szakban bekévetkezett biztositasi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel csékken, kivé-
ve, ha a szerz6d6 fél a dijat megfelel6en kiegésziti.

Az el6z8 bekezdeés szerinti jogkdvetkezmeényt a biztositd
abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a
szolgaltatas teljesitésevel egyidejlleg irasban felhivta a
szerz8dd fél figyelmét, s a fedezetfeltdltés dijat kbzolte.
Ha a szerz6dé fél a fedezetfeltdltés jogaval nem
él, a szerzédés a kifizetett 6sszeggel csékkentett
biztositasi 6sszeg mellett marad hatalyban a fo-
lyo biztositasi idészakra.

A biztositd szolgéaltatasara eltéré megallapodas hianya-
ban a biztositott jogosult.

Felel6sségbiztositas esetén a biztositd a karosultnak
teljesiti a szolgaltatasat, a biztositottnak csak akkor és
annyiban, amennyiben a biztositott a kart a karosult-
nak igazoltan megtéritette. Felelésségbiztositas esetéen
a biztositd a szerzddési feltételekben meghatarozott
mindségben a biztositott altal a biztositasi szerzédés
tartama alatt okozott, bekdvetkezett és elévilési idén
belll bejelentett karok megtéritésére koteles.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének és az ezaltal
bekdvetkezett kar mértékének bizonyitasa a biztositott,
felelésségbiztositas esetén a karosult kotelezettsége.
A biztositd a biztositasi szerz8dés feltételei alapjan
megallapitott szolgaltatasi 6sszeget a biztositasi ese-
meény bejelentésétdl szamitott 15 napon belll a biz-
tositottnak belfdldi fizetbeszkdzben fizeti meg, feltéve,
hogy a szerz6d§ (biztositott) karbejelentési kotelezett-
ségének a biztositasi szerz6dés feltételei szerint eleget
tesz. A 15 napos hataridét attél a naptdl kell szamitani,
amikor a kar elbiralasahoz szlkséges utolsd okirat a
biztositohoz beérkezik.

A biztositaskézvetité nem jogosult az ligyfélnek jaro
kartéritési 6sszeg kifizetésében kézremiikédni.

A szolgaltatas 6sszegébdl minden esetben levo-
nasra keriil:

- a felhasznalhaté (hasznosithaté) maradva-
nyok értéke;

- az évforduléig esedékes dij, kivéve, ha a
felek ennél révidebb kockazatviselési id6-
szakban allapodtak meg;

- az adéhatésagtdl, illetve egyéb helyrél visz-
szaigényelhetd, vagy egyéb okbdl mar meg-
tériilt 6sszeg.

A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem ter-
jed ki:

- a biztositasi eseménnyel érintett vagyon-
targy el6szereteti értékére, becsértékére;

- gyiljteményhez, sorozathoz, készlethez
tartoz6 egyes darabok karosodasa esetén
a felsoroltak megcsonkulasa, hianyossaga
miatt bekdvetkezett anyagi hatranyra;

— a kereskedelmi beszerezhetéség hianyossa-
gaibdl ad6dé karokra és tdobbletkoltségekre;

- az értékcsodkkenésre;

- az elmaradt haszonra.

A biztositd a kart betdréses lopas és rablas biztosita-
si eseményeknél az egyes vagyoncsoportok esetén
a biztositasi esemény bekovetkezése idGpont-
jaban, a behatolas helyén meglévé és lizemel6
védelmi szinthez tartozé biztositasi 6sszeg mér-
tékéig tériti meg. Az egyes védelmi szintekhez tartozé
téritési 6sszeghatarokat a szerzddési feltételek 2. sz.
melléklete tartalmazza.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositasi szerz6dés megszUnik:

— hatarozott id6re kotott biztositasok esetén a tar-
tam lejartaval;

— hatarozatlan idére kotott biztositasok esetén a
(1) dijffizetés elmulasztasa miatt, (2) érdekmulas
miatt, ide értve a vagyontargyak telies megsem-
misUlését (totalkart) is, (3) rendes vagy rendkivli
felmondassal.

(1) Abban az esetben, ha a biztositas dija az esedé-
kességi idon belll nem kerll megfizetésre, a bizto-
sité — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a szerz6dd felet a felszolitas elklldésé-
t6l szamitott legalabb harmincnapos poéthataridd
meghatarozasaval a biztositas esedékes dijanak
medfizetésére irasban felszolitia. A pdthataridd
eredmeénytelen eltelte a szerz8dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal t6rténé megszinésé-
hez vezet, kivéve, ha a biztositd a dijkdvetelést ké-
sedelem nélkul birésagi uton érvényesiti.

(2) Amennyiben a szerz6ddnek a vagyontargy megova-
sahoz fiz8d8 érdeke megszlinik, akkor az érdekmu-
las napjaval a biztositd kockazatviselése és egyuttal
a biztositasi szerz6dés is megszlnik. Az érdekmulas
tényét a szerz6ddnek minden esetben igazolnia kell.
Kivételt jelent ez aldl, ha az érdekmulas kizarolag
a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasa-
nak kévetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim
alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban
volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a



biztositasi fedezet is atszall. A szerz&dést barmelyik
fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést
kdvetd harminc napon belll irasban, harmincnapos
hataridével felmondhatja.

(8) A hatarozatlan tartamra sz6l6 szerzddést a biztosi-
tasi évforduldra irasban, ajanlott levélben barmelyik
fél felmondhatja.

A felmondast a biztositasi évforduld elétt legaldbb 30

nappal kell a masik félnek kézhez kapnia. A felmondast

egyik fél sem koteles megindokolni.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6dést nem a bizto-

sitasi id6szak végére mondja fel, hanem korabbi id&-

pontra, akkor ez nem a felmondas érvénytelenségét

eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a

biztositasi id6szak végével valik hatalyossa, azaz a

szerz6d6 a biztositasi dijat a szerz8dés megszinésé-

nek idépontjaig koteles megfizetni.

A tavértékesités keretében kotétt pénzigyi agaza-

ti szolgaltatasi szerz&désekrdl szold 2005. évi XXV.

torvény (a tovabbiakban: tavértékesitési tdrvény) 6.

§-a alapjan a szerz6d6 a szerzddését a szerzddésko-

tés napjatél szamitott 14 napon belll indoklas nélkdll,

azonnali hatallyal felmondhatja.

A szerzddés ujra érvénybe helyezése

Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatdlagos dij
meg nem fizetése kdvetkeztében sziint meg, a szerzg-
dé fél a megsziinés napjatdl szamitott szazhisz napon
belll irasban kérheti a biztositét — az adott idészakra
vonatkozo, ugyancsak irasban megtett karmentességi
nyilatkozat csatolasa mellett — a kockazatviselés hely-
redllitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a meg-
szlint szerz8dés feltételei szerint helyredllithatja, felté-
ve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat
medfizetik.

A biztosit6 az alabbi esetekben élhet a rendkiviili
felmondas jogaval

Ha a biztositd a szerzédéskotést kdvetben szerez tu-
domast a szerz6dést érinté lényeges kordlményekrdl,
tovabba ha a szerzédésben meghatarozott lényeges
korGimények valtozasat kozlik vele, 15 napon beldl
frasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, ille-
téleg — ha a kockazatot a feltétel értelmében nem val-
lalhatja — a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Ha a szerz6dd a mdodositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz8dés a
modositd javaslat kozlésétsl szamitott 30. napon meg-
szlnik. Erre a kbvetkezményre a szerz8ddt a modositd
javaslat megtételekor figyelmeztetni kell. Amennyiben
a biztositd e kotelezettségével nem él, a szerzédés az
eredeti tartalommal hatélyban marad.

A szerz6dés megsziinése esetén a biztositét az
alabbiak szerint illeti meg a biztositasi dij

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztosito a tel-
jes biztositasi id6szakra jaro dij medfizetését kodvetelheti.
A szerz8dés rendes felmondasa esetén a szerz6dés
megszlinéseéig terjedd biztositasi idészakra jard dij illeti
meg a biztositot.

A szerzddés megsziinésének egyéb eseteiben a bizto-
Sitd az addig a napig jaro dij megfizetését kévetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id8aranyos
diinal tébb dijat fizettek be, a biztosito a dijtébbletet ko-
teles visszatériteni.

A biztositasi szerz6dés médositasa
Hatarozatlan tartamra kotdtt szerz8dés esetében a
biztositonak lehetésége van kezdeményezni a kdvet-
kez6 biztositasi id6szakra vonatkozdan a biztositasi dij
kdzds megegyezéssel torténd modositasat.
A szerz6d6 a biztositasi szerz6dés modositasat annak
tartama alatt irasban kezdeményezheti. A szerz8dés-
ben az alabbi adatok azonban nem maddosithatok:
— akockazatviselés helye, (kivéve, ha a cim rogzitése
hibas, vagy ha az dnkormanyzat a cimet médositja);
— aszerz6dd személye (kivéve, ha a szerz8dd szemé-
lye nem, csak személyes adatai valtoznak meg).
A fenti két korllmény valtozasa esetén U szerzddést
kell kotni.
Ha a biztosité a modositéd javaslatot nem fogadija el, a
biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad ha-
talyban.

A biztosito mentesiilésének feltételei,
kizarasok

A biztosité érvényes biztositasi szerz6dés esetén
sem nyujt szolgaltatast a kvetkez6 esetekben:
(1) kizaras,
(2) mentesiilés,
(3) eléviilés.

(1) Kizaras

A Kkizarasok a biztositasi szerzédési feltételek-
ben megfogalmazott olyan események, amelyekre
a biztosito nem vallalja a kockazatot.

A kizart karesemény a biztositasi szerzddés felté-
telei szerint nem mindsiil biztositasi eseménynek,
ezért annak bekdvetkezése esetén a biztosité nem
nyujt szolgaltatast. Vita esetén a biztositottnak azt
kell bizonyitania, hogy a karat a szerz6désben meg-
hatarozott biztositasi esemény okozta, a teljesitést
megtagadé biztositonak pedig azt, hogy az adott
esemény nem mindgsiil biztositasi eseménynek.

Az Altalanos Feltételek szerinti kizarasok
A biztosité nem vallalja a kockazatot és nem
nyujt szolgaltatast, amennyiben a kar:

- nem a biztositasi szerz6dés hatalya alatt
kévetkezett be;

- nem a biztositasi szerzédés feltételeiben
meghatarozott biztositasi eseményekkel all
okozati 6sszefliggésben;

- abiztositasi szerz6désbdl kizart vagy a nem
biztositott vagyontargyban keletkezik;

- mértéke nem éri el a biztositasi szerzédés-
ben régzitett 6nrészesedés dsszegét, feltéve,
hogy a szerz6dés tartalmaz é6nrészesedést;

— biintet6 jellegii tobbletkoltségként (pl. biin-
tetés, kotbér, birsag stb.) jelentkezik;



a karosodott vagyontargy olyan értékcsok-
kenésébdl szarmazik, amely a tovabbi ren-
deltetésszerii hasznalatot nem befolyasolja;
a megsemmisiilt biztositott vagyontargy
nem karosodott tartalék alkatrészének
vagy tartozékai eredeti célu felhasznalasa-
nak meghiltsulasa miatt allt el&;

a talaj minéségében, vizminéségben, ter-
mészeti kornyezetben kévetkezett be;
részben vagy egészben az épiiletek, épitmé-
nyek, ingésagok hasznalataval, hasznalati
fokaval, karbantartasanak elmulasztasaval
okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be;
jogszabaly alapjan megtériil.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat,
veszteségeket, koltségeket, amelyek kivalté oka
kézvetve vagy koézvetleniil 6sszefliiggésbe hoz-
haté a kévetkez6 eseményekkel:

harci cselekmények, haborus, polgarhabo-
ras események és terrorcselekmények;
felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatas,
sztrajk, tiintetés, rendzavaras, puccs;
hasadéanyagok robbanasa, nuklearis reak-
cio, radioaktiv sugarzas, ionizalé és lézer-
sugarzas, valamint elektromagneses su-
garzas;

hatésagi intézkedés, lefoglalas, elkobzas;

kopas, elhasznalédas.

A Kiilonos Feltételek szerinti kizarasok
Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alab-
biak:

Tiz esetén a vasalas, szaritas, dohanyzas
miatt el6fordulé feliileti pérkolédés, elszi-
nezdédés, elvaltozas formajaban jelentkez6
kar; az dngyulladasbdl, erjedésbdl, befiille-
désbdl, biolégiai égésbdl eredé héhatas ko-
vetkeztében keletkez6 kar; az elektromos
berendezésekben és vezetékeikben kelet-
kez6, tovaterjedéssel nem jaréd, zarlat ko-
vetkeztében keletkez6 kar; a bioldgiai égés
okozta kar; a rendeltetésszerii tliztérbe be-
dobott vagy oda beesé vagyontargyakban
keletkez6 kar.

Robbanas esetén a légi jarmiitél eredd
hangrobbanas; az lizemeléssel 6sszefliggd
mechanikus hatas (vizlokés, cs6torés stb.);
a hatésagi engedélyhez kotott tervszeri
robbantas; a nyomastarté edényben kelet-
kezett robbanas.

Vihar esetén a helyiségen beliili légaramlas
(huzat) miatt keletkezo6 kar.

Felh6szakadas esetén a gombasodas, pe-
nészedés formajaban jelentkezé kar; a ta-
lajszint alatti padozatu helyiségek eldntése
esetén az ingésagokban keletkez6é kar; az
elontés nélkiili atnedvesedés vagy felazas
miatt keletkez6 kar; a felh6szakadas miatti
belviz, talajviz altal okozott kar.

Hényomas esetén a hideg- és melegagyak,
liveghazak, ilivegteték ilivegezésében, az
tivegtet6kben, illetve az ideiglenes fedések-
ben (pl. félia) keletkez6 kar.
Foldmozgaskarok (szikla- és k6omlas, fold-
csuszamlas, sarlavina, holavina) esetén, ha
a felsorolt foldmozgasok tudatos emberi te-
vékenység soran vagy annak kévetkeztében
Iépnek fel (pl. banyaszati tevékenység, alag-
ut, foldmunkaarok épitése, kutfaras stb.),
vagy ha a védelmiil szolgalé tamfal terve-
zési vagy kivitelezési, illetve karbantartasi
hiba miatt nem latta el védelmi funkciodjat,
illetve ha nem volt tamfal, bar a terep talaj-
mechanikai viszonyai ennek megépitését
indokoltak volna.

Foldrengés esetén a mesterséges uton lét-
rehozott foldrengések (pl. fold alatti rob-
bantas) altal okozott kar.

Arviz esetén a hullamtéren és nyilt artéren
keletkez6 kar; a biztositasi szerz6dés ha-
talyba lépésétdl szamitott 30 napon beliil
bekovetkez6 kar.

Ismeretlen épitmény/iireg beomlasa esetén
a banyak fold alatti részének beomlasabdl, a
csapadékviz, a természetes viz vagy a mes-
terséges vizek okozta kiliregel6désbdl, az
alapok alatti talajsiillyedésbdl, illetve a pado-
zat alatti feltéltések lilepedésébdl eredo kar.
Idegen jarmii itk6zése esetén a kotele-
26 gépjarmii-felelésségbiztositas alapjan
megtériilé kar, illetve magaban a jarmiiben
keletkezd kar.

Uvegtorés esetén a feltételekben részle-
tezett livegezésektdl vagy tablaméretek-
tol eltéro tipusu livegben keletkez6 kar; az
liveg feliilletén, vagy annak diszitésében
(ide értve a fényvédo bevonatokat és folia-
kat is) karcolassal, kipattogzassal (kagylo-
toréssel) keletkezé kar; a biztositott liveg
keretében (foglalataban), vagy az liveg ke-
retezésének (foglalatanak) javitasa koz-
ben keletkezé kar; a biztositasi szerz6dés
megkotésekor mar torott, repedt vagy tol-
dott livegekben keletkezé kar; a taposé
uvegekben, liveg disztargyakban, csillarok
livegezésében, neonokban és egyéb fény-
forrasokban keletkez6 kar; az 6n-, 6lom-
és rézfoglalatban 1évé disziivegezésekben,
illetve livegfestményekben keletkez6é kar;
az épiilet atépitése miatt vagy idején kelet-
kezd kar, (beleértve a biztositott liveg athe-
lyezése, valtoztatasa soran keletkez6 kar).
Vezetékes vizkar esetén a biztositott veze-
tékekre csatlakoztatott tartozékokban, sze-
relvényekben, berendezésekben, haztartasi
gépekben, késziilékekben és ezek tartozé-
kaiban keletkezé kar; a gombasodas, pené-
szedés formajaban jelentkez6 kar.
Betoréses lopas esetén a helyiség elveszett
vagy barki altal hozzaférheté helyen meg-



talalt sajat kulcsaval végrehajtott lopas; a
biztositott vagyontargynak a lezart helyi-
ségbdl behatolasi nyom nélkiili eltlinése;
a biztositott vagyontargynak a minimalis
mechanikai védelmi szint ismérveinek sem
megdfelelé vagyonvédelmi szintii helyiség-
bdl valé eltulajdonitasa; a kar idépontjaban
nem lizembe helyezett, nem miik6dé védel-
mi berendezés, illetve a rendeltetésszeriien
felszerelt, de be nem zart zarak miatt ke-
letkezé kar; a vagyonvédelmi el6irasokban
foglaltak be nem tartasa miatt keletkezé
kar; az épiilet befejezetlensége, illetve an-
nak lezaratlansaga miatt, azzal okozati 6sz-
szefliggésben keletkez6 kar.

- Betoéréses lopas vagy annak kisérlete koz-
ben keletkezett rongalasi karok esetén a
betoréses lopas vagy annak kisérlete nél-
kili rongalasi (vandalizmus okozta) kar.

- Nem lezart helyiségben tarolt vagyontar-
gyak biztositasa esetén a fagyas, a szaraz-
sag, a napsugarzas, barmely él6 allat altal
okozott kar; a kerités teljes vagy részleges
hianya miatt keletkezé kar.

- Felel6sségbiztositas esetén a gépjarmii-fe-
lel6sségbiztositas, munkaltatoi felelésség-
biztositas, szolgaltatéi vagy termék-felel6s-
ségbiztositas alapjan megtériilé6 kar; az a
kar, amelyet a biztositott maga szenved el,
illetéleg a Ptk. 685. § b.) pontjaban felsorolt
hozzatartozénak okozott; fert6z6 betegsé-
geknek a biztositott altal térténé atadasabdl
eredo felel6sségi kar; szexualis zaklatasbol,
fizikai er6szak vagy pszichikai kényszer al-
kalmazasabodl szarmazo felel6sségi kar; két-
bér, birsag, egyéb biintetés; fert6zott allat
okozta kar; kézlekedési kar; allat igénybe-
vételével folytatott keres6tevékenység vagy
versenyszerii sport végzése kodzben, illetve
azzal 6sszefliggésben keletkezett kar.

Kérijlik, hogy a biztositasi szerz6dés megké6tése
elétt figyelmesen tanulmanyozza a feltételsz6-
veg kizart kockazatokra vonatkozé részeit!

(2) Mentesiilés

A mentesiilésnél a szerz6dési feltételek alapjan
egyébként téritheté kart a biztosité valamilyen
egyéb koriilmény miatt nem tériti meg (pl. szan-
dékossag). A mentesiilési okot mindig a biztosi-
ténak kell bizonyitania.

- A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kétele-
zettsége teljesitése alél, amennyiben bizo-
nyitja, hogy a szerz6dé (biztositott) kozlési,
valtozas-bejelentési, biztositasi esemény
bejelentési kdtelezettségének a jelen felté-
telekben foglaltak szerint nem tett eleget,
és emiatt a biztositasi esemény elbiralasa
szempontjabodl Iényeges koriilmények kide-
rithetetlenekké valtak.

- Abban az esetben, ha a szerz6dés tobb
vagyontargyra vagy személyre vonatko-

zik, és a kozlési, valtozas-bejelentési ko-
telezettség megsértése ezek koziil csak
egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a
biztosito a kozlésre, valtozas bejelenté-
sére iranyuld kotelezettség megsérté-
sére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat.

- A kozlésre és valtozas bejelentésére
irAnyulé koételezettség egyarant terheli
a szerz6do felet és a biztositottat; egyi-
kiik sem hivatkozhat olyan koérilmény-
re, amelyet barmelyikiik elmulasztott a
biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia
kellett, és a kézlésre vagy bejelentésre
koételes lett volna.

- A biztosito mentesiil szolgaltatasi koétele-
zettsége alél abban az esetben, ha bizonyit-
ja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan,
vagy sulyosan gondatlan magatartassal
- aszerzddé fél, vagy a biztositott, illetleg
- velik k6z6s haztartasban él6 hozzatar-

tozojuk, Uzletvezetésre jogosult tagjuk,
vagy a biztositott vagyontargy kezelésé-
vel, megdvasaval egyiittjaré6 munkakort
betolté alkalmazottjuk, tagjuk, vagy meg-
bizottjuk, vagy

- a biztositott jogi személynek vezetdé be-
osztasu tisztségvisel6je, vagy a biztosi-
tott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavallaléja vagy megbizottja
okozta.

- azel6zé harom bekezdésben foglalt men-
teslilések a karmegel6zési és a karenyhi-
tési kotelezettség megszegésére is fenn-
allnak.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat,
amelyek az épiilet avultsagaval, karbantartasa-
nak elmulasztasaval vagy az épitési szabalyok
be nem tartasaval okozati 6sszefiiggésben ko-
vetkeztek be.

Amennyiben a kar bekévetkezésében - az el6z6
bekezdésben foglaltakon tul — a biztositasi ese-
ményen kiviil mas karosité esemény vagy tényezé
is kozrehatott, a biztosité a kart csak olyan mér-
tékben tériti meg, amilyen mértékben az a bizto-
sitasi eseménnyel okozati 6sszefiliggésben all.
Felel6sségbiztositas esetében kifizetéskor a biz-
tosité nem hivatkozhat a mentesiilés szabalyaira,
azonban a szerzdédési feltételek vonatkozé ren-
delkezései alapjan az altala kifizetett biztositasi
oOsszeget visszakovetelheti a biztositottol.

A kozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésére ira-
nyulé kotelezettség megsértése esetén a bizto-
sité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizo-
nyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelen-
tett koriilményt a biztosité a szerz6déskotéskor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekovetkezésében.



Kérijiik, hogy a biztositasi szerz6dés megkétése
el6tt figyelmesen tanulmanyozza a biztositas
szerzodési feltételeknek a biztosité mentesiilé-
sére, illetve visszakovetelési jogara vonatkozé
rendelkezéseit!

(3) Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredé igények - a
szerzddési feltételek alapjan — a biztositasi ese-
mény bekovetkezésétdl szamitott két év eltelté-
vel eléviilnek.

A biztositasi titokkal kapcsolatos
tudnivaldk a Bit. rendelkezései alapjan
A biztositasi titok minden olyan — mingsitett ada-
tot nem tartalmazé -, a biztosito, a biztositaskoz-
vetitd, a biztositasi szaktanacsadé rendelkezésé-
re allé adat, amely a biztosito, a biztositaskozveti-
t6, a biztositasi szaktanacsadoé egyes ligyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
biztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefiiggd
adatokat a biztosité az alabbiakban meghata-
rozott célokbdl, az egészségiigyi és a hozzajuk
kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl sz6-
16 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint,
kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasaval
kezelheti. A biztosito, a biztositaskozvetité és a
biztositasi szaktanacsadé ligyfeleinek azon biz-
tositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a bizto-
sitasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvan-
tartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiiggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, maddositasahoz, allomanyban
tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé
kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy tor-
vény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az el6z6 pontban meghatarozott céltél eltérd
célbol végzett adatkezelést a biztosito, a bizto-
sitaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadé
csak az uigyfél el6zetes hozzajarulasaval végez-
het. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligy-
felet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlato-
zas nélkiil - ha a térvény masként nem rendelke-
zik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosi-
t6, a fliggetlen biztositaskoézvetitd, a biztositasi
szaktanacsadé tulajdonosait, vezetdit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval
kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
moédon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha

a) a biztosité, a biztositaskozvetité és a biz-

tositasi szaktanacsadé iigyfele vagy annak

torvényes képviseldje a kiszolgaltathatoé biz-
tositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad,

b) térvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség
nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége
nem all fenn

a) afeladatkorében eljaré Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év6é biintet6eljaras kereté-
ben eljaré6 nyomozé6 hatésaggal és ligyész-
séggel, tovabba az altaluk kirendelt szakér-
tovel,

c) biintetéiigyben, polgari lgyben, valamint
a csoddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
tigyében eljaré birésaggal, a birésag altal ki-
rendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi
tigyben eljaré onallé birésagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki ligyben eljaré kézjegyzdvel, to-
vabba az altala kirendelt szakértdvel,

e) az adéhatésaggal, ha adéiligyben, az adé-
hatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kdorben nyilatkozattételi k6-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerzo6-
désbdl eredé adokotelezettség ala esé ki-
fizetésrol torvényben meghatarozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli.

f) a feladatkérében eljar6 nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a
szaktanacsadoval, a harmadik orszagbe-
li biztosité, fiiggetlen biztositaskodzvetité
vagy szaktanacsadé magyarorszagi képvi-
seletével, ezek érdekképviseleti szerveze-
teivel, illetve a biztositasi, biztositaskozve-
tit6i, szaktanacsadoi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfeliigyeleti feladatkérében
eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) afeladatkérében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészségligyrél szo6l6 1997. évi CLIV. t6r-
vény 108. § (2) bekezdésébe foglalt egész-
ségligyi hatésaggal,

j) a kiilén térvényben meghatarozott feltéte-
lek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6-
26k alkalmazasara, titkos informaciégyiij-
tésre felhatalmazott szervvel,

k) aviszontbiztositéval, valamint k6zos kocka-
zatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a koc-
kazatvallal6 biztositokkal,

I) abiztositékrol és a biztositasi tevékenység-
rél szolé 2003. évi LX. térvényben szabalyo-
zott adattovabbitasok soran atadott adatok
tekintetében a kotvénynyilvantartast vezet6
kétvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra
kerulé biztositasi szerzédési allomany te-
kintetében az atvevé biztositoval,

n) akarrendezéshez és a szolgaltatasi igény ér-
vényesitéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben, tovabba ezek egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat kezel6



szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6-
vel, az Informaciés Kozponttal, a Kartalani-
tasi Szervezettel, karrendezési megbizottal
és a karképviseldvel, illetve a karokozéval,
amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a
balesetben érintett masik jarmii javitasi ada-
taihoz kivan hozzaférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez
sziikséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzovel,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kovetelményeket ki-
elégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztosité székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott koévetelményeket kielégi-
t6 adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetits-
vel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljaré alapvetd jogok biz-
tosaval,

r) afeladatkdrében eljaré6 Nemzeti Adatvédel-
mi és Informaciészabadsag Hatésaggal

s) abonus-malus rendszer, az abba val6 beso-
rolas, illetve a karesetek igazolasanak rész-
letes szabalyairél sz6l6 rendeletben meg-
hatarozott kartérténeti adatra és bonus-
malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli meg-
kereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzé-
dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a
k)-m) és p)-r) pontban megjel6lt szerv vagy
személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat kdteles meg-
jelolni. A cél és a jogalap igazolasanak mi-
ndsiil az adat megismerésére jogosité jog-
szabalyi rendelkezés megjel6lése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az
eljaras keretén kivil az el6z6ekben megha-
tarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak koételezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito,
biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacs-
ado az Eurépai Unié altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz616 térvényben meghatarozott bejelentési k-
telezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége
nem all fenn tovabba abban az esetben sem, ha
a) a magyar biinild6zé6 szerv — nemzetkézi
koételezettségvallalas alapjan kilfoldi biin-

ild6z6 szerv irasbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabdl - irasban kér biztositasi
titoknak mingsiilé adatot a biztosit6tol.

b) a pénziigyi informaciés egységként miikodo
hatésag a pénzmosas és a terrorizmus fi-
nanszirozasa megel6zésérdl és megakada-
lyozasardl szélé térvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kiilféldi pénziigyi
informacids egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositasi ti-
toknak mindsiil6é adatot a biztosit6tol.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visz-
szatartani az informaciét a kézérdekii adatok
nyilvanossagara és a ko6zérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozé, kiilén térvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kételezettség esetén.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, igy az
adatok atadasat a biztosité a biztositasi titok vé-
delmére hivatkozva nem tagadhatja meg:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy
biztositasi adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilféldi székhelyti vallal-
kozas székhelye (f6irodaja) szerinti feliigyele-
ti hatésag szamara a feliigyeleti tevékenység-
hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfe-
lel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag
k6zotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatas-
vizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter
részére személyes adatnak nem minésiilé
adatok atadasa,

d) e térvény Nyolcadik részének Ill. és Ill/A.
fejezetében, a pénziigyi konglomeratumok
kiegészitd felligyeletérdl szdlé torvényben
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.

A jelen pontban meghatarozott adatok atadasat
a biztosité a biztositasi titok védelmére hivat-
kozva nem tagadhatja meg.

A biztosito, a biztositaskozvetito és a biztositasi
szaktanacsadé a nyomozé hatésag, a nemzet-
biztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli
megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul
tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a
biztositasi ligylet
a) a2013. junius 30-aig hatalyban volt 1978. évi
IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészer-
rel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robba-
néanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, l6fegyverrel vagy I8szerrel vissza-
éléssel, pénzmosassal, bilinszovetségben
vagy biinszervezetben elkdvetett biincse-
lekménnyel,
b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelem-
mel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenve-
délykeltéssel vagy kabitészer készitésének



eldsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztasa-
val, terrorizmus finanszirozasaval, robba-
néanyaggal vagy robbantészerrel vissza-
éléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel vissza-
éléssel, pénzmosassal, biinszovetségben
vagy biinszervezetben elkdvetett biincse-
lekménnyel van 6sszefiiggésben.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok
sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran
az Osszevont alapu felligyelet esetében a cso-
portvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
iranyité tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosi-
to6 altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezet-
hez (harmadik orszagbeli adatkezeld) térténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosit6 ligyfele (adatalany) ahhoz iras-
ban hozzajarult, vagy
ha - az adatalany hozzajarulasanak hia-
nyaban - az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkoére, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfelelé szintje az
informaciés 6nrendelkezési jogrol és az in-
formaciészabadsagrol szé6l6 2011. évi CXIl.
torvény 8. § (2) bekezdésében meghataro-
zott barmely médon biztositott.

b)

A biztositasi titoknak mindésiilé adatoknak ma-
sik tagallamba t6rténé tovabbitasa esetén a bel-
foldre térténdé adattovabbitasra vonatkozé ren-
delkezéseket kell alkalmazni.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld
személyes adatokat az adattovabbitastol sza-
mitott 5 év elteltével, az egészségiigyi allapottal
Osszefligg6 adatok vagy az adatvédelmi térvény
szerint kiilénleges adatnak minésiilé adatok to-
vabbitasa esetén 20 év elteltével téroini kell.

A biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositasi
szaktanacsadoé a személyes adatokat a biztosi-
tasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvényesithets. A
biztosité a létre nem jott biztositasi szerzodéssel
kapcsolatos személyes adatokat kezelhet addig,
ameddig a szerzédés létrejottének meghitsula-
saval kapcsolatban igény érvényesitheté.

A biztositd, a biztositaskozvetité és a biztosita-
si szaktanacsado koteles torélni minden olyan
ugyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
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megsziint, amely kezeléséhez az érintett hozza-
jarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi alap. Biztosito, biz-
tositaskozvetitéi és szaktanacsadoéi vallalkozas
jogutéd nélkiili megsziinése esetén a biztosito,
biztositaskozvetitdi és szaktanacsadaéi vallalko-
zas altal kezelt biztositasi titkot tartalmazé irat
a keletkezésétél szamitott 60 év mulva levéltari
kutatasok céljara felhasznalhaté.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsol6doé adatok kezelésére a személyes ada-
tok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelke-
zések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 ada-
tok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6r6-
kose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesi-
tett jogosult is gyakorolhatja.

A személyes adatkezelésre vonatkozo6 tudnivalék
a) Személyes adat az olyan adat, adatbdl le-

vonhaté kovetkeztetés, amely kapcsolatba
hozhaté egy meghatarozott (azonositott
vagy azonosithatd) természetes személlyel
(a tovabbiakban érintett).
A biztosité személyes adatokat a biztositasi
szerzodés létrejottével, nyilvantartasaval és
a biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sz-
szefiiggésében kezel.
E célokkal 6sszefiiggésben a biztosito a tu-
domasara jutott adatokat a Bit. alapjan az
érintett kilén hozzajarulasa nélkil kezel-
heti. Ez a torvényi felhatalmazas kizardlag
azokra a személyes adatokra vonatkozik,
amelyek nem mindsiilnek kiilénleges adat-
nak.
Ha a személyes adat egészségi allapotra,
kéros szenvedélyre, illetve szexualis életre
vonatkozik, akkor az a hatalyos jogszaba-
lyok értelmében kiilonleges adatnak miné-
siil, és kizarélag az érintett hozzajarulasa
alapjan kezelheté.
A kildnleges adatok kezelésére vonatkozé
irdsos hozzajarulasat az érintett ligyfél az
informacidés é6nrendelkezési jogrol és az in-
formaciészabadsagrol szé6lé 2011. évi CXII.
Tv. (Info tv.) alapjan a szerz6dés keretei ko-
26tt is megteheti.
Az adatszolgaltatas o6nkéntes, de egyes
személyes adatok kézlése nélkiilozhetetlen
a biztositasi szerzédés létrejéttéhez.
Az adatkezelés id6tartama: a biztosité a
személyes (és azon beliil a kiilénleges) ada-
tokat a biztositasi jogviszony fennallasa
alatt, valamint azon idétartam alatt kezel-
heti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesitheté.
A Bit. 78. § (3) bekezdése alapjan, amennyi-
ben a kiszervezett tevékenység keretében a
biztosité az ligyfeleinek személyes adatat



is tovabbitja e kiszervezett tevékenységet
végz6 személyekhez, ugy a kiszervezett
tevékenységet végz6 a biztosité adatfeldol-
gozéjanak mindsiil.

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilén-
leges) adatait, tovabba biztositasi titoknak
minésilé adatait kizarélag az érintettél
vagy annak térvényes képviselgjétdl kapott
irasos hozzajarulas alapjan tovabbithatja
harmadik személynek, kivéve, ha az adat-
tovabbitas a Bit. altal felsorolt szervezetek
szamara jogszabaly alapjan végzett megke-
resés vagy kotelezé adatszolgaltatas telje-
sitése soran torténik.

A Bit. altal meghatarozott szervezetek fel-
sorolasat a jelen szerz6dési feltételek 11.3.
pontja tartalmazza.

A biztosité egyes biztositasi szolgaltatasok
soran igénybe vesz kiils6 kdozremiikoddket
olyan esetekben, amikor a biztositasi szol-
galtatas nyujtasahoz sziikség van a megbi-
zott specialis szakértelmére. A (kiszerve-
zett tevékenységet végzé) megbizott sze-
mélyes adatokat kezel, és a torvény alapjan
titoktartas kételezi.

Az érintett a biztosito adatkezelésével kap-
csolatosan az alabbi jogokkal élhet:

b)

Tajékoztatas kérése

az érintett barmely formaban el6terjesztett ké-
relmére a biztosité 30 napon beliil, irasos forma-
ban, ko6zértheté moédon tajékoztatast ad az alta-
la érintett vonatkozasaban kezelt, feldolgozott
adatokrol, azok forrasardl, illetve — amennyiben
az adatok tovabbitasra keriiltek — az adattovab-
bitas cimzettjérdl és jogalapjarol.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyene-
sen adandé. Tovabbi tajékoztatasért koltségté-
rités allapithaté meg, kivéve, ha a tajékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett, illetéleg az adat-
kezelés jogellenesnek bizonyul.

Az érintett tajékoztatasat - indoklassal - kizaré-
lag a torvényben meghatarozott esetekben lehet
megtagadni. A tajékoztatas megtagadasa ese-
tén a biztosité irasban koézli az érintettel, hogy
a felvilagositas megtagadasara a térvény mely
rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvilagositas
megtagadasa esetén a biztosité tajékoztatja az
érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nem-
zeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Haté-
saghoz fordulas lehetéségérol.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel
meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat
rendelkezésre all, az adat helyesbithetd.

Az adatot meg kell jel6lni, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vita-
tott személyes adat helyessége vagy pontossa-
ga nem allapithaté meg egyértelmiien.
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Torlés

a személyes adatot térolni kell, ha
- kezelése jogellenes,

az érintett ezt kérelmezi, és arra a szerz6-

déses jogok és kotelezettségek teljesitésé-

hez nincs elengedhetetleniil sziikség,

az hianyos vagy téves és ez allapot jogsze-

riien nem orvosolhaté, feltéve, hogy a to6r-

Iést torvény nem zarja ki,

az adatkezelés célja megsziint, vagy az

adatok tarolasanak térvényben meghataro-

zott hatarideje lejart,

azt a biré6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi

és Informaciészabadsag Hatésaga (Haté-

sag) elrendelte.

Zarolas

torlés helyett a személyes adat zarolandé, ha az
érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre all6 in-
formacidk alapjan feltételezhetd, hogy a toérlés
sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adat kizardlag addig kezelhetd, amig
fennall az az adatkezelési cél, amely a szemé-
lyes adat torlését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a torlésrol az
érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek az adatot korabban adatkezelés célja-
bél tovabbitottak. (Az értesités mell6zhetd, ha
az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett helyes-
bités, zarolas vagy torlés iranti kérelme nem tel-
jesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kévetd
30 napon beliil az érintettel irasban kell k6zolni a
helyesbités, zarolas vagy a torlés iranti kérelem
elutasitasat és annak ténybeli és jogi indokait.
Ebben az esetben az érintettet tajékoztatni kell a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz valé
fordulas lehetéségérol.

Nyilvanossagra hozatal

a biztosité szervezeti egységein beliil kezelt sze-
mélyes adatok nyilvanossagra hozatala - kivéve,
ha arra az érintett felhatalmazast ad, illetve, ha
azt a térvény rendeli el - tilos. A biztosité munka-
vallaléival, szallitéival, illetve ligyfeleivel kapcso-
latos — személyes adatokon is alapul6é — 6ssze-
sitett statisztikai adatok k6z6lhet6ek, amennyi-
ben azokbdl nem ismerhet6 fel az, akire az adat
vonatkozik. Az adat kdzlése el6tt az adat kozlGje
kételes meggy6z6dni arrél, hogy a kézolt adatok
alapjan nem lehetséges természetes személyek
azonositasa.

Felmentés, felhatalmazas

A szerz6dé és a biztositott felhatalmazza a biz-
tositét, hogy az ajanlatban illetve az egészségi
nyilatkozatban valamint a biztositohoz a szer-
z6dés megkotése, fenntartasa illetve a szol-
galtatas kifizetése kapcsan eljuttatott egyéb
dokumentumokban foglalt személyes és kiilon-



leges adatait kezelje, illetve a viszontbiztositasi
szerz6dés keretében a sziikséges adatokat a vi-
szontbiztosito részére atadja. A szerz6dé, a biz-
tositott, illetve a szolgaltatasi igényt érvényesité
kedvezményezett a szerz6dés megkétéséhez,
fenntartasahoz vagy a szolgaltatas kifizetésé-
hez sziikséges egyéb személyes vagy kiilénle-
ges adatok beszerzése érdekében személyesen
kételes eljarni.

Szerzodésre jellemz6 értékek médositasa
Az életbiztositasi szerzédést érinté valtozasok-
rol a biztosité az internetes honlapjan (www.
signal.hu) nyujt tajékoztatast.

A panasziigyintézéssel kapcsolatos
tudnivalék a Bit. rendelkezései alapjan

A biztosité (e pont alkalmazasaban a tovabbi-
akban: szolgaltato) biztositja, hogy az ligyfél a
szolgaltaté magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat széban (sze-
mélyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, te-
lefaxon, elektronikus levélben) kozélhesse.

A szolgaltato

a) a szbébeli panaszt valamennyi, az ligyfelek
szamara nyitva allé6 helyiségben, annak
nyitvatartasi idejében, ennek hianyaban a
székhelyén minden munkanapon 8 6ratél 16
o6raig,

a telefonon k6z6lt szébeli panaszt legalabb
a hét egy munkanapjan 8 ératél 20 6raig,

b)

c) elektronikus eléréssel - lizemzavar esetén
medfelel6 mas elérhetéséget biztositva -
folyamatosan fogadija.

Telefonon t6rténdé panaszkezelés esetén a szol-
galtato biztositja az ésszerii varakozasi idon be-
liili hivasfogadast és ligyintézést.

Telefonon t6rténé panaszkezelés esetén a szol-
galtato és az iigyfél kozotti telefonos kommuni-
kacioét a szolgaltaté hangfelvétellel régziti, és a
hangfelvételt egy évig megdrzi. Errdl az ligyfelet
a telefonos ligyintézés kezdetekor tajékoztatni
kell. Az uigyfél kérésére biztositani kell a hang-
felvétel visszahallgatasat, tovabba téritésmen-
tesen rendelkezésre kell bocsatani a hangfelvé-
telrdl készitett hitelesitett jegyzékényvet.

A szolgaltaté a szébeli panaszt - a 15.6. be-
kezdésben meghatarozott eltéréssel — azonnal
megvizsgalja, és szilkség szerint orvosolja. Ha
az ugyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, a
szolgaltaté a panaszroél és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl jegyz6konyvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat a személyesen kozolt
szb6beli panasz esetén az ligyfélnek atadja, tele-
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fonon k6z6lt szobeli panasz esetén az ligyfélnek
- a 15.7. bekezdésben foglaltakkal egyidejiileg -
megkiildi, egyebekben az irasbeli panaszra vo-
natkozoé rendelkezések szerint jar el.

Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehet-
séges, a szolgaltaté a panaszrél jegyzékdnyvet
vesz fel, és annak egy masolati példanyat a sze-
mélyesen kozolt szébeli panasz esetén az ligy-
félnek atadja, telefonon kozolt szébeli panasz
esetén az ligyfélnek - a 15.7. bekezdésben fog-
laltakkal egyidejlileg - megkiildi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozé rendelkezések sze-
rint jar el.

A szolgaltaté az irasbeli panasszal kapcsolatos,
indokolassal ellatott allaspontjat a panasz koéz-
Iését kéveté6 harminc napon beliil megkiildi az
tgyfélnek.

A panasz elutasitasa esetén a szolgaltaté vala-
szaban tajékoztatja az ugyfelet arrél, hogy pa-
naszaval - annak jellege szerint — a pénziigyi
kézvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos
hataskdérében eljar6 Magyar Nemzeti Banknal
(1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), vagy az MNB
mellett miikddé Pénziigyi Békélteté Testiiletnél
eljarast kezdeményezhet, tovabba meg kell adnia
az MNB, illetve a Pénziigyi Békeéltetd Testiiletnek
a levelezési cimét.

A szolgaltaté a panaszt és az arra adott valaszt
harom évig 6rzi meg, és azt az MNB kérésére be-
mutatja.

A fogyasztéi jogvitak rendezése fentieken tul bi-
roi uton, polgari peres vagy nem peres (fizetési
meghagyasos) eljaras keretében lehetséges.

A szerzédd/biztositott problémaival, esetleges
panaszaival foglakozé6 kézponti szerv:

SIGNAL Biztosit6 Zrt. Vezérigazgatésaga
1123 Budapest, Alkotas u. 50.

E-mail: info@signal.hu

Telefonszam: 06 40 405 405

Faxszam: 06 1 458 4260

www.signal.hu

A SIGNAL Biztosité Zrt. részletes elérhetd-
ségei (irodak, partnerek, és a Contact Center)
megtekintheté6 a www.signal.hu/hu/kapcsolat.
html elérési uton.

Fogyasztéi panaszokkal foglalkozik még a
SIGNAL Biztosité Zrt. feliigyeleti szerve:

MNB

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Ko6zponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.
Kozponti telefon: (36-1) 4899 100

Ko6zponti fax: (36-1) 4899 102



MNB Ugyfélszolgalat:
Telefon: 06 40 203 776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
esetén az ligyfél fogyasztovédelmi eljarast kez-
deményezhet a Felligyeletnél.

Biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jogvitaval
(szerz6dés létrejotte, érvényessége, hatalya,
joghatasa, megsziinése, szerzédésszegés és
annak joghatasa) fordulhat a Magyar Nemzeti
Bank mellett szervezett Pénziigyi Békéltet6 Tes-
tiilethez.

Levelezési cim:
Magyar Nemzeti Bank 1525 Budapest, BKKP Pf.
172.

E-mail cim: pbt@mnb.hu

A fogyasztoi jogvitak rendezése fentieken tul bi-
roi uton, polgari peres vagy nem peres (fizetési
meghagyasos) eljaras keretében is lehetséges.

A biztosité az lgyfélpanaszokrél nyilvantartast
vezet, melyben szerepelnek az ligyfél- és pa-
naszadatok, valamint az liggyel kapcsolatos be-
jovo és a kimend levelek.

A panaszokat a jogszabalyok altal meghataro-
zott ideig megérzi, a Magyar Nemzeti Banki el-
len6rzés esetén bemutatja.
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e-Pillér Otthonbiztositas Ugyféltajékoztato
Biztositasi fogalomtar

A kdnnyebb érthetdség kedvéért a biztositasokkal kap-
csolatos leglényegesebb fogalmakat az alabbiakban fog-
laltuk Gssze.

Ki a szerz6d6?
A biztositasi szerz&dés jogalanya, aki a biztositéval meg-
kotott szerz6dés alapjan a biztositd kockazatvallalasanak

ellenértékét, a biztositasi dijat fizeti.

Ki a biztositott?

Az a természetes személy, akinek a biztositasi szer-
z6dés feltételei szerint a vagyontargyaival kapcso-
latos biztositasi eseményekre a biztositasi szerz8dés ki-
terjed.

Mit jelent a tartam kifejezés?

Az az id6szak, amely alatt a biztositasi szerz8dés érve-
nyes. Az e-Pillér Otthonbiztositasi szerzédés hatarozatlan
idétartamra jon létre. A tartamon belll a biztositasi id6-
szak egy év. Az elsé biztositasi évforduld az elsé biztosi-
tasi idészak lejaratat kdvetd elsd nap.

Mit jelent a kozlési kotelezettség?

A biztositd kockazatvallalasa szempontjabdl 1ényeges
kdrulményeket a szerz8dd (biztositott) kételes a biztosi-
toval irasban kdzolni. Ezen adatok kézlésének hianyaban
a biztositd a kockazatot nem vallalhatja. A szerz8d6 és a
biztositott kdteles a biztositd rasban feltett kérdéseire a
valésagnak megfelelé valaszt adni.

Mit jelent a karmegel6zési kotelezettség?

A szerz8d§ (biztositott) a karesemények megelézése és
elharitasa érdekében koteles az adott helyzetben altala-
ban elvarhaté magatartast tanusitani, illetve maradékta-
lanul betartani és betartatni az altalanos és specidlis biz-
tonséagi eléirasokat (biztonsagi intézkedéseket).

A karmegel6zési koételezettség elmulasztasa a
biztosit6 mentesiilését eredményezheti! A kar-
megel6zés koltségei minden esetben a szerz6dét
(biztositottat) terhelik.

Mit jelent a valtozas-bejelentési kotelezettség?

A szerz6d6 (biztositott) a szerz8dést érintd lényeges val-
tozasokat a bekdvetkezésiuktdl szamitott 5 napon belll
koteles a biztositonak bejelenteni. Lényeges valtozas-
nak tekintendé példaul, de nem kizarélag:

ha a kockazatviselés helyén hatdsagi engedélyhez
kotott épitési, bovitési munkalatok kezdddnek;

ha a kockazatviselés helyén vallalkozéi tevékenység
kezdddik;

ha a biztositott vagyontargyakra jelzalog kerdl, a
jelzalogjogosult személyét és az azonositasahoz
szlkséges egyéb adatokat, valamint a bejegyzés
tényét tanusitdé dokumentumokat is be kell nyuijtani
a biztositonak;
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ha a biztositott ingatlant bérbe adja, hasznalaton
kivUl helyezi, vagy tartdsan (30 napot meghaladoé-
an) lakatlanul hagyja;

ha a biztositott személyek szama, szerzédésben
rogzitett adatai megvaltoznak, vagy a biztositott
vagyontargy tulajdonviszonyaiban valtozas torténik;
ha a vagyonértékben vagyoncsoportonként
10%-ot meghaladd mértékd valtozas tortént;

ha mas biztositéval biztositasi szerzédést kotdtt a
jelen szerzédésben biztositott vagyontargyakra;
ha a szerz6d6 szerz6désben rogzitett adatai
megvaltoznak;

ha a szerz6dd ellen csdédeljaras, felszamolasi
vagy végelszamolasi, illetve egyéb cégtorlési el-
jaras indult, amennyiben a szerz6dé nem termé-
szetes személy.

A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség
megszegése esetén a biztositd szolgaltatasi ko-
telezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitast
nyer, hogy a be nem jelentett kériilmény nem
volt hatassal a biztositasi esemény bekovetke-
zésére.

Abban az esetben, ha a szerz6dés tébb vagyontargyra
vagy személyre vonatkozik, és a kdzlési és valtozas-
bejelentési kotelezettség megsértése ezek kdzll csak
egyesekkel dsszefliggésben merll fel, a biztositd a
kdzlésre valtozas bejelentésére iranyuld kodtelezettség
megseértésére a tdbbi vagyontargy vagy személy ese-
tén nem hivatkozhat.

A kdzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a bizto-
sitottat; egyikik sem hivatkozhat olyan kdértlményre,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositoval kozol-
ni, noha arrél tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelen-
tésre koteles lett volna.

Mit jelent a karbejelentési kételezettség?

A kareseményt bekdvetkezése utan haladéktalanul,
legkés6bb azonban a bekodvetkezésétdl, illetve
az észlelésétdl szamitott 5 napon beliil (felel6s-
ségbiztositasi kareseményeket 30 napon beliil)
be kell jelenteni a biztositonak, és lehetdévé kell tenni
részére a bejelentés tartalmanak ellendrzését.
Amennyiben a karbejelentés késedelme miatt a
karosodott vagyontargyak allapotaban - példa-
ul a sziikséges karenyhitésnél nagyobb mértékii
valtoztatas kdvetkeztében - a biztosité szamara
fizetési kotelezettségének elbiralasa szempont-
jabdl lényeges koérilmények tisztazasa lehetet-
lenné valik, a biztosité szolgaltatasi kotelezett-
sége nem vagy csak részlegesen all be.



Mit jelent a karenyhitési kotelezettség?

A biztositott koteles az adott helyzetben altalaban
elvarhat6é magatartast tanusitani a kar tovabbi n6-
vekedésének megakadalyozasara.

A karenyhités elsGsorban a biztositd érdeke, ezért a
torvény a karenyhitéssel felmerUlt koltségeket a bizto-
sitora terheli. Ez a megtéritési kdtelezettség nem flgg
attdl, hogy a karenyhités ténylegesen eredményre ve-
zetett-e. Mindez természetesen nem azt jelenti, hogy a
biztositonak az ésszerliség hataran tiimend koltekezés
mértékét is meg kell tériteni. A biztosité csak olyan
karenyhitési koltségek medfizetésére kotelez-
het6, amelyek a kar megel6zése, illetéleg a kar
enyhitése érdekében valéban célravezet6nek és
sziikségesnek mindgsiilnek.

Mit jelent az allapotmegdrzési kotelezettség?

A szerz8d§ (biztositott) a karesemény bejelentésétdl
szamitott 5 munkanapig a karosodott vagyontargyak
allapotaban csak annyiban valtoztathat, amennyiben
ez a karenyhitéshez feltétlenll szlkséges. A marad-
vanyokat azonban ebben az esetben is koteles — mi-
nimum 30 napig, de maximum a karrendezési eljaras
befejezéséig — megdrizni, és a biztositd kérésére be-
mutatni.

A biztosité kdteles a karbejelentés kézhezvételétdl sza-
mitott 5 munkanapon belll a kar Ugyintézését meg-
kezdeni.

A szerz6dd (biztositott) kdteles a karesemény kordl-
ményeit és dsszegszerlségét, a karosult vagyontar-
gyak tulajdonjogat hitelt érdeml&en igazold szamlakat,
egyeb iratokat, bizonylatokat a biztosito, vagy megbi-
zottjanak rendelkezésére bocsatani.

Mit jelent a visszafizetési kotelezettség?

Ha a biztositott vagyontargy megkertl, a biztositott
arra igényt tarthat; ebben az esetben azonban a biz-
tositott koételes az arra kifizetett biztositasi 6sszeget
maradéktalanul visszafizetni a biztositonak. Ha a biz-
tositott vagyontargy még azelétt megkerUl, hogy a
biztosito teljesiti szolgaltatasi kdtelezettségét, a bizto-
sitottnak vissza kell vennie a megkerUlt vagyontargyat,
€s csupan a vagyontargyat ért karosodas meértékének
megfeleld biztositasi 6sszeg megfizetését kdvetelheti.

Mit jelent az alulbiztositas?

Alulbiztositas akkor fordul elé, ha a biztositasi 6sszeg
alacsonyabb annal az értéknél, amennyibdl a karo-
sodott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetdleg azt
potolni lehet. llyen esetben a biztosité aranylagos
téritést alkalmaz, azaz a kart csak olyan aranyban
tériti meg, ahogy a biztositasi 8sszeg az Uj allapotban
valo felépités, helyreallitas kdltségeihez, illetéleg az Uj
allapotban val6 beszerzés értékéhez aranylik.
Alulbiztositas esetén a biztosité a karenyhitési
kéltségeket is aranylagosan tériti.

Mit jelent a tulbiztositas?

Tulbiztositas akkor fordul el6, ha a biztositasi 6sszeg
magasabb annal az értéknél, amennyibdl a karoso-
dott vagyontargyat Ujra fel lehet épiteni, illetéleg azt
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potolni lehet. A biztosité a vagyontargy valésagos
értékét meghaladé rész tekintetében a szerzé-
dést semmisnek tekinti, és kizarélag a ténylege-
sen felmeriilé karésszegnek megfelelé biztosi-
tasi 6sszeget fizeti meg, illetve ennek megfele-
I6en aranyosan leszallitja a biztositas dijat.

A tulbiztositas egyik alesete az un. t6bbszords biztosi-
tés, amely akkor fordul el6, ha a szerz6d6 (biztositott)
valamely masik biztositonal is a biztositott értékre vo-
natkozéan ugyanazon kockazatokra biztositast kotott.
A masik biztositointézet nevét és a biztositasi 6sszeget
haladéktalanul (a szerzédéskodtéskor) kdteles kdzolni a
biztositoval.

Mi az a vagyonbiztositasi ajanlat?

Az az irasos dokumentum (formatuma szerint el8re-
nyomott ajanlati (rlap), amelyen a biztositasi szerzd-
dés létrejottéhez szikséges minden adatot kdzol az
Ajanlattevd, és amelybdl egyértelmlen kiderdl, hogy
a szerz6d6 milyen biztositasi szolgéaltatasokra tart
igényt, és ezek milyen dijffizetés mellett vallalhatdak a
biztosité részérdl.

Mik azok az Altalanos és Kiilonos Feltételek?

Az Altalanos Feltételek az adott biztositasi &g és aga-
zatainak valamennyi termékére egyarant jellemzéek,
mig a Kuldnos Feltételek az egyes biztositasi terme-
kekre egyénileg jellemzé meghatarozasok és rendel-
kezések Osszessége.

Mi a biztositasi kétvény?

A biztositasi szerzbddés 16 jellemzdirdl (szerz6dd felek,
dij, kedvezményezett, stb.) a biztositd kdtvényt allit ki,
amely az Altalanos Feltételekkel, és az adott termékek-
re jellemzd Kulonds Feltételekkel egylitt elvalaszthatat-
lan egységet képeznek.

Mit jelent az értékkovetés?

A biztositdé — a szerz6dd hozzajarulasaval — az Ujér-
ték-biztositas fenntartasa érdekében automatikus ér-
tékkovetd indexet alkalmazhat. Az értékkovetés alapja
a Kozponti Statisztikai Hivatal altal megallapitott éves
épitdipari arindex (az épuletek/épitmények vonatkoza-
saban), illetve a fogyasztoi arindex (az ingdsagok vo-
natkozasaban), amelytdl a biztositd a kockazat értéke-
lésének fliggvényében + 5 szazalékponttal eltérhet. Az
indexalas soran mind a biztositasi dsszeg, mind a fize-
tendd biztositasi dij az indexszam aranyaban médosul-
hat. Az értékkdvetéssel modositott biztositasi dsszeg
az el6zb biztositasi idészak biztositasi 6sszegének és
a KSH indexszamanak szorzatabdl adodik. A biztosi-
t6 az indexszam mértékét minden év marcius 1-jével
allapitia meg, és azt az évforduldssa valt szerzbdések
esetében junius 1-jétdl alkalmazza a kdvetkezd biztosi-
tasi idészakra vonatkozdan.

A biztositasi szerz6dés értékkdvetéses modositasa
évforduldra torténik meg. A biztositd minden biztositasi
évforduld el6tt legkéssbb

60 nappal levélben tajékoztatja a szerz6dét az érték-
kdvetés mértékérdl, az indexalt biztositasi 6sszegekrdl
és a biztositasi dijrol.



e-FfiIIér Otthonbiztositas
Altalanos Feltételek

Hatalyos: 2014. marcius 15-étdl

Bevezetés

Az e-Pillér Otthonbiztositas a jelen Altaldnos és K-
I6nos Feltételek szerint jon létre a SIGNAL Biztosito
Zrt. (a tovabbiakban: biztositd), valamint barmely ter-
mészetes vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet (a tovabbiakban: szerz6dd)
kdzott. Ennek alapjan a biztositd a jelen feltételekben
meghatarozott biztositasi esemény bekovetkezése
esetén biztositasi szolgaltatas teljesitésére, a szerz6dd
pedig biztositasi dij fizetésére kdtelezi magat.

1. Fejezet

1.1. A biztositasi szerz6dés alanyai

111, A szerz6d6 az a természetes vagy jogi sze-
mély, jogi személyiség nélkuli szervezet, aki/
amely a biztositott vagyontargy megdvasaban
érdekelt, vagy a biztositast érdekelt személy
javara megkoti, és a biztositasi szerz8dés
|étrejotte esetén a mindenkor esedékes dijat
megfizeti. A biztositasi szerz6déssel kapcso-
latos jognyilatkozatok megtételére a szerz8dd
jogosult és koteles. A biztositd jognyilatkoza-
tainak cimzettie a szerz6dd. Amennyiben a
szerz8dd és a biztositott személye nem azo-
nos, a szerz6ddé koteles tajékoztatni a bizto-
sitottat a biztositasi szerzddés tartalmardl,
valamint minden, a biztositasi szerz8déssel
kapcsolatos valtozasrol.

A biztositott az a természetes személy, akit
az ajanlaton biztositottként neveztek meg.
A biztositottak koérét a Kulonds Feltételek
hatarozzak meg.

11.3. A biztosité a SIGNAL Biztositd Zrt., amely a
biztositasi dij ellenében a biztositasi kocka-
zatot viseli, és a feltételekben meghatarozott
biztositasi szolgaltatas teljesitésére kotelezett-
séget vallal.

2. Fejezet

21. A szerzddés létrejotte, modositasa

211, A szerz8dés a felek akaratanak kolcsonods és
egybehangzo kifejezésével, irasbeli megallapo-
dassal jon létre a biztositd altal rendszeresitett
nyomtatvanyon és dijszabasnak megfeleléen.

A szerz8dés akkor is Iétrejon, ha a biztositd
a szerz6dd/biztositott altal tett ajanlatra 15
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21.2.

21.8.

21.4.

2.1.5.

21.6.

napon belldl nem nyilatkozik, feltéve, hogy az
ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo,
jogszabalyban el6irt tajekoztatas birtokaban,
a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon
és a dijszabasnak megfeleléen tették. Eb-
ben az esetben a szerz6dés — ajanlat szerinti
tartalommal — az ajanlatnak a biztosité vagy
képviselGje részére vald atadasa idépontjara
visszamend hatéllyal a kockazatelbiralasi idd
elteltét kdvetd napon jon létre. (Az alkusz nem
mindsul a biztosftd képviseldjének.).

Az ajanlat elbirdlasanak feltétele, hogy a koc-
kazatvéllalas szempontjabdl jelentds adatok,
okiratok és egyéb nyilatkozatok a biztositéhoz
beérkezzenek.

Az ajanlattevé ajanlatdhoz annak megtételétdl
szamitott tizen6t napig van kétve.

A szerz6dés tartalma telies mértékben iras-
beliséghez kotdtt, igy nem valnak tartalmava
szokasok (melynek alkalmazasaban a felek
korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek),
és gyakorlatok (amelyeket egymas kozott ki-
alakitottak).

Ha a biztositasi kétvény a szerz6d6 fél ajanla-
tatol eltér, és az eltérést a szerz6dé fél a doku-
mentum kézhezvételét kdvetben késedelem
nélkdl (15 munkanapon belll) nem kifogasolja,
a szerz8dés a fedezetet igazold dokumentum
szerinti tartalommal jon létre abban az eset-
ben, ha a biztositd az eltérésre a szerz8dé fél
figyelmét a fedezetet igazold dokumentum at-
adasakor irasban felhivta.

irasban tett nyilatkozatnak nem mindsill jelen
feltételek alapjan az elektronikus aléirassal
ellatott elektronikus dokumentumba foglalas
(kivéve annak az eredeti, a nyilatkozatot tevé
alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt PDF.
formatumu masolatat tartalmazd melléklete,
vagy fokozott biztonsagu elektronikus alairas-
sal ellatott elektronikus dokumentumba fogla-
las) és az SMS.

A biztositdé kockazatviselése — a felek eltérd
megallapodasa hianyaban — az ajanlat alaira-
sat kdvetd nap 0. drajakor kezdddik, feltéve,
hogy a biztositasi szerzédés |étrejdtt, vagy
utébb Iétrejon.

A szerz6d6 (biztositott) az érvényesen létre-
jott biztositasi szerz6dés tartama alatt bar-
mikor, a biztositasi évforduloval kezdemé-



21.7.

3.

3.1.

31.1.

31.2.

nyezheti a biztositasi szerz6dés modositasat.
A szerz6dd (biztositott) modositasi igényét
legkésébb 45 nappal a biztositasi évfordu-
16 el6tt irasban bejelentheti a biztositonak.
A biztosité tovabbi 15 napon belll tehet javas-
latot a szerz6dés moédositasara, illetve — ha a
kockazatot a feltétel értelmében nem vallal-
ja — a szerz6dést évforduldval felmondhatja.
Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a modo-
sfto javaslatot 30 napon belll elfogadja, vagy
arrél nem nyilatkozik, a modositas a biztositasi
évforduldn hatalyossa valik.

Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a médo-
sitd javaslatot nem fogadija el, a szerzédés a
biztositasi évfordulén megszdnik.

Ha a biztositd a szerzédéskdtést kdvetden
szerez tudomast a szerzddést érintd lényeges
kordlményekrdl, tovabba, ha a szerzédésben
meghatarozott lényeges kordlmények valtoza-
sat kozlik vele, 15 napon belll irasban javas-
latot tehet a szerz6dés modositasara, illetéleg
— ha a kockazatot a feltétel értelmében nem
vallalhatja — a szerz6dést 30 napra irasban fel-
mondhatja. Ha a szerz6d6 a mdédositd javas-
latot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belUl
nem valaszol, a szerz6dés a moédositd javas-
lat kdzlésétdl szamitott 30. napon megszdnik.
Erre a kdvetkezményre a szerz6d6t a moédosi-
t6 javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

Fejezet

A szerz6dés tartama, hatalya

A biztositasi szerz&dés hatarozatlan idétartamra
ion létre. A tartamon belUl a biztositasi idészak
egy év. Az elsé biztositasi évforduld az elsé biz-
tositasi id6szak lejaratat kdvetd elsd nap.

A biztosftasi szerz6dés megszUnik, amennyiben:

a) abban az esetben, ha a biztositas dija az
esedékességi iddn belll nem kerul medfi-
zetésre, a biztositd — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — a szerzd-
dé felet a felszolitas elkildésétsl szami-
tott legalabb harmincnapos péthataridd
meghatarozasaval a biztositas esedékes
dijanak medfizetésére irasban felszdlitja.
A pothataridd eredménytelen elteltével a
szerz8dés az esedékesség napjara visz-
szamend hatéllyal megszUnik, kivéve, ha a
biztositd a dijkdvetelést késedelem nélkdl
birdsagi uton érvényesiti;

b) a szerzd6dés hatalya alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy
a biztositasi érdek megszlnt (érdekmulas);

c) a szerz6dd vagy a biztositd a biztositasi
szerz8dést a biztositasi idészak végét lega-
labb 30 nappal megelézéen irasban fel-
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3.1.8.

mondja. A felmondast a szerzédésben rog-
Zitett biztositasi évforduld eldtt kell a masik
félhez tovabbitani, oly modon, hogy a masik
fél a felmondast a biztositasi évforduld elétt
legalabb 30 nappal kézhez kapja.

A tavértékesités keretében kotdtt pénzlgyi
agazati szolgaltatasi szerz8désekrdl szolo
2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: tav-
értékesitési torvény) 6. §-a alapjan a szerz8dé
a szerz6dését az ajanlat alairasanak napja-
tél szamitott 14 napon belll indoklas nélkl,
azonnali hatallyal felmondhatja.

Felmondasat irasban tarsasagunk székhelyé-
nek postai cimére vagy a faxszamra kuldheti.
A biztositasi szerz6dés azon a napon szlnik
meg, amikor az irasbeli felmondd nyilatko-
zat biztositonk megadott cimére beérkezik.
A felmondasra nyitva allé hatarid6 lejarta el6tt
a szerzGdés alapjan a szolgéltatas nyujta-
sat csak a szerz6dd kifejezett hozzajarulasat
kdveten kezdhetjlk meg. A tavértékesité-
si torvény 8. §-a értelmében amennyiben a
szerz6d6 a fentiek szerinti felmondasi jogat
gyakorolja, a biztositd kizarélag a szerzddés
megszlinésének idépontjaig tortént kockazat-
viselés id6aranyos ellenértékét jogosult kdve-
telni, amennyiben eddig az id6pontig biztosi-
tasi esemény nem kdvetkezett be. Ebben az
esetben a biztositd a mar befizetett biztositasi
dijnak a szerz6dés megszlinéséig teljesitett
kockazatviselés aranyos ellenértékét megha-
ladd részét a felmondasrol szolé nyilatkozat
kézhezvételét kovetGen haladéktalanul, de
legkésdbb 30 napon bellll a szerz6dé részére
visszatériti.

4. Fejezet

41.

411,

41.4.

Biztositasi dij, dijfizetés

Jelen biztositas éves diju. A biztositas éves di-
jat a vagyoncsoportonkeénti biztositasi 6sszeg
és a biztositasi dijtétel szorzata adja.
Az éves dij medfizetésének gyakorisaga lehet
havi, negyedéves, féléves vagy éves.

A biztositas dija a szerz6dés létrejotte-
kor esedékes, de a felek megallapodhatnak
részletfizetésben is. Minden késd6bbi dij
vagy dijrészlet pedig annak az id6szak-
nak az elsé napjan esedékes, amelyik
idészakra a biztositasi dij vagy dijrészlet
vonatkozik.

A dijfizetés gyakorisagat és esedékessé-
gét a szerz6dés rogaziti.

A biztositasi dij fizetése a szerz6dd fél valasz-
tasa szerint torténhet postai csekkel, banki
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41.6.

41.7.

4.2,

4.21

4.2.2

4.2.3.

4.3.

4.3.1.

atutalas vagy inkassz6 (csoportos beszedé-
si megbizas) Utjan. A szerz8dés létrejottekor
esedékes dijat a biztositd kérése esetén kész-
pénzben kell megfizetni.

Ha a szerz8dd az elsé dijat/dijelSleget a biz-
tositd képviselbjének kdzvetlendl készpénz-
ben fizeti, a dijat a fizetés napjat kovetd nap
0. drajaban (és nem korabban) kell a biztositd
szamldjara, illet6leg pénztaraba beérkezett-
nek tekinteni.

Ha a szerz6d6 fél a dijat — dijatvételre biztositéi
meghatalmazéassal rendelkezd — Ugynodknek
fizette, a dijat — legkésdbb a fizetés napjatdl
szamitott negyedik napon- a biztosité szam-
lajara, illet6leg pénztaraba beérkezettnek kell
tekinteni; a szerz&6d6 fél azonban bizonyithat-
ja, hogy a dij korabban érkezett be.

A biztositd képvisel6je nem jogosult

— sem az alapbiztositas, sem pedig a kiegé-
szit§ kockazatok esetén sem a dij, sem
pedig a diffizetési Utem modositasara, to-
vabba

— nem jogosult az elsé dijon/dijelélegen kivUl
a biztositasi dijat (folytatélagos dij) atvenni.

Dijfizetés a szerz6dés megsziinésének
altalanos eseteiben

Azon biztositasi esemény bekdvetkeztekor,
mely a biztositasi szerz6dés megszinését
eredményezi, a biztosité az egész biztositasi
id6szakra jaré dij megfizetését kdvetelheti.

A szerzédés megsziinésének egyéb ese-
teiben a biztosit6 az addig a napig jaré dij
medfizetését kévetelheti, amikor kocka-
zatviselése véget ért. Ha az idéaranyos
dijnal tobb dijat fizettek be, a biztosité a
dijtobbletet koteles visszatériteni.

Abban az esetben, ha az érdekmulés kizaro-
lag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga at-
szallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy
mas jogcim alapjan mar korabban is az j tu-
lajdonos birtokaban volt, akkor a tulajdonjog-
gal egyUtt a biztositasi fedezet is atszall, és a
tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos
egyetemlegesen felelds.

Dijfizetés elmulasztasanak
kévetkezménye

Abban az esetben, ha a biztositas dija az
esedékességi idén belll nem kerll megfize-
tésre, a biztositdé — a kdvetkezményekre tor-
ténd figyelmeztetés mellett — a szerz6do felet
a felszdlitas elklldésétdl szamitott legalabb
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4.4.

harmincnapos poéthataridé meghatarozasaval
a biztositas esedékes dijanak megfizetésére
irasban felszdlitia. A pdthataridé eredmeény-
telen elteltével a szerz8dés az esedékesség
napjara visszamend hatallyal megszinik, ki-
véve, ha a biztositd a dijkovetelést késedelem
nélkdl birdsagi Uton érvényesiti.

A szerzdédés megsziinésének altalanos
esetei

A szerz6dés, illetéleg annak megfe-
lelé része azon a napon sziinik meg,
amikor a szerzéddének/biztositottnak a
vagyontargy(ak) megoévasahoz fiiz6do
érdeke (biztositasi érdek) megsziinik,
valamint azon a napon, amikor a biztosi-
tasi szerzé6dés hatalyanak kezdete el6tt
a biztositasi esemény bekévetkezett, il-
letve bekévetkezése lehetetlenné valt.
Kivételt jelent ez aldl, ha az érdekmulas kiza-
rolag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga at-
szallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy
mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tu-
lajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a
tulajdonjoggal egyUtt a biztositasi fedezet is
atszall. A szerzédést barmelyik fél a tulajdon-
jog atszallasardl vald tudomasszerzést kovetd
harminc napon belll irasban, harmincnapos
hataridével felmondhatja.

5. Fejezet

5.1.

51.1.

5.2

5.2.1.

A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg az a kotvényen megha-
tarozott 6sszeg, amely a biztositasi esemény
bekdvetkezésekor a biztositd szolgaltatasa-
nak felsd hatara, és egyben a biztositasi dij
megallapitasanak alapja is.

A maximalis biztositasi 6sszeg meghataroza-
sanak alapja épuletek, épitmények esetében
a biztositott vagyontargy Ujjaépitési értéke,
ingésagok esetében a vagyontargy Uj allapot-
ban vald beszerzésének értéke.

A biztosit6 szerz6désmaoédositasa

Amennyiben a biztositd szikségesnek itéli,
a szerz6dés modositasat javasolhatja a ko-
vetkezd biztositasi évre. E célbdl koteles az
Uj szerzddéses feltételeket és az (] dijakat a
szerz6dd@vel legalabb 60 nappal ezek hatalyba
lépése elbtt kdzolni.

Abban az esetben, ha a biztosité a szer-
z6déskotés utan szerez tudomast a szer-
z6dést érinté lényeges koriilményekrol
vagy azok valtozasardl, és ezek a koriil-
mények a biztositasi kockazat jelent6s



5.2.2.

5.2.3.

5.3.

novekedését eredményezik, a tudomas-
szerzéstol szamitott tizenét napon beliil
javaslatot tehet a szerz6dés maédosita-
sara, vagy a szerz6dést harminc napra
irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dé fél a médosité javaslatot
nem fogadja el, vagy arra annak kézhez-
vételétél szamitott tizendt napon beliil
nem valaszol, a szerz6dés a modositd
javaslat kozlésétol szamitott harminca-
dik napon megsziinik, ha a biztosito erre
a kovetkezményre a moédosité javaslat
megtételekor a szerz6dé fél figyelmét
felhivta.

Ha a szerz&6dés egyidejlleg tébb vagyon-
targyra vagy személyre vonatkozik, é€s a bizto-
sitasi kockazat jelentés megndvekedése ezek
kozul csak egyesekkel dsszefliggésben merdl
fel, a biztosité az 5.4.1.) pontban és az 5.4.2)
bekezdésben meghatarozott jogait a tébbi va-
gyontargy vagy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

A szerzddés ujra érvénybe helyezése

Abban az esetben, ha a szerz8dés az 5.3.
bekezdésben irt médon, a folytatdlagos dij
meg nem fizetése kdvetkeztében szint meg,
a szerz6dg fél a megsziinés napjatdl szami-
tott szazhusz napon belll irasban kérheti a
biztositot — az adott idészakra vonatkozo,
ugyancsak frasban megtett karmentességi
nyilatkozat csatolasa mellett — a kockazatvi-
selés helyreadllitasara. A biztositd a biztositasi
fedezetet a megszlnt szerz6dés feltételei sze-
rint helyredllithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat medfizetik.

6. Fejezet

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

Ertékkovetés (indexalas,
kockazatnovekedés)

A biztositasi szerz6dés alapjan teljesitendd
szolgaltatas értékének megdrzése érdekeé-
ben a biztosité minden évben automatikusan
végrehajtja a biztositasi szolgaltatas és a telies
biztositasi dij értékkdvetd modositasat (inde-
xalasat).

A biztositd az index mértékét minden év mar-
cius 1-jéig allapitia meg a Kézponti Statisztikai
Hivatal (a tovabbiakban: KSH) adatai alapjan.
Az indexszam bazisa a KSH altal az indexa-
last megel6z6 naptari évre megallapitott éves
épitdipari  arindex (az épuletek/épitmények
vonatkozasaban), illetve a fogyasztoi arindex
(az ingésagok vonatkozasaban), amelyektdl
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6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

7.

71.

a biztositd 5 szazalékponttal eltérhet. Az igy
meghatarozott index az adott év junius ho
1-jétdl a rakovetkezd év majus ho 31-éig, vagy
az Uj index kés8bbi meghatarozasaig kerl al-
kalmazasra.

Az igy meghatarozott index szerinti Uj 6sszeg
és dij megéllapitasara elsé alkalommal a szer-
z6dés létrejottét kovetd biztositasi évfordulo-
val ker(l sor, majd évente a biztositasi évfor-
duld napjanak hatalyaval.

Az értekkovetéssel modositott biztositasi 6sz-
szeget az el6zb biztositasi évre vonatkozo biz-
tositasi 6sszeg és a biztositd altal megallapi-
tott index szorzata adja. A biztositasi dsszeg
valtozasat a biztositasi dij aranyosan kdveti.

A biztositas egyéb elemei is aranyosan valtoz-
nak a kerekités szabalyainak megfeleléen.

A biztosito altal megallapitott index mértéke-
rél, a biztositasi dsszeg értékkodvetd modosi-
tasardl, a dij valtozasardl a biztositd legkésdbb
60 nappal a biztositasi év vége elétt irasban
értesiti a szerz8dat.

A biztositas indexalasaval egyidejlleg a bizto-
sitd a biztositasi dijtételek, illetve dijmddositd
tényezdk kockazati okbdl vald megvaltoztata-
sat is kezdeményezheti, de kizardlag akkor, ha
ezt a szerz8dés kartdrténete indokolja.

A biztositasi dijtételvaltozasrol a biztositd a
biztositasi év végét legalabb 60 nappal meg-
eléz6en — az indexalasrol vald értesitéssel
egyidejlleg, kulon figyelemfelhivas mellett —
frasban értesiti a szerz8dét.

A biztositasi szerz8dés az adott évre a biztosi-
16 altal az indexalas alkalmaval kdzélt biztosi-
tasi 6sszeggel, dijjal érvényes, a szerz6ddnek
azonban joga van ahhoz, hogy az indexalast,
illetve a kockazati okbdl tortént dijemelést az
évforduldt megel6zben legalabb 30 nappal
frasban visszautasitsa. Az Uj 6sszeg és dij el-
utasitasa esetén a szerzédés valtozatlan tar-
talommal érvényben marad.

Amennyiben a szerz8dd az indexalast vagy a
kockazati okbdl tértént dijemelésre vonatko-
z6 szerz8désmaodositast irasban nem utasitja
vissza, vagy arra irasban nem nyilatkozik, ugy
azt a biztositd elfogadottnak tekinti.

Fejezet

Szerz6do (biztositott) kételezettségei

A) Ko6zlési és valtozas-bejelentési
kotelezettség
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71.2.

7.1.3.

71.4.

A szerz6d6 fél koteles a szerzddéskotéskor a
biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges
minden olyan kdrtlményt a biztositéval kdzoIni,
amelyet ismert, vagy ismernie kellett. A bizto-
sito frasban feltett kérdéseire adott, a valésag-
nak megfeleld valaszokkal a szerz6d6 fél koz-
lési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa édnmagéban nem
jelenti a kdzlési kotelezettség megsértését.

A kozolt adatok valosagtartalmaért a szerz6dd
és a biztositott felelds. A kdzolt adatok ellen-
Grzését a biztositd részére lehetévé kell tenni.
A biztosito ellendrzési lehetésége a szerz8ddt
(biztositottat) a kozlési kdtelezettség aldl nem
mentesiti.

A szerz6d6 (biztositott) kdteles a biztositas
elvéllalasa szempontjabdl 1ényeges kortlme-
nyek valtozasat a biztositonak 5 napon belll,
irasban bejelenteni. Igy kulondsen:

a) ha a kockazatviselés helyén hatésagi en-
gedélyhez kotott épitési, bdvitési munkala-
tok kezd&dnek;

b) ha a biztositott az ingatlant bérbe adja,
hasznalaton kivil helyezi vagy tartdsan (30
napot meghaladdan) lakatlanul hagyija;

c) ha a biztositott vagyontargyakra jelzalog
kerUl, a jelzélogjogosult személyét és az
azonositasahoz szikséges egyéb adato-
kat, valamint a bejegyzés tényét tanusitd
dokumentumokat is be kell nydjtani a biz-
tosftonak;

d) ha a kockazatviselés helyén vallalkozoi te-
vékenység indul;

e) ha mas biztositéval biztositasi szerzédést
kotott a jelen szerz8désben biztositott va-
gyontargyakra;

f) ha a vagyonértékben vagyoncsoporton-
ként 10%-ot meghaladé mértékl valtozas
tortént;

0) haa biztositott személyek szama megvaltozik;
h) ha a szerz8dd és/vagy a biztositott (ak) szer-
z6désben rogzitett adatai megvaltoznak;

i) ha a szerz6d6 ellen csbdeljaras, felsza-
molési vagy végelszamolasi, illetve egyéb
cégtorlési eljaras indult, amennyiben a
szerz6dd nem természetes személy.

A kozlésre, illetbleg a valtozas bejelentésére
iranyuld kotelezettség megsértése esetén a
biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha
bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett kértiményt a biztositdé a szerzédés-
kotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekdvetkezésében.

B) Karmegel6zési, karenyhitési
kételezettség

A szerz6ddé/biztositott koteles a karok meg-
elézése és elharitasa érdekében az adott
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8.

8.1.

8.1.1.

helyzetben altalaban elvarhatd magatartast
tanusitani, valamint a vonatkoz6 el8irasokat
mindenkor és maradéktalanul betartani.

Karenyhitési kdtelezettség

— a szerz6dd&/biztositott a biztositd elirasai
és a karesemény bekdvetkezésekor adott
utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhatd magatartas
kovetelménye szerint kételes a kart enyhiteni,

— akarenyhités szilikséges koltségei a bizto-
sitasi dsszeg keretei kozott akkor is a biz-
tositét terhelik, ha a karenyhités nem veze-
tett eredményre,

— alulbiztositas esetén a biztositd a kareny-
hités koltségeit a biztositasi 6sszeg és a
vagyontargy értékének aranyaban koteles
megtériteni.

C) Bejelentési kételezettség

A biztositasi esemény bekdvetkezését hala-
déktalanul, de legkéstbb az észleléstdl sza-
mitott 5 napon belll kell bejelenteni a biztosi-
tonak, és lehetdve kell tenni a biztositd sza-
mara a biztositasi eseménnyel kapcsolatos
kortlmények vizsgalatat.

D) Ertesitési kotelezettség

Ha a szerzédést nem a biztositott koti, a biz-
tositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a
biztositott belépéséig a szerz6dd fél a hozza
intézett nyilatkozatokrél és a szerz6désben
bekdvetkezett valtozasokrol a biztositottat ko-
teles tajékoztatni.

Fejezet

A biztosité kotelezettségei

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz
szUkséges Osszes dokumentum kézhezvéte-
lét6l szamitott 15 napon belll teljesiti a szolgal-
tatasat. A biztositd késedelmes szolgaltatasa
esetén a mindenkor hatalyos vonatkozd jog-
szabalyban meghatarozott késedelmi kamat
megfizetésére koteles. A szolgaltatasi igény
elbiralasahoz szlikséges bizonyitékokat, do-
kumentumokat a szerzé6dé (biztositott) koteles
a biztosito rendelkezésére bocsatani.

A biztositd szolgéaltatasanak teljesitéséhez az

aldbbi dokumentumok benyujtasat/bemuta-

tasat kéri:

— koétvény és dijfizetést igazolo iratok;

— hatésagi hatarozatok;

— tulajdonjogot, bérleti, hasznalati jogot bizo-
nyitd okiratok;

— Kkoltségvetés, szamla, vam-arunyilatkozatok;

— minden egyéb olyan bizonyitd erejd irat,



8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.2.

okirat, amely a karigény elbiralasahoz sz(ik-
Séges.
A felsorolt dokumentumokon kivil egyéb do-
kumentumok benyUjtasaval a biztositottnak
joga van a karok és koltségek igazolasara a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak ér-
dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.
A biztosité az egyes biztositasi események
kapcsan a szolgdltatasi igény elbirdlasahoz
szlkséges dokumentumokat a jelen feltételek
4. szamu mellékletében teszi kdzzé.

A biztositd szolgaltatasanak felsé hatara biz-
tositasi eseményenként a kotvényen az adott
vagyontargyra, vagyoncsoportra meghataro-
zott biztositasi dsszeg a Kuldnos Feltételek Il
fejezetében foglaltak szerint.

A biztositd a karokra eseményenként és éven-
ként a szerz6désben megjeldlt felsé dsszeg-
hatarig szolgaltat — a Magyarorszagon min-
denkor érvényes belfoldi fizetbeszkdzben —,
figyelembe véve, hogy az egyes vagyontargy-
csoportok milyen értéken vannak biztositva.
Kiegészit§ kockazatok, illetve tdbbletszolgala-
sok esetén a biztositd szolgaltatasanak felsd-
hatara az ott megjeldlt éves sublimit.

A biztositaskdzvetitd nem jogosult az ugyfél-
nek jaro kartéritési dsszeg kifizetésében koz-
remUkodni.

Karbiztositasok esetén az adott biztosi-
tasi idészakra vonatkozé biztositasi 6sz-
szeg az ugyanazon biztositasi id6szak-
ban bekodvetkezett biztositasi esemény
miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kivé-
ve, ha a szerz6dé fél a dijat megfeleléen
kiegésziti.

A 8.1.6.) bekezdés szerinti jogkovetkez-
ményt a biztosité abban az esetben al-
kalmazhatja, ha arra legkésébb a szol-
galtatas teljesitésével egyidejlileg iras-
ban felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és
a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés joga-
val nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sz-
szeggel csokkentett biztositasi 6sszeg
mellett marad hatalyban a foly6 biztosi-
tasi id6szakra.

A biztosito biztositasi szerz6désbdl eredd ko-
telezettségével O6sszefliggésben, a karositd
esemeényt megeldzd allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményei-
nek megszlintetéséhez szikséges, altalanos
forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltséq)
utan az altalanos forgalmi add 6sszegének
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megfeleld dsszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, il-
letve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi add
Osszegét, vagy amelybdl annak dsszege ki-
szamithato.

9. Fejezet

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesiil a szolgaltatasi ké-
telezettsége teljesitése alél, amennyiben
bizonyitja, hogy a szerz6dé (biztositott)
kozlési, valtozas-bejelentési, biztositasi
esemény bejelentési kotelezettségének
a jelen feltételekben foglaltak szerint
nem tett eleget, és emiatt a biztositasi
esemény elbiraldsa szempontjabél lé-
nyeges koériilmények kiderithetetlenekké
valtak.

Abban az esetben, ha a szerzédés tébb
vagyontargyra vagy személyre vonatko-
zik, és a kozlési, valtozas-bejelentési ko-
telezettség megsértése ezek koziil csak
egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a
biztosito a kozlésre, valtozas bejelenté-
sére iranyuld kotelezettség megsérté-
sére a tobbi vagyontargy vagy személy
esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és valtozas bejelentésére
irAnyulé koételezettség egyarant terheli
a szerz6do felet és a biztositottat; egyi-
kiik sem hivatkozhat olyan koérilmény-
re, amelyet barmelyikiik elmulasztott a
biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia
kellett, és a kézlésre vagy bejelentésre
koételes lett volna.

A biztosité6 mentesiil szolgaltatasi kote-

lezettsége aldl abban az esetben, ha bi-

zonyitja, hogy a kart jogellenesen, szan-

dékosan, vagy sulyosan gondatlan ma-

gatartassal

- aszerz6do fél, vagy a biztositott, ille-
téleg

- veliik k6zés haztartasban él6 hozza-
tartozéjuk, uzletvezetésre jogosult
tagjuk, vagy a biztositott vagyontargy
kezelésével, megdévasaval egyiittjaré
munkakoért betolté alkalmazottjuk,
tagjuk, vagy megbizottjuk, vagy

- a biztositott jogi személynek veze-
t6 beosztasu tisztségviselGje, vagy
a biztositott vagyontargy kezelésére
jogositott tagja, munkavallaléja vagy
megbizottja okozta.

A 9.1.2)) bekezdésben foglalt mentesiilés

a karmegel6zési és a karenyhitési kote-

lezettség megszegésére is fennall.



9.1.3.

9.1.4.

9.2.

Nem tériti meg a biztosité azokat a ka-
rokat, amelyek az épilet avultsagaval,
karbantartasanak elmulasztasaval vagy
az épitési szabalyok be nem tartasaval
okozati 6sszefliggésben kévetkeztek be.

Amennyiben a kar bekévetkezésében -
az el6z6é bekezdésben foglaltakon tul - a
biztositasi eseményen kivill mas karosité
esemény vagy tényezé is kodzrehatott, a
biztosito a kart csak olyan mértékben téri-
ti meg, amilyen mértékben az a biztositasi
eseménnyel okozati 6sszefiiggésben all.

Biztosito visszakovetelési joga

Amennyiben a biztosité a kart megtéritet-
te, megilletik mindazok a jogok, amelyek
a biztositottat illetik meg a karért felelés
személlyel szemben, kivéve, ha ez a biz-
tositottal k6z6s haztartasban él6 hozza-
tartozé6. Ha a karérték magasabb, mint a
biztosité szolgaltatasanak limite, valamint
a biztosité a karokozéval szemben ke-
resetet indit, kdteles err6l a biztositottat
tajékoztatni, és a biztositott kérésére ko-
teles a biztositott igényét is érvényesiteni.
A biztositott igényének érvényesitését a
biztosito a kéltségek el6legezésétdl teheti
fligg6vé. A megtériilt 6sszegbdl els6ként a
biztositott kévetelését kell kielégiteni.

10. Fejezet

10.1.

Kizart kockazatok

10.1.1. A biztosité nem vallalja a kockazatot és

nem nyujt szolgaltatast, amennyiben a kar:
a) nem a biztositasi szerz6dés hatalya
alatt kdvetkezett be;

nem a biztositasi szerzédés feltételei-
ben meghatarozott biztositasi esemé-
nyekkel all okozati 6sszefliggésben;
a biztositasi szerz6désbdl kizart vagy
a nem biztositott vagyontargyban ke-
letkezik;

mértéke nem éri el a biztositasi szer-
z6désbenrogzitett 6nrészesedés 6sz-
szegét, feltéve, hogy a szerzédés tar-
talmaz 6nrészesedést;

biintet6 jellegli tébbletkoltségként (pl.
biintetés, kotbér, birsag stb.) jelentkezik;
f) a karosodott vagyontargy olyan ér-
tékcsokkenésébdl szarmazik, amely a
tovabbi rendeltetésszerii hasznalatot
nem befolyasolja;

amegsemmisiilt biztositott vagyontargy
nem karosodott tartalék alkatrésze
vagy tartozékai eredeti célu felhaszna-
lasanak meghiusulasa miatt allt el6;

b)

c)

d)

9)
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h) a talaj mindségében, vizminéségben,
természeti kornyezetben kdvetkezett be;

i) részben vagy egészben az épiiletek,
épitmények, ingésagok hasznalata-
val, hasznalati fokaval, karbantarta-
sanak elmulasztasaval okozati 6ssze-
fiiggésben kovetkezett be;

i) iogszabaly alapjan megtériil.

Nem tériti meg a biztosité azokat a ka-

rokat, veszteségeket, koltségeket, ame-

lyek kivalté oka kdzvetve vagy kézvetle-
niil 6sszefliggésbe hozhaté a kdvetkezo
eseményekkel:

a) harci cselekmények, haborus, polgar-
haborus események;

b) terrorizmus, melynek barmilyen for-
majaval O6sszefliggésben keletkezett
karok kizarasra keriilnek az alabbiak-
ban foglaltak szerint:

Jelen feltételbdl kizarasra keriilnek
azon vagyoni és nem vagyoni karok,
beleértve minden egyéb, a szerzédési
feltételekben meghatarozott biztosi-
tasi eseményekhez kapcsolédé Kkifi-
zetéseket is, amelyeket kozvetleniil
vagy kozvetve terrorcselekménnyel
vagy annak elkdvetése soran kozve-
szély okozasaval, vagy ezen cselek-
mények koézrehatasaval idéznek eld,
illetve az alabbiakban meghatarozott
egyéb cselekményekkel okoztak, fiig-
getlenil attél, hogy mas ok vagy mas
esemény - torténjék ez barmely id6-
rendi sorrendben is —, kozrehatott-e a
kar bekodvetkeztében.
Jelen feltétel értelmében terrorista
cselekménynek mindsiil tovabba min-
den olyan cselekmény - fiiggetleniil
attol, hogy erészakos cselekmény al-
kalmazasaval, azzal val6 fenyegetés-
sel vagy annak el6készitésével val6-
sult-e meg -, amelyet 6nalléan, vagy
egy bizonyos szervezet vagy kormany
megbizasabdl vagy ahhoz kapcsoléd-
va hajt végre egy ember, vagy embe-
rek csoportja(i),
- amelyet minden jel szerint azért
hajtanak végre, hogy
- egy jogszerli vagy tényleges
kormanyt, illetve allamot, vagy
nyilvAnossagot, vagy a nyilva-
nossag egy részét megfélemilit-
se, befolyasolja, vagy
- agazdasagi életet részben vagy
egészben befolyasolja, vagy
- amelyek maédja és koriilményei
arra engednek kovetkeztetni, hogy
azokat politikai, szocialis, vallasi,
ideoldgiai vagy hasonlé okokbdl
vagy céllal hajtottak végre.



Jelen feltétel szerint kizarasra ke-
rilnek tovabba azon vagyoni és nem
vagyoni karok, beleértve minden
egyéb, a szerzédési feltételekben
meghatarozott biztositasi esemé-
nyekhez kapcsol6dé kifizetéseket is,
amelyeket kdzvetleniil vagy kézvetve
olyan cselekmények okoztak, vagy
amelyekben kozrehatottak olyan
cselekmények, amelyek terrorista
tamadasok ellendrzésére, megel6-
zésére vagy elfojtasara szolgalnak,
vagy egyéb moédon egy terrorista ak-
cioval fliggnek 6ssze.
felkelés, lazadas, zavargas, foszto-
gatas, szrijk, tiintetés, rendzavaras,
puccs;
hasadéanyagok robbanasa, nuklearis
reakcio, radioaktiv sugarzas, ionizalé
és lézersugarzas, valamint elektro-
magneses sugarzas;
hatésagi intézkedés, lefoglalas, el-
kobzas;
f) tervezési, épitési hiba;
g) kopas, elhasznalédas;
h) a Kiilonos Feltételekben kizart bizto-
sitasi események.

d)

e)

11. Fejezet

11.1.

111,

1.1.2.

A biztositasi titokkal kapcsolatos
tudnivalék a Bit. rendelkezései alapjan

Biztositasi titok minden olyan — mindsitett
adatot nem tartalmazod —, a biztositd, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
rendelkezésére allé adat, amely a biztosito, a
biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacs-
ado egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat
is) személyi kdrulményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval ko-
tott szerzédéseire vonatkozik.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd
adatokat a biztosit¢ az alabbiakban meghata-
rozott célokbdl, az egészséglgyi és a hozza-
juk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. tdrvény rendelkezései
szerint, kizardlag az érintett irasbeli hozzajaru-
lasaval kezelheti. A biztositd, a biztositaskdz-
vetitd és a biztositasi szaktanacsadd ugyfe-
leinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni,
amelyek a biztositasi szerzdéssel, annak
|étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatas-
sal Osszefuggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz8dés megkodtéséhez, mo-
dositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biz-
tositasi szerz6désbdl szarmazd kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy térvény altal
meghatarozott egyéb cél lehet.
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1.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

Az eléz8d pontban meghatarozott céltdl eltérd
célbdl végzett adatkezelést a biztosito, a biz-
tositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacs-
ado csak az ugyfél elbzetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzéjarulas megtagadasa miatt
az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak meg-
adasa esetén részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korla-
tozas nélkdl — ha térvény masként nem ren-
delkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd, a flggetlen biztositaskdzvetits, a
biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, veze-
t6it, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz
a biztositéval kapcsolatos tevékenységuk so-
ran barmilyen modon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik
személynek, ha

a) a biztositd, a biztositaskdzvetitd és a bizto-
sitasi szaktanacsaddé Ugyfele vagy annak
torvényes képviselGje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve,
erre vonatkozodan irasban felmentést ad,
torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség
nem all fenn.

b)

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsé-

ge nem all fenn

a) a feladatkdrében eljard Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé blUntetbeljaras kereté-
ben eljar6 nyomozo hatdsaggal és Ugyész-
séggel, tovabba az altaluk kirendelt szak-
értével,

c) buntet6lgyben, polgari Ugyben, valamint

a csbdeljaras, illetve a felszamolasi eljaras

Ugyében eljard birdésaggal, a birdsag altal

kirendelt szakértével, tovabba a végrehaj-

tasi Ugyben eljard onalld birdsagi végrehaj-
téval,

a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzdével, to-

vabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adbéhatdsaggal, ha adélgyben, az ado-
hatdsag felhivasara a biztositot térveny-
ben meghatarozott kdrben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi
szerz6déshbdl eredd adokdtelezettség ala
esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

f) a feladatkorében eljardé nemzetbiztonsagi
szolgalattal,
a biztositéval, a biztositaskozvetitGvel, a
szaktanacsadoéval, a harmadik orszagbe-
i biztosito, fluggetlen biztositaskdzvetitd
vagy szaktanacsadd magyarorszagi képvi-
seletével, ezek érdekképviseleti szerveze-
teivel, illetve a biztositasi, biztositaskdzve-
tit6i, szaktanacsaddi tevékenységgel kap-
csolatos versenyfellgyeleti feladatkorében
eliaro Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,



i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV.
toérvény 108. § (2) bekezdésébe foglalt
egészséglgyi hatdésaggal,

a kulén térvényben meghatarozott feltéte-

lek megléte esetén a titkosszolgalati esz-

kozdk alkalmazasara, titkos informacio-
gyUjtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositéval, valamint kdzos koc-

kazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a

kockazatvallald biztositokkal,

) a biztositokrél és a biztositasi tevékeny-
ségrél szold 2008. évi LX. tdérvényben sza-
balyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kotvénynyilvantar-
tast vezetd kétvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra
kerll® biztositasi szerz6dési allomany te-
kintetében az atvevd biztositoval,
a karrendezéshez és a szolgéltatasi igény
érvényesitéséhez szikséges adatok te-
kintetében, tovabba ezek egymas kozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi
Szamlat kezeld szervezettel, a Nemze-
ti Irodaval, a levelezdvel, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
karrendezési megbizottal és a karképvise-
I6vel, illetve a karokozdval, amennyiben az
onrendelkezési jogaval élve a kdzuti kozle-
kedési balesetével kapcsolatos karrende-
zés karfelvételi jegyzdkdnyvébdl a baleset-
ben érintett masik jarmd javitasi adataihoz
kivan hozzéaférni,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szUkséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzdvel,
fioktelep esetében — ha a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kovetelményeket
kielegitd adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljestinek, valamint
a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kovetelményeket
kielegité adatvédelmi jogszaballyal — a har-
madik orszagbeli biztositéval, biztositas-
kozvetitdvel, szaktanacsadodval,
a feladatkdrében eljard alapvetd jogok biz-
tosaval,
a feladatkorében eljard Nemzeti Adatveé-
delmi és Informacidszabadsag Hatésag-
gal,
a bonus-malus rendszer, az abba vald
besorolas, illetve a karesetek igazolasa-
nak részletes szabalyairdl szold rendelet-
ben meghatarozott kartdrténeti adatra és
bonus-malus besorolasra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval

n)

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban
megjelolt szerv vagy személy irasbeli meg-
kereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzédés
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11.1.8.

11.1.9.

11.1.10.

megjeldlését, a kért adatok fajtdjat, az adat-
kérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m)
és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és
a jogalap igazolasanak mingsul az adat meg-
ismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az elja-
ras keretén kivll az el6z6ekben meghataro-
zott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak koételezett-
sége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositd, biztositaskdzvetitd és a biztositasi
szaktanacsado az Eurdpai Unid altal elrendelt
pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolo térvényben meghataro-
zott bejelentési kotelezettsegének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezett-
sége nem all fenn tovabbéa abban az esetben
sem, ha

a) a magyar blnulddz8 szerv — nemzetkdzi
kotelezettségvallalas alapjan kulfdldi bdn-
Ulddzd szerv irasbeli megkeresésének tel-
jesitése céljabdl — irasban kér biztositasi
titoknak min&sulé adatot a biztositotol.

a pénzugyi informacios egységként mako-
d6 hatésag a pénzmosaés és a terrorizmus
finanszirozasa megel&zésérdl és megaka-
dalyozasardl szold tdérvényben meghata-
rozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informacios egység irasbeli meg-
keresésének teljesitése céljabdl irasban
kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a
biztositotol.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visz-
szatartani az informéciét a kézérdekl adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozo, kilon térvényben meghata-
rozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, igy az
adatok atadasat a biztosito a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy
biztositasi adata nem allapithatd meg,
fioktelep esetében a kulfdldi székhelyl
vallalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti
felugyeleti hatésag szamara a felugyeleti
tevékenységhez szikséges adattovabbi-
tas, ha az megfelel a kulfdldi és a magyar
felligyeleti hatosag kdzotti megéllapodas-
ban foglaltaknak,

a jogalkotas megalapozéasa és a hatas-
vizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter
részére személyes adatnak nem mindsulé
adatok atadasa,

b)
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d) e torvény Nyolcadik részének lll. és llI/A.
fejezetében, a pénzigyi konglomeratumok
kiegészité felligyeletérdl szold térvényben
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.

A jelen pontban meghatarozott adatok atada-
sat a biztosité a biztositasi titok védelmére hi-
vatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd, a biztositaskdzvetit és a bizto-
sitasi szaktanacsado, a nyomozoé hatésag, a
nemzetbiztonsagi szolgalat és az Ugyészség
irasbeli megkeresésére akkor is kdteles hala-
déktalanul tajékoztatast adni, ha adat mertl
fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a.) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978.
evi V. torvényben foglaltak szerinti kabi-
toszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbantdszer-
rel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvet-
ségben vagy blnszervezetben elkbvetett
blncselekménnyel,

a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelem-
mel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szen-
vedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésé-
nek elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyag-
gal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmu-
lasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy l6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvet-
ségben vagy blnszervezetben elkbvetett
blncselekménnyel van dsszefliggésben.

o

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok
sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran
az 6sszevont alapu felligyelet esetében a cso-
portvizsgélati jelentésnek a pénzigyi csoport
iranyitod tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a
biztositd altal a harmadik orszagbeli bizto-
sftohoz vagy harmadik orszagbeli adatfel-
dolgozd szervezethez (harmadik orszag-
beli adatkezeld) torténd adattovabbitas
abban az esetben:

a) ha a biztositd Ugyfele (adatalany) ahhoz
irasban hozzéjarult, vagy

ha — az adatalany hozzajarulasanak hia-
nyaban — az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a szemé-
lyes adatok védelmének megfeleld szintje
az informacios Onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. térvény 8. § (2) bekezdésében meg-
hatarozott barmely médon biztositott.

b)

25

11.113.

11.1.14.

11.1.15.

11.1.16.

1117

A biztositasi titoknak minésilé adatoknak
masik tagallamba térténd tovabbitasa ese-
tén a belfdldre torténd adattovabbitasra
vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.
— Az adattovabbitasi nyilvantartasban sze-
repld személyes adatokat az adattovabbi-
tastol szamitott 5 év elteltével, az egész-
ségugyi allapottal dsszeflggd adatok vagy
az adatvédelmi torvény szerint kildnleges
adatnak mindsulé adatok tovabbitasa ese-
tén 20 év elteltével toroini kell.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a bizto-
sitasi szaktanacsadd a személyes adatokat
a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. A biztosito a létre nem jott biz-
tositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet addig, ameddig a szerzé-
dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

A biztositd, a biztositaskozvetitd és a bizto-
sitasi szaktanacsadd koteles tordini minden
olyan Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre
nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adat-
kezelési cél megszint, amely kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
alap. Biztositd, biztositaskdzvetiti és szakta-
nacsadoi vallalkozas jogutdd nélkuli megszU-
nése esetén a biztositod, biztositaskdzvetitdi és
szaktanacsadoi vallalkozas altal kezelt biztosi-
tasi titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl sza-
mitott 60 év mulva levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolodd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi ren-
delkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatod
adatok tekintetében az érintett jogait az el-
hunyt drokose, illetve a biztositasi szerz8dés-
ben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A személyes adatkezelésre vonatkozd tudni-
valok

Személyes adat az olyan adat, adatbdl le-
vonhatd kovetkeztetés, amely kapcsolatba
hozhato egy meghatarozott (azonositott vagy
azonosithatd) természetes személlyel (a to-
vabbiakban érintett).



A biztositdé személyes adatokat a biztositasi szerzédés
|étrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgalta-
tas teljesitésével 6sszefliggésében kezel.

E célokkal dsszefliggésben a biztositd a tudomasara
jutott adatokat a Bit. alapjan az érintett kilén hozza-
jarulasa nélkdl kezelheti. Ez a tdrvényi felhatalmazas
kizarélag azokra a személyes adatokra vonatkozik,
amelyek nem mingsulnek kuldnleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, kéros szen-
vedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében kiilonleges adatnak
mindsul, és kizardlag az érintett hozzajarulasa alapjan
kezelhetd.

A kulénleges adatok kezelésére vonatkozo irasos hoz-
zdjarulasat az érintett Ggyfél az informaciés dnrendel-
kezési jogrol és az informéacioszabadsagrol szol6 2011.
évi CXII. Tv. (Info tv.) alapjan a szerz8dés keretei kdzott
is megteheti.

Az adatszolgaltatés oOnkéntes, de egyes személyes
adatok kozlése nélkildzhetetlen a biztositasi szerzd-
dés létrejottéhez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztositd a személyes (és
azon belll a kilonleges) adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennéllasa alatt, valamint azon id&tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd

A Bit. 78. § (3) bekezdése alapjan, amennyiben a ki-
szervezett tevékenység keretében a biztositd az Ugy-
feleinek személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett
tevékenységet végzd személyekhez, Ugy a kiszervezett
tevékenységet végzd a biztositdé adatfeldolgozdjanak
mindsul.

A biztositd az érintett személyes (és kuldnleges) ada-
tait, tovabba biztositasi titoknak mindsulé adatait kiza-
rélag az érintettdl vagy annak térvényes képviseldjétol
kapott irasos hozzéjarulas alapjan tovabbithatja har-
madik személynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit.
altal felsorolt szervezetek szamara jogszabaly alapjan
végzett megkeresés vagy kotelez§ adatszolgéaltatas
teljesitése soran torténik.

A Bit altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a je-
len szerz6dési feltételek 11.3. pontja tartalmazza.

A biztositd egyes biztositasi szolgaltatdsok soran
igénybe vesz kilsd kdzremUkodddket olyan esetekben,
amikor a biztositasi szolgéaltatas nyujtasahoz szlikség
van a megbizott specialis szakértelmére. A (kiszerve-
zett tevékenységet végz6) megbizott személyes adato-
kat kezel, és a tdrvény alapjan titoktartas kotelezi.

11.1.18. Az érintett a biztosité adatkezelésével
kapcsolatosan az alabbi jogokkal élhet:

Tajékoztatas kérése

Az érintett barmely formaban elbterjesztett kérelmére a
biztositdé 30 napon belll, irasos formaban, kézérthetd
maodon tajekoztatast ad az altala érintett vonatkozasa-
ban kezelt, feldolgozott adatokrol, azok forrasardl, illet-
ve — amennyiben az adatok tovabbitasra kerliltek — az
adattovabbitas cimzettjérdl és jogalapjarol.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyenesen
adando. Tovabbi tajékoztatasért koltségtérités allapit-
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hatd meg, kivéve, ha a tajékoztatas kérése helyesbi-
téshez vezetett, illetdleg az adatkezelés jogellenesnek
bizonyul.

Az érintett tajékoztatasat — indoklassal — kizarélag a
toérvényben meghatarozott esetekben lehet megta-
gadni. A tajékoztatas megtagadasa esetén a biztositd
frasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megta-
gadasara a térvéeny mely rendelkezése alapjan kerult
sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a biztosito
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovab-
ba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsaghoz fordulas lehetéségérdl.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és
a valésagnak megfelelé személyes adat rendelkezésre
all, az adat helyesbithetd.

Az adatot meg kell jeldIni, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott szemeé-
lyes adat helyessége vagy pontossaga nem allapithatd
meg egyértelmden.

Torlés

A személyes adatot toroIni kell, ha

kezelése jogellenes,

az érintett ezt kérelmezi és arra a szerzédéses
jogok és kotelezettségek teljesitéséhez nincs el-
engedhetetlentl szUkség,

az hianyos vagy téves, és ez allapot jogszerlen
nem orvosolhato, feltéve, hogy a térlést térvéeny
nem zarja Ki,

az adatkezelés célia megsziint, vagy az adatok
tarolasanak torvényben meghatérozott hatarideje
lejart,

azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaga (Hatésag) elren-
delte.

Zarolas

Torlés helyett a személyes adat zarolando, ha az érin-
tett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre allé informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az érintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag
addig kezelhetd, amig fenndll az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol és a torlésrél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek az adatot
korabban adatkezelés céljabdl tovabbitottak. (Az érte-
sités mellézhetd, ha az adatkezelés céljara valod tekin-
tettel az érintett jogos érdekét nem sérti.) Ha az érin-
tett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelme nem
teljesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kdvetd 30
napon belll az érintettel irasban kell kdzdini a helyesbi-
tés, zarolas vagy a torlés iranti kérelem elutasitasat és
annak ténybeli és jogi indokait. Ebben az esetben az
érintettet tajekoztatni kell a birdsagi jogorvoslat, tovab-
ba a Hatdésaghoz valo fordulas lehetéségérdl.

Nyilvanossagra hozatal
A biztositd szervezeti egységein belll kezelt szemé-
lyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha arra



az érintett felhatalmazast ad, illetve, ha azt a térvény
rendeli el — tilos. A biztositdé munkavallaldival, szallitoi-
val, illetve Ugyfeleivel kapcsolatos — személyes adatokon
is alapuld — dsszesitett statisztikai adatok kdzolhetéek,
amennyiben azokbdl nem ismerhet6 fel az, akire az adat
vonatkozik. Az adat kozlése el6tt az adat kozldje koteles
meggy&z&dni arrdl, hogy a kozolt adatok alapjan nem
lehetséges természetes szemelyek azonositasa.

Felmentés, felhatalmazas

A szerz8d6 és a biztositott felhatalmazza a biztositdt,
hogy az ajanlatban illetve az egészségi nyilatkozatban,
valamint a biztositdbhoz a szerz8dés megkétése, fenn-
tartésa illetve a szolgéltatas kifizetése kapcsan eljuttatott
egyéb dokumentumokban foglalt személyes és kulonle-
ges adatait kezelie, illetve a viszontbiztositasi szerz8dés
keretében a szlikséges adatokat a viszontbiztositd részé-
re atadja. A szerz6dd, a biztositott, illetve a szolgaltatasi
igényt érvényesitd kedvezményezett a szerz8dés megkd-
téséhez, fenntartasahoz vagy a szolgaltatas kifizeteséhez
szlkséges egyéb személyes vagy klldnleges adatok be-
szerzése érdekében személyesen koteles eljarni.

Szerz6désre jellemz6 értékek médositasa

Az életbiztositasi szerzédést érinté valtozasokrdl a biz-
tositd az internetes honlapjan (www.signal.hu) nyujt ta-
jékoztatast.

12. Fejezet
12.1. A panasziigyintézéssel kapcsolatos
tudnivalék a Bit. rendelkezései alapjan
12.1.1. A biztosité (e pont alkalmazasaban a to-
vabbiakban: szolgaltatd) biztositja, hogy az
tgyfél a szolgaltatd magatartasara, tevé-
kenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat széban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat atjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) kozélhesse.

12.2. A szolgaltaté

a) a szébeli panaszt valamennyi, az ligy-
felek szamara nyitva allé helyiségben,
annak nyitvatartasi idejében, ennek
hianyaban a székhelyén minden mun-
kanapon 8 6ratol 16 oéraig,

a telefonon kozolt szébeli panaszt
legalabb a hét egy munkanapjan 8
oratél 20 éraig,

elektronikus eléréssel - lizemzavar
esetén megfelel6 mas elérhetdséget
biztositva - folyamatosan fogadja.

b)

12.3. Telefonon torténdé panaszkezelés esetén
a szolgaltato biztositja az ésszerii vara-
kozasi id6n beliili hivasfogadast és ligy-

intézést.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Telefonon torténé panaszkezelés esetén
a szolgaltato és az ligyfél k6zotti telefo-
nos kommunikaciét a szolgaltaté hang-
felvétellel rogziti, és a hangfelvételt egy
évig megorzi. Errdl az ligyfelet a telefo-
nos ligyintézés kezdetekor tajékoztatni
kell. Az ligyfél kérésére biztositani kell a
hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba
téritésmentesen rendelkezésre kell bo-
csatani a hangfelvételrdl készitett hitele-
sitett jegyz6konyvet.

A szolgaltaté a szébeli panaszt - a 15.6.
bekezdésben meghatarozott eltéréssel -
azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint
orvosolja. Ha az ligyfél a panasz kezelésé-
vel nem ért egyet, a szolgaltaté a panasz-
rol és az azzal kapcsolatos allaspontja-
rol jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat a személyesen k6zolt
sz6beli panasz esetén az ligyfélnek atad-
ja, telefonon k6zo6lt szébeli panasz esetén
az ugyfélnek - a 15.7. bekezdésben foglal-
takkal egyidejiileg — megkiildi, egyebek-
ben az irasbeli panaszra vonatkozé6 ren-
delkezések szerint jar el.

Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, a szolgaltaté a panaszroél
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat a személyesen ko-
26It sz6beli panasz esetén az ligyfélnek
atadja, telefonon ko6z6lt szébeli panasz
esetén az ugyfélnek - a 15.7. bekezdés-
ben foglaltakkal egyidejiileg — megkiildi,
egyebekben az irasbeli panaszra vonat-
kozo6 rendelkezések szerint jar el.

A szolgaltaté az irasbeli panasszal kap-
csolatos, indokolassal ellatott allaspont-
jat a panasz kozlését koveté harminc na-
pon belill megkiildi az ligyfélnek.

A panasz elutasitasa esetén a szolgal-
taté valaszaban tajékoztatja az iigyfelet
arrol, hogy panaszaval - annak jellege
szerint - a pénzigyi kozvetitérendszer
feliigyeletével kapcsolatos hataskoré-
ben eljaré6 Magyar Nemzeti Banknal (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.), vagy az
MNB mellett miik6dé Pénziigyi Békélte-
t6 Testiiletnél eljarast kezdeményezhet,
tovabba meg kell adnia az MNB, illetve a
Pénziigyi Békélteto Testiiletnek a levele-
zési cimét.

A szolgaltaté a panaszt és az arra adott
valaszt harom évig 6rzi meg, és azt az
MNB kérésére bemutatja.



12.10. A fogyasztéi jogvitak rendezése fentie-
ken tul biréi uton, polgari peres vagy nem
peres (fizetési meghagyasos) eljaras ke-
retében lehetséges.

A szerzdédd/biztositott problémaival, esetleges
panaszaival foglakozé kézponti szerv:

SIGNAL Biztosité Zrt. Vezérigazgatésaga
1123 Budapest, Alkotas u. 50.

E-mail: info@signal.hu

Telefonszam: 06 40 405 405

Faxszam: 06 1 458 4260

www.signal.hu

A SIGNAL Biztosité Zrt. részletes elérhetéségei
(irodak, partnerek, és a Contact Center) megte-
kintheté a www.signal.hu/hu/kapcsolat.html el-
érési uton.

Fogyaszt6éi panaszokkal foglalkozik még a
SIGNAL Biztosit6 Zrt. felligyeleti szerve:

MNB

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Ko6zponti levélcim: H-1534 Budapest, Pf. 777.
Kozponti telefon: (36-1) 4899 100

Ko6zponti fax: (36-1) 4899 102

MNB Ugyfélszolgalat:
Telefon: 06 40 203 776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
esetén az ligyfél fogyasztovédelmi eljarast kez-
deményezhet a Felligyeletnél.

Biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jogvitaval
(szerz6dés létrejotte, érvényessége, hatalya,
joghatasa, megsziinése, szerz6désszegés és
annak joghatasa) fordulhat a Magyar Nemzeti
Bank mellett szervezett Pénziigyi Békéltet6 Tes-
tiilethez.

Levelezési cim:

Magyar Nemzeti Bank

1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
E-mail cim: pbt@mnb.hu

A fogyasztdi jogvitak rendezése fentieken tul bi-
roi uton, polgari peres vagy nem peres (fizetési
meghagyasos) eljaras keretében is lehetséges.

A biztosité az lgyfélpanaszokrél nyilvantartast
vezet, melyben szerepelnek az iigyfél- és pa-
naszadatok, valamint az liggyel kapcsolatos be-
jovo és a kimend levelek.

A panaszokat a jogszabalyok altal meghataro-
zott ideig megorzi, a Magyar Nemzeti Banki el-
len6rzés esetén bemutatja.
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13. Fejezet

131. Egyéb rendelkezések
13.1.1. A biztositasi szerzédésbél eredd igények
eléviilési ideje a biztositasi esemény bek6-
vetkeztétdl szamitott két év.

13.1.2. A biztositott/szerz6d6 bejelentéseit és nyilat-
kozatait irasban koteles megtenni.

13.1.3. A biztositd jogosult a kockazati viszonyokat,
befolyasold kértiményeket és a szerz6dé/biz-
tositott altal szolgaltatott adatok helyességét a
helyszinen barmikor ellenérizni vagy ellendriz-
tetni. A biztositd a kockazatviselés szempont-
jabdl lényeges berendezéseket a helyszinen,
mUkddés kdzben is ellendrizheti.

Amennyiben a biztositdé tudomaséra jut, hogy
a kockazati viszonyokban jelentés valtozas
kdvetkezett be, Ugy 15 napon belll kezdemé-
nyezheti a dijtétel modositasat.
13.1.4. Ha a felek a feltételekben rogzitett szabalyok-
ol eltérnek, akkor az eltérést zaradékban kell
rogziteni.
13.1.5. A jelen biztositasi feltételek alapjan létrejovd
biztositasi szerz6dés dijara és az annak alap-
jan jar6 szolgaltatasra a személyi jévedelem-
adordl szold 1995. évi CXVII. tv. rendelkezései
is iranyadoak. Vagyonbiztositasi szerz8dés
alapjan jar6 szolgaltatas meghatarozasanal
az altalanos forgalmi adordl szold 1997. évi
CXXVII. tv. adovisszatéritésre vonatkozé sza-
balyai is iranyaddak.



1.

1.1.

2.

21.

211,

3.

3.1.

31.1.

4.

4.1.

411,

e-Pillér Otthonbiztositas Kiilonos Feltételek

Fejezet
Biztositott

Jelen feltételek alapjan biztositottak a biztosi-
tasi kotvényen név szerint biztositottként fel-
tlintetett személyek, igy kilénosen:

— azingatlan tulajdonosa, a tulajdonostarsak
tulajdoni hanyaduk aranyaban;

— haszonélvezé;

— a kozeli hozzatartozok és hozzatartozok
(Ptk. 8:1. § b) pont), akik a biztositasi ese-
meény bekdvetkezésének id6pontjaban ko-
z6s haztartasban a kotvényen név szerint
feltintetett biztositottal allandd jelleggel
egyutt élnek.

Nem lehet biztositott:

— abérld, albérls,

— afizetbvendég,

— ahéaztartasi alkalmazott.

Fejezet
A biztositas teriileti hatalya

A kockazatviselés helye Magyarorszag tertle-

te, ezen belll:

— akotvényen feltlintetett cim, illetve helyrajzi
szam alatt talalhaté épuletek, épitmények;

— a koétvényen feltlintetett cim, illetve helyrajzi
szam alatt talalhaté épuletben, épitményben
elhelyezett ingdsagok, illetve azok az ingdsa-
gok, amelyek hatdsagi kikdltdztetés esetén
azon a helyen talalhatdak, ahova a biztosi-
tottnak azért kell ideiglenesen tavoznia, mert
lakésa biztositasi esemény kdzvetlen kovet-
kezményeként lakhatatlanna valt.

Fejezet
A biztositasi fedezet
A biztositd kockazatviselése kizardlag a jelen
feltételek 3. szamu mellékletében meghataro-
zott kockazatokra terjed ki.

Fejezet
A biztositasi dij
A biztositasi dijat a biztosito a jelen feltételek 4.

szamu mellékletében meghatarozottak szerint
egyedileg allapitja meg.
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5. Fejezet

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

51.3.

A biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg az a biztositasi kétvényen
meghatarozott 6sszeg, amely egyrészt a biz-
tositasi dij megallapitasanak alapja, masrészt
a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a
biztositd szolgaltatasanak felsé hatara.

A biztositasi dsszeget a feltételek vonatkozd
fejezetei alapjan a szerz8dd hatarozza meg.
A biztositasi ajanlaton kulén soron, sajat biz-
tositasi 6sszeggel feltiintetett vagyoncsopor-
tokat egyenkeént, dnéalldan kell meghatarozni.
A vagyoncsoportok biztositasi sszegei kulon
kezelenddk, a karrendezés soran sem vonha-
tok Ossze.

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint

vagyoncsoportnak minésllinek a biztositott

vagyontargyak altalanos, koénnyen kezelhetd
kategoriai, amelyek az alabbiak:

— féépllet, és a féépllettel szoros épitési
kapcsolatban 1évé melléképullet(ek), épit-
mények:

— f6épuletek: pl. lakdhaz, lakas;

— melléképlletek (nem lakas célu épuletek/
épulletrészek), melyek falazata és épitési
modja megegyezik a féépuletével: pl. ga-
razs, mdhely;

— épitmények: terasz, elétetd;

— ingdsagok:

— haztartasi ingdsagok;

— kiemelt értékl ingdsagok;

— képz6- és iparmlvészeti targyak, régisé-
gek, ritkasagok;

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
valodi szérme;

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
hiradastechnikai cikkek;

A vagyoncsoportokra vonatkozd részletes

szabdlyokat a jelen Kulonos Feltételek VI. fe-

jezetének 6.2—-6.10 bekezdései tartalmazzak.

A biztositasi 6sszeg meghatarozasanak alap-
ja épuletek, épitmények esetében a biztosi-
tott vagyontargy ujjaépitési értéke, ingésagok
esetében a vagyontargy Uj allapotban valé be-
szerzésének értéke.

Ha a karosodott ingatlan, vagyontargy
biztositasi 6sszege alacsonyabb, mint az
ingatlan ajjaépitési, illetve a vagyontargy
Uj allapotban val6 beszerzésének értéke
(alulbiztositas), a biztositéo aranylagos
téritést alkalmaz, tehat a szolgaltata-
si 0sszeget olyan aranyban fizeti meg,



51.5.

5.1.6.

51.7.

6.

6.1.

6.1.1.

ahogyan a biztositasi 6sszeg aranylik
a karidoponti ujjaépitési, uj allapotban
valé beszerzési értékhez (a tovabbiak-
ban: karidéponti Gj érték).

A biztositd nem érvényesiti az alulbiztositott-

sag kdvetkezményeit:

— ha a karosodott ingatlan, vagyontargy biz-
tositasi 6sszege és a karidéponti Uj érték
kozotti klldnbdzet nem haladja meg a biz-
tositasi 6sszeg 10%-4t; illetve

— ha a biztositasi szerz6dés a biztositod al-
tal javasolt, és a szerz6dd altal elfogadott
atlagos biztositasi 6sszeggel jott létre az
~Epuletek”, illetve a ,Haztartasi ingdésagok”
vagyoncsoportokra.

Ha a karosodott ingatlan, vagyontargy bizto-
sitasi 6sszege magasabb, mint a karidéponti
Uj érték (tulbiztositas), a biztositd a tényleges
karnak megfelel§ szolgaltatasi 8sszeget fizeti
meg, és a dijat a tényleges biztositasi 6sszeg-
nek megfeleléen leszallitja, és a dijkilonboze-
tet visszafizeti a szerz8dd részére.

Ha a karosodott épllet Ujraépitési, helyreal-
litasi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi
értékénél vagy az épulet maradvannyal csok-
kentett forgalmi értékénél, akkor a biztositd
az egyéb szabdlyok betartasa mellett (pl. a
karonszerzés tilalma) a karosodott ingatlan
forgalmi értéket tériti meg, levonva abbdl a
maradvanyok értékét. (Forgalmi érték: az
adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld,
a kar idépontjat kdzvetlentl megelézé alla-
pot szerinti piaci értéke.) Az épulet Ujraépi-
tési, helyreallitasi értéke és a maradvannyal
csOkkentett forgalmi értéke kdzotti kilonbodzet
medfizetésére csak akkor koteles a biztosi-
t6, ha az épullet Ujjaépitése, helyredllitasa a
kockazatviselés helyén, szamlaval igazoltan,
ténylegesen megtorténik.

A biztosit6 a biztositasi 6sszeg és a biztositasi
dij megallapitasakor a matematikai kerekités
szabalyait alkalmazza az alabbiak szerint:

— az egyes vagyoncsoportokra vonatkozd
biztositasi dsszegeket, a felelésségbizto-
sitasi limitet, a koltségtéritések dsszegét
egész ezer forintokban,

— az éves biztositasi dijat egész forintokban
hatarozza meg.

Fejezet

A biztositott vagyontargyak,
vagyoncsoportok

Biztosithatd vagyontargynak, vagyoncsoport-
nak mindstl minden a biztositasi kotvényen
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6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

megnevezett, a szerz6dd (biztositott) tulajdona-
ban lévd vagyontargy (vagyoncsoport), amely a
jelen altalanos vagy kulénds feltételekben nincs
kizarva, valamint azok az idegen tulajdonban
lévd vagyontargyak (vagyoncsoportok), ame-
lyeket a tulajdonjog fenntartasa mellett a szer-
z6d6 (biztositott) felelds Grzésre atvett.

A biztositd kockazatviselése a kockazatvise-
lés helyén 1év6, az épitéstigyi szabalyok altal
épuletnek, épitménynek mindsitett vagyontar-
gyakra terjed Ki.

Jelen feltételek szerint biztosithatd éplletnek,

épitménynek mindsuinek:

a) csaladi haz, sor- vagy ikerhaz esetében a
kdtvény szerinti cim alatt, a telek tertletén
talalhato épllet(ek) / épitmények;

b) hazrész esetén a kdtvény szerinti cim alatt, a
telek terlletén talalhatod épliletnek az a része,
amely a szerz6d6 (biztositott) tulajdona;

c) lakastulajdon esetén a szerzd8dd (biztosi-
tott) kizardlagos tulajdonat képezé épulet-
részek, tovabba a szerzéddére (biztositott-
ra) esé kdzos tulajdoni hanyadrész;

Eplletnek mindstilnek a jelen feltételek alkal-

mazasaban: a kdérnyezd kilsd tértél épllet-

szerkezetekkel részben vagy egészben elva-
lasztott teret alkoto:

a) allandé vagy id6szakos lakas céljara szol-
gald épuletek (fééplletek: pl. lakéhaz, la-
kas),

b) nem lakas céljara szolgald melléképlletek
és éplletrészek (kiegészité célu helyisé-
gek: pl. garazs, mihely, kazanhaz, lomtar,
pince, padlastér stb.).

Az épllet értékébe tartoznak — a tartdfalakon,
alapokon és a tetészerkezeten felll — a funkci-
onalis kiegészitd épuletszerkezeti elemek

és kiegészitdk, kulonds tekintettel a kévetke-

z8kre:

— az éplleten 1évé villamharitd berendezé-
sek;

— szilard valaszfalak és térelvalasztok, egyéb
szilardan rogzitett elemek (kivéve az el-
mozdithato, illetve beépitett butorokat);

— rogzitett padlo- és szegélyburkolatok, hi-
degburkolatok;

— rogzitett lambéria és egyéb falburkolatok;

— az épllethez hozzaépitett lépcsdk, létrak;

— az épullethez rogzitett zaszlotartok;

— elektronikusan mikddd kapuk mozgatd
berendezéseikkel egytt;

— az Uvegtablak kozé, illetve azokon kivilre
telepitett reddnyok, kiegészitSikkel egydtt;

— szilardan roégzitett kdzbensd fodém, fo-
démboritasok, almennyezetek, galériak;

— betonbdl, téglabdl épitett vermek, padlo-
csatornak, szereldjaratok és aknak stb., ha
azok az éplleten belll talalhatok, vagy az-



6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

zal kdzvetlen épitési kapcsolatban vannak;

— azépllet vilamossagi szerelvényezettsége a
hozza tartozd mérémdszerekkel (a fogyasz-
tok, vilagitdtestek, elektromos készlilékek
nem tartoznak bele — kivéve a beépitett kli-
maberendezés, villanytlzhely, villanybojler,
atfolyd GzemU elektromos vizmelegitdk);

— az épullet gazszerelése a hozzajuk tartozod
mUszerezettséggel (ideértve a gaztlzhelyt,
gazkazant és gazbojlert, kivéve az egyéb
gazfogyaszto készllékeket);

— az épllet vizvezeték-szerelése, valamennyi,
a vizellatast és szennyviz-elvezetést, valamint
a fltést szolgald berendezések a hozzajuk
tartozd mérémiszerekkel, szerelvényekkel,
szivattyukkal, sz(r8- és tisztitéberendezé-
sekkel valamint azok tartozékaival;

— WG, furd6 és mosddberendezések;

— felvonok;

— erkélyburkolatok;

— antennaberendezések, hiradastechnikai vevé
egyseg;

— kaputelefon;

— szemétledobd berendezés;

— védelmi berendezések (racs, riaszto, biz-
tonsagi kamera);

— napkollektor, napelem.

A 200 000 Ft egyedi értéket meghaladd funk-
ciondlis kiegészit6ket (pl. klimaberendezés,
kazan, napkollektor) az ajanlaton kulon fel kell
tUntetni.

Epitménynek minéstiinek a jelen feltételek al-

kalmazasaban:

a) az épulletekkel épitési kapcsolatban lévd
épitmények (pl. terasz, elétetd);

Az épitményeket az ajanlaton a szerzédének
kulon is fel kell tintetnie, és biztositasi 6ssze-
geket is kell rendelnie hozza.

Ingdsagbiztositas esetében a biztosithatd va-
gyontargyak, vagyoncsoportok a kdvetkezdk:
a) Haztartasi ingdsagok
Mindazon vagyontargyak, amelyek egy haztar-
tasban altalanosan el6fordulnak, kivéve a mu-
targyakat, a nagy értékd (300 000 forint egyedi
értéket meghalado) ingésagokat, a készpénzt,
az idegen vagyontargyakat, valamint a biztosi-
tasi fedezetbdl kizart vagyontargyakat.

Haztartasi ingdésagokat a jelen fejezet 6.3

pontjaban irt helyiségekben lehet tarolni.

b) Kiemelt értékl ingdsagok
Ebbe a vagyoncsoportba az aldbbi va-
gyontargyak tartoznak:

— képz6- és iparmUvészeti targyak, régiségek,
ritkasagok, antikvitasok, zsUrizett alkotasok,
egyedi targyak (festmény, grafika, metszet,
szobor, fafaragas, érem, fotd, keramia, mar-
kajellel ellatott porcelan, dlomkristaly, 6tvos-
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6.1.9.

6.1.10.

munka, butor, kézi csomdézasu szényeg, an-
tikvar konyvek, bélyeg);

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
valodi szérme;

— 300 000 forint egyedi értéket meghaladd
hiradastechnikai, szérakoztatéelektronikai
vagy optikai eszkdz, informatikai rendszer
(pl. szamitégép-konfiguracio);

A jelen pontban meghatarozott kiemelt ér-

tékl ingosagokra kizarodlag akkor terjed ki a

biztositd kockazatviselése, ha azokat allandé

jelleggel a biztositott lakascéll helyiségben ta-
roljak.

A jelen pontban meghatarozott kiemelt értékd

ingdsagok vonatkozasaban a biztositd kocka-

zatvéllalasanak fels@ hatara 500.000,- Ft.

c) ldegen vagyontargyak
ldegen vagyontargynak mindstinek a bé-
relt, kdlcsonvett, felel6s brzésre atvett ingo-
sagok, a biztositott vendégeinek vagyontar-
gyai, kivéve a bérldk, albérldk, fizetbvendé-
gek tulajdonaba tartozé vagyontargyak.

A biztositd kockazatviselése az idegen
vagyontargyak vonatkozasaban legfeliebb
200.000,- Ft értékhatarig terjed, ameny-
nyiben a kar mas biztositas alapjan nem
térithetd.

A biztosité nem tériti meg a ,Kiemelt ér-
tékl ingdsagok” vagyoncsoportba tartozd
bérelt, kdlcsdnvett, felelds &rzésre atvett
ingésagokban keletkezett karokat.

Ingésagokra dnalldan kizardlag a kévetkezd

esetekben kothetd biztositas:

— aszerz6dé (biztositott) az épliletet bérli, és
a tulajdonossal valé megallapodas szerint
az épulletet nem & biztositja;

— tarsashazak esetében az épuletet kilon
szerz&dés keretében biztositjak.

Az egyes vagyoncsoportokhoz tartozé betd-
réses lopas kockazatokra vonatkozd szolgal-
tatasi dsszeghatarokat a 2. szamu melléklet
tartalmazza.

7. Fejezet

741.

711,

Nem biztosithaté vagyontargyak

Jelen feltételek alkalmazasaban a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakra:
— lakatlan ingatlanok (lakatlannak minésul az
az epulet, amely az Orszagos Epitésiigyi
Szabalyzat (OESZ) besorolasa alapjan la-
koterUleten, illetve az Orszagos TelepU-
lésrendezési és Epitési Kovetelmények
(OTEK) besorolésa alapjan lako- vagy ve-
gyes terlleten helyezkedik el, és amelyben
nem laknak életvitelszerlen, allando jel-
leggel; ha az eltavozas idétartama az évi



71.2.

8.

8.1.

8.1.1.

90 napot meghaladja, a kockazatviselés
helyén tartézkodas nem mindgsul életvitel-
szerlinek, allandd jelleglinek);

— lakott terlleten kivil elhelyezkedd ingatlanok;

— részben vagy egészben valyogbdl készilt
ingatlanok;

— nadtetejl ingatlanok;

— éghetd falazatd ingatlanok;

- épités alatt 4llo ingatlanok;

— immaterialis javak;

— épitési telek, épllet (épitmény) nélkdli in-
gatlan;

— hullamtérben vagy nyilt artérben épult léte-
sitmények;

— (veghazak, melegagyak;

— rossz miszaki allapotu épuletek/épitmények;

— ideiglenes jellegl, kdnnyen szétszedhetd
és szallithatd épuletek/épitmények (pl. fel-
vonulasi épuletek, bodék, barakkok, pa-
vilonok, csdnakhazak, kerti lakok, satrak,
épitéallvanyok és hasonlok), valamint ide-
iglenes engedéllyel épult létesitmények;

— foldbe vajt, szilard falazattal nem rendelke-
z6 épitmények, mdtargyak;

— nyitott oldall vagy fedetlen épliletek;

— ideiglenes tetézetl épitmények;

— bontas alatt l1évé vagy bontasra Kijelolt
épuletek;

— labon allé ndvényi kulturak;

— alégi-, vizi- és motoros jarmUvek, lakoko-
csik, utanfutok;

— okmanyok, valuta, deviza, kéziratok, tervek
és dokumentaciok;

— a kockazatviselés helyére bejegyzett vallal-
kozas tulajdonaban lévs, és annak mUikod-
tetéséhez szlkséges gépek, berendezések;

— akockazatviselés helyére bejegyzett vallal-
kozas tulajdonaban 1évé, és annak miikod-
tetéséhez szikséges aruk, készletek;

— készpénz, értékpapir, betétkonyy;

— nemesfém, igazgydngyok, dragakovek, ezek
felhasznalasaval készUlt ékszerek, orak;

— épitési kapcsolat nélkili épitmények;

— mindenfajta kerités.

A biztositott éplleteken, épitményeken kivll a
szabadban, illetve nem lezart helyiségekben ta-
rolt ingdsagokra csak korlatozott mértékben és
korlatozott kockazatokra vonatkozik a fedezet, a
Xl. fejezet (11.1.4.20) pontjaban foglaltak szerint.

Fejezet

A szolgaltatasra jogosultak kére

A biztositd szolgdltatasara az alabbiakban meg-

hatarozott kivételekkel a biztositott jogosult:

a) a kotvényen szerepld zaradék esetén a za-
logjogosult legfeliebb a kétvényen megje-
161t biztositasi 6sszeg erejéig;
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o.

9.1.

9.1.1.

91.2.

b) tarsashazi kdzds tulajdonu épuletrészek
karosodasa esetén a teljesités a biztositott
tulajdoni hanyada szerint a tarsashaz ré-
szére torténik, kivéve, ha a kar mas bizto-
sitas alapjan megtértl vagy mar megtérdlt;

c) felelsségi karok esetében kifizetés kizaré-
lag a karosult javara tdrténhet; a biztositott
csak abban az esetben kovetelheti, hogy
a biztosité az & részére fizesse ki a szol-
galtatasi 6sszeget, amennyiben a karosult
kdvetelését a biztositott elézetesen és iga-
zolhaté mddon kiegyenlitette;

d) amennyiben a biztositd szolgaltatasat meg-
elézéen valamennyi szolgaltatasra jogosult
elhaldlozik, a biztositd szolgaltatasara az
Orokos(©k) — a jelen biztositasi feltételben
foglaltak szerint — jogosultak.

Fejezet

A biztositasi szolgaltatasi 6sszeg
meghatarozasa

A biztositd megtériti a biztositasi esemény al-
tal a biztositott épUletekben, épitményekben
okozott karok karidéponti Uj értéken szamitott
helyredllitasi kdltségeit, legfeliebb a biztositasi
Osszeg mértékéig. Az Uj érték megallapitasa-
nak alapja a karosodottal azonos nagysagu, ki-
vitelezés( és mindségu éplulet épitési koltsége.
Ha az épulet vagy az épitmények avultsaga a
kar idépontjaban meghaladja a 75%-ot, a té-
rités Osszege az avultsag mértékével aranyo-
san csokken.

A biztositd az egész karosodott helyiség fell-
letének helyreallitasat megtériti, ha a helyiség
— mennyezete és egyik azonos kivitelezésl

oldalfala,
— vagy egynem( festésl, mazolasu vagy ta-
pétazasu két oldalfala karosodik.

Tarsashazak esetében, amennyiben az épu-
letre és a kdzds tulajdonban lévé épulletré-
szekre a tulajdonosok nem kotnek énalld biz-
tositast, az éplletek kdzos tulajdonu részeiben
bekdvetkezett karokat a biztosité a biztositott
tulajdoni hanyad aranyaban tériti meg.

Megtériti a biztositd a biztositasi dsszeg mér-
tékeéig a biztositott ingdsagokban a biztositasi
esemény altal okozott kar javitassal torténd
helyredllitasanak koltségeit, vagy Ujrabeszerzési
arat, de ezek egyike sem haladhatja meg a va-
gyontargynak a karidéponti Uj értéket.

A karosodott vagyontargyak Uj értéke megal-

lapitasanak alapja:

— haavagyontargy a kar idépontjaban hazai
kereskedelemben kaphato, akkor az atla-
gos beszerzési ar,

— amennyiben a vagyontargy hazai keres-
kedelemben nem kaphat6, a hozza tulaj-



9.1.3.
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9.1.5.

9.1.6.

91.7.

9.1.8.

donsagaiban legkbzelebb allé vagyontargy

atlagos beszerzési ara, az eltérések érték-

modositd hatasanak figyelembevételével.
Azoknal az ingd vagyontargyaknal, amelyek-
nek avultsaga a kar idépontjaban meghaladta
a 85%-ot, a térités 6sszege az avultsag mér-
tékével aranyosan csokken.

Bet6réses lopas biztositasi eseménynél
a biztosit6 a kart csak a biztositasi ese-
mény bekovetkezése idépontjaban meg-
1évé és lizemel6 védelmi szinthez tarto-
z6 biztositasi 6sszeg mértékéig tériti
meg.

A védelmi szintek fogalmi meghataroza-
sat és kovetelményeit, valamint az ehhez
tartozé téritési 6sszeghatarokat a 2. sza-
mu melléklet tartalmazza.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége

nem terjed ki:

— a biztositasi eseménnyel érintett va-
gyontargy el6szereteti értékére;

- gyilijteményhez, sorozathoz, garnita-
rahoz, készlethez tartozé egyes da-
rabok karosodasa, megsemmisiilése
esetén, azok hianyossaga miatt be-
kdvetkezett anyagi hatranyra, érték-
csOkkenésre;

- a kereskedelmi forgalom hianyossa-
gaibodl adodé karokra és tobbletkolt-
ségekre;

- egyéb ok miatt bekévetkezett érték-
csOkkenésre;

- az elmaradt haszonra.

A biztositdo a szolgaltatas 6sszegébdl

minden esetben levonja:

- a felhasznalhaté (hasznosithaté) ma-
radvanyok értékét, valamint

— a mashonnan visszaigényelhetd, vagy
egyéb okbdl mar megtériilt 6sszeget.

Amennyiben a biztosité megtéritette a kart,
megilletik mindazok a jogok, amelyek a biz-
tosftottat a karért felelés személlyel szemben
megillették.

Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, a biz-
tositott arra igényt tarthat; ebben az esetben
azonban a kartalanitasi 6sszeget kdteles visz-
szafizetni.

Az atépités, feldjitas alatt levé biztositott
vagyontargyakban bekoévetkezett kart
a biztosité a karidépontig ténylegesen
felmerilt atépitési, felujitasi koltségek
mértékéig tériti meg. A biztositasi szol-
galtatasi 6sszeg megallapitasanal a biz-
tosito figyelembe veszi a karidéponti be-
szerzési arakat, illetve a vagyontargyak

eldallitasi vagy ujraépitési kdltségeit.
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10. Fejezet
10.1. Onrész
10.1.1.  Ellenkez8 kikdtés hianyaban az e-Pillér Ott-

1.

11,

1.1,

11.1.2.

11.1.8.

11.1.4.

honbiztositas vagyonbiztositasanak onrésze
10 000 Ft.

Az 6nrész eléréses tipusu, azaz amennyiben a
kar meghaladja az dnrészesedés 6sszegét, a
biztosito a teljes szolgaltatasi 6sszeget megté-
riti, az dnrészesedés Osszegénél alacsonyabb
karok alapjan felmerdlt szolgaltatasi igények
azonban nem tértinek.

Fejezet

Biztositasi események

A biztosftd kockazatviselése az Altalanos és
KUlonods Szerzddési Feltételekben meghata-
rozott biztositasi eseményekre terjed ki.

Az egyes biztositasi eseményeket a 3. szamu
melleklet tartalmazza.

A biztosité megtériti mindazokat a karokat,
amelyek a biztositasi eseménnyel kdzvetlen
okozati 6sszefliggésben a biztositott vagyon-
targyakban megrongéalédasuk, értékcsdkke-
néstk, megsemmisUlésik, eltulajdonitasuk
soran keletkeztek.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idd-
pontja az a nap, amikor a biztositott vagyon-
targyban a kar bekdvetkezett, illetve ha ez
nem allapithatd meg, akkor az a nap, amikor
a kart a biztositott el6szor észlelte, vagy kelld
gondossaggal észlelnie kellett volna.

Biztositasi eseménynek mindsilnek a Kuld-
nds Feltételek alkalmazasaban a kdvetkezdk:

11.1.4.1. Tiz

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
tliznek minésll az az égés, amelyet fust- és
langképzédés mellett héfelszabadulas jelle-
mez, és amely a rendeltetésszer( tlztéren
(pl. kalyha, gaztlzhely, kazan) kivil keletke-
zett, vagy ott keletkezett, de azt elhagyva
Onerejébdl tovabbterjedni képes.
A biztosité megtériti a biztositott vagyontargy-
ban keletkezett kart, amelyet tliz okozott.
A rendeltetésuknél fogva lang, hé és elektro-
mos aram hatasanak kitett targyakban kelet-
kez§ tlzkart a biztosftd csak akkor tériti meg,
ha a tliz mas targyakra atterjedve azokban is
kart okoz.
Nem mindsiilnek biztositasi esemény-
nek és a biztosité nem nyujt szolgalta-
tast a(z):
- vasalas, szaritas, dohanyzas miatt
elofordulé feliileti porkolodés, elszi-



11.1.4.2.

11.1.4.3.

nez6édés, elvaltozas formajaban je-
lentkez6 kar;

- Ongyulladasbol, erjedésbdl, befiille-
désbdl, biologiai égésbdl eredé ho-
hatas kovetkeztében keletkez6 kar;

- elektromos berendezésekben és ve-
zetékeikben keletkezd, tovaterjedés-
sel nem jaro, zarlat kévetkeztében
keletkez6 kar;

- bioldgiai égés okozta kar;

— a rendeltetésszerii tliztérbe bedo-
bott vagy oda bees6 vagyontargyak-
ban keletkez6 kar esetén.

Jelen biztositasi szerzédés feltételei
alapjan a biztosité kockazatviselése
nem terjed ki arra az esetre, ha a biz-
tositott helyiségekben ,A” vagy ,B”
tlizveszélyességi osztalyba tartozo tiiz-
vagy robbanasveszélyes anyagot haz-
tartasi célu alkalmazast meghaladé
mennyiségben tarolnak.

Villamcsapas, villamcsapas
masodlagos hatasa

A jelen biztositasi szerzédés feltételei sze-
rint villamcsapasnak mindsil az a nagy
vagyontargyakba kdzvetlendl becsapdd-
va lathatd roncsolasi nyomot hagyva kart
okoz, illetve

villamcsapas masodlagos hatasa a villam
becsapoddasanak 1 km-es korzetében, a
magneses térersség-valtozassal 0ssze-
flggésben keletkezd indukcios tulfeszult-
ség altal a kockazatviselés helyén a bizto-
sitott vagyontargyakban kart okoz.

A biztositd megtériti a biztosftott vagyontargyban
keletkezett kart, amelyet vilamcsapas okozott.

Robbanas

Jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint

robbanasnak mindsul a gazok vagy gézok

tagulasan alapuld hirtelen, varatlan, baleset-

szer( erémegnyilvanulas, amely gyorsan le-

futd hétermeléssel és nagy nyomassal jar, és

a biztositott vagyontargyban kart okoz.

A biztositd megtériti a biztositott vagyon-

targyban keletkezett kart, amelyet robbanas

okozott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek

kiilldnésen, de nem kizarélagosan a(z)

- légi jarmiitél eredé hangrobbanas;

- Uizemeléssel O6sszefiiggé mechani-
kus hatas (vizlokés, cso6torés stb.);

- hatésagi engedélyhez kotott terv-
szerii robbantas.

A biztosité nem tériti meg a robbanas-
kart, ha az csak magaban a nyomastar-
t6 edényben keletkezett.

11.1.4.4.

11.1.4.5.

11.1.4.6.

Jelen biztositasi szerz6dés feltételei
alapjan a biztosité kockazatviselése
nem terjed ki arra az esetre, ha a bizto-
sitott helyiségekben

»A” vagy ,,B” tlizveszélyességi osztaly-
ba tartoz¢ tiiz- vagy robbanasveszélyes
anyagot haztartasi célu alkalmazast
meghaladé mennyiségben tarolnak.

Vihar

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint
viharnak minésUl az a légmozgas, amelynek
sebessége eléri az orankénti 54 kilométe-
res sebességet, és tolo- vagy szivbhatasa
a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A biztosité megtériti a biztositott vagyontargy-
ban keletkezett kart, amelyet vihar okozott.
Jelen biztositasi szerz8dés alapjan megté-
rulnek a vihar altal megbontott tetén torténd
egyidejd beazas miatti karok is.

A szél er6sségét megdllapitd hivatalos iga-
zolast a biztosito részére az Orszagos Mete-
oroloégiai Szolgalat (a tovabbiakban: OMSZ)
allitja ki.

A biztosit6 kockazatviselése nem terjed
ki a helyiségen beliili Iégaramlas (huzat)
miatt keletkezett karokra.

Jégverés

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
jégverésnek mindsul a kuldnbdzd méretd
jégszemcsék, jégszemek formajaban lehulld
csapadék, amely a biztositott vagyontargy-
ban kart okoz.

A biztositd megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet jégverés
okozott.

Jelen biztositasi szerz6dés alapjan megtérul-
nek az épulet allandé fedésében a jégszem-
csék dinamikus erbhatasa kovetkeztében
keletkezett nyilason keresztil, a fedés ka-
rosodasaval egyidejlileg bedmld csapadék
okozta karok is.

Felhészakadas

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint
felh6szakadasnak mindstl, ha a 0,5 mm/
perc vagy 30 mm/24 déra intenzitast megha-
ladd mennyiségl csapadékvizet a szabaly-
szerlUen kialakitott és karbantartott vizelve-
zetd rendszer elnyelni képtelen, és ezért a
talajszinten aramlé csapadékviz a biztositott
helyiséget eldntve a biztositott épuletekben,
illetve az ott elhelyezett, biztositott vagyon-
targyakban kart okoz.

A biztositd megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet felndsza-
kadas okozott.



11.1.4.7.

11.1.4.8.

11.1.4.9.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
és a biztosité nem nytijt szolgaltatast:

a gombasodas, penészedés forma-
jaban jelentkezo kar;

a talajszint alatti padozati helyisé-
gek eldontése esetén az ing6ésagok-
ban keletkezd kar;

az elontés nélkili atnedvesedés
vagy felazas miatt keletkez6 kar;

a felh6szakadas miatti belviz, talaj-
viz altal okozott kar esetén.

Hényomas

A jelen biztositasi szerz&dés feltételei szerint
honyomas az épuletek (épitmények) tetéze-
tén nagy mennyiségben felgyilemlé hé sta-
tikus nyomasa miatt bekdvetkezd térés vagy
deformacios sértlés.

A biztosité megtériti a biztositott vagyontargy-
ban keletkezett kart, amelyet honyomas oko-
zott. Honyomaskar tovabba az éplletek (épit-
mények) tetézetének, tetészerkezetének vagy
azok részeinek sérllése, dsszeomlasa, leddlé-
se miatt az épuletben Epitményben), illetve mas
biztositott vagyontargyakban keletkezett kar.

A biztosité nem tériti meg hényomas-
karként azokat a karokat, amelyek a hi-
deg- és melegagyak, liveghazak, liveg-
tet6k livegezésében, az livegtet6kben,
illetve az ideiglenes fedésekben (pl. f6-
lia) keletkeztek.

Féldmozgaskarok (szikla- és kéomlas,
foldcsuszamlas, sarlavina, hélavina)

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint
foldmozgaskarnak mindstinek azok az ese-
mények, amikor valamely szikla-, kézetdarab,
illetve fold-, sar- vagy hétdmeg valamilyen ok-
bdl hirtelen, elére nem lathatdé médon szoka-
s0s helyérdl elmozdul, letorik, lecsuszik.

A biztositd megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet a lehulld
(elmozdul®) szikladarabok, k&ézetdarabok il-
letve f8ld-, sar- vagy hotdémeg okozott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek
és a biztosité nem nyujt szolgaltatast,
ha a felsorolt féldmozgasok tudatos
emberi tevékenység soran vagy annak
kovetkeztében lépnek fel (pl. banya-
szati tevékenység, alagut, foldmunka-
arok épitése, kutfuras stb.), vagy ha a
védelmiil szolgalé tamfal tervezési vagy
kivitelezési, illetve karbantartasi hiba
miatt nem latta el védelmi funkciéjat,
illetve ha nem volt tamfal, bar a terep
talajmechanikai viszonyai ennek meg-
épitését indokoltak volna.

Foldrengés
A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
foldrengésnek mindstl a kockazatviselés
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11.1.4.10.

11.1.4.11.

helyén MSK-64 skéla 6tds fokozatat elérd
féldmozgas.

Az ugyanabbdl az epicentrumbdl kiinduld,
és az MTA Geodéziai és Geofizikai Kutato-
intézete Szeizmoldgiai Obszervatériuma altal
egymassal okozati dsszefliggésben allénak
nyilvanitott 72 éran bellli rengések sorozata
egy biztositasi eseménynek mingsul.

A biztositd megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet foldren-
gés okozott.

A biztosité nem tériti meg a mesterséges
uton létrehozott fdldrengések (pl. fold alatti
robbantas) altal okozott karokat.

Arviz
A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint

be nyilt torkolattal csatlakozd, és belvizvé-
delmi tdltéssel ellatott mesterséges csator-
nak, valamint mesterséges tavak aradassal
kilépnek medrikbdl.

A biztositd megtériti a biztositott vagyontargy-
ban keletkezett kart, amelyet arviz okozott.
Arviznek minésil és a biztosftd megtériti az
arvizvédelmi toltés tengelyétél szamitott 100
méteren belll keletkezett fakado viz és at-
szivargas éltal okozott karokat is.

A biztosité nem tériti meg a hullamté-
ren és nyilt artéren keletkezett karokat.
A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint:
hullamtérnek mingsul a felszini élévizek
armentesitett szakaszan a partél és a tol-
téskorona vagy természetes magaspart
kozotti terUlet,

nyilt artérnek minésul az az arvizvédelmi
muvekkel nem védett terllet, amelyet a

vizéllas esetén elont.

Az arviz biztositasi eseményre a biz-
tosité varakozasi id6t kot ki, amelynek
tartama a biztositasi szerzédés hataly-
ba Iépésétdl szamitott 30 nap. A bizto-
sité kockazatviselése a varakozasi idé
alatti arviz biztositasi eseményre nem
terjed Ki.

Ismeretlen épitmény/iireg beomlasa

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
ismeretlen épitmény/lreg az, amely az épi-
tési, illetve Uzemeltetési engedélyben nem
szerepel, vagy a karosité eseményig azt a
hatésag nem tarta fel.

A jelen biztositasi szerzédés feltételei szerint
ismeretlen épitmény/Ureg beomlasanak mi-
nésul az az esemény, amikor a természetes
egyensulyi allapot kllsd eréhatas miatti meg-
szlinése kovetkeztében az addig ismeretlen
épitmény/Ureg hirtelen bekdvetkezd beomla-
sa a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
A biztosité megtériti a biztositott vagyon-



11.1.4.12.

11.1.4.13.

11.1.4.14.

targyban keletkezett kart, amelyet ismeret-
len épitmény/Ureg beomlasa okozott.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek és
a biztosité nem nyujt szolgaltatast a(z)
banyak fold alatti részének beomla-
sabal,

csapadékviz, a természetes viz vagy
a mesterséges vizek okozta kiiirege-
I6désbadl,

alapok alatti talajsiillyedésbdl,
padozat alatti felt6ltések lilepedésé-
b6l eredd kar esetén.

Idegen jarmii litkozése

A jelen biztositasi szerzédés feltételei sze-
rint idegen jarmd Utkdzésének mindsil az az
esemény, amelynek soran az idegen jarmd,
annak alkatrésze vagy rakomanya nekititko-
zik a biztositott vagyontargynak.

A biztosité megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet idegen
jarm(, annak alkatrésze, rakomanya Utko-
zéssel okozott.

Jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint
nem minéslinek idegen jarminek azok a
jarmavek, amelyek:

— aszerz6dd (biztositott) tulajdonaban van-
nak;

a szerz6dd (biztositott) tudomasaval és
beleegyezésével kdzelitik meg a biztosi-
tott vagyontargyat;

rendszama és/vagy lUzemeltetdje ismert-
té valik.

A biztosité nem tériti meg azokat a
karokat, amelyek:

a kotelez6 gépjarmii-felelésségbiz-
tositas alapjan megtériilnek;
magaban a jarmiiben keletkeztek.

Légi jarmii és rakomanyainak lUtkdzése
A jelen biztositasi szerzédés feltételei sze-
rint 1égi jarmU és rakomanyai Utkdzésének
mindsul a személyzet altal iranyitott 1égi jar-
mdvek, illetve azok részeinek vagy rakoma-
nyanak Utkoézése vagy lezuhanasa, amely a
biztositott vagyontargyban kart okoz.

A biztosité megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet 1égi jarmU
és rakomanyainak Utk&zése okozott.

A biztositd megtériti a személyzet altal iranyi-
tott 1égi jarmU egészének, részeinek vagy ra-
komanyanak Utkdzése vagy lezuhanasa altal
a biztosftott vagyontargyban okozott kart.

Idegen targy radélése

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei szerint
idegen targy raddlésének mindsul, amikor
valamely idegen, a kockazatviselés helyén
kivUli targy (pl. oszlop, fa, kémény stb.) raddl
a biztositott vagyontargyra.

A biztosité megtériti a biztositott vagyon-
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11.1.4.15.

11.1.4.16.

11.1.416.1.

targyban keletkezett kart, amelyet idegen
targy radélése okozott.

Uvegtorés

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei szerint
Uvegtodrésnek mindsll a biztositott épllet nyi-
laszéroinak és szerkezetileg beépitett Uvegeze-
sének torése, repedése.

A biztositott épllet nyilaszardinak mindstinek
az épliletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ab-
lakok, valamint az erkély és loggia 10 mm-nél
nem vastagabb siklvegei, hészigeteld, drot-,
iletve katedrallivegei 3 m?-es tablaméretig.
Jelen feltételek alapjan megtéritinek az olyan
akadalyok (pl. véddéracsok, belsd zarak és
hasonld, a nyilaszaréra szerelt targyak) le-
€s visszaszerelési koltségei, amelyek az
Uvegpaotlast egyébként lehetetlenné teszik.
A biztosit6é nem nyujt szolgaltatast,
amennyiben:

a) a karosult iiveg tipusa eltér a jelen
feltételekben részletezett livegezé-
sektél vagy tablamérettél,

a kar az liveg feliiletén, vagy annak
diszitésében (ideértve a fényvédo
bevonatokat és foliakat is) karcolas-
sal, kipattogzassal (kagylotoréssel)
keletkezett;

a kar a biztositott liveg keretében
(foglalataban), vagy az liveg kerete-
zésének (foglalatanak) javitasa k6z-
ben keletkezett;

a kar a biztositasi szerz6dés meg-
kotésekor mar toroétt, repedt vagy
toldott livegekben keletkezett;

a kar a taposé lvegekben, liveg
disztargyakban, csillarok livegezé-
sében, neonokban és egyéb fény-
forrasokban keletkezett;

a kar az 6n-, 6lom- és rézfoglalat-
ban lévé disziivegezésekben, illetve
tivegfestményekben keletkezett;

a kar az épiilet atépitése miatt vagy
idején keletkezett, beleértve a biz-
tositott liveg athelyezése, valtozta-
tasa soran keletkezett karokat is.

A biztositasi szolgaltatas fels6 hatara
az épiilet biztositasi 6sszegének 2%-a.

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Vezetékes vizkar

A jelen biztositasi szerz&dés feltételei szerint
vezetékes vizkarnak minésil az az esemény,
amikor az épllet kilsd hatarold faldba be-
épitett, vagy azon belll 1évd, valamint — csa-
ladi-, sor- vagy ikerhaz esetén — a biztositott
telken lévé hasznalati viz, szennyviz és csa-
padékviz be- és elvezetd vezetékeinek és a
hozzajuk csatlakozd vizvezeték-, melegviz-
szolgaltatd- és kdzpontifltés- rendszerek-
bdl, valamint az ezekhez csatlakozd tarto-



11.1.4.16.2.

11.1.4.16.3.

11.1.4.17.

zékokbol, szerelvényekbdl és késziilekekbdl
barmilyen okbdl kifolyd viz vagy egyéb folya-
dék a biztositott vagyontargyban kart okoz.
A biztositdé megtériti a biztositott vagyon-
targyban keletkezett kart, amelyet a kifolyd
vezetékes viz vagy egyéb folyadék okozott.

A biztosité megtériti tovabba:

a) a biztositott csdvek karosodasa he-
lyének felkutatasara és helyreallitasara
forditott kdltséget;

torés, repedés, kilyukadas esetén leg-
feliebb 6 m Uj csé és annak behuzasi
koltségét, kivéve a 11.1.4.16.3 pont a)
alpontjaban foglaltakat;

fagy miatti csétorés esetén a csdvek
felolvasztasi-, és legfeliebb 6 m cs6-
hosszig a helyreallitas koltsegét.

b)

A biztosité nem nyujt szolgaltatast:

a) a fiiggo és fekvd ereszcsatorna, a
tizelési, a fiitési, a hiitési, a gaz- és
a go6zvezetékek cseréjének kolt-
ségeire;

b) a biztositott vizvezetékekre csatla-
koztatott tartozékok, szerelvények,
berendezések, haztartasi gépek,
késziilékek és ezek tartozékainak
javitasi, pétlasi koltségeire;

c) a kiomlé folyadék, g6z értékére;

d) a gombasodas, penészedés for-
majaban jelentkezé karokra.

Betoréses lopas

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei sze-
rint betdréses lopas, amikor a tettes ugy
koveti el cselekményét, hogy a biztositott
vagyontargyakat tartalmazd lezart helyi-
ségbe

a) dolog elleni er6szakkal, vagy

b) alkulcs vagy lopott kulcs hasznélata-
val, vagy

a helyiség — a jelen feltételek 11.1.4.18
pontja szerinti — rablas vagy kifosztas
utjan megszerzett sajat kulcsanak a
felhasznalasaval jogtalanul hatol be.

A biztosité megtériti a betdréses lo-
pasbdl eredd karokat.

Jelen biztositasi szerzédés feltételei
szerint a biztosité mentesiil a szolgal-
tatasi kotelezettsége aldl, ha

a) a lopast a helyiség elveszett vagy
barki altal hozzaférheté helyen
megtalalt sajat kulcsanak segitsé-
gével kovetik el;

lezart helyiségbél behatolasi
nyom nélkil tiint el a biztositott
vagyontargy, kivéve a jelen sza-
balyzat 11.1.4.18 pontjanak esetét;
annak a helyiségnek a vagyonvé-
delmi szintje, amelybdl eltulajdoni-

c)

b)

c)

37

11.1.4.18.

11.1.4.19.

11.1.4.20.

tottak a biztositott vagyontargyat,
a minimalis mechanikai védelmi
szint ismérveinek nem felel meg.
A minimalis mechanikai védelem
koévetelményeit a jelen feltételek 2.
szamu melléklete tartalmazza;

a biztosité altal eléirt vagy elfo-
gadott védelmi rendszerek a kar
idépontjaban nem voltak lizembe
helyezve, nem miikodtek, illetve a
rendeltetésszerilien felszerelt za-
rakat nem zartak be;

a biztositott nem tartotta be a va-
gyonvédelmi elSirasokban foglal-
takat;

a kar az épiilet befejezetlensége,
illetve annak lezaratlansaga miatt,
azzal okozati 6sszefliggésben ke-
letkezett.

d)

f)

Rablas és kifosztas

A jelen biztositasi szerz6dés feltételei
szerint rablast kdvet el, aki idegen dolgot
jogtalan eltulajdonitas végett ugy vesz el
mastol, hogy evégbdl valaki ellen erésza-
kot avagy élet vagy testi épség elleni koz-
vetlen fenyegetést alkalmaz, illetleg valakit
Ontudatlan vagy védekezésre képtelen alla-
potba helyez.

A jelen biztositasi szerz8dés feltételei sze-
rint kifosztasnak mingsul, ha valaki idegen
dolgot jogtalan eltulajdonitas végett ugy
vesz el mastol, hogy az altala mas bun-
cselekmény elkdvetése soran alkalmazott
erészak avagy élet, testi épség elleni koz-
vetlen fenyegetés hatasa alatt allo, vagy
védekezésre képtelen személytdl vesz el.
A biztositd megtériti a rablasbdl és kifosz-
tasbdl eredd karokat.

Betoréses lopas vagy annak kisérlete
kézben keletkezett rongalasi karok
A biztositdé megtériti azokat a rongalasi
karokat, amelyeket a tettes(ek) a kocka-
zatviselés helyén betdréses lopas vagy
annak kisérlete soran a biztositott vagyon-
targyakban okoztak.

A biztosité nem tériti meg a betéréses
lopas vagy annak kisérlete nélkiili ron-
galasi (vandalizmus okozta) karokat.

Nem lezart helyiségben tarolt va-

gyontargyak biztositasi eseményei

A biztositd megtériti azokat a szabadban,

nem lezart helyiségben tarolt vagyontar-

gyakban keletkezd karokat, amelyek az

alabbi biztositasi eseményekkel okozati

Osszefliggésben keletkeztek:

— tlz, vilamcsapas, robbanas;

— vihar, jéges6, felnészakadas, honyo-
mas, arviz;
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— szikla- és kéomlas, foldcsuszamias,
sarlavina, foldrengés, ismeretlen épit-
mény/Ureg beomlasa;

— |égijarmd és rakomanyainak Utkdzése,
idegen jarmi Utkdzése, idegen targy
raddlése;

— ismeretlen elkdvet§ altal elkdvetett
szandékos rongalés.

Biztositott vagyontargyaknak mingsuinek
a biztositott ingatlan kdrnyezetében elhe-
lyezett, a biztositott kizardlagos tulajdonat
képez6, az alabbiakban felsorolt vagyon-
targyak:

— szabadon allé épitmények (pl. rogzitett
lampatestek, padok, jatszotéri gyerek-
jatékok);

— diszitéelemek (pl. szobrok, kerti tor-
pék, kdévazak, madarflrddk);

— kerti butorok, lugasok, pergolak;

— kerti tlizrakdhelyek;

— méhkasok, madaretettk, galambduicok;

— sziklakertek;

— disztavak.

A biztosité szolgaltatasanak felsé
hatara biztositasi eseményenként és
évenkeént a tényleges kar, de legfeljebb
500 000 Ft.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek,
ha a vagyontargy karosodasa, megron-
galédasa az alabbi okok barmelyikére
vezethetd vissza:

- fagyas,

- szarazsag,

- napsugarzas,

- barmely él6 allat altal okozott kar

— akerités teljes vagy részleges hianya.

Jarulékos koltségek téritése

A biztositd megtériti — a biztositasi 6ssze-

gen felll — a karidéponti biztositasi 6sszeg

2%-a erejéig a biztositott vagyontargy ka-

rosodasaval kapcsolatos alabbi jarulékos

koltsegeket:

a) az oltds és mentés koltségei — beleértve
az oltéas, mentés soran az idegen tulaj-
donban keletkezett karokat is —, kivéve a
kézérdek szolgalatara hivatott tlzoltdsag
vagy mas segitségnyljtasra kotelezett
szolgaltatasaival kapcsolatos koltségeket;

b) arom- és térmelékeltakaritas koltségei,
amelyek a kar helyszinének megtiszti-
téasaval, valamint a bontasi térmeléknek
és a nem felhasznalhaté maradvanyok-
nak a legkdzelebbi és hivatalosan enge-
délyezett lerakdhelyre szallitasaval kap-
csolatban mertiltek fel;

c) a kar helyszinének egyszeri takaritasi
koltsége;

d) azon koltségek, amelyek a karosodott
vagyontargy elszallitasaval, az ideigle-
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nes fedéssel (tetézet), ducolassal, all-
vanyozassal, az ideiglenes kdézmUvesi-
téssel, tovabba az esetleges hatdsagi
kényszerkitelepitési vagy a megmentett
vagyon biztonsagat szolgalé intézkedé-
sekkel kapcsolatban mertiltek fel;

e) a kar megallapitasara és rendezésére
vonatkozd vizsgalati és az esetleges
ténymegallapitasi koltségek, ha a vizs-
galat a biztosito elézetes hozzajarulasa-
val tortént;

f) a helyredllitassal kapcsolatos tervezési
és szakértdi koltségek;

g) a szét- és Osszeszerelés koltségei,
amelyek a kar helyszinének helyrealli-
tdsa soran, berendezések le- és/vagy
visszaszerelésével kapcsolatban me-
rultek fel.

h) Szallaskoltség téritése: ha a biztositott

ingatlant a biztositasi esemény bekd-
vetkezése miatt a szakhatdsag lakha-
tatlanna nyilvanitjia, abban az esetben
a biztositdé megtériti — a kikoltdzéstdl a
lakhatéva valasig — az ideiglenes lakas
indokolt és igazolt tébblet bérleti koltsé-
gét, a ténylegesen felmerdlt koltség, de
legfeljebb napi 10 000 Ft, de 6ssze-
sen legfeljebb évenként és esemé-
nyenként a ténylegesen felmeriilt
koltség, de legfeljebb 6sszesen évi
400 000 Ft 6sszeghatarig.
A koltségtérités feltételekent a biztositott
koteles minden téle elvarhatdt megtenni
a biztositott ingatlan lakhatéva tétele ér-
dekében.

i) Elmaradt lakbér téritése: ha a biztosita-
si esemény kdvetkeztében a biztositott
épulletben olyan mértékl kar keletke-
zik, hogy az épulet vagy lakas bérléje
jogszabaly vagy bérleti szerz8dés alap-
jan megtagadhatja a bérleti dij egészé-
nek vagy egy részének medfizetését,
abban az esetben a biztositd megté-
riti az elmaradt bérleti dij dsszegét a
helyreallitas befejezéséig, de legfeliebb
6 honapig.

A biztosité szolgaltatasanak felsé ha-

tara az elmaradt bérleti dijak tényle-

ges Osszege, de legfeljebb évenként
és eseményenként 400 000 Ft.

Az elmaradt bérleti dij megfizetésének fel-

tételeként a biztositott kdteles minden t8le

elvarhatot megtenni a biztositott ingatlan
lakhatova tétele érdekében.

A javitasi és helyredllitasi kdltségek kizaro-

lag indokolt — és a biztositoval elézetesen

egyeztetett — esetben tartalmazhatjak a

sUrgésségi felarat, a tiimunka tébbletkolt-

ségeit, valamint a felhasznalandd anyagok,
szerkezetek slrgds szallitasanak, illetve so-
ron kivUli legyartasanak tobbletkoltségeit.
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1.1.4.221.4.

11.1.4.22.2,

Felel6sségbiztositas
Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsul jelen fel-
tétel szerint — a biztositasi szerz6désben
foglaltak, illetve az abban meghatarozott
mértékig — a szerz6dd/biztositottnak a
11.1.4.221.3. alpontban meghatérozott
min&ségében szerzédésen kivuli, harma-
dik személynek okozott

személyi sérliléssel dsszefliggésben
keletkezd vagyoni kar és a személysé-
rUlésre alapitott sérelemdij, valamint

— targyrongalasi kar,

amelyért a biztositott a magyar, illetve a
kUlfoldi jog szerint kartéritési felelésséggel
tartozik.

Tobb, azonos okbdl bekovetkezett, id6-
ben 6sszefliggd karesemény egy biztosi-
tasi eseménynek mindsul (sorozatkar).

A biztositasi fedezet a biztositott altal az

alabbi mindségében okozott karokra ter-

jed ki

a) akodtvényben megjeldlt ingatlan tulajdo-

nosa, hasznaldja;

korlatozott belatasi képességl szemé-

lyek gondozdja;

elektroakusztikai vagy elektromos haz-

tartasi berendezések lizemben tartdja;

kerékpar, illetve jarmUinek nem min&su-

16 kozlekedési és szallitasi eszkdz hasz-

naldja;

nem hivatasszer(i sporttevékenység

folytatéja (kivéve a vadaszatot);

f) engedélyezett 6nvédelmi eszkdz, 16-

fegyver hasznaldja;

nem motoros vizi jarmivek Uzemben

tartdja;

kdzUti balesetet el6idézd gyalogos;

i) fatGolaj taroldja, gazpalack, gaztartaly
hasznaldja (kiveve a talaj vagy vizek
szennyez&désébdl eredd karokat);

A biztositasi fedezet kiterjed az idegen
személyek nem jdvedelemszerzési céllal
valo befogadasa esetén az ingatlanba be-
fogadott vendégek éltal behozott vagyon-
targyak megsemmistlésébdl szarmazd
felel@sségére.

Kizarasok

11.1.4.22.2.1. Nem terjed ki a biztositasi fedezet:

a) azokra afelel6sségi karokra, ame-
lyekért a biztositott nem a jelen
feltételek Il. fejezet 11.1.4.22.1.3
pontjaban meghatarozott magan-

emberi minéségében felel;
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11.1.4.22.3.

b) azokra a felelésségi karokra,
amelyek gépjarmii-felelésségbiz-
tositas, munkaltatéi felelosség-
biztositas, szolgaltatéi vagy ter-
mék-felel6sségbiztositas alapjan
megtériilnek;
a jogszabalyban meghatarozott
felel6sségnél szigorubb, szerz6-
désben vagy egyoldalu nyilatko-
zatban vallalt helytallasi kotele-
zettségen alapulé karigényekre,
a biztositott altal bérelt vagy bér-
be adott jarmiivek és egyéb, mo-
torral ellatott szarazfoldi szallito-
eszk6zok, légi- és vizi eszkdzok
hasznalata soran felmeriilé fele-
I16sségi karokra;
arra a karra, amelyet a biztositott
maga szenved el, illetéleg a Ptk.
8:1. § b.) pontjaban felsorolt hoz-
zatartozénak okozott;
olyan peres eljarasokra, amelye-
ket egy csaladtag, illetve laké-
tars csaladtagja indit a biztosi-
tott ellen;
fert6z6 betegségeknek a bizto-
sitott altal torténé atadasabdl
eredo felel6sség, szexualis zakla-
tasbdl, fizikai er6szak vagy pszi-
chikai kényszer alkalmazasabdl
szarmazo felel6sségre;
az olyan karok miatti kartéritési
kételezettségekre, amelyek:
a biztositott vagy annak megbi-
zasabodl eljar6 személyek altal
kélcs6nzott, bérelt, haszonbérbe
vett vagy megdrzésre atvett va-
gyontargyakban kévetkeztek be,
még akkor sem, ha ez mellékko-
telezettségként megodrzés soran
tortént;
ingé dolgokban azok szallitasa,
feldolgozasa vagy azokon vég-
zett vallalkozéi tevékenység ko-
vetkeztében alltak el6;
nem ing6 dolgok olyan részeiben
kovetkeznek be, amelyek kozvet-
leniil megmunkalas vagy egyéb
tevékenység targyat képezik;
i) k6tbér, birsag, egyéb biintetés jel-
legli kéltség medfizetésére.
j) valamint nem térit meg a biztosi-
t6 a szerz6désszegéssel okozott
karokat.

c)

d)

f)

9)

h)

A biztositas teriileti és id6beni hata-
lya

A felel6sségbiztositas teriileti hata-
lya Eurépa egész teriilete.

A biztosité kockazatviselése a biztositasi
szerz6dés hatalya alatt okozott, bekod-
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11.1.4.22.4.3.

11.1.4.22.4.4.,

111.4.22.4.5.

vetkezett és az elévulési idén belll be-
jelentett karokra terjed ki.

Azokra a biztositasi eseményekre, ame-
lyek a biztositasi szerz6dés hatalyba lé-
pése utan kdvetkeztek be, de a karoko-
z6 tényezd mar a szerz8dés hatalyba
lépése el6tt fennallt, csak akkor terjed ki
a jelen biztositasi szerz6dés hatalya, ha
a szerz6ddnek (biztositottnak) nem volt
bizonyithatdan tudomasa a biztositasi
szerz8dés hatalyba lépése elétt a kar-
okozo tényez6 fennallasarol.

Kartérités

A biztosité megtériti azokat a koltsé-
geket - a felel6sségbiztositasi szol-
galtatasi limit mértékéig -, amelyek
a karosultat ért vagyoni és nem va-
gyoni hatrany csékkentéséhez vagy
kikilisz6boléséhez sziikségesek.

A biztosité a karokozé biztositott
jogi képviseleti koltségeit és a -
biztositasi eseménnyel 6sszefiig-
g6 - kamatokat is megtériti, abban
az esetben, ha e koltségek a biz-
tosité utmutatasai alapjan vagy
elézetes jovahagyasaval meriiltek
fel. Akkor, ha ezek a koltségek a
tositasi 6sszeget meghaladjak, a
koltségek téritése legfeljebb az
adott biztositasi eseményre meg-
terjedhet.

A biztositott kérésére a biztosité a
koltségeket megeldlegezi.

A kdrmegel6zés és karenyhités ko-
rében felmeriilt kéltségeket a biz-
tosité — a felelosségbiztositasi limit
mértékéig — akkor is megtériti, ha
azok nem vezettek eredményre.

A Kkartéritési 6sszeg fels6 hata-
ra szerzédésenként, biztosita-
si eseményenként és évenként:
20 000 000 Ft, azaz huszmilli6 forint.

A biztositd kartéritést kizardlag belfoldi
fizetbeszkdzben teljesit.

A biztosité a kartéritési 6sszeget a ka-
rosultnak fizeti ki, a karosult azonban
igényét kdzvetlendl a biztositd ellen
nem érvényesitheti.

A biztositott csak akkor kovetelheti,
hogy a biztositd az & részére teljesit-
sen, ha a karosult kbvetelését igazoltan
6 egyenlitette ki.
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11.1.4.22.4.7.

11.1.4.22.4.8.

11.1.4.22.4.9.

11.1.4.22.5.

11.1.4.22.5.1.

A biztositott és a karosult egyezsé-
ge a biztositéval szemben csak akkor
kotelezd érvényl, ha a biztositd azt
tudomasul vette, a biztositott birdsagi
marasztalasa pedig csak akkor, ha a
biztositd a perben részt vett, a biztosi-
tott képviseletérdl gondoskodott, vagy
ezekrdl lemondott. A biztositd jogosult
ellatni a biztositott perbeli képviseletét;
a képviselettel felmerdld koltségek is a
biztositot terhelik.

Jaradékfizetési kotelezettség ese-
tén a jaradék tokeértékét a biztosi-
t6 a korrigalt 2004. évi halandésagi
tabla alapjan, 0%-os technikai ka-
mattal hatarozza meg a szerzédés-
ben rogzitett biztositasi 6sszegbédl
még rendelkezésre all6 6sszeg ere-
jéig. Ez nem jelenti a jaradék ezen
az Osszegen to6rténdé egyodsszegii
megvaltasat. A megvaltast mind a
biztosité, mind a Karosult kezde-
ményezheti, de arra kizardlag ab-
ban az esetben keriilhet sor, ha an-
nak tényét és O0sszegét a biztosité
és a Karosult is elfogadja. Amennyi-
ben a biztosité hozzajarul a meg-
valtashoz, akkor az egyodsszegii
megvaltas 6sszegét a biztosité az
adott gazdasagi kériilmények (pl.
inflaciés rata), a fizetendé jaradék
paramétereinek, illetve a Karosult
egészségi allapotanak figyelembe
vételével allapitja meg.

Abban az esetben, ha a biztositott
a vele szemben tamasztott karté-
ritési igények miatti felel6sségét
vagy 6sszegszerii helytallasi kote-
lezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a bizto-
sité jogosult a karosultnak telje-
siteni. Az alaptalan tagadas tébb-
letkoltségei a biztositottat terhelik;
ha azokat a biztositoé viselte, a biz-
tositott azokat neki visszafizetni
tartozik.

A biztositott birésagi marasztalasa
a biztositéval szemben akkor hata-
lyos, ha a biztosité a perben részt
vett, a biztositott képviseletérél gon-
doskodott vagy ezekrdl lemondott.
A szolgaltatas korlatozasanak
esetei

Ha az altalanos felel6sségbiztosi-

....

mitb6l még rendelkezésre allé 6sz-
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szeg alacsonyabb, mint az okozott
kar, akkor a biztosito helytallasi
kotelezettsége ezen alacsonyabb
osszeg erejéig all fenn.

Ha tébb karosult egyiittes kara
meghaladja a kartéritési limitész-
szeget, akkor a biztosit6 az okozott
kar aranyaban tériti meg az okozott
kart a karosultaknak, a rendelke-
zésre allo limitésszeg erejéig.

A Dbiztosité kockazatviselésének
fels6 hatarat meghaladé karért a
biztositott kdteles helytalini.

Ha a kar bekévetkezésében a biz-
tositasi eseményen kiviill mas ka-
rositd esemény vagy tényezd is
kézrehatott, akkor a biztositéo a
kart csak olyan mértékben tériti
meg, amilyen mértékben az a biz-
tositasi esemény kévetkezménye.

A biztosité visszakoévetelési igénye

A biztosito visszakoévetelheti a biz-
tositottél a kifizetett kartéritési
oOsszeget, ha a biztositott a kart:
szandékosan, vagy

stlyosan gondatlan magatarta-
saval okozta.

Sulyos gondatlansagnak mindsiil,

ha:

a) a biztositott a kart silyosan
ittas (2,51 ezreléket elér6 vagy
meghaladé alkoholszint) vagy
bédult allapotaban, és ezen

allapotaval osszefliggésben
okozta;
b) a biztositott hatésagi engedély-

hez ko6tott tevékenységet ilyen
engedély nélkil folytatott, és
ezzel okozati 6sszefiiggésben
kart okozott;

4

11.1.4.22.6.3.

11.1.4.22.7.

c) a biztositott azonos karokozasi
koriilményekkel visszatéréen
okozott kart, és a biztosito6 fel-
hivasa ellenére a karokozas ko-
rillményeit nem sziintette meg,

bar az megsziintetheté lett
volna;
d) a biztositott a fegyverhasznalat

hatésagi elGirasait megszegi;
abiztositottat harmadik személy
a karesemény bekovetkezéseé-
nek lehetéségére figyelmeztet-
te, és a karesemény ezutan a
szilkséges intézkedés elmara-
dasa miatt kovetkezett be;

A tobbletkar megtéritését kovetel-
heti a biztosité a biztositottol ab-
ban az esetben, ha a biztositott a
karenyhitési kotelezettségét bizo-
nyithatéan megszegte.

A felek egyiittmiikodése

A biztositott a szerz6désben megal-
lapitott hataridén beliil - a bejelen-
tési kotelezettség megszegése ese-
tére megallapitott jogkévetkezmé-
nyek mellett - kételes a biztositénak
irasban bejelenteni, ha vele szem-
ben a szerz6désben meghataro-
zott tevékenységével kapcsolatban
karigényt kézolnek, vagy ha olyan
korilményrél szerez tudomast,
amely ilyen karigényre adhat alapot.
A biztositasi esemény bejelentésére
legalabb harmincnapos bejelentési
hataridét kell biztositani.



1. melléklet - Zaradékok

A biztosité a szerz6d6 kérelmére vagy a kockazat-
elbirdlas eredményeként a biztositasi szerzédést za-
radékkal lathatja el. A biztositasi szerz8désre az a
zaradék vonatkozik, amelynek kodja a biztositasi kot-
vényen feltUntetésre kerdlt.

l. Fejezet

Z-01 Atlagos épiiletbiztositasi 6sszeg

1.1.

A biztositd az Epliletek/épitmények vagyon-
csoportra a karrendezési eljaras soran nem
alkalmazza az alulbiztositas kdvetkezmeényeit,
amennyiben a szerz8dé (biztositott) a szer-
z6dés megkdtésekor a biztositd altal meg-
hatarozott atlagos épuletbiztositasi 6sszegre,
vagy annal magasabb 6sszegre koti meg a
biztositast, tovabba amennyiben a szerz6dd
(biztositott) az értékkdvetést minden biztosita-
si évforduld alkalmaval elfogadja. Az atlagos
épuletbiztositasi 6sszeget a biztositd a bizto-
sitasi ajanlaton feltUnteti.

42

Il. Fejezet

Z-02 Atlagos ingésagbiztositasi 6sszeg

2.1.

A biztosité a haztartasi ingésag vagyoncso-
portra a karrendezési eljaras soran nem al-
kalmazza az alulbiztositas kdvetkezményeit,
amennyiben a szerz6dé (biztositott) a szer-
z6dés megkotésekor a biztositd altal megha-
tarozott atlagos ingdsagbiztositasi 6sszegre,
vagy annal magasabb 6sszegre kdti meg a
biztositast, tovabba amennyiben a szerz8dd
(biztositott) az értékkdvetést minden biztosita-
si évfordulé alkalméaval elfogadja. Az atlagos
ingdsagbiztositasi 6sszeget a biztositd a biz-
tositasi ajanlaton felttinteti.



2. szamu melléklet
Védelmi szintek, és a hozzajuk tartozé
téritési értékhatarok

Az egyes védelmi szinteket a biztositd az alabbi tablazatban részletezett feltételek megléte esetén tekinti megva-

|6sultnak.
I. Védelem II. Védelem 11l. Védelem IV. Védelem
Eplilet habarcskotéses féfalazatanak legkisebb 24 cm 24 cm 12 om 12.0m
vastagsaga
Epilet ronkfa féfalazatanak legkisebb vastagsaga 12cm 12.cm 12cm 10cm
Fofal - . . P . -
Epulet vglyog vagy dongolt féfalazatanak legkisebb 50 om 60 om 50 cm 50 o
vastagsaga
Epilet szendvics s;erkezetﬂ foéfalazatanak 20 om 20 om 15 0m 150m
legkisebb vastagsaga
Fodém Tet6szerkezet alatti fodém minimalis kialakitasa fagerenda® vasbeton vasbeton vasbeton

Bejérati ajtok nincs el6iras min. 25 mm vastag témorfa min. 30 mm vastag témorfa ;:;iﬁfg?es min. & mm ketoldali
Teraszajtok jardaszinten nincs eléiras fakeretes 2 dio(forgd)pant fakeretes 2 dio(forgd)pant fakeretes 2 di6(forgd)pant
Erkélyajtok 2,5 m feletti 6nall6 erkélyen nincs eléiras fakeretes 2 dié(forgd)pant fakeretes 2 di6(forgo)pant fakeretes 2 dié(forgd)pant

. NYI\aSZarOk Ablakok 2,5 m alatti parkanyszinttel nincs eléiras fakeretes 2 dié(forgd)pant fakeretes 2 di6(forgd)pant fakeretes 2 dié(forgd)pant

altalanos kivitele
Ablakok 2,5 m feletti parkéanyszinttel nincs el6iras fakeretes 2 dié(forgd)pant fakeretes 2 dio(forgd)pant fakeretes 2 dio(forgd)pant

Tolézérak reteszhlizés elleni védelme tobbszarnyu

ajtékon nem szlikséges szikséges szlkséges szikséges
Kiemelés, feszités elleni védelem szlkséges szikséges szlikséges szikséges
Bejarati ajtok 1 biztonsag 2 biztonsagi min. 300 mm-re 1 biztonsagi, furas- és 2 biztonsagi, farasvédelem, min. 8

eltolva

leemelésvédelem

ponton zar6é

Teraszajtok jardaszinten

kivulrél nem nyithaté

zérhat belsé kilincs

pant és zaroldali pétzar (2 db)

péant és zaroldali potzar (2 db) +
biztonsagi folia vagy racs

Erkélyajtok 2,5 m feletti 6nall6 erkélyen

kivulrél nem nyithaté

zérhato belsé kilincs

zérhat6 belsé kilincs

péant és zaroldali potzar (2 db) +
biztonsagi folia vagy racs

Uvegfellletei

Zarak PRV s
Ablakok 2,5 m alatti parkanyszinttel kivulrél nem nyithaté zarhat belsé kilincs zarhat6 bels6 kilincs pant eslza}rolldah potzgr (2db) +
biztonsagi folia vagy racs
Ablakok 2,5 m feletti parkanyszinttel kivulrél nem nyithaté zarhat6 belsé kilincs zarhat6 bels6 kilincs pant eslza}rolldah polze)r (2db) +
biztonsagi folia vagy racs
Ajto és tok kozotti legnagyobb zaraspontatlansag 5mm 3mm 2mm 2mm
Zarnyelv minimalis mélysége 20 mm 20 mm 20 mm 30 mm
Bejérati ajtok max. 0,6 m24 mm max. 0,6 m?4 mm + min. racs max. 0,6 m?/4 mm + min. racs max. 0,6 m?4 mm + min. racs
Teraszajtok jardaszinten min. 4 mm szimpla min. 4 mm dupla Uvegezés min. 4 mm dupla livegezés min. 4mm fjupla tivegezés + bizt.
félia vagy racs
Nyilaszarok Erkélyajtok 2,5 m feletti 6nallo erkélyen min. 4 mm szimpla min. 3 mm dupla Uvegezés min. 4 mm dupla (ivegezés min. 4 mm dupla (vegezés + bizt.

folia vagy racs

Ablakok 2,5 m alatti parkanyszinttel

min. 4 mm szimpla

min. 4 mm dupla Uvegezés

min. 4 mm dupla Uvegezés

min. 4 mm dupla Gvegezés + bizt.
folia vagy racs

Ablakok 2,5 m feletti parkanyszinttel

min. 4 mm szimpla

min. 3 mm dupla Uivegezés

min. 4 mm dupla Uvegezés

min. 4 mm dupla Gvegezés + bizt.
folia vagy racs

Szell6z6, egyéb
falhiany

20x20 cm-nél nagyobb keresztmetszet

mindsitett racs

mindsitett racs

mindsitett racs

mindsitett racs

Behatolasjelz6

Riasztd berendezés, mely a kdrnyezetnek jelzi a
behatolast, +SMS

nem feltétel

min. KOH1

min. KOH2

nem feltétel

berendezés

A tavfellgyeletet ellato szervezetnek jelzi a
behatolést, +SMS

nem feltétel

nem feltétel

nem feltétel

min. KOH3

Az egyes védelmi szintekhez tartozo téritési értékhatarokat az alabbi tablazat tartalmazza:

Védettségi szinthez értékhatarok (e.Ft)*

Védelmi szint VVagyoncsop Ertéktarold nélkdl

Haztartasi ingdsagok 5000
|. védelem

Kiemelt értekd ingdsagok 500

Haztartasi ingdsagok 10 000
II. védelem

Kiemelt értéekd ingdsagok 500

Haztartasi ingésagok 30 000
IIl. védelem

Kiemelt értékl ingdsagok 500

Haztartasi ingdsagok 50 000
IV. védelem

Kiemelt értékd ingdsagok 500
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l. Fejezet

1.1. Fogalommagyarazatok

111,

11.2.

Zaraspontatlansag: az ajtolap és az ajtétok
kozotti hézag. Az ajtd mind a négy oldalan,
zart dllapotban, a tamadasi oldalon mérendé.
Kiemelés elleni védelem: az ajt6 bezart al-
lapotaban az ajtdlap az ajtétoktdl — a didpan-
tokrdl vald — leemeléssel elvalaszthatatlan.
Megfeleld védelem a kiemelés elleni tls-
kék alkalmazasa vagy a kdzbensd didpant
szembeforditasa.

Reteszhuzas elleni védelem: a kétszar-
nyu ajtok esetében — amennyiben a fix
szarny alul és folul bevésdgyliszUs toldzar-
ral van rogzitve — szikséges a nyitd szarny
benyomasanak és a gylsz(i mozgatasanak
megakadalyozasa. Ez tdrténhet a gylsz(ik
magassagaban plusz zarak felszerelésével
vagy a gylszUk csavarral val6 rogzitésével.
Biztonsagi zarnak minésiilnek az alab-
biak: a minimum 5 csapos hengerzar, a
minimum 6 rotoros magneszar, a kéttollu
kulcsos zar, a szam- vagy betUjel-kombi-
nacios zar, amennyiben a variacios lehet6-
ségek szama meghaladja a 10 000-et, az
egyedi mingsitett lamellas zar, a MABISZ
altal a teljes kdrl mechanikai védelem ele-
meként mingsitett biztonsagi lakatszerke-
zet (lakat és lakatpant).
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Mindsitett racs: legfeliebb 100x300 mm-
es kiosztasu, min. 12 mm atméragjd koraceél-
vagy ezzel egyenszilardsagu, kivulrél nem
szerelhetd racsozat. A racsot a falazathoz
30 centiméterenként, de legalabb 4 pon-
ton, min. 10 cm mélyen falazokérmokkel
kell erdsiteni.

Tavfeliigyeleti rendszer jellemzéi: (1)
megvalosul a védett objektumokban lévd
elektronikai jelz6rendszerek éltal kiadott
riasztasjelzések centralizalt gyUjtése és
feldolgozasa; (2) az elektronikai jelz&rend-
szert, az atviteli rendszert, valamint a rend-
szerkdzpontot szervezetten és rendszere-
sen karbantartjak.



3. szamu melléklet
Az e-Pillér Otthonbiztositas fedezetei

Az e-Pillér Otthonbiztositas fedezete az alabbi biztositasi eseményekre terjed ki:

Tlz

Villamcsapas

Robbanas

Vihar

Jégeso

Hényomas

Felhdszakadas

Foéldmozgaskarok (szikla- és kbomlas, féldcsuszamlas, sarlavina)
Ismeretlen épitmény/treg beomlasa

Idegen jarmU Utkozése

Légi jarmU és rakomanyainak Utkdzése

45

Idegen targy radélése

Foldrengés

Arviz

Uvegtorés a biztositasi 6sszeg 2%-ig

Vezetékes vizkar

Betoréses lopas

Betdréses rablas, rablas és kifosztas

Betdréses lopas vagy kisérlete kdzben okozott rongalasi karok
Kerti vagyontargyak elemi kar és rongélas elleni biztositasa
Jarulékos koltségek téritése a biztositasi 6sszeg 2%-ig

Felel6sségi karok



4. szamu melléklet
A biztositasi dij megallapitasanak
feltételei és moédja

A biztosité a biztositasi dijat az alabbiak szerint allapitja

meg:

1. EpUletek/épitmények vonatkozasaban a biz-
tositasi dij a szerz6dd altal meghatarozott biz-
tositasi 6sszeg és a biztositd tarifakdnyvében
szerepld dijtétel szorzata.

A dijtétel fligg a kockazatviselés helyétdl.

2.
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Ingdsagok vonatkozasaban a biztositasi dij a
szerz8dd altal meghatarozott biztositasi 6sz-
szeg és a biztositd tarifakbnyvében szerepld
dijtétel szorzata.

A dijtétel fligg a kockazatviselés helyétdl.
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Biztosithato veszélynemek

Dokumentumok

Ingésagi értékfelmérd lap (maradvanylista)

Véllalkozok tételes karbejelentése

Tlzvédelmi utasitas

Szakhatoséagi nyilatkozat, igazolas

Forgalmi- és Vezet&i engedély masolata

Epitési engedély

Epitési naplé

Tervdokumentacio

Koltségkimutatas

Menetjegyek

Tobbletkarigényt alatamasztd dokumentumok

Orszagos Meteoroldgiai Szolgdlat igazolasa

Szeizmoldgiai jelentés, igazolas

Talajmechanikai, geoldgiai szakvélemény

Geoszolg jegyzokonyy, szakvélemény

Korabbi tomedékelési tervek

Katasztrofavédelmi hatéarozat

Ado- és értékbizonylat

Légiforgalmi igazolas

Repulési terv

Replilési szolgélati vizsgélati jegyzékonyv

Arvizvédelmi igazolas a mentett oldal minésitéséré|

Onkorméanyzat épitési vezeti besorolasa

Hozzajarulési nyilatkozat (pl.:iratbetekintéshez)

Gépkonyv (pl.lifthez)

Lift-karbantartasi napld

Albérleti szerz6dés

Elérhet6ség

Lakcimkéartya masolata

Személyi igazolvany mésolata

'S
©




Vagyonbiztositasi termékeink

TOVABBI LAKOSSAGI BIZTOSITASI TERMEKEINK

HAZ-TARTAS lakasbiztositas
Els6sorban atlagos méretl és kivitell lakasok, csaladi hazak biztositasi
védelmére.

BASTYA lakossagi és kisvallalkoz6i vagyon-, felelésség- és balesetbiz-
tositas

Egy biztositasi szerz6désben nyujtunk biztositasi fedezetet magan-, illetve kisvallal-
kozasanak vagyonara, és az e mindségben okozott felelésségi karokra.

MI-HAZUNK tomhazbiztositas
A biztositas megkdthetd tarsashazak, tarsasuduildk, lakdszovetkezetek, (dil6szo-
vetkezetek, tarsashazként bejegyzett Uzletek, illetve irodak tulajdonkdzdsségének

épuleteire.
VALLALKOZOI BIZTOSITASOK

VAGYONBIZTOSITAS

EuroMester Vallalkoz6i Vagyon- és Felel6sségbiztositas

Kis- és kdzepes vallalkozasok részére kifejlesztett, modulrendszer( biztositas
specidlis tébbletszolgaltatasokkal mind a vagyon-, mind a felelésségbiztositas
esetében, amelyeket kiilondij felszamitasa nélkll biztositunk tgyfeleink részére.

TECHNIKAI BIZTOSITASOK

Géptorés-biztositas

Technikai biztositasi kockazatokat tartalmazé termek ipari és mezégazdasagi
gépekre.

Elektromos berendezés biztositas
Vagyon- és technikai kockazatokat tartalmazo biztositas elektromos készilékekre,

mUiszerekre.
Epités-szerelés biztositas

All risk vagyonbiztositast és altalanos feleldssegbiztositast tartalmazé médozat
a kivitelezés idétartamara.
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