
			  A jelen felhasználási feltételek („Szabályzat”) szabályoz­
zák a felek jogait és kötelezettségeit a Drivello alkalmazás 
és szolgáltatásainak Mobil eszközökön történő használatá­
val kapcsolatban. A jelen Szabályzat alapján létrejött 
szerződés kötelező érvényű megállapodást képez az 
UNION Vienna Insurance Group Biztosító Zrt. és a Fel­
használó között.
Ha a Szabályzat rendelkezéseivel nem ért egyet, a 
Szolgáltatások igénybevételére nincs lehetősége.

1. 	 Fogalmak
	� A Szabályzatban nagybetűvel írt fogalmak az alábbi 

jelentéssel bírnak:
1.1. 	 Alkalmazás
	� A Szolgáltató által biztosított Drivello elnevezésű, 

telematikai adatok gyűjtésének és elemzésének 
elvén működő és ehhez kapcsolódó szolgáltatásokat 
biztosító mobilalkalmazás, melyet a Felhasználó 
alkalmazásboltokon keresztül tölthet le és telepít­
het a saját Mobil eszközére. 

1.2. 	 Szolgáltató
	� Szolgáltató az UNION Vienna Insurance Group 

Biztosító Zrt. (1082 Budapest, Baross utca 1.; 
	 ügyfélszolgálat e-mail címe: drivello@union.hu;
	 telefonszám: +36-1 486-4343)
1.3. 	 Közreműködők
	 i)	� Dolphin Technologies GmbH (Ausztria, 1020 

Bécs, Stella-Klein-Löw-Weg 11, Viertel Zwei, 
Rund Vier D,), aki az Alkalmazás gyártója, a tele­
matikai adatok gyűjtésére, feldolgozására, kiérté­
kelésére szolgáló technológiai megoldás, mód­
szertan kizárólagos tulajdonosa; 

	 ii)	�VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener 
Versicherung Gruppe (Ausztria, 1010 Bécs, 
Schottenring 30,), aki a Szolgáltatóval az 
Alkalmazás fejlesztésében és az adatok továbbí­
tásában önállóan közreműködő társaság.

1.4. 	 Felhasználói fiók
	� A Szolgáltató által az Alkalmazásban a Felhasználó 

számára vezetett információk gyűjteménye a 
Felhasználóról, az Alkalmazás keretében végzett 
tevékenységeiről, a Felhasználó Vezetési stílusának 
értékeléséről és az általa gyűjtött pontokról.

1.5. 	 Drivellíra
	� Az Alkalmazásban regisztrációért, Kihívások teljesí­

tésért, illetve ügyfelek meghívásáért kapott virtuális 
pont, ami az Alkalmazás Shopjában kínált termé­
kekre, szolgáltatásra (pl. kedvezménykuponokra, 
sorsjegyekre, tárgyi ajándékra) váltható be.

1.6. 	 Kihívás
	� Az Alkalmazásban definiált különböző feladatok, 

amelyek teljesítése esetén Drivellírát kaphat a 
Felhasználó.

1.7. 	 Vezetési stílus értékelése
	� A Felhasználó Vezetési stílusának pontszámban 

kifejezett értékelése, amely az Alkalmazás által 
gyűjtött adatok alapján történik.

1.8. 	 Biztosítási szerződés 
	� A Felhasználó és a Szolgáltató között létrejött 

Biztosítási szerződés (pl. kötelező gépjármű-felelős­

ségbiztosítási szerződés, casco biztosítási szerződés 
vagy ingyenes gépjármű asszisztencia szerződés), 
aminek az adatai megjelennek az applikációban.

1.9. 	 Mobil eszköz
	� Olyan okostelefon, amely iOS (13-as verziótól) vagy 

Android (8-as verziótól) operációs rendszerrel, gyor­
sulásmérővel, giroszkóppal, GPS-szel és adatátviteli 
lehetőséggel rendelkezik, valamint hozzáfér az App 
Store vagy Google Play áruházakhoz és mobil hang­
hívás indítására képes.

1.10.	Szerződés
	� A Szolgáltató és a Felhasználó közötti elektronikus 

szolgáltatási szerződés, melynek tartalmát a 
Szabályzat rendelkezései képezik.

1.11.	Szolgáltatások
	� A Szolgáltató által az Alkalmazáson keresztül nyúj­

tott elektronikus szolgáltatások, amelyeket a 
Szabályzat ír le.

1.12.	�Felhasználó
	� Az Alkalmazást használó természetes személy, aki 

az Alkalmazásban rögzített személygépkocsi(k) for­
galmi engedélybe bejegyzett üzemben tartója 
(ennek hiányában a személygépkocsi(k) tulajdono­
sa), és aki az Alkalmazást a Mobil eszközére telepí­
ti és elvégzi az Alkalmazás használatához szüksé­
ges regisztrációt.

1.13.	Kötelező beleegyezések
	� A Felhasználó által a Szolgáltatónak adott beleegye­

zések, amelyek a regisztrációs folyamat során szük­
ségesek és lehetővé teszik az Alkalmazás alapfunk­
cióinak működését. A kötelező beleegyezések tartal­
mazzák:

	 –	� Alkalmazás működéséhez szükséges engedélyek 
megadását;

	 –	� Szabályzat elfogadását;
	 –	� a Felhasználó személyes adatainak kezelésére 

vonatkozó hozzájárulás megadását;
	 –	� az Alkalmazás telefonfunkciókhoz való hozzáfé­

rés engedélyezését, például helymeghatározás, 
telefonhívások, háttérben történő megjelenítés 
más alkalmazásokban, mozgás és aktivitás;

	 –	� ingyenes asszisztencia szolgáltatás igénybevéte­
léhez a szolgáltatás feltételeinek elfogadása.

1.14. 	Opcionális beleegyezések
	� A Felhasználó által a Szolgáltatónak adható bele­

egyezések. Ezek nem feltételei a regisztrációnak, de 
ajánlottak az Alkalmazás összes funkciójának akti­
válásához és az adatok elemzéséhez a jövőbeli opti­
malizálások érdekében. Az opcionális beleegyezé­
sek tartalmazzák különösen:

	 –	� az Alkalmazás adatátvitelének engedélyezését a 
Google Analytics és/vagy Google Ads és/vagy 
Meta Ads számára;

	 –	� az Alkalmazás telefonfunkciókhoz való hozzáféré­
sét, például üzenetek, reklámoptimalizálás 
(monitorozás), akkumulátoroptimalizálás kikap­
csolása.

Drivello alkalmazás felhasználási feltételek



gyorsításra, fékezésre és kanyarodásra, útbiztonság­
ra vonatkozóan. A részeredmények maximum értéke 
100 pont lehet.

	� A Felhasználó pontozott értékelésének eredménye, 
ennek részeredményei, valamint az adott utazás 
értéke csökken, ha:

	 –	� megsérti a közlekedési szabályokat (például túl­
lépi a megengedett sebességet);

	 –	� vezetés közben mobil eszközt használ;
	 –	� túl gyorsan gyorsít;
	 –	� túl gyorsan fékez vagy más veszélyes módon 

fékez;
	 –	� kontrolált csúszásba kerül a járművel vagy veszé­

lyesen gyorsan kanyarodik.

3. 	 Az Alkalmazás funkciói
3.1.	 Utak nyilvántartása
	� A rögzített utak listája a dátummal, az út kezdeté­

nek és befejezésének időpontjával, a kezdő és vég­
helyzettel, valamint az útra adott értékkel. A kivá­
lasztott út részleteibe való belépéssel a Felhasználó 
megismerheti az egyes kategóriákra (sebesség, 
fókusz, gyorsítás, fékezés, kanyarodás) adott értéke­
léseket az út térképen történő megjelenítésével 
együtt.

3.2. 	 Gépjármű asszisztencia funkció
	� Az Alkalmazás alsó menüjében elérhető gomb, 

amely az asszisztencia szolgáltatóval való kapcso­
latfelvételre szolgál (az asszisztencia szolgáltatás az 
ingyenes Drivello gépjármű asszisztencia feltételek­
ben meghatározottak szerint történik). A segítségké­
réshez addig kell nyomni az erre szolgáló gombot, 
amíg a Mobil eszköz fel nem kínálja a hanghívás 
indítását. Ezt követően az alkalmazásból telefonhí­
vás kezdeményezhető a telefon saját tárcsázó kép­
ernyőjén keresztül az asszisztencia szolgáltató felé, 
aki az ingyenes Drivello gépjármű asszisztencia 
feltételek szerinti szolgáltatásokat teljesíti, ha 
ennek feltételei fennállnak.

3.3. 	 Üzenetek és értesítések
	� Az Alkalmazás által a Felhasználóval közölt üzene­

tek, pl. a biztonságos vezetéssel kapcsolatos tippek, 
a rögzített utakról szóló információk, a Kihívásokban 
elért eredmények, az Alkalmazás változásai.

3.4. 	 Biztosítási információk megjelenítése
	� Alapvető információk megjelenítése a Szolgáltató 

által nyújtott Drivello Angyal gépjármű assziszten­
cia biztosításról, valamint az Alkalmazásba bere­
gisztrált rendszámú személygépkocsira a 
Szolgáltatónál kötött kötelező gépjármű-felelősség­
biztosítási szerződésről és/vagy casco biztosítási 
szerződésről.

3.5. 	 Barátok meghívása
	� A Felhasználónak lehetősége van ismerősei, család­

tagjai számára meghívást küldeni az Alkalmazásban. 
Amennyiben a Felhasználó által küldött meghívást 
követően a Felhasználó kódjával sikeres regisztráció 
történik, akkor ezért a Felhasználó és a Meghívott 
az Alkalmazás Shopjában beváltható Drivellírát kap.

3.6. 	 Kihívás
	� A Szolgáltató által az Alkalmazásban definiált fel­

adat, aminek teljesítése esetén a Felhasználó az 
Alkalmazás Shopjában felhasználható Drivellírát 
kaphat. A Kihívás teljesítésért járó Drivellíra men�­
nyiségét a Szolgáltató Kihívásonként határozza 

2. 	 Alkalmazás által nyújtott Szolgáltatások
2.1.	� Az Alkalmazás egy telematikai szoftver, amelyet a 

Felhasználó telepít a Mobil eszközére, és amelynek 
fő célja a gépjármű vezetés biztonságának növelése 
a vezető Vezetési stílusának megismerése és pont­
számokon alapuló értékelése révén. Az Alkalmazás 
elősegítheti a szabályos és biztonságos vezetést. Az 
Alkalmazás rögzíti az autóval történő utakat, elemzi 
azokat meghatározott kritériumok alapján, és ezek 
alapján pontozott értékelést ad a vezetőnek.

2.2.	� A Vezetési stílus értékelése során az Alkalmazás 
nyomon követi a Felhasználó helyzetét (GPS) és 
felhasználja azokat az adatokat, amelyeket a Mobil 
eszköz érzékelőivel együtt kap. Ezen felül az 
Alkalmazás az alábbi információkat gyűjti az utazá­
sokról:

	 –	� a vezetés ideje és a megtett távolság;
	 –	� az út útvonala;
	 –	� az átlagsebesség és az útvonal egyes pontjain a 

sebesség, a sebességkorlátozásokkal való össze­
hasonlítás az adott szakaszokon;

	 –	� a mobil eszköz használata vezetés közben;
	 –	� hirtelen gyorsítás;
	 –	� hirtelen fékezés; 
	 –	� kanyarodási sebesség.
2.3. 	� Az Alkalmazás nem gyűjt adatot minden mozgásról, 

csak arról, amit autóvezetésként értékel. Ha a 
Felhasználó legalább 20 km/h sebességgel halad 
akkor azt az Alkalmazás autóvezetésként értékeli és 
rögzíti az út adatait a nyilvántartásában.

2.4. 	� A befejezett út után a Felhasználó 24 órán belül 
törölheti a rögzített utat a következő esetekben

	 –	� nem ő vezette az autót;
	 –	� más közlekedési eszközt használt.
2.5.	� A felhasználó által vezetett személygépkocsi vezeté­

se során rögzített utak törlése nem megengedett. 
Ilyen törlések meghiúsítják, hogy az Alkalmazás 
szolgáltatásai megfelelően működjenek és a való­
ságnak megfelelő pontszámmal értékeljék a 
Felhasználó Vezetési stílusát. A Szolgáltató nem 
vállal felelősséget az utak jogosulatlan törléséből 
eredő téves, nem a valóságot tükröző és ennél fogva 
az Alkalmazás szolgáltatásainak célját meghiúsító 
vagy annak teljesülését veszélyeztető pontszámok 
rögzítéséért.

2.6. 	� Miután az Alkalmazás elküldte a Szolgáltatónak az 
utazással kapcsolatos adatokat, értékeli a 
Felhasználó úton való viselkedését, és az 
Alkalmazáson keresztül tájékoztatást ad az utazá­
sért kapott pontok számáról. Az Alkalmazás az 
alábbi vezetési tényezőket pontozza:

	 –	� sebesség;
	 –	� fókusz (mobil eszköz használata vezetés közben);
	 –	� gyorsítás;
	 –	� fékezés;
	 –	� kanyarodási sebesség;
	 –	� útbiztonság (vezetési idő és megtett távolság).
	� A fenti kategóriákban kapott értékelések alkotják az 

utazás értékét. Az egyes utak összesített értékelései 
alkotják a teljes, összesített eredményt (a Felhasz­
náló pontozott értékelését), a Drivello pontszámot.

	� A Felhasználó pontozott értékelése (Drivello pont­
száma) legfeljebb 1000 pont lehet. Az Alkalmazás 
megmutatja a Felhasználó pontozott értékelését, 
ennek részeredményeit a sebességre, fókuszra, 



nem okoz veszélyt a közlekedés biztonságára vagy 
rendjére, összhangban van a hatályos jogszabályok­
kal, a Szabályzattal, azoknak az áruházaknak a 
szabályzatával, ahonnan az Alkalmazás letöltésre 
került, a társadalmi együttélés alapelveivel beleért­
ve az internet és a mobilalkalmazások használatá­
nak általános szabályait, valamint a harmadik felek 
és a Szolgáltató jogainak tiszteletben tartását.

4.9. 	� A Szolgáltató az Alkalmazás és a Szolgáltatások 
használatára a Felhasználónak nem kizárólagos, 
időben korlátozott, nem átruházható, allicencbe 
nem adható, bármikor visszavonható, díjmentes 
felhasználási jogot biztosít.

4.10. 	�Az Alkalmazás és a benne elérhető Szolgáltatások 
kereskedelmi célokra nem használhatók, csak és 
kizárólag magáncélú és személyes felhasználásra 
szolgálnak.

4.11. 	�Az Alkalmazás és a Szolgáltatások a Szabályzatban 
rögzített céloktól és módoktól eltérő célokra és 
módon nem használhatók.

4.12. 	�A Felhasználó vagy hozzá kapcsolódó más harmadik 
személy nem jogosult

	 –	� az Alkalmazás vagy a Szolgáltatások bármely 
részét másolni, módosítani, átalakítani, lefordíta­
ni, visszafejteni, részekre bontani, nyilvánosan 
megjeleníteni, előadni és terjeszteni;

	 –	� az Alkalmazást vagy a Szolgáltatásokat 
webhelyeken vagy más informatikai környezetben 
bármilyen célból felhasználni, 

	 –	� harmadik felek vagy más Felhasználók magánélet­
hez való jogát vagy más jogait, beleértve mások 
szerzői jogait és egyéb szellemi tulajdonjogait 
megsérteni vagy megzavarni, vagy az Alkalmazás 
Felhasználóiról személyes adatokat gyűjteni azok 
kifejezett hozzájárulása nélkül, beleértve robotok, 
pókok, webhelykereső vagy -visszakereső alkalma­
zások, vagy más manuális vagy automatikus esz­
közök vagy folyamatok használatát a visszakere­
sés, indexelés vagy adatbányászat céljából;

	 –	� az Alkalmazással kapcsolatban vírusokat, férge­
ket, trójai programokat, webes hibákat, kémprog­
ramokat vagy bármely más számítógépes kódot, 
fájlt vagy programot, vagy bármely más ténylege­
sen vagy potenciálisan káros, zavaró vagy behato­
ló kódot vagy komponenst továbbítani vagy más 
módon elérhetővé tenni, amelyek károsíthatják 
vagy eltéríthetik bármely hardver, szoftver vagy 
távközlési berendezés működését;

	 –	� zavarni az Alkalmazás és a Szolgáltatások műkö­
dését, vagy az Alkalmazást és a Szolgáltatásokat 
tároló, illetve elérhetővé tevő szervereket vagy 
hálózatokat, vagy megszegni az ilyen szerverek 
vagy hálózatok bármely követelményét, eljárását, 
irányelvét vagy szabályzatát;

	 –	� adatbázist létrehozni a Szolgáltatás és/vagy a 
webhely teljes vagy bármely tartalmának sziszte­
matikus letöltésével és tárolásával;

	 –	� az Alkalmazásból vagy a Szolgáltatásokból szár­
mazó adatokat továbbítani a Szolgáltató előzetes 
írásbeli hozzájárulása nélkül;

	 –	� a Felhasználói fiók jelszavát más személynek 
átadni, átruházni;

	 –	� az Alkalmazást vagy a Szolgáltatásokat törvényte­
len, jogosulatlan célokra használni;

	 –	� megszegni a Szabályzat rendelkezéseit.

meg, amit az Alkalmazás Kihívások menüpontjában 
jelenít meg.  

3.7. 	 Shop
	� Az Alkalmazásban található felület, ahol a Felhasz­

náló az összegyűjtött Drivellíráját a feltüntetett ter­
mékekre, szolgáltatásokra (pl. sorsjegyekre, tárgyi 
ajándékokra, vagy kedvezmény kuponokra) válthatja 
be. A Shopban kínált beváltási lehetőségekről a 
Szolgáltató az Alkalmazáson belül ad tájékoztatást, 
amelyet szintén az Alkalmazáson belül bármikor 
jogosult módosítani. 

4. 	 Az Alkalmazás használatának feltételei
4.1. 	� Az Alkalmazás használatához a Felhasználó letölti az 

Alkalmazást a Google Play vagy App Store internetes 
áruházból, majd telepíti Mobil eszközére, a telepítési 
folyamat során megjelenő utasítások szerint.

4.2. 	� Az Alkalmazás telepítése után a Felhasználó regiszt­
rál az Alkalmazásban a szükséges adatok megadá­
sával (személyes adatok, személygépkocsi rendszá­
ma, e-mail cím, mobiltelefonszám, ha a Felhasz­
náló nem rendelkezik Drivello kedvezményes UNION 
Kötelező gépjármű-felelősségbiztosítással és/vagy 
Drivello kedvezményes UNION Casco Trend biztosí­
tással, akkor a kötelező gépjármű-felelősségbiztosí­
tás évfordulója), a regisztrációs folyamat során a 
kötelező beleegyezéseket megadja, és engedélyezi, 
hogy az Alkalmazás a Mobil eszköz érzékelőit hasz­
nálja a felhasználás során. A Felhasználó opcionális 
beleegyezéseket is adhat.

4.3. 	� Az Alkalmazás használatának feltétele, hogy a 
Felhasználó rendelkezzen a Szolgáltatónál a követ­
kező biztosítások egyikével:

	 –	� Drivello Angyal ingyenes gépjármű asszisztencia 
biztosítás;

	 –	� Drivello kedvezményes UNION Kötelező gépjár­
mű-felelősségbiztosítás;

	 –	� Drivello kedvezményes UNION Casco Trend biz­
tosítás.

4.4. 	� Amennyiben a Felhasználó úgy regisztrál, hogy nem 
rendelkezik Drivello kedvezményes UNION Kötelező 
gépjármű-felelősségbiztosítással és/vagy Drivello 
kedvezményes UNION Casco Trend biztosítással, 
akkor a Szolgáltató a regisztrációhoz egyéves 
Drivello Angyal ingyenes gépjármű asszisztencia 
biztosítást nyújt, amivel az Alkalmazás egyéves 
használatát is lehetővé teszi.

4.5. 	� A regisztráció során, valamint az Alkalmazás hasz­
nálata közben a Felhasználónak valós, pontos, tel­
jes és félrevezetés nélküli adatokat kell megadnia. 
A Szolgáltató nem ellenőrzi a megadott adatok 
valódiságát. A Felhasználó kizárólagos felelősséget 
visel a megadott adatokért, beleértve a személyes 
adatokat is.

4.6. 	� A regisztráció során a Felhasználó a Szabályzat 
elfogadásáról szóló nyilatkozat megtételével köteles 
elfogadni a Szabályzatot. 

4.7. 	� A sikeres regisztráció a Felhasználói fiók létrehozá­
sát eredményezi. A Felhasználó nem használhatja 
az Alkalmazást egynél több Mobil eszközön. Az 
Alkalmazás új Mobil eszközre történő telepítéséhez 
a Felhasználó köteles eltávolítani az Alkalmazást az 
előző Mobil eszközről.

4.8. 	� A Felhasználó köteles az Alkalmazást oly módon 
használni, amely nem zavarja annak működését, 



mindenkor hatályos Szabályzat rendelkezései irány­
adók. A Szabályzat lényeges, a jogszabályoktól és a 
szokásos szerződési gyakorlattól lényegesen eltérő 
módosításairól a Felhasználót előzetesen értesíti az 
Alkalmazás útján vagy más elektronikus úton.

5. 	 Adatvédelem
5.1.	� Az Alkalmazás használata során a Felhasználó sze­

mélyes adatnak minősülő információkat oszt meg a 
Szolgáltatóval, illetve a Közreműködőkkel. 

5.2.	� A Felhasználó magánéletének, személyes adatainak 
védelme érdekében a Szolgáltató nem fér hozzá a 
Mobil eszköz által szolgáltatott ún. nyers adatokhoz 
(GPS-helyzet, hely, idő, sebesség, gyorsítás, féke­
zés, kanyarodás), ilyen módon nem képes követni a 
Felhasználó helyváltoztatását és közlekedésének 
jellemzőit. Az ilyen típusú adatokat a Dolphin 
Technologies GmbH mint Közreműködő önállóan 
dolgozza fel. A Szolgáltató kizárólag aggregált 
(összesített) adatokat és a Felhasználó vezetési jel­
lemzőinek kifejezésére hivatott pontszámokat kapja 
meg az említett Közreműködőtől.

5.3.	� A személyes adatok kezelésének rendjét, az érin­
tettek jogait és kötelezettségeit a Drivello alkalma­
zással kapcsolatos Adatkezelési Tájékoztató tartal­
mazza.

6. 	 A Szerződés létrejötte, szünetelése, megszűnése
6.1. 	� A Szerződés létrejön, ha az Alkalmazást a 

Felhasználó letölti, telepíti, befejezi a regisztrációs 
folyamatot az ehhez szükséges adatok helyes és 
valóságnak megfelelő megadásával, a kötelező bele­
gyezések és a Szabályzat elfogadásával.

6.2. 	� A Szerződés megkötése után a Felhasználó hozzáfé­
rést kap a Szolgáltatásokhoz.

6.3. 	� A 4.3 pontban felsorolt Biztosítási szerződések 
közül a később megszűnő szerződés megszűnésével 
a Felhasználó hozzáférését az Alkalmazás blokkolja. 
A hozzáférés blokkolásával a Szerződés szünetel, a 
Felhasználó a Szolgáltatásokhoz nem fér hozzá.

6.4. 	� A Szünetelés megszűnik, ha a Felhasználó ismétel­
ten Drivello kedvezményes UNION Kötelező gépjár­
mű-felelősségbiztosítást és/vagy Drivello kedvezmé­
nyes UNION Casco Trend biztosítást köt, amit hoz­
záad a Felhasználói fiókjához. Ezzel a szünetelés 
megszűnik és a Felhasználó ismét hozzáfér a 
Szolgáltatásokhoz. 

6.5. 	� A Felhasználó bármikor jogosult a Szerződés meg­
szűntetésére a Felhasználói profiljának közvetlenül 
az Alkalmazásban történő törlésével, amely a 
Szerződés rendes felmondásának minősül.

6.6.	� Mind a Felhasználónak, mind a Szolgáltatónak joga 
van a Szerződés bármikor, indokolás nélkül történő 
felmondására. A Szerződés felmondásáról szóló 
nyilatkozat a 6.5. pontban foglaltakon túl írásban 
vagy elektronikus úton tehető a másik félhez cím­
zett nyilatkozattal, a felmondás hatályosulásának 
időpontja pedig a felmondás másik féllel való köz­
lésének időpontja. A Szolgáltató a felmondást a 
Felhasználó által a regisztráció során megadott 
email címre küldi meg. A Szolgáltató a felmondás 
közlésétől számított 15 napon belül törli a 
Felhasználói fiókot.

6.7.	� Ha a Felhasználó megsérti a Szabályzatban foglalt 
kötelezettségeit (különösen az adatok védelmére, az 

4.13.	�Az Alkalmazáshoz és a Szolgáltatásokhoz, ezek 
adatbázisához fűződő összes szellemi tulajdonjog – 
ideértve a szerzői jogokat, védjegyeket, ipari forma­
tervezési mintákat, szabadalmakat és üzleti titkokat 
– a Szolgáltató, illetve szerződéses partnerei, vala­
mint a Közreműködők kizárólagos tulajdonát képe­
zi. Az Alkalmazás és a Szolgáltatások szerzői jogi 
védelem alatt állnak.

4.14.	�Az Alkalmazás neve, logója és egyéb kereskedelmi 
védjegyek a Szolgáltató, illetve szerződéses partne­
rei, valamint a Közreműködők kizárólagos tulajdo­
nában állnak, más személyek - így a Felhasználó - 
ezeket nem használhatja fel a Szolgáltató előzetes 
írásbeli engedélye hiányában.

4.15.	�A Szolgáltató jogosult arra, hogy technológiai eszkö­
zökkel akadályozza meg az Alkalmazás és a 
Szolgáltatások jogosulatlan felhasználását. A 
Felhasználó ezeket az intézkedéseket köteles elfo­
gadni.

4.16.	�A Szolgáltató az Alkalmazást és a Szolgáltatásokat 
az Alkalmazásban elérhető módon, állapotban és 
funkcionalitással biztosítja a Felhasználó számára, 
az Alkalmazást és a Szolgáltatásokat nem szabja 
személyre.

4.17.	�A Szolgáltató nem szavatol az Alkalmazás által a 
megtett utak kijelzésére megjelenített térkép pontat­
lanságaiért, a Felhasználó Mobil eszközének jellem­
zőiből, meghibásodásából, vagy az Alkalmazás műkö­
dését akadályozó, korlátozó beállításaiból eredő 
pontatlan vagy elmaradó mérésekért, valamint, ha a 
Felhasználó olyan helyen tartózkodik, ahol nincs 
GPS jel és emiatt a mérés nem lehetséges.

4.18.	�Az Alkalmazás és funkciói működésében eseten­
ként hibák léphetnek fel, amelynek kijavítását a 
Szolgáltató a hiba felismerését követően haladékta­
lanul megkezdi. Nem terheli azonban szavatosság a 
Szolgáltatót a Felhasználó által használt Mobil 
eszköz és az Alkalmazás jellemzői közötti, egyedi 
inkompatibilitási hibák esetén, tekintettel arra, 
hogy a Szolgáltató az Alkalmazás és a Szolgáltatás 
személyre szabására nem vállal kötelezettséget.

4.19.	�A Szolgáltató nem vállal felelősséget az Alkalmazás 
és a Szolgáltatások használatából, meghibásodásá­
ból vagy bármely más hibából eredő közvetlen vagy 
közvetett, vagy bármely más kárért, veszteségért 
(ideértve az adatvesztést is), költségekért, egyéb 
kiadásokért.

4.20.	�Az Alkalmazás és a Szolgáltatások kereskedelmi 
információt, hirdetéseket tartalmazhatnak. A 
Szolgáltató a tőle különböző személyek termékeire, 
szolgáltatásaira vonatkozó információk, hirdetések 
tartalmának helyességéért, teljességéért és megbíz­
hatóságáért nem felelős. Ugyanígy nem terheli fele­
lősség a Szolgáltatót a hirdetésekben, kereskedelmi 
információkban feltüntetett internetes linkek helyt­
állóságáért, megbízhatóságáért.

4.21.	�A Szolgáltató jogosult arra, hogy az Alkalmazást 
(ideértve különösen annak arculatát, megjelenését, 
funkcionalitását) és a Szolgáltatásokat részben vagy 
egészben, a Felhasználó előzetes tájékoztatása nél­
kül módosítsa, átalakítsa, megváltoztassa.

4.22.	�A Szolgáltató jogosult továbbá arra, hogy a 
Szabályzatot időről időre módosítsa. A Felhasználó 
elfogadja, hogy a Szolgáltató és közte a jelen 
Szabályzatra hivatkozással létrejött Szerződésre a 



Alkalmazás és a Szolgáltatások jogszerű használatá­
ra vonatkozó előírásokat), a Szolgáltató jogosult 
arra, hogy a Szerződést a Felhasználói fiók törlésé­
vel azonnali hatállyal felmondja.

6.8.	� A Szerződés megszűnése nem érinti az 
Alkalmazásban rögzített Biztosítási szerződéseket, 
azok megszűnésére a biztosítási feltételekben fog­
lalt rendelkezések irányadók. 

7. 	 Záró rendelkezések
7.1.	� A Szerződésre Magyaroroszág joga irányadó és a 

szerződésből eredő jogviták rendezésére a minden­
kor hatályos Polgári Perrendtartásról szóló törvény 
szerinti bíróságok rendelkeznek hatáskörrel és ille­
tékességgel.

7.2.	� A Szerződés írásba foglalt szerződésnek minősül, a 
Szerződés megkötésének tényét a Szolgáltató rögzí­
ti és a Szabályzatot a Felhasználó rendelkezésére 
bocsátja és azt utóbb is hozzáférhetővé teszi.

7.3. 	 A Szerződés nyelve a magyar.
7.4. 	� A Szerződés megkötéséhez vezető regisztráció során 

megadott adatok ellenőrzését és az esetleges hibák 
kijavítását a Szolgáltató a regisztráció befejezését 
megelőzően a Felhasználó számára biztosítja, továb­
bá visszaigazoló email kérésével meggyőződik a 
Felhasználó által megadott email cím helyességéről.
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