Utasbiztositas
Biztositasi termékismertetd genertel-h u

Genertel Biztosité Zrt. Termék:
Magyarorszagon bejegyzett biztositotarsasag Genertel utasbiztositas

A termékkel kapcsolatos teljes korli szerz6déskotés elbtti és szerzédéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazanddk:
— Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések
— Genertel utasbiztositasi feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit €s megkdnnyitse tobb biztositasi termék 6sszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Ez egy olyan, fogyasztdk altal igénybe vehetd utazasi biztositas, amely kilféldre torténé utazasok idétartama alatt varatlanul bekdvetkezd betegség és
baleset, illetve egyéb — az utazassal kapcsolatos, a szerz6désben meghatarozott — karok esetén nyujt segitségnyujtasi szolgaltatasokat és biztositasi
védelmet.

Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?

A szerz6d6 az utazasi cél meghatarozasaval 4 médozat kdziil valaszt- X Meglévd betegségekre;
i nfellei & Nevaiers edenaiehel sielnele X siirgésségi ellatas korén kivill esé egészségiigyi ellatasra,
Varos- Si Tenger- Kiran- kontrollvizsgalatra, utokezelésre;
nézé part dulas X pszichiatriai és pszichés betegségekre;
Egi?szésegug}tl;s és v v v v X a surg6sseégi terhességi vagy szulészeti ellatasra a Varos-
o9 . g’ yu nézd utasbiztositas kivételével;
slirgésségi beteg-
biztositas X aVarosnézé utasbiztositas esetén a terhesség 24. hetét
Baleseti erede- v v v v kovetéen a slrgdsségi terhességi vagy szulészeti ella-

tl egészségligyi tasra;
segitségnyujtas és
suirg6sségi ellatas

X

a szerz6dés nem jon létre érvényesen azon személyekre,
akiknek a lakdhelye és kotelez6 egészsegbiztositasa nem
Magyarorszagon van;

Balesetbiztositas

X tovabba minden olyan eseményre, mely a biztositasi felté-
telekben kizarasként szerepel, vagy a biztosit6 mentesu-
|ését vonja maga utan.
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biztositasi fedezetbhen?

Az utasbiztositasok harom szolgaltatas szinttel kéthet6k meg. Az egyes
maédozatok és szolgaltatasi szintek a szolgaltatasok kérében, valamint
a szolgaltatasi limitek és a biztositasi 0sszegek tekintetében térnek el
egymastol. ! Ha a biztositasi dij befizetése a kockazatviselés kezdé

napjan torténik, a biztosité kockazatviselése a dij befize-
A Biztositott a Si utasbiztositast a Si Csomaggal, a Kirandulas utasbiz- tését kévetden azonnal kizardlag a kdzlekedési balese-

tositast a Kiranduldas Csomaggal, illetve a Tengerpart utasbiztositast tekkel Gsszefiiggd biztositasi események vonatkozasa-
a Tengerpart Csomaggal egészitheti ki. A Biztositott repilével torténd ban kezdédik meg, mas jellegli eseményekre a biztositd
utazasa esetén a valasztott médozatot a Replilés Csomaggal egészit- kockazatviselése a kdtvényen megjeldlt kezdeti idépontot
heti ki. A Biztositott a valasztott médozatot Gépjarmii Assistance bizto- kévets 3 dra elteltét kdvetéen kezdddik meg.

sitassal is kiegészitheti.

Az Osszes, utazas soran bekovetkez6 kart nem fedezi a biz-
tositas, mivel vannak korlatozasok pl. a kovetkezok szerint:

! A biztosité nem felelés a helyi adottsagokbdl adédo hia-

nyossagokeért, illetve késedelemért (pl. orvosi ellatas, inf-

Az egyes kockazatokra és csomagokra vonatkozo biztositasi 6sszege- rastruktura rossz minésége).

ket a biztositasi feltételek XVI. fejezetét képezd Szolgaltatasi tablaza-
tok tartalmazzak. A biztosité példaul nem szolgaltat a kdvetkez6 tevékenysé-
gekkel 6sszefliggd karokra:

! fizikai munkavégzés,

! bizonyos sporttevékenységek.

Nysz.: 25883



Hol érvényes a biztositasom?

v/ ABiztosité kockazatviselésének teriileti hatalya — Magyarorszag és a kizarasokban foglalt terlletek kivételével — az egész vilagra kiter-
jed (kulfold).

v/ Tovabba a biztositas kiterjed néhany, a megkezdett utazas magyarorszagi szakaszan bekdvetkez6 biztositasi eseményre is, valamint a
Home Assistance szolgaltatas esetében a Magyarorszag teriletén talalhato lakohelyll szolgald épliletekre is.
v/ A biztositasi szerzédés teriileti hatalya nem terjed ki:

— a kizart orszagokra és térségekre, amely orszagok, térségek listaja a kovetkezé weboldalon talalhato:
https://www.genertel.hu/teljes-embargo, valamint

az olyan orszagok vagy térségek teriiletére, amelyek a kockazatviselés elsé napjan vagy a Biztositott altal az adott

orszagbalteriiletre torténé beutazas napjan a Magyarorszag kiiliigyekért felelés minisztériuma altal az utazasra nem javasolt
célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

A Biztosito fenti korlatozasoktol eltérhet a honlapjan (www.genertel.hu) meghirdetett kozlemény alapjan.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz6d6ét, illetve a biztositottat
« aszerzddés kezdetekor dijfizetési kdtelezettség,
* aszerzddés tartama alatt karmegel6zési kotelezettség,
» kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informacidéadasi kotelezettség terheli, igy példaul
— életveszélyes allapot esetén a bekdvetkezés helyén altalanosan hasznalt egészségligyi segélyhivé telefonszamon azonnali segitséget
kell kérni a helyi slirgésségi orvosi ellatast koordinalé kézponttdl,
— a biztositott koteles a baleset bekdvetkezésekor vagy betegség tlineteinek jelentkezésekor legkésébb 24 6ran belil orvosi segitséget
igénybe venni, és az orvosi kezelés soran — az orvosi javallat figyelembevétele mellett — a biztositéval egyuttmikodve eljarni,
— a biztositasi eseményt 24 6ran belil be kell jelenteni a biztositd segitségnyujté szolgalata, a Redion Magyarorszag Kit. felé.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi szerzédés egyszeri diju. A szerz6dé a biztositasi dijat a szerz6dés megkétésekor koteles megfizetni a biztosito részére.

A biztositasi dij bankkartyas fizetéssel teljesithetd.

Amennyiben a szerz6d6 képviseletében alkusz jar el, a biztositasi dij banki atutalassal is teljesitheto.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztosito kockazatviselése a kdtvényen a biztositas kezdeteként megjeldlt id6pontban kezdddik meg és a kétvényen megjeldlt lejarati ideig,
de legfeljebb 30 napig tart.

A kockazatviselés megkezdésének tovabbi feltétele, hogy a biztositasi dij teljes 6sszege a biztositasi szerz6dés megkotésével egyidejlleg a
biztosité részére megfizetésre kerdlt.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédeést?

A szerzGdés és ezzel a biztositd kockazatviselése megszinik:

» a biztositasi szerz6désben meghatarozott lejarati id6pontban (kockazatviselés vége),

» a Szerzdddének a biztositasi szerzédés kockazatviselési kezdete el6tt benyujtott megsziintetést kérd, irasbeli nyilatkozataval (biztositasi
szerz8déstdl valo elallas),

ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi

érdek megsziint. Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi

érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megszinik,

» a Felek k6z6s megegyezésével.



