Utasbiztositas

Biztositasi terméktajékoztaté

Biztosito:

Az INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A. biztosito tarsasag, székhelye: 8-10 rue

Paul Vaillant Couturier, 92240 Malakoff, Franciaorszag, a Nanterre-i Kereskedelmi Birésag altal
vezetett cégnyilvantartasba a 316 139 500 R.C.S. Nanterre szam alatt kertilt bejegyzésre.

Termék:

Utasbiztositas

Az ebben a dokumentumban taldlhatoé informaciok célja, hogy segitsenek megérteni a biztositas alapvetd jellemzéit és feltételeit.

A dokumentum mérete miatt ebben a dokumentumban nem all médunkban teljeskorii tajékoztatast nydjtani. Részletes informaciok a 2026. julius 1-jén
kelt Szerz6déskotés el6tti tajékoztatas az utasbiztositashoz és az Utasbiztositasok altalanos biztositasi feltételei dokumentumban (a tovabbiakban: ABF)
talalhatok. Az On altal kotott biztositas konkrét hatélyat és egyéb sziikséges részleteket a biztositasi kotvény és a biztositasi ajanlat tartalmazza.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?
Nem életbiztositas, amely a Magyarorszég teriletén kivili kuilfoldi utazasai és tartézkodasai kockézatainak a fedezésére szolgal. Basic, Standard vagy
Premium valtozatban kétheté meg. A konkrét kockazatokat a ,,Mire terjed ki a biztositas?” rész tartalmazza.

Az utasbiztositas megkdthetd egyszeri vagy hatarozott idore sz616 utasbiztositasként illetve ismételt utazasokra sz616, hatarozatlan idére
megkotott utasbiztositasként.

Mire terjed ki a biztositas?

Az utasbiztositas a valasztott opciotol fliggoen
a kovetkezo kockazatokra terjed ki:
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orvosi kezelés koltségeinek biztositasa
telefonos orvosi konzultacio
felelésségbiztositas

személyi asszisztens biztositas
jogvédelem biztositas
balesetbiztositas

poggyaszbiztositas

lekésett indulds biztositasa

korai visszatérési biztositas

A kivalasztott valtozathoz a kovetkezo kiegészito
biztositasok kothetok:
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utazas lemondasi kiegészitd biztositas
kockazatos sportok kiegészit6 biztositas

fizikai munka kiegészité biztositas

kiegészitd légi utasbiztositas

kisallat kiegészit biztositas

engedélyezett ital fogyasztds kiegészité biztositas
kiegészitd biztositas bérautora

kiegészité gépjarmu-biztositas

Mire terjed ki a biztositas?

v

Gyogykezelési koltségek biztositasa: az elengedhetetlen
és észszerlen felmerilt gydgykezelési vagy orvosi ellatési
koltségek megtéritése, beleértve az ezekkel kdzvetlendl
Osszefligg6 és orvos altal elSirt diagnosztikai eljarasokat,
amelyek stabilizaljak az On allapotét annyira, hogy képes
legyen folytatni az utazast vagy hazaszallitasra kerdljon sor.
Telefonos orvosi segitség biztositas: telefonos vagy online
konzultacié biztositasa az On egészségi éllapotaval kapcsolatban,
sziikség esetén vizsgalat videdhivéson vagy chaten keresztdil,
valamint orvosi jelentés vagy e-recept kidllitasa.
Felelsségbiztositas: az On éltal okozott és megtéritendd
karok megtéritése, amelyekért felelésséggel tartozik.
Személyi asszisztens biztositas: szolgaltatasok biztositasa,
amelyek a rendelkezésre all6 jegyek és szallasfoglalasbol
allnak, illetve kiilsé szolgaltatok elérhetéségeinek
felkutatasabdl és tovabbitasabal.

Jogvédelmi biztositas: az Ont megkarosité harmadik féllel
szembeni koveteléseinek érvényesitése. Akkor is megvédjik
az On érdekeit, ha On okozott kézlekedési balesetet.

Mire terjed ki a biztositas?
(folytatas)
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Balesetbiztositds: baleset okozta maradandé karosodas
vagy baleset kovetkeztében bekovetkezé haldleset esetén
egyszeri pénzbeli szolgaltatas.

Poggyaszbiztositas: kartérités az utazas céljara szokasos
poggyaszért és személyes targyakért, amelyeket magaval
vitt az utazdsra, vagy az utazas soran bizonyithatdan
megvasarolt targyakért.

Lekésett indulds biztositasa: a helyettesit6 kozlekedés
koltségeinek megtéritése lekésett indulas esetén.

Korai visszatérési biztositas: a szabadsagrol valé korai
visszatérés koltségeinek megtéritése és a fel nem hasznalt
szabadsag minden egyes napjara jaro kartérités.
Utlemondasi kiegészitd biztosités: az elére megvasarolt
utak lemondasi dijanak visszatéritése.

Kockazatos sportok kiegészit6 biztositasa: a gyogykezelési
koltségek, balesetbiztositas és felel6sségbiztositas
biztositasi fedezetének kiterjesztése kockazatos sportok
(izésére.

Fizikai munka kiegészitd biztositasa: a fizikai munkaval
kapcsolatos orvosi koltségek és balesetbiztositas
fedezetének kiterjesztése.

Kiegészitd utasbiztositas replilével: pénziigyi juttatds

arra az esetre, ha a poggyaszat a fuvarozé késve szllitja
ki, vagy ha a célallomasra valo6 érkezés legalabb 6 érat
késik. Tovabba a fuvarozéra bizott poggyasz elvesztése,
megrongalédasa vagy megsemmisiilése.

Kiséllat kiegészitd biztositas: a hazidllat kezelésének vagy
gondozasanak elkeriilhetetlen és észszer( koltségeinek
megtéritése. Tovabba a haziallat altal okozott karokért és
egyéb sérelemekért vallalt felelésség.

Engedélyezett ital kiegészit6 biztositas: a biztositasi
fedezet kiterjesztése az alkohol fogyasztasaval kapcsolatos
gyogykezelési koltségekre 0,8 %o-ig.

Kiegészité gépjarm-biztositas: a jarmd kisebb
javitasainak megtéritése a kdresemény helyszinén vagy

a nem vezethet6 jarm( elvontatdsa a legkozelebbi
szervizbe.

Kiegészité biztositas bérautora: a bérelt gépjarmure
vonatkozo biztositas onrészének visszatéritése.

Figyelmeztetés: A biztositasi szolgaltatasok teljes
listajat az ABF tartalmazza. A biztositasi szolgaltatas
mértéke a valasztott biztositasi valtozattdl fiigg.



Mire nem terjed ki a biztositas? Vannak-e korlatozasok a biztositasi

X' Olyan betegségek vagy sériilések kezelésével kapcsolatos fedezetben?
orvosi ellatas, amelyek a biztositas kezdetét megel6z6 ! Abiztositési szolgaltatas az ABF-ben meghatarozott
12 hénapban fennalltak és/vagy a kiilfoldi kiutazast biztositasi szolgaltatas maximalis 6sszeghataraig terjed
megelézéen Magyarorszagon kovetkeztek be. ki.

X Utazas olyan orszagokba vagy teriiletekre, ahova Az utazas lemondasi kiegészitd biztositas esetében az
Magyarorszag Killigyminisztériuma nem javasolja az utazast. onrész levonasra kerl a biztositasi szolgaltatasbol.
X Az On szandékos cselekedetei altal okozott eseményekre.

A biztositas nem vonatkozik a Magyarorszagon
bekovetkezett kareseményekre (kivéve, ha az ABF
Figyelmeztetés: A korlatozasok és kizarasok teljes listajat masként nem rendelkezik).

az ABF tartalmazza. Biztosithatok azok a magyar éllampolgarok és

kulfoldi allampolgarok, akik a biztositas fennallasanak
idépontjaban az Eurépai Uni6 kdzegészségligyi
rendszerének tagjai, vagy akik itt fizetnek kereskedelmi
egészségbiztositast.

Ha az illet6 személy nem kdvette a mi vagy a helpdesk
utasitdsait, és nem mukaodik veliink hatékonyan egyiitt.

Amikor On nem gondoskodott arrél, hogy a biztositasi
esemény bekovetkezését megakadalyozza, vagy nem
tette meg a lehetséges intézkedéseket a biztositasi
esemény bekovetkezésének megakadalyozasara.

Figyelmeztetés: A korlatozasok és kizarasok teljes
listajat az ABF tartalmazza.

Hol vagyok biztositva?

Az utasbiztositds a biztositési szerz6désben meghatarozott teriileten felmeriilé kdreseményekre terjed ki. az ABF-ben meghatérozott
kivételekkel.

Figyelmeztetés: A teljes részleteket az ABF-ben talalja.

Mik a kotelezettségeim?
+ Abiztositas megkotésekor a valdsagnak megfelel6 és teljeskord téjékoztatast kell adni.

- Hatarozatlan idore sz6l6 szerz6dés megkotése esetén a megdéllapodas szerinti biztositasi dijat hataridére és teljes egészében meg kell
fizetni, valamint a szerz6désben szerepl6 adatok valtozasardl értesiteni kell a biztositot.

- Biztositasi esemény bekovetkezése esetén:
- vegye fel a kapcsolatot a segitségnyujté szolgalattal, és 6szintén irja le a kdresemény koriilményeit és mértékét,
- minden sziikséges dokumentumot adjon &t nekiink, kdvesse az utasitdsainkat vagy a segitségnyujté szolgalat utasitasait, és mikodjon
egyutt veluk,
- tajékoztasson benniinket minden egyéb, On éltal kététt utasbiztositasrol.
Figyelmeztetés: A felel6sségi korok teljes listajat az ABF tartalmazza.

Mikor és hogyan kell fizetni?

A biztositasi dij 6sszegét és a fizetés modjat a biztositasi szerz6déstervezet és a biztositasi szerz6dés tartalmazza. A dijat egy 6sszegben
(azaz egyszerre teljes egészében) fizeti meg egyszeri utazasra sz616 utasbiztositas esetén, vagy tobbszor, ha ismételt utazasra szélé
utasbiztositast kot.

A biztositasi szerz6dés a biztositasi dij megfizetésével jon létre, ha nem fizeti meg a biztositasi dijat, a biztositasi szerz6dés nem jon létre.
A biztositasi ajanlatban meg kell hatarozni a dijfizetés hataridejét, valamint azokat a feltételeket, amelyek alapjan a biztositas kezdete
a szerz6dés megkotése el6tt megallapithato.

Mikor kezdodik és mikor ér véget a biztositasi fedezet?
Az egyszeri biztositas egy meghatérozott idészakra kothetd. A biztositasi szerz6dés meghatarozza a biztositas kezdetének idépontjat.

A tobbszori utazast tartalmazo utasbiztositas hatdrozatlan idére szol, és korlatlan szamu kalfoldi utazasra terjed ki. A biztositas kezdetét
a biztositasi szerz6dés tartalmazza.

Egyszeri biztositas esetén a biztositas a szerz6désben meghatarozott idépontban érhet véget. A biztositas megsztinhet példaul a dijfizetés
elmaradasa miatt is, ha ismételt utazasokat tartalmazo utasbiztositast kotottek.

Egyes biztositasok a biztositas kezdetére és végére vonatkozdan kilonleges szabalyokat dllapitanak meg:

Az utazas lemondas és a lekésett indulas biztositas kezdete a dij befizetésével kezdédik, a vége pedig az utazas megkezdésével.

A kiegészité gépjarmii-biztositas megsz(inik, amikor visszatér a lakdhelyére.

Figyelmeztetés: A teljes korii informaciot az ABF-ben, a biztositasi szerzdés-tervezetben és a biztositasi szerzédésben talalja.



Hogyan sziintethetem meg a biztositast?

A biztositast kiilondsen az alabbi esetekben lehet id6 el6tt felmondani:

« avellink kotott irdsbeli megéllapodas alapjan,

- a biztositasi szerzédés felmondasaval,

- ismétl6dd utazasokat tartalmazd utasbiztositasok esetén felmondassal is.

A biztositas megsz(inésének egyéb madjait és pontos feltételeit az ABF és a Polgéri Torvénykonyv tartalmazza.



