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Utasbiztositas w Groupama

Biztositasi termékismertetd K71\g Biztositd
A tarsaség: A termék:
Groupama Biztosito Zrt. GB660 JELU Utasbiztositas

Magyarorszagon bejegyzett, a Magyar Nemzeti Bank
altal felugyelt biztosit6 részvénytarsasag.
Tevékenységi engedély szama: H-EN-II-130/2016.

A termékre vonatkozo teljes kor(i szerz6déskotés el6tti és szerzédéses tajékoztatas a kovetkezd dokumentumban talalhaté a szerz6dé éltal valasztott
termékvaltozattdl fliggéen: GB660 jelli Utasbiztositas Szerz&dési Feltételek és Ugyféltdjékoztato.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Ez egy utasbiztositas, mely kilfoldon tortént baleset, betegség, segitségnyujtas (asszisztencia), poggyaszkarok, jogvédelmi szolgéltatasok és maganszemélyi
felel6sség esetén nyUjt biztositasi védelmet. Igény szerint harom kilénb6zd — Bazis, Komfort, Prémium — szolgéltatasi csomag kozul lehet vélasztani.

Az alapcsomagok mellé kiegészitd szolgaltatasra — ilyen a gépjarmi-asszisztencia — is lehet kétni biztositast.

Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a
biztositas?

ey A biztosité semmilyen esetben sem
Biztositasi 6sszeg

LRI S PREMIUM KOMFORT BAZIS teljesit szolgaltatast a kdvetkezd

Siirgbsségi ellatas biztositasa

Strgésségi betegségi ellatas V500 millio Ft v 100 millio Ft v 25 milli6 Ft karesemények vonatkozasaban:
SUrg6sségi betegségi ellatas 65-80 év kozdttiek esetén - v 15 millié Ft v 5 millié Ft . oz P ,
Krénikus betegség akutta valasa esetén felmerilt ksltség v 20 millo Ft v 7,5 millio Ft v 3 milli6 Ft % a biztositas terdleti hatalya nem
SUrg6sségi baleseti ellatas v'500 millio Ft v~ 100 milli6 Ft v~ 25 millio Ft teried ki olyan orszagok/térséagek
Slrg@sségi fogaszati ellatas (maximum 2 fog) v'250 EUR/fog v/ 250 EUR/fog v'250 EUR/fog J.. . y 2 . . 9
Szemiiveg pétlasa (kilfsldi orvosi rendelvényre) v 500EUR v 500EUR v 500 EUR terUletére, amelyek a biztosftasi
Baleseti halal v 12mili6Ft v Smilio Ft v 3millid Ft ik = . .
Légi katasztrofa miatti halal v 1gmilisFt v 10milioFt v 3milli6 Ft id6szak elsS napjan a Konzul
Rokkantsag v 12milioFt v Smilio Ft v 3millio Ft Szolgalat honlapjan az utazasra
Kérhazi napi térités, amennyiben a kérhazi 0 P o3
koltségek megtéritése EEK vagy mas biztositas ¥’30000 Ft/nap v 20 000 Ft/nap - nem Javasolt Orszagok/tersegek
alapjan torténik (maximum 30 napra) o s sz p
Egyszeri térités csonttorésre, csontrepedésre v~ 30000 Ft v" 15000 Ft = kozott (konzull taJekoztatas)
Poggyaszkarral kapcsolatos szolgaltatasok szerepelnek
Poggyaszkar v 600 000 Ft v 450 000 Ft v 200 000 Ft % ire ENSZ kcio, tilte

4 i érték- amire SZanKkdclo, tito
;/Zaég%?ér:/taalriggyaazr:)ﬁgnn limit (egyedi érték- eredeti vasarlasi 200000 Ft v 150000 Ft v 100 000 Ft > L 5
Vagyontargyankénti limit (egyedi értek- eredetivasarlasi . co 000 ft v 20000 Ft v 10000 Ft rendelkezés és/ vagy Eur6pai Unio,
szamla hianyaban) USA, Magyarorszag altal
Utipoggyasz sérulése v 60000 Ft v' 30000 Ft = » .
Sportfelszerelés, sportruhazat v v _ bevezetett szankcié vonatkozik
Mszaki cikkek v° 250000 Ft v/ 200 000 Ft ¥~ 100 000 Ft % "4 e % “
Igazolvanyok pétlasa v" 30000 Ft v' 20000 Ft v" 10000 Ft repUIOESZkOZOk' EILGETRIE
Jaratkésés (varakozas miatti étel-ital fogyasztas hasznalatabol ered6 balesetekre
koltségeinek téritése - 4 érat meghalado)-eredeti v 100000Ft v 50000 Ft - L, o
vasarlasi szamlaval igazolt % motoros jarmdvek, téli sportok
Jaratkésés (varakozas miatti étel-ital fogyasztas Aco : s
k(,jltlsé,geinerk térite};e —'4 orat meghalado)- eredeti v 10000 Ft v 5000 Ft - edzesem' Versenyein a nezot
vgsarlalmlszamlalhlanyablan i o éré balesetekre
Jaratkésés miatti parkolasi tobbletkoltség v 20000 Ft v 10000 Ft _ j i i )
(kizarolag lizembentart6 biztosftott részére) % utdkezelésre, gydgykezelésre,
Poggyaszkésedelem klféldén  6-12 6ran beldl v' 100 EUR v~ 100 EUR = Al AT
(vésarlasi szamlaval igazolt) 12 6ran tal v 300EULR v 200 EUR - altalanos kivizsgalasra
Poggyaszkésedelem klfsldon  6-12 oran belul v 50 EUR v' 50 EUR % terhesgondozasra, rutinvizsgalatokra
(vasarlasi szamla hianyaban) 12 6ran tul v 150 EUR v" 100 EUR , -
Asszisztenciaszolgaltatasok % fagyasra, napszdrasra
24(oras/ teﬂlefonos/ug{yelet: _se;geltho, tanacsado szolgélat v v v x habors vagy hardi cselekmények
Egészségligyi segitségnyujtas v v v ) . o
Strgdsségi betegszdllitas, athelyezés, hegyi-, v 250 milié Ft v 50 milli6 Ft v 5 millié Ft miatt bekodvetkezd karokra

vizi-, 1égi mentés

18 év alatti gyermek hazaszallitasa v 600000Ft v 300000 Ft - x ittas allapotban vagy kabito-
Tartézkodas meghosszabbitasa v/ 600000 Ft v 300 000 Ft v~ 100 000 Ft bdditd hatésu anyag fogyasztésa’val
Hozzatartozé értesitése v v v

Személygépkocsi hazajuttatasa (gépkocsivezet6 kiildése) v* 300000 Ft v/ 200 000 Ft - ésszefuggé betegségre, balesetre
Autés segélyvonal, informacio v v v : £ AA

Sérilt gépjarmi utasanak hazahozatala v 300000 Ft ¥ 200000 Ft - * jogellenes, szandékos vagy
Beteglatogatas v 600000 Ft v 300000Ft v 100000 Ft stlyosan gondatlan magatartasbol
|d6 el6tti hazautazas v 600 000 Ft v~ 300 000 Ft ¥~ 100 000 Ft 2 (L2

Hozzatartozo szallaskoltségének téritése v 200 000 Ft v~ 100 000 Ft = ered karokra

Telefonkbltség téritése v 60 000 Ft v/ 30000 Ft v" 15000 Ft x ékszerre' nemesfémekre,

Orvos helyszinre kildése vagy cimének kozlése v v v 3 . L .

Helyettes munkatars kldése ¥ 200000Ft ¥ 100000 Ft = dragakovekre, féldragakévekre
Utiokmany pétlasanak kilféldi kéltségei v 60000 Ft v' 20000 Ft - % készpénzre vagy készpénzt
Informacio utiokmany elvesztése esetén v v v

Tolmécsszolgalat v v v helyettesit6 fizetéeszkozre
Segitségnyuijtas fizetGeszkdzok ellopasa, elrablasa esetén v v v PR el

A giztogitgttj felkutatdsa, keresése, r?wentése, kimentése v v v ¥ gepjarmure, alkotoreszeire,

Holttest hazaszallitasa v 250 millio Ft v~ 50 milli6 Ft v 5 millié Ft felszereléseire (pl_ tetébox,
Jogvédelmi segitségnydujtas és biztositas e . P

Uggyvéd szakérd ké\?séjéei v 7500EUR v 3500 EUR - (D-DVD lejatszo, autoradio)
Ovadék eléleg v15000EUR ¥ 7500 EUR - % lopésra, trikkds lopasra
Felel6sségbiztositasi szolgaltatas !

Balesetbdl eredd testi sérilés vagy halal okozésa esetén  v'30 000 EUR /10 000 EUR = % repllétéri poggyaszdézsmalasra
Széllashelyi karokozas esetén v~ 1000 EUR v" 500 EUR -

Siel6k felelésségbiztositasa v15 000 EUR v~ 5000 EUR -



Milyen korlatozasok vannak
a biztositasi fedezetben?

A biztosité bizonyos feltételek fenndllasa esetén csak korlatozott

szolgéltatast teliesit vagy nem teljesit szolgaltatast a kovetkezd

biztositasi események vonatkozasaban:

I Meglévé betegségek esetén kizarolag az elsé slirgésségi
életment® beavatkozasra szolgaltatunk.

! Krénikus betegség akutta valasa esetén csokkentett stirgésségi
betegségi szolgaltatas.

! 65 éves kor felett csdkkentett siirgésségi betegségi ellatas
szolgaltatas.

180 év feletti ligyfelek esetén sirgésségi betegségi ellatasra nem
terjed ki a biztositas.

! Versenyszer(i sporttevékenységre, kizardlag megfelel potdij
megfizetése esetén szolgaltatunk.

Hol érvényes a biztositdsom?

TerUleti hataly valasztasatol fuiggden:

v’ Eurépaban

v’ Sz(ik Vilagban (a Fold valamennyi orszaga, kivéve USA, Kanada,
Grénland, Ausztralia, Uj-Zéland és a Csendes Oceani szigetvilag)

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal
kapcsolatban?

A szerz6déskotéskor jelentkezd kotelezettségek:

— Dijfizetési kotelezettség.

— Téajékoztatasi kotelezettség: A szerz8d6 (biztositott) a
szerz6déskotéskor kdteles a biztositas szempontjabdl lényeges
minden korilményt a biztositéval kdzolni, amelyeket ismert vagy
ismernie kellett. Példaul a meglévé betegséget, vagy ha allapotos
az Ugyfél, de az orvos engedélyezi az utazast.

A szerz6dés idGtartama alatt fenndlld kotelezettségek:

— Karmegel6zési kotelezettség: Kellé gondossaggal, korltekintéen
eljarni a kilfoldi utazés soran pl. llandéan szedett gydgyszer az
utazas soran is kell6 mennyiségben rendelkezésre alljon, értékesebb
targyakat feltgyelet nélkil ne hagyjuk sehol.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

Online kotés esetén:
Szerz6déskotéskor, bankkartyaval.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas a kdtvényben meghatarozott kezdeti nap 0. érajatél a
lejérati nap 24. 6rajaig nyuijt fedezetet. Ha a biztositési szerzédés
létrejottének napja megegyezik a biztositas kezdeteként megjeloit

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

Amennyiben a kockazatviselés kezdete elétt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt (pl. az utazas megkezdése el6tt

a biztositott életét veszti) vagy a biztositasi érdek megsziint (nem
utazik el az tgyfél), a szerz6dés vagy annak megfeleld része

Hobby, extrém, téli sportok végzése soran bekovetkezd

balesetekre kizarolag megfelel6 pétdij megfizetése esetén

szolgaltatunk.

I Auté-motor sporttevékenységre kizarélag megfelelé potdij
megfizetése esetén szolgaltatunk.

! Fizikai munkavégzésre kizarolag a megfeleld potdij megfizetése

esetén szolgaltatunk.

A segélyszolgalat altali elézetes jévahagyas elmaradasa esetén —

amennyiben lényeges korilmények kiderithetetlenné valnak — az

ellatas koltségeit csak korlatozva, maximum 1000 eurdig téritjik

meg.

v" Vildgban (a Fold valamennyi orszagaban)

A biztosité kockazatviselése a magyar hataron torténd kilépéstél
Magyarorszagra torténd belépésig tart.

— Karenyhitési kotelezettség: Pl. ha megtdrtént a baj, kérjlink
azonnal segitséget, ne halogassuk, ezzel a nagyobb bait elézzik meg.

Kar bekovetkezése, bejelentése esetén felmerils kotelezettségek:

— Karbejelentési kdtelezettség: Segélyszolgalaton torténd bejelentés,
majd hazaérkezés utan a biztositondl is szikséges megtenni a
kérbejelentést.

— Kart igazolé dokumentumok (igazolasok, szamlak) beszerzése:

Pl. poggyaszkar esetén replil6tarsasag igazolasa, rendérségi vagy
széllodai jegyz&konyv.

— Egy(ttm{ikodés a biztositd partnerével (segélyszolgalattal):

Baj esetén kapcsolatba kell [épni veluk, majd az utasitasaikat
kérjuk kovetni.

Ugyfélszolgalaton torténé kétés esetén:
bankkartyaval, fizetési linken keresztll bankkartyaval, vagy
quick elektronikus fizetési rendszeren keresztul.

nappal, akkor a biztosité kockazatviselése a biztositas kezdeteként
megjelélt napon a biztositasi szerzédés létrejdttének idépontjatol
(6ra, perc) érvényes.

megsz(inik, és a biztositd a megfizetett biztositasi dijat, vagy annak
idGaranyos részét, visszafizeti a szerz6d6 részére. A biztositasi
kotvényt a biztositas megsziintetéséhez, a kockazatviselés kezdete
elétt le kell adni a biztositénak.



