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Keérjuk, hogy biztositasi Ajanlatanak megtétele elétt figyelmesen
olvassa el a Biztositasi termékismertetét, az Ugyféltajékoztatot
és a biztositasi termék részletes szerz6dési feltételeit, azaz a Biz-
tositasi Feltételeket.

A termék neve: Multi Casco Plus biztositas

A biztositasi szerzédés (tovabbiakban: ,,.Szerz6dés”) az alabbi
— egymastal elvalaszthatatlan — részekbdl all, melyek egyiitte-
sen képezik a Szerz6dés feltételeit:
1. Biztositasi termékismertetd
2. Biztositasi Feltételek:
A) Ugyféltajékoztato és altalanos rendelkezések
B) Altalanos Szerzédési Feltételek
C) Autohelp
D) Kiegészitd belféldi poggyaszbiztositas
E) Kiegészitd balesetbiztositas
F) Flggelék
3. Ajanlati dokumentacio (tartalma: Ajanlat, a Szerz6d6 nyilatko-
zatai, zaradékok)
4. Kotvény
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A) Ugyféltajékoztato és altalanos rendelkezések

A.1. ALTALANOS INFORMACIOK
A.1.1. Biztosito

neve: UNIQA Biztosité Zartkorien Miikodd Részvénytarsasag
(tovabbiakban: ,Biztosit6”)
* székhelye: 1134 Budapest, Rébert Kéroly kérut 70-74.

Feliigyeleti szerv

A Biztosito felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank

(tovabbiakban: ,MNB”)

» Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

* Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

* Telefon: +36 (1) 428 2600

« Személyes ugyfélszolgalat (Ugyfélkapcsolati Informacios
Kodzpont) cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

* Levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777.

* Telefon: +36 (80) 203 776

« E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

* Internetes elérhet6ség: www.mnb.hu

Jelentés fizetoképességrol és pénziigyi helyzetrol
A jelentés a Biztositd honlapjan (www.uniga.hu) érhetd el.

A.1.2. Tanacsadas

A Biztosit6 a jelen Ugyféltajékoztatoban és a hozza kapcsolddo biz-

tositasi feltételekben meghatarozott biztositasi termékkel kapcso-

latban

* nem nyujt tanacsadast, ha a biztositasi értékesités online felu-
leten (a Biztositd honlapjan keresztil) torténik;

 tanacsadast nyujt, ha a biztositasi értékesités telefonos uton tor-
ténik.

Amennyiben a jelen Ugyféltajékoztatéban és a hozza kapcsol6do

Biztositasi Feltételekben meghatarozott biztositasi terméket az On

részére a Biztositotol fliggetlen biztositaskozvetitd alkusz, vagy
a Biztosité Ugynokével nem azonos — fliggd biztositaskozvetité
tobbes ligynok kozvetiti, az alkusz/tdbbes ligyndk biztositaskdz-
vetitdi (Ugyfél)tajékoztatdjaban olvashat részletesen arrél, hogy
nyujtanak-e tanacsadast.

A.1.3. Kézremiikd6ddink javadalmazasa

A Biztosito — biztositaskdzvetitbnek nem minésulé — kdzremikodoi
a biztositasi értékesitési tevékenységuket munkaviszony keretében
végzik, amely ellenértékeként a munkajogi jogviszonyokra jellemzé
javadalmazasban részesulnek.

A.1.4. Jogszabalyok altal meghatarozott,
egyéb fontos informaciok:

A Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vo-
natkozo esetleges panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton,
elektronikus levélben) terjesztheti el6 a Biztositasi Feltételek
A.3. pontjaban foglaltak szerint.

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrél szél6 2013. évi
CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennallnak, panaszaval a Pénz-
ligyi Békéltetd Testiilethez (1525 Budapest Pf. 172) vagy a
Magyar Nemzeti Bankhoz (Magyar Nemzeti Bank, 1850 Buda-
pest), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi tudnivaldkat megismerheti
a tarsasagunk székhelyén (1134 Budapest, Robert K. krt. 70-74.)
megtalalhaté Ugyfélszolgélaton, valamint a https://www.uniga.hu/
panaszbejelentes honlapon kdzzétett Panaszkezelési Szabaly-
zatbal.
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A.1.5. Hogyan fizethetem be a biztositasi dijat?

Csoportos beszedési megbizas

A szamlajat vezet6 pénzintézet részére eljuttatott megbizas
alapjan, az On altal valasztott dijfizetési gyakorisag szerint
automatikusan szedjuk be szamlgjardl a biztositasi dijat,
vagy netbank-hozzaférés esetén egyszeriien és gyorsan
megadhatja a biztositasi dij levonasahoz szikséges meg-
bizast az aldbbiak szerint:

Kedvezményezett neve: UNIQA Biztosité Zrt.
Kedvezményezett azonositéja: A10456017
Szerz6désazonositdja a kedvezményezettnél: az On kot-
vényszama.

A megbizas életbelépése utan a dijat minden esedékes-
ségkor leemeljik bankszamlajarol. (Terhelést altalaban
minden hénap 6. illetve 20. napja koz6tt inditunk, a pontos
idépontokrél a www.uniga.hu/dijfizetessel-kapcsolatos-
informaciok oldalon tajékozodhat.)

M E-kommunikacio esetén valaszthaté dijfizetési méd

Banki atutalas

Internetes banki szolgaltatason keresztul, vagy bankjaban
személyesen intézhetd, gyors egyéni fizetési moéd. Egyedi,
banki atutalasos dijfizetési mod esetén kisérje figyelemmel
a valasztott Utemezés szerinti befizetési iddpontokat.
Befizetése egyszerl azonositasahoz az utalas kézlemény
rovataba a biztositas szerz6désazonositojat sziikséges be-
irnia. Annak érdekében, hogy idében beérkezzen a bizto-
sitasi dij, javasoljuk, hogy a megadott hataridé el6tt 2 mun-
kanappal inditsa el banki atutalasat.

M E-kommunikacio esetén valaszthaté dijfizetési méd

2.4
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Postai csekk

Csekkes dijfizetés esetén az On altal valasztott dijfizetési
gyakorisag szerinti biztositasi dijakrél az UNIQA Biztosité
an. postai csekket kiild Onnek, amelyet kériink, hogy a
csekkel egyitt megkuldott fizetési értesitében feltlintetett
id6pontig sziveskedjen befizetni. Postai csekkes dijfizetési
mod, csak éves dijfizetési itemmel valaszthato.

Kérjiik, hogy a befizetési hataridére mindig tigyeljen.
Annak érdekében, hogy idében beérkezzen a biztosi-
tasi dij, javasoljuk, hogy a megadott hataridé el6tt 3-4
munkanappal adja fel a csekket.

%l E-kommunikacié esetén nem valaszthatoé dijfizetési
maéd

Eltérés a dijfizetés modjatol

Ha a Szerz6dé a korabban megadottol — két egymast
kovetd alkalommal — eltéré modon fizeti be a szerz6dés
dijat (pl. csoportos beszedés helyett banki atutalassal),
a Biztosité ennek megfeleléen médosithatja a dijfize-
tési médot a kovetkezd biztositasi évfordulé idépont-
javal, melyrél a Szerz6dot értesiti, és uj kotvényt allit
ki. A médositas dijvaltozassal jarhat.

Gépjarmiiflotta esetén alkalmazhaté fizetési médok:

* Banki atutalas
Gépjarmd flotta esetében kilon E-kommunikacios szer-
z6dés nélkill is valaszthatd a banki atutalas, mint fizetési
mod. Befizetése azonositasahoz az utalas kézlemény ro-
vataba a szamviteli bizonylat sorszamat szikséges fel-
tlntetnie.

* Banki atutalas Havi 6sszesité elszamolassal
Kilon szerz6dés megkotését kovetéen alkalmazhaté fi-
zetési mod. Befizetése azonositasahoz az utalas kozle-
mény rovatdba az dsszesitett szamviteli bizonylat azono-
sitéjat sziikséges feltlintetnie.
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A.1.6. A biztositasi szerzédésével kapcsolatos kérdéseivel for-
duljon bizalommal biztositaskozvetitjéhez, a biztosité székhelyén
talalhato Ugyfélszolgalathoz, illetve munkanapokon — hétfé—szerda:
8-17 oraig, csutortok: 8—20 oraig, és pénteken 8—16 o6raig — az
UNIQA Call Center munkatarsaihoz, akik a +36 1 544-5555 tele-
fonszamon készséggel allnak rendelkezé-sére.

A.2. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS
SZABALYAI, JOGNYILATKOZATOK

Ha jogszabaly a jognyilatkozat érvényességéhez irasbeliséget
kovetel meg, akkor a jognyilatkozat kizarélag akkor érvényes,
ha az megfelel a Polgari Térvénykonyvrol sz6lé 2013. évi V.
torvényben (tovabbiakban: ,,Ptk.”) eldirt irasbeliség kovetel-
ményének, azaz alkalmas a jognyilatkozatban foglalt tartalom
valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevo személyének és
a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara. Minden
mas esetben a Biztositohoz intézett nyilatkozat a Biztositoval
szemben akkor hatalyos, ha azt irdsban vagy e-mailen, vagy
elektronikus uton, a Biztosité honlapjan keresztiil, vagy egyéb
maradando eszkozzel tették, és az a Biztosité tudomasara jut.

Az e-mailen kiildott jognyilatkozatot a Biztosité csak abban az
esetben fogadja el, ha az e-mail cim a kiildd személyéhez kap-
csolt, korabban a Biztosité szamara bejelentett és a Biztosito
altal rogzitett cimrol érkezett. A Biztosité az e-mail lizenet tar-
talmataél fiiggbéen jogosult dokumentum megkiildésére felhivni
a Szerz6dét / Biztositottat.

Felhivjuk a figyelmet az e-mail Gtjan torténé adattovabbitas
kockazataira, tekintettel arra, hogy az e-mailben vagy annak
csatolmanyaként torténd adatkiildés nem mindsiil biztonsa-
gos csatornanak.

A Szerzddést a felek kizardélag postai uton, ligyfél azonositasra
alkalmas feliileten, személyesen a Biztosité Ugyfélszolgalatan
vagy legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ella-
tott elektronikus dokumentumban mondhatjak fel. Nem minésiil
irasban tett nyilatkozatnak az elektronikus alairassal ellatott

elektronikus dokumentumba foglalas (kivéve annak az eredeti,
a nyilatkozatot tevo alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt
PDF formatumu masolatat tartalmazé melléklete vagy fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal ellatott dokumentumba fog-
lalas) és az SMS.

A jognyilatkozat atadasa

A Szerz6dé altal megadott elektronikus adatok valétlansagabdl,
hianyossagabél szarmazo karokért, valamint a Szerz6dé leve-
lezési szolgaltatéjanal felmeriilé hibakért, rendellenes miikodé-
sért, valamint a szolgaltaté biztonsagi, illetve a Szerz6d6 sze-
mélyes fidkjanak beallitasai miatt felmeriilé problémakért, és az
abbdl szarmazé karokért, illetve hatranyos jogkovetkezménye-
kért a Biztosité nem vallal felel6sséget.

Az elektronikus levelezés soran a Biztosité zart levelezési
rendszerébdl nyilt levelezési rendszerbe keriilhetnek a Szer-
z6dés adatai.

A Biztosité Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozata abban az
idépontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a Biztosito
igazolhaté médon kikiildte a Szerz6dd altal megadott e-mail
cimre vagy a Biztosité honlapjan elhelyezte. A cimzett altal meg-
hatarozott postai cimre a Biztosito altal feladott nyilatkozatot
a) a kézbesités megkisérlésének napjan — a b) pont kivételé-
vel — kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kiilldemény a Bizto-
sitohoz a kézbesités eredménytelensége (példaul cim nem
azonosithato, cimzett ismeretlen, atvételt megtagadta, el-
koltozott, kézbesités akadalyozott, levélszekrény hianya
miatt kézbesithetetlen, meghalt/megsziint jelzések) miatt
érkezik vissza; vagy
b) a postai kézbesités 2. megkisérlését koveté 5. munkanapon
kell kézbesitettnek tekinteni, ha a Biztosito altal feladott nyi-
latkozatot a posta a ra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen
»hem kereste” jelzéssel kiildte vissza a Biztositohoz.

A Biztositonak a kézbesitési vélelem bealltarél nem kell érte-
sitenie a cimzettet.
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A.3. PANASZOK BEJELENTESENEK MODJA

Az Ggyfél a Biztosité tovabba figgd biztositaskdzvetité Ugyndke
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé pa-
naszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személye-
sen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, elektronikus le-
vélben) terjesztheti el az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a Biztositd akadalymen-
tesitett Ugyfélszolgalatan (1134 Budapest, Rébert Karoly krt.
70-74.) ugyfélfogadasi idBben munkanapokon hétf6tél szerdaig
8-16 ¢draig, csltortokonként hosszitott nyitva tartassal 8—20
oraig, péntekenként 8—16 oraig,

b) elektronikus uton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen,
vagy az www.uniga.hu/panaszbejelentes-form elérheté elektro-
nikus Urlap kitoltésével),

c) telefonon (a Biztositd Call Centerén keresztll az alabbi tele-
fonszamon: +36 1 544-5555) munkanapokon hétf6tél szerdaig
8—-16 oraig csutortokdnként hosszitott nyitva tartassal 8—20
oraig, péntekenként 8—16 6raig,

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Robert Karoly krt.
70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként keérjlk feltiintetni a Panasz-
kezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes
szabalyairél (Panaszkezelési Szabalyzat) a www.uniga.hu/
panaszbejelentes honlapunkon nyujtunk tajékoztatast, vala-
mint a szabalyzat szGvege megtalalhatd a Biztosité székhelyén
miikédd Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az eljaré biztositaskozvetité fliggd biztositaskozvetitd
tébbes Ugyndk, vagy fiuggetlen biztositaskozvetitd alkusz, ugy ezek
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozoé eset-
leges panaszat a biztositaskdzvetiténél terjesztheti el6.

Jogorvoslati forumok

I. Minden ligyfélre vonatkozé lehet6ség:
Barmilyen szerz8déses jogvita esetén az tgyfél a Polgari Per-
rendtartas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd bi-
résagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

Il. A Magyar Nemzeti Bankrél sz616 torvény értelmében
Fogyaszténak mindsiil6 ligyfelek tovabbi lehetéségei
A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz ki-
vizsgalasara el@irt 30 napos torvényi valaszadasi hatarid6 ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mindsiilé tigyfél az
alabbi testuletekhez, illetve hatdésagokhoz fordulhat:
Amennyiben a panasz a biztositasi szerzédés létrejéttével, ér-
vényességével, joghatasaival, megszinésével, tovabba szer-
z8désszegessel és annak joghatasaival kapcsolatos az ligyfél:
a) a Pénziigyi Békélteté Testiilethez (tovabbiakban: ,PBT”,
székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55., levelezési cim:
1525 Budapest Pf. 172, Ugyfélkapcsolati Informacios Kézpont
(Ugyfélszolgalat): 1122 Budapest, Krisztina krt. 6. (személyes
iratatadas csak itt lehetséges), meghallgatasok helye: 1133
Budapest Vaci ut 76. (Capital Square Irodahaz), 2026. aprilis
10-t6l 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telefon: +36 80 203-
776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes) vagy
b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankrol
sz016 2013. évi CXXXIX. térvényben (MNB tv.) meghataro-
zott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének ki-
vizsgalasara (a Biztosit6 magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara) iranyul, ugy a Magyar Nemzeti Bank
Ugyfélszolgalatanal (Ugyfélkapcsolati Informaciés Koz-
pont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cim: 1534
Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80 203-776, internetes
elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztovédelmi eljarast kezde-
ményezhet.
A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele
az, hogy az ligyfél az MNB tv. rendelkezései érteimében fo-
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gyasztéonak mindsuljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezé-
sét megel6z6en a Biztositénal kdzvetlenll megkisérelje a vitas
ugy rendezését.

Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nallé foglalkozasan
és gazdasagi tevékenységén kivul esé célok érdekében eljard
természetes személy. A panaszkezelés szempontjabdél nem mi-
nodsiil fogyasztonak pl. a gazdasagi tarsasag, a szévetkezet,
a tarsashdaz, az ugyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyi-
séggel rendelkezd szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, il-
letve a Biztositd vagy biztositaskdzvetitd alkalmazasaban
allé/képviseletében eljaré személy.

A Pénzligyi Békeéltetd Testllet eljarasara iranyul6 ,,Kérelem” for-

manyomtatvany benyujthato

— irasban, papir alapon és postai uton, kormanyablakon keresz-
tll, vagy az MNB Ugyfélszolgalaton személyesen;

— elektronikus formaban a Pénziigyi Békéltetd Testilet honlap-
jan elérheté PBT Online Ugyintézés alkalmazason, vagy
ugyfélkapun (www.mo.hu) keresztuil.

A fogyasztonak minésulé tgyfél az eljaras alapjaul szolgald
.Kérelem” nyomtatvany megkuildését igényelheti a Biztositotol.
A nyomtatvanyt a Biztosité igazolhaté modon, kdltségmentesen
az ugyfeél kérésének megfelel6en e-mailen vagy postai uton ha-
ladéktalanul megkuldeni koteles. A Biztosité a nyomtatvanyokat
elérhetdvé teszi a honlapjan és az tigyfélszolgalat részére nyitva
allé helyiségeiben is.

A.4. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A Biztositd az atlathatésag elvének érvényesilése érdekében koz-
értheté modon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztosité adatkezelé-
sérdl és a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramla-
sarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl szolo
(EU) 2016/679 rendeletnek (,GDPR”) valé megfelel6ségérdl.

A Biztosité a GDPR, az informacids dnrendelkezési jogroél és az in-
formacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”) alap-
jan, figyelembe véve a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi
LXXXVIII. torvény (,Bit”) rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast
nyujtjia a természetes személy érintettek (Szerz6dék, Biztositottak,
Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban
egyitt: ,Erintett”) részére.

A Biztosité az atlathatésag elvének, illetve az érintetti tdjékoztatasra
vonatkozo teljeskorliség, témorség és érthetéség kdvetelményei-
nek egytuttes érvényesiilése érdekében tobbszintl tajékoztatast al-
kalmaz a személyes adatok kezelésével kapcsolatban. A Biztositd
adatkezelésével kapcsolatos tovabbi, részletesebb informaciokat
a www.uniga.hu/adatkezeles oldalon talalhat6 ,Adatkezelési Tajé-
koztatd” tartalmazza.

A Biztosité adatkezeléssel kapcsolatos dokumentumai a Biztosito
Ugyfélszolgalatan is elérhetbek.

A.4.1. Az Adatkezel6 és az Adatvédelmi tisztvisel6 adatai

Adatkezel6: UNIQA Biztosité Zrt.

Székhely és levelezési cim:

1134 Budapest, Rébert Karoly kérat 70-74.
E-mail: adatvedelem@uniga.hu

Az adatvédelmi tisztviselé neve a Biztositd honlapjan és az Ugyfél-
szolgalaton kifliggesztve talalhaté meg.

A.4.2. Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozok: A Biztositd részérél adatfeldolgozoként a Biztositd

szamara a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban mindenkor kiszerve-

zett tevékenységet végz6 személyek, adatfeldolgozdk jarhatnak el,

akik az adatokat megismerhetik. Ezen adatfeldolgozok cimzetti

korodk szerint az alabbiak:

— belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé Egyezményben
részes tagallamban 1évd viszontbiztositok;


http://www.mo.hu
mailto:adatvedelem@uniqa.hu
https://www.uniqa.hu/documents/20121/196593/Adatkezelesi-tajekoztato.pdf
https://www.uniqa.hu/documents/20121/196593/Adatkezelesi-tajekoztato.pdf
http://www.uniqa.hu/adatkezeles
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— elektronikus adatfeldolgoz6 szolgaltatok;

— informatikai (rendszerkarbantarto, iizemeltet6) szolgaltatok;

— informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok;

— karrendez6 és karszakértd szolgaltatok;

— kérrendezés soran eljar6 magannyomozok;

— kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljar6 orvosszakértok;

— karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd ligyvédek, tigyvédi
irodak, kdvetelés behajtok;

— vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok.

A Biztositénal adatfeldolgozast végzd személyek hatalyos listajat
a www.uniga.hu/adatkezeles oldalon taldlhaté ,Adatfeldolgozdi
melléklet” tartalmazza.

Amennyiben a termék jellegébdl addédoan a szerzédésben foglalt
szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Biztosito a
szerz6dés teljesitése céljabol harmadik orszagba tovabbitja az
Erintett személyes adatait annak érdekében, hogy az Erintett kiil-
foldon részeslilhessen egészségugyi ellatasban, vagy kuilféldén ve-
hessen igénybe szolgaltatasokat. A Biztositdé minden esetben az
Erintett altal igénybe vett szolgaltatas szerinti orszagban honos
partnerének tovabbitja az Erintett személyes adatait. Amennyiben
a szerz6dés teljesitéséhez az elengedhetetlenil sziikséges, a Biz-
tositd 3. orszagba az aldbbi cimzetti kdrnek tovabbithat adatot:

— viszontbiztositok;

— egészségugyi intézmények;

— egeészseégugyi szolgaltatast nyujté szolgaltatok;

— nyomozohatdsag, Ugyészség, birdsag.

A.4.3. Az On, mint érintett jogai

Az alabbiakban tajékozddhat arrdl, hogy milyen jogok illetik meg a
Biztosité adatkezelésével kapcsolatban. Az érintetti jogai gyakor-
lasara irdnyuld kérelmét a Biztositonal az A.4.1. pontban megjeldlt
elérhet8ségeken szdéban vagy irasban — ideértve az elektronikus
utat is — terjesztheti eld.

1. A hozzaféréshez valé jog

Az elérhetéségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfelel6 tajé-
koztatast kapjon arrél, hogy személyes adatainak kezelése folya-
matban van-e, és ha igen, akkor On jogosult arra, hogy hozzaférjen
az altalunk tarolt személyes adataihoz, azokrdl masolatot kérhet,
illetve tajékoztatast kérhet arrdl, hogy miként kezeljuk személyes
adatait.

2. A helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan késedelem
nélkll helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hianyos
adatok kiegészitését kérje.

3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

On kérheti, hogy a Biztosit6 indokolatlan késedelem nélkil torélje

a személyes adatait, amennyiben:

— az adatkezelés célja megszint;

— On visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott hozzaja-
rulasat;

— On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

— a személyes adatok jogellenesen kezelték;

— jogszabaly alapjan el@irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez térdini
kell.

A Biztositd torlési kotelezettsége nem all fenn, amennyiben az

adatkezelés szikséges:

— a személyes adatok kezelését el6ird, a Biztositora alkalmazandé
unios vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése célja-
bol;

— kdzérdek archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a személyes adatok
torlése valoszinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan ve-
szélyeztetné ezt az adatkezelést;

— jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védel-
méhez.


http://www.uniqa.hu/adatkezeles
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4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatke-

zelést, amennyiben:

— On vitatja a személyes adatok pontossagat, amely esetben a kor-
latozas azon id6tartamra vonatkozik, amig a Biztosito ellenérzi a
személyes adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését és
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

— a Biztositéonak mar nincs sziiksége a személyes adataira az adat-
kezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elbterjeszté-
séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

— On tiltakozott a Biztosité jogos érdekén alapuld adatkezelés ellen,
amely esetben a korlatozas azon idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerul, hogy a Biztosit6 jogos indokai elsébb-
séget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

A korlatozas ideje alatt adatkezelési miveletek nem végezheték,

csak tarolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasardl a Biztosito

el6zetesen tajékoztatja majd.

5. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Onre vonatkozd, az On éltal a
Biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, szé-
les kérben hasznalt, géppel olvashatd formaban megkapja. On jo-
gosult tovabba arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkeze-
I6nek tovabbitsa, anélkil, hogy a Biztosité ebben akadalyozna.
Amennyiben ez egyébként technikailag megvalodsithato, a Biztositd
az On kérésére a személyes adatokat kbzvetlen(l tovabbitja.

6. A tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben az On személyes adatainak kezelése a Biztosito
jogos érdekén alapszik — ideértve a jogos érdeken alapuld profil-
alkotast —, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon a jogos érdeken alapulé adatkezelés-
sel szemben. Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébb-
séget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-

ben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitésé-
hez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

7. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben a személyes adatai kezelésének jogalapja az On hoz-
zajarulasa, On jogosult barmikor visszavonni a hozzajarulasat.
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6
adatkezelés jogszerliségét.

A Biztosito felhivja figyelmét, hogy az egészségugyi adatok keze-
|éséhez adott hozzajarulasanak visszavonasa a baleset-, egész-
Ség- és életbiztositasi szerz6dések megsziinését eredményezheti
a Ptk. szerzddés lehetetlentlésére vonatkoz6 szabalyai szerint,
amennyiben az egészségugyi adatainak kezelése elengedhetetle-
ndl szikséges a baleset-, egészseg- és életbiztositasi szerz6dések
allomanyban tartasahoz és teljesitéséhez.

A.4.4. Jogorvoslathoz valé jog

Ha On ugy itéli meg, hogy a Biztositd a személyes adatainak ke-
zelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokat,
panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabad-
sag Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11., pos-
tacim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, hon-
lap: www.naih.hu).

A.4.5. Jelen tajékoztaté egyoldali médositasanak lehetésége

A Biztositd jogosult az ,Adatkezelés, Adatvédelem” pontban sza-
balyozott rendelkezéseket egyoldalian modositani. A médositasrol
a Biztositd az érintettet legkésbébb a hatalybalépés napjat megel6z6
munkanapon, a honlapjan kézzétett és az Ugyfélszolgalatan kiflig-
gesztett médositott dokumentumok utjan értesiti.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu
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Az Erintett személyes adatai kezelésének célja, jogalapja és idétartama

Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idétartam

A Biztosité csalasmegelézés és a veszélyko-
z0sség érdekinek megdvasa céljabol ligyfe-
lekre vonatkozé szankcids listat tart nyilvan.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - a Bizto-
sitd csalasmegel6zéshez fiiz6d6 jogos ér-
deke

Név, sziiletési datum, anyja neve

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint a biztositasi jogviszony megsziiné-
sét kdvetd 5 évig.

A Biztositd csalasmegelézés és a veszélyko-
z0sség érdekeinek megovasa céljabol gépjar-
mivekre vonatkozd szankcios listat tart nyil-
van.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - a Bizto-
sitd csalasmegel6zéshez fiz6d6 jogos ér-
deke

Gépjarmi rendszama, gépjarmi alvazszama

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint a biztositasi jogviszony megsziiné-
sét kdvetd 5 évig.

A Biztosité biztositasi csalas megelézése, va-
lamint azonositasa érdekében végzett adat-
kezelési tevékenység, valamint ennek folya-
matos ellendrzése (kilon adatbazis).

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont —
a Biztosito biztositasi csalas megelézéséhez,
azonositasahoz fiz6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszony-

nyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

Szamviteli bizonylatok megérzésére vonat-
kozo kotelezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont -

a Biztositéra vonatkozo jogi kételezettség,
amelyet a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. tor-
vény 169. §-a keletkeztet.

A szamviteli bizonylatokhoz sziikséges sze-
mélyes adatok.

A biztositasi szerz6dés megsziinésétdl 8 év

A szerz6déssel kapcsolatos Ugyintézés soran
a Biztositéhoz forduld érintettek azonositasa

az Ugyintézésre valo jogosultsag ellendrzése
érdekében.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont -
a Biztositénak az ligyintézés lehet6vé tételé-
hez és biztonsagahoz fliz6d6 érdeke.

Név, szlletési név, anyja neve, szliletési idd,
azonosité okmany szama, email cim, elektro-
nikus fellleten keresztili gyintézés esetén
az azonositashoz sziikség felhasznalénév és
jelszo.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,

valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig

a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az ugyfelek igényeire szabott egyedi, vagy Uj
és meglévé termékeinek ismertetése, gazda-
sagi reklamok, hirlevelek kildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont -
az Erintett hozzajarulasa.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, Erintett
meglévé szerzédéseire vonatkozé adatok (kii-
I6ndsen szerzddés tipusa és dija), szerzédés
lejarata.

Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig
vagy a Biztosité megsziinéséig.

A még nem véglegesitett ajanlattal kapcsola-
tos adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - a biztosi-
tasi szerz6dés megkotését megelézéen az
Eritnett kérésére torténd Iépések megtétele,
amellyel kapcsolatban az automatizalt don-
téshozatalt a GDPR 22. cikk (2) bekezdés a)
pontja teszi lehetévé.

Az Erintett altal a szerz8déskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd. Létre nem jott szerz8dés ese-
tén addig, amig a szerzédés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd.

A biztositasi szerzédés megkotése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont -
a biztositasi szerz6dés teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskoétéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositasi szerz6dés allomanyban tartasa
és modositasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont -
a biztositasi szerz6dés teljesitése.

Az Erintett altal a szerz8déskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,

valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig

a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositasi szerz6sédbél eredd kdvetelések
megitélés.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont -
a biztositasi szerzédés teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,

valamint azon idétartam alatt kezeli, ameddig

a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.
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Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idétartam

A biztositasi szerz6déshez kapcsolddé dijak
megallapitasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont -
a biztositasi szerz6dés teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskoétéshez, nyom-
tatvany kitdltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositasi szerz6désbol szarmazé jogi igé-
nyekkel szembeni védekezés elbterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - Biztosito-
nak a biztositasi szerzédésbdl szarmazo jogi
igényekkel szembeni védekezés elbterjeszté-
séhez fiz6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerzédéskoétéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztosité biztositasi szerz6désbol eredd igé-
nyeinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont - a Biztosi-
ténak a biztositasi szerz6désbdl eredd igé-
nyeinek érvényesitéséhez fiz6d6 jogos ér-
deke.

Az Erintett altal a szerzédéskoétéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositasi szerzédéses jogviszonnyal kap-
csolatos birdsagi, hatésagi megkeresések
megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont —
a Biztositéra vonatkozo jogi kotelezettség tel-
jesitése. A jogi kotelezettséget a biztositasi

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény

szerz6dés, a Bit., a Polgari Torvénykdnyvrdl
52616 2013. évi V. torvény, tovabba az adott
jogteruletre vonatkozo6 agazati jogszabaly ke-
letkezteti.

soran keletkezd személyes adatok. érvényesithetd.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a vaéllalati Ggyfeleknek értékesitett csoportos biztositasok esetén a Biztositottként megjeldlt természetes
személyek személyes adatait a Biztosité az egyéni ligyfelekkel megegyez8 adatvédelmi elbirasok betartasa mellett kezeli.

A.5. SZANKCIOS KORLATOZASI
ES KIZARASI ZARADEK

Jelen szerz6dés egyéb rendelkezéseitdl fliggetlentl, jelen biztosi-
tasi szerz8dés abban az esetben jogosit szolgaltatasra vagy a
Biztosito altal teljesitendd barmely kifizetésre, amennyiben az nem
Utkézik az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal vagy az Eurépai Unio
altal alkalmazott gazdasagi, kereskedelmi vagy pénzigyi szankci-
Oba, és/vagy embargds rendelkezésébe, tovabba nem ellentétes
barmely mas, a jelen szerz8d6 felekre alkalmazandé nemzeti jog-
szaballyal. Ez a rendelkezés irdnyadé az Amerikai Egyesilt
Allamok vagy egyéb orszag gazdasagi, kereskedelmi vagy pénz-
Ugyi szankcioira és/vagy embargos rendelkezéseire is, amennyi-
ben azok nem ellentétesek az Eurdpai Unié vagy Magyarorszag
jogszabalyaival.

A.6. EGYOLDALU MODOSITAS LEHETOSEGE

A Biztosito jogosult a Szerzédés fenti, A.1., A.2., A.3, A.4. és A.5.
pontban szabalyozott rendelkezéseit egyoldalian médositani.
A modositasrél a Biztosité az Ugyfelet legkésébb a hatalybalépés
napjat megeléz6 munkanapon, az Ugyfélszolgalatan kifiiggesz-
tett médositott dokumentumok utjan értesiti és a médositott
rendelkezéseket a honlapjan is kozzéteszi. Az Ugyfél a mddo-
sitas tartalmarol a fliiggo biztositaskozvetité ligynokok biztosi-
taskozvetitbi irodajaban is tajékozédhat.

A.7. ALKALMAZANDO JOG

A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Bit. és
az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalma-
zandok.
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A.8. ELEVULES

A biztositasi esemény bekovetkezésébdl eredd igények a ko-
vetelés esedékességétdl szamitott 6t év alatt éviilnek el.

A.9. ELTERES A (KORABBI) SZERZODESI
GYAKORLATTOL, ILLETVE JOGSZABALYOKTOL

Az E-Optimum casco biztositas Altalanos szerzédési feltételei

az alabbiakban térnek el a Biztosité korabbi casco szerzédési

feltételeitdl, illetve a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl.

* Ajarmii 8 éves koraig a Biztosit6 a helyreallitas koltségeibdl
nem von le értékemelkedést. (Uj alkatrészekkel torténé javi-
tas esetén a beépitett uj alkatrészek miatti értéknévekedést
figyelmen kiviil hagyja.)

* A jarmii 8 éves koratol uj alkatrészekkel torténo javitas ese-
tén a Biztosité a helyreallitas koltségeibdl — az livegkar kivé-
telével — értékemelkedést von le, igy az alkatrész karidéponti
értékét (piaci értékét/avult értékét) tériti meg (B.7.1 pont)

* Killonleges jarmi fogalmanak pontositasa (B.6. pont)

 Elektronikus kommunikacioé szabalyainak pontositasa (B.1.2
pont)

* Az eléviilési id6 modositasa 5 évre (B.15. pont és Autohelp
feltételek C.8.7 pont)

* A karrendezéshez kérheté dokumentumok pontositasa (Fiig-
gelék)

* A Ptk. 6:461. §-atol eltéréen, a Biztositdo nem alkalmaz fede-
zet-feltoltést (B.16. pont)

* Dijfizetés médjanak megvaltoztatasaval kapcsolatos rendel-
kezés (B.10.1 pont)

» Szolgaltatasi 6sszeg kifizetését a Biztosité banki atutalassal
teljesiti (B.7.1 pont)

* A Biztosito altali dijmédositas szabalyai (B.10.5 pont)

* Az 6nallé uivegkar fedezet nem terjed ki a jarmi tetéablaka-
ban és panorama ilivegtetejében keletkezett karokra (B.5.4.
pont),

* A kizarasok és korlatozasok korének moédositasa (B.6. pont)

* A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettségek kiegészitése
(B.8.3.2. pont)

* A kétszeres Onrész alkalmazasa eseteinek bdvitése (B.9.2.
pont).

A.10. TELJESSEGI ZARADEK

A Szerzédés a felek kozti megallapodas minden feltételét tar-
talmazza, igy az esetleges korabbi megallapodasok, nyilatko-
zatok hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen Szerzédés tar-
talmat. Tovabba nem valik a Szerzédés tartalmava a felek
esetleges korabbi szerzédéses / lizleti gyakorlata, szokasa, il-
letve a biztositasi lizletagban a hasonlé jellegi szerz6dés ala-
nyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott
szokas.

A.11. SZANKCIOS KORLATOZASI
ES KIZARASI ZARADEK

Jelen szerz6dés egyéb rendelkezéseitél fiiggetlentl, jelen biztosi-
tasi szerz8dés abban az esetben jogosit szolgaltatasra vagy a Biz-
tosito altal teljesitendd barmely kifizetésre, amennyiben az nem Gt-
kdzik az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal vagy az Eurépai Unio altal
alkalmazott gazdasagi, kereskedelmi vagy pénzigyi szankciéba,
és/vagy embargds rendelkezésébe, tovabba nem ellentétes bar-
mely mas, a jelen szerz6dd felekre alkalmazand6 nemzeti jogsza-
ballyal. Ez a rendelkezés iranyad6 az Amerikai Egyesiilt Allamok
vagy egyeb orszag gazdasagi, kereskedelmi vagy pénzugyi szank-
cidira és/vagy embargods rendelkezéseire is, amennyiben azok nem
ellentétesek az Eurdpai Unid vagy Magyarorszag jogszabalyaival.
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Feltételkod: 2903
Hatalyos: 2026. marcius 12-t6l

B) Multi Casco Plus biztositas altalanos szerzddési feltételek

ALAPBIZTOSITAS

B.1. ALTALANOS FELTETELEK

B.1.1. Szerzédési feltételek

A felek jogviszonyara a biztositasi szerz6dés, a Multi Casco Plus
altalanos szerz6dési feltételek és ugyféltajékoztatod, valamint a ha-
talyos magyar jogszabalyok, kiemelten a Polgari Térvénykonyv ren-
delkezései az irdnyadok.

B.2. TERULETI HATALY

A jelen casco biztositasi szerz6dés (a tovabbiakban: ,Szerz6dés”)
az alabbi orszagokban bekdvetkezett biztositasi eseményekre nyuijt
fedezetet: Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercego-
vina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, az Egyeslilt Kiralysag,
Eszak-Macedodnia, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gordg-
orszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszég, Izland, Koszovo,
Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg,
Magyarorszag, Malta, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norve-
gia, Olaszorszag, Portugélia, Romania, San Marino, Spanyol-
orszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Torok-
orszag és a Vatikan.

B.3. ASZERZODES ALANYAI ES LETREJOTTE

B.3.1. Biztosito

Az UNIQA Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: ,Biztositd”) a Szerzédés
alapjan — a Szerz6désben meghatarozott médon és esetekben —
forintban megtériti a biztositott jarmiben, annak biztositasi fede-

zettel rendelkezd alkatrészeiben és tartozékaiban keletkezett kart,
valamint jelen alapbiztositas és a mellé kdthetd kiegészit6 biztosi-
tasok alapjan egyéb szolgaltatasokat nyuijt.

B.3.2. Biztositott

a jarma tulajdonosa, vagy mas olyan személy, akinek a jarm{ meg-
6vasahoz érdeke flizédik (a tovabbiakban: ,Biztositott”).
Amennyiben a Szerzddésben tdbb Biztositott vesz részt, ugy a Biz-
tositottak k6zil megnevezésre kertilhet fébiztositott, aki elsédlege-
sen jogosult a Biztositd jelen Szerz6dés szerinti szolgaltatasara.
A f8biztositott szerz6déses jogai és kotelezettségei egyebekben
megegyeznek a biztositott szerz8déses jogaival és kotelezettsé-
geivel.

Abiztositasi szerz8désbe fébiztositott belépésére a biztositasi jogvi-
szony fennallasa alatt nyilatkozattal is sor kerulhet a Biztositott erre
vonatkozé irasbeli hozzajarulasa esetén.

Ha a Szerz6dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a Biztosito-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal a Szerz6désbe beléphet. A belé-
péshez a Biztosité hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel a
Szerz8d6t megilletd jogok és az 6t terhelS kotelezettségek dsszes-
sége a Biztositottra szall at. Ha a Biztositott belép a Szerz6désbe,
a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Biztositott a
Szerz6dbvel egyetemlegesen felel8s.

B.3.3. Szerz6do

a jarma tulajdonosa, vagy mas olyan személy, akinek a jarmi meg-
6vasahoz érdeke flizédik, vagy a Szerz6édést a tulajdonos javara
koti (a tovabbiakban: ,Szerz6d6”). A dijfizetési kotelezettség a Szer-
z8d6t terheli.

13



Ugyféltajékoztato
és altalanos rendelkezések

Multi Casco Plus biztositas
altalanos szerz6dési feltételek
ALAPBIZTOSITAS

« Altalanos feltételek

* Teruleti hataly

* A szerzddés alanyai és létrejotte

* A biztositott jarmi

* Biztositasi események

* Kockazatkizarasok és korlatozasok
* Biztositasi szolgaltatasok

* A felek kotelezettségei a szolgaltatassal
kapcsolatban

* Onrészesedés

* Dijfizetés

* Kedvezmények és potdijak

* A kockazatviselés kezdete,
a szerz6dés tartama

* Visszakovetelési jog

* T6bbszords biztositas
* Eléviilés

* Fedezetfeltdltés

AutoHelp

Kiegészit6 belféldi poggyaszbiztositas

Kiegészit6 balesetbiztositas

Flggelék

Ha a Szerz6dést nem a Biztositott kéti, a biztositasi esemény be-
kovetkezéséig vagy a Biztositott Szerz6désbe valo belépéséig a
Szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrél és a Szerzédésben be-
kovetkezett valtozasokrdl a Biztositottat koteles tajékoztatni.

B.3.4. A Szerz6dés létrejotte

A Szerz6dés a felek megallapodasaval jon létre. A Szerz6d6 a
Szerz6dés megkotését a Biztositod altal erre rendszeresitett uton
tett Ajanlattal (a tovabbiakban: ,Ajanlat’) kezdeményezi. A Szer-
z6d6 az Ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig van
kotve. A kockazatelbiralasi id6 az Ajanlat Biztositohoz torténé be-
érkezésétdl szamitott 15 nap, kivéve, ha a Biztositdé kockazatelbi-
ralast nem alkalmaz és a biztositasi fedezetet igazolé dokumentu-
mot (a tovabbiakban: ,Kétvény”) kiallitja. Ha a Szerz6dést nem
irasban kototték meg, a Biztositd koteles a Kotvényt kiallitani.

Ha a Kotvény az Ajanlattél eltér, és az eltérést a Szerz6d6 a doku-
mentum kézhezvételét kdvetben késedelem nélkil nem kifogasolja,
a Szerzddés a Kotvény szerinti tartalommal jon Iétre, feltéve, hogy
Iényeges eltérés esetén a Biztositd a lIényeges eltérésre a Szer-
z8d6 figyelmét a Kétvény atadasakor irasban felhivta, mert a felhi-
vas elmaradasa esetén a Szerz6dés az Ajanlat tartalmanak meg-
felelGen jon létre.

Ha a Szerz8dd Fogyasztdnak mingsil, a Szerz6dés akkor is létre-
jon, ha a Biztosité az Ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15
napon belll nem nyilatkozik, feltéve, hogy az Ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban,
a Biztositd altal rendszeresitett Ajanlati lapon és a dijszabasnak
megfelelen tették. Ebben az esetben a Szerz6dés — az Ajanlat
szerinti tartalommal — az Ajanlatnak a Biztositd részére tortént at-
adasa idépontjara visszamen6 hatallyal a kockazatelbiralasi id6 el-
teltét kdvetd napon jon létre.

Ha a kockazatelbiralasi id6 (15 nap) alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezik, az Ajanlatot a Biztosité csak abban az esetben uta-
sithatja vissza, ha ennek lehetségére az Ajanlati lapon a figyelmet

kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy
a kockazatviselés korilményei alapjan nyilvanvald, hogy az Ajanlat
elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott Szerzddés 1é-
nyeges kérdésben eltér a Biztosito altalanos szerz8dési feltételétdl,
a Biztosité a Szerz6dés létrejottétdl szamitott tizendt napon beldl
javasolhatja, hogy a Szerzddést az altalanos szerz6dési feltételek-
nek megfeleléen modositsak. Ha a Szerz8d6 a javaslatot nem fo-
gadja el vagy arra tizen6t napon bellll nem valaszol, a Biztosité az
elutasitastol vagy a maédositd javaslat kézhezvételétdl szamitott
tizendt napon belll a Szerz6dést harminc napra irasban felmond-
hatja.

Ha a Szerz6dés nem jon létre, a Biztosito az esetlegesen befizetett
dijat haladéktalanul, de legkés6ébb 7 munkanapon bellil kamatmen-
tesen visszafizeti. Ha a Szerz6d6 megadta a bankszamlaszamat,
atutalassal, ha nem adta meg, akkor postan torténik a visszafize-
tés.

B.4. ABIZTOSITOTT JARMU

B.4.1. Biztosithat6 jarmiivek

B.4.1.1. Abiztosité csak magyar hatésag altal forgalomba helyezett
€s magyar hatdsagi jelzésekkel ellatott jarmivekre vallal kockaza-
tot.

B.4.1.2. A biztosito kizardlag el6zetes elbiralas alapjan és pot-
dij ellenében vallal kockazatot:

— kozuti személyfuvarozas (taxi),

— gépjarmii bérbeadas

céljara hasznalt jarmivekre. Gépjarml bérbeadasnak mindsul a
jarma ellenérték fejében (illetve a Biztositott Uzletszerl tevékeny-
ségével Osszefliggésben) torténd kolcsdnadasa (bérgépjarma),
ideértve a kdzbdsségi autbmegosztas (car sharing) céljabdl vagy
szerviz-csereautoként Uzemeltetett jarmivet is.
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A jarmi egy évnél hosszabb id6én keresztll tarto lizingbe vagy tar-
tds bérbe adasa e Szerz6dés szempontjabol nem szamit gépjarmi
bérbeadasnak.

B.4.1.3. A Biztosité nem vallal kockazatot arra a gépjarmidire,
amelyet valamely biztosité (gazdasagi vagy miiszaki) totalka-
rossa (B.7.2.1. pont) mindsitett, illetve a gépjarmiben keletke-
zett kart totalkarként rendezte.

B.4.2. Allapot, felszereltség

B.4.2.1. A jarmi a szerz6déskotéskori allapotban, a meglévé (a
szerz8déskotéskor, illetve a valtozas bejelentések soran kdzolt)
széria és extra felszereltséggel van biztositva.

A biztositas nem terjed ki a jarmii lizem-, tlizel6- és kendanya-
gaira.

A biztositas nem terjed ki a jarmiirdl leszerelt, kiszerelt alla-
potban lévo alkatrészekre.

B.4.2.2. Nem biztosithatok azok a felszerelések, amelyek hasz-
nalatat hatésagi eldiras tiltja.

B.5. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Amennyiben a biztositasi kdtvény nem tartalmaz a fedezetre
vonatkoz6 specialis megjeldlést, zaradékot, ugy a casco biztositasi
fedezet valamennyi, B.5. pontban meghatarozott biztositasi ese-
ményre kiterjed.

B.5.1. Toréskar

A biztositott jarmliben, vagy a biztositasi fedezet ala tartozo beé-
pitett alkatrészekben, tartozékokban kivilrdl hatd, hirtelen fellépd,
baleseti jellegl, a Szerz8d&/Biztositott akaratan kivili er6hatas
miatt keletkezett térés vagy sérllés, amely a karbejelentés szerinti
eseménnyel mlszakilag azonosithato.

B.5.2. Lopaskar

A biztositott jarmU, vagy a biztositasi fedezet ala tartozo beépitett
alkatrészeinek, tartozékainak ellopasa, dnkényes elvétele, elrab-
lasa.

B.5.3. Elemi kar

A Mercalli-Siebergskala alapjan legalabb 5-6s fokozatunak regiszt-
ralt féldrengés, féldcsuszamlas, ké- és foldomlas, természetes lreg
vagy talajszint alatti épitmény beomlasa, legalabb 15 m/s sebes-
ségl szélvihar, felh6szakadas, arviz, belviz, egyéb vizelontés, jég-
verés, lezudulé hotdmeg és hdnyomas, tiiz, villamcsapas altal a
biztositott jarmlben, vagy a biztositasi fedezet ala tartozé beépitett
alkatrészekben, tartozékokban okozott kar.

B.5.4. Uvegkar

Onallé Gvegkar (azaz nem toréskar) a Biztositott jarmiinek kiza-
rélag az els6 és hatsé szélvédbiben valamint az oldallivegeiben
— kivéve a tetbablakaban és panorama Uvegtetejében — barmilyen
kivulrél hato, hirtelen fellépd, baleseti jellegl er6hatas vagy ronga-
las altal keletkezett torés, illetve sériilés.

A fedezet nem terjed ki az ablakiivegen elhelyezett igazolasok,
dokumentumok, bizonylatok (pl. autépalya-matrica) poétlasabél
eredé koltségekre.

Vezetbasszisztens rendszerrel/rendszerekkel szerelt jarmii
szélvédojének cseréje esetén a sziikséges kalibralas koltségét
a Biztosité csak a kalibralasrol késziilt jegyzokonyv alapjan, a
gyari javitasi technolégia, illetve a kiilénb6z6 kalkulaciés rend-
szerek (az EUROTAX, AUDATEX és DAT) altal megadott nor-
maido és koltségek figyelembevételével tériti meg.
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B.6. KOCKAZATKIZARASOK ES KORLATOZASOK

B.6.1. Altalanos kizarasok

Nem mindsiil biztositasi eseménynek és ezért a Biztosité nem

tériti meg azokat a karokat:

— amelyek a jarmiivet verseny, vagy az arra valo6 felkésziilés
résztvevojeként érték,

— amelyek versenyszerii lizemeltetés soran (pl. kozuti verseny-
zés, vagy ,,driftelés”) keletkeztek,

— amelyek a menetstabilizalo, kiporgésgatlé és/vagy mas jar-
miibiztonsagi rendszer kikapcsolasaval 6sszefiiggésben ko-
vetkeztek be,

— amelyek a jarmii tiltott vagy engedély nélkiil elvégzett enge-
délykoteles atalakitasaval 6sszefiiggésben kdvetkeztek be,

— amelyek amiatt kovetkeztek be, hogy a kozuti jelz6lampak
(a jarmiiforgalom iranyitasara szolgalo6 fényjelz6 késziilékek
és vasuti atjaré biztositasara szolgalé jelz6berendezések)
tilos jelzését nem vették figyelembe,

— amelyek bekovetkezésekor a jarmiivet az adott jarmiikatego-
riara érvényes gépjarmiivezetdi engedély nélkiil vezették,

— amelyek amiatt kovetkeztek be, hogy a jarmiivet vezet6 sze-
mély bodult allapotban volt (a vezetési képességre hatranyo-
san haté szer befolyasa alatt allt), vagy a szervezetében
0,5 gramml/liter véralkohol-, illetve 0,25 milligramml/liter leve-
goéalkohol-koncentracional nagyobb értéket mutato, szeszes
ital fogyasztasabol szarmazé alkohol volt,

— amelyek akkor kdvetkeznek be, amikor a biztositott jarmii ve-
zetdje kivonta magat a renddri/hatésagi intézkedés aldl (hat6-
sagi intézkedés el6li menekiilés kdzben bekdvetkezé karok),

— amelyek autépalyan, autouton, kérforgalomban a haladasi
irannyal ellentétesen kozlekedve kovetkeztek be,

— amelyek az adott utszakaszra megengedett legnagyobb se-
bességet 100%-kal vagy nagyobb mértékben torténé tul-
Iépéssel kovetkeztek be,

— amelyek a Biztositott szandékos biincselekményébédl ered-
nek,

— amelyek nem baleseti jelleggel kovetkeztek be (pl. miiszaki
hiba, ablaktorlé okozta karcolas a szélvédon, hiitérendszer
rendellenes miik6dése, anyagfaradas, anyaghiba, stb.),

— amelyek a jarmiirél leszerelt alkatrészekben, tartozékokban
keletkeztek,

— amelyeket a motor altal beszivott, vagy a jarmii hasznalata
soran a motor bels6 szerkezetébe jutott viz okoz (a parkolas
kozben keletkezett karok kivételével),

— amelyeket gyulékony, robbané, korrodalé, szennyezd vagy
maré anyagoknak a biztositott jarmiiben torténd szallitasa
idézett eld, vagy sulyosbitott,

— amelyek a rakomany nem megfeleld régzitése miatt keletkez-
nek,

— amelyek szakszeriitlen Gizemeltetés miatt keletkeznek (szak-
szer(itlen Gizemeltetésnek minésiil az is, ha a jarmiivel az azt
ért mechanikai sériilés bekovetkezését kovetéen ugy kozle-
kednek tovabb, hogy nem gy6zédtek meg arrél, hogy a sé-
riilés kovetkeztében tovabbi karosodas veszélye nem all
fenn.),

— amelyek amiatt kovetkeztek be, hogy a jarmii a biztositasi
esemény idépontjaban sulyosan elhanyagolt miiszaki alla-
potban volt, fiiggetleniil attél, hogy érvényes volt-e a for-
galmi engedélye,

— amelyek a nem megfelelé6 gumiabroncsok miatt kévetkeztek
be (pl. erésen kopott, kirepedezett, nem az évszaknak/utvi-
szonyoknak megfelel6 gumiabroncsok, vagy egy jarmiivon
vegyesen szerelt mintazati jellegili és/vagy évszakjelolésii
gumiabroncsok, vagy az adott jarmiire nem engedélyezett
gumiabroncsok hasznalata),

— amelyek a tlizrendészeti eléirasok sulyos megsértése miatt
kovetkeztek be,

— amelyek elektromos vagy plug-in hibrid jarmiivek nem meg-
feleld toltési ponton toltése miatt kovetkeztek be,

— amelyek elektromos vagy plug-in hibrid jarmiivekben kovet-
keznek be a halézati toltés soran fellépo indukcids hatas (az
aramszolgaltat6tol az elektromos halézatra érkezé olyan tul-

16



Ugyféltajékoztato
és altalanos rendelkezések

Multi Casco Plus biztositas
altalanos szerz6dési feltételek
ALAPBIZTOSITAS

« Altalanos feltételek

* Teruleti hataly

* A szerzddés alanyai és létrejotte

* A biztositott jarmi

* Biztositasi események

* Kockazatkizarasok és korlatozasok
* Biztositasi szolgaltatasok

* A felek kotelezettségei a szolgaltatassal
kapcsolatban

* Onrészesedés

* Dijfizetés

* Kedvezmények és potdijak

* A kockazatviselés kezdete,
a szerz6dés tartama

* Visszakovetelési jog

* T6bbszords biztositas
* Eléviilés

* Fedezetfeltdltés

AutoHelp

Kiegészit6 belféldi poggyaszbiztositas

Kiegészit6 balesetbiztositas

Flggelék

fesziiltség, amely esetében nem igazolhaté a villamcsapas
masodlagos hatasa) és/vagy a fesziiltség ingadozasa miatt,

— amelyeket atommag szerkezetének moédosulasa, radioaktiv
sugarzas vagy egyéb ionizal6 sugarforras idézett eld,

— amelyek kornyezetszennyezés hatasara keletkeztek,

— amelyek biologiai fegyver altal okozottnak mindsiilnek,

— amelyek népi megmozdulasok (tiintetés, sztrajk, felkelés,
stb.) vagy haboru, invazio, kiilfoldi ellenség tamadasa, fegy-
veres zavargas kovetkeztében keletkeztek, tekintet nélkiil
arra, hogy volt-e hivatalos hadiizenet,

— amelyek polgarhaboru, felkelés, lazongas, terrorizmus,
politikai puccs, forradalom, sztrajk vagy polgari mozgalom
kovetkeztében keletkeztek,

— amelyek ,kiilonleges jarmi{i” munkavégzése koézben, vagy
kozlekedésre eldkészitése soran kdvetkeztek be. Kilonleges
jarminek tekintjik azt a jarmivet, amely felszereltsége, vontat-
manya, vagy a raépitett munkagép segitségével, a személy-,
illetve aruszallitason kivil mas munkavégzésére is képes
(pl. daru vagy leengedhet6 hatfal, vagy billend platé segitségével
rakodas, tololappal hokotras, vizszivattyuval tlizoltas stb.).

B.6.2. Lopaskarral kapcsolatos kizarasok

Nem biztositasi esemény tovabba a lopaskar, és igy az ebbdl
eredo kart a Biztosité nem tériti meg, ha a Szerz6dé/Biztositott
a biztositott jarmivet barmilyen jogcimen mas birtokaba adja
(pl. bérlet, kdlcson stb.) és a jarmlivet a jogszerii birtokos elsik-
kasztja (ellopja), vagy mas médon eltulajdonitja, elidegeniti.

B.6.3. Tartozékokkal kapcsolatos korlatozasok

Az elektromos és plug-in hibrid jarmiivek tartozékaként vasa-
rolt és a kockazatvallalas soran bemutatott téltékabelének lo-
pasa, lopasi kisérlettel 6sszefiiggb vagy baleseti jellegli sérii-
lése miatt sziikkséges cseréjét a Biztosito biztositasi évente
egy alkalommal tériti meg, az ellopott/megrongalt kabel tipu-
sanak és gyartmanyanak megfelelé mértékben.

B.7. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

B.7.1. Helyreallitasi koltségek téritése:

B.7.1.1. A Biztosité megtériti a biztositasi esemény kdvetkeztében
keletkezett karosodasok — magyarorszagi hivatalos markaszer-
vizben, a gyari javitasi technolégia szerint elvégzett — helyre-
allitdsanak szamlaval igazolt koltségét. A Biztositd téritési kotele-
zettsége — a jelen szerzB8dési feltételekben szereplé egyéb
korlatozasok figyelembe vétele mellett — az indokolt koltségek meg-
téritésére korlatozodik.

B.7.1.2. Ha a helyreallitds nem markaszervizben térténik, akkor
a Biztosité a javitas szamlaval igazolt kéltségét az alabbiak figye-
lembevételével tériti meg: A Biztosito jogosult a karkifizetés alapjaul
szolgald karszamitast a gyari technolégia minéségi elvarasaival
Osszeegyeztethetd, a karkalkulacios rendszereiben (Audatex,
Eurotax és DAT) meghatarozott gyari alkatrész és anyag arak alap-
jan, a javitasi o6radijat a piaci atlag ar alapjan kalkulalni.

B.7.1.3. Szamla hianyaban a Biztositd jogosult — a helyreallitas
megtorténtétdl flggetlendl — az altalanos forgalmi adé (a tovabbi-
akban: AFA) és egyéb kozterhek nélkiil szamitott, a Biztosité altal
meghatarozott nettd helyreallitdsi munkadij, valamint a gyari tech-
nolégia mindségi elvarasaival 6sszeegyeztethetd a karkalkulaciés
rendszereiben (Audatex, Eurotax és DAT) meghatarozott gyari al-
katrész és anyag arak alapjan, a javitasi 6radijat a piaci atlag ar
alapjan kalkulalni. A felek a becsult karérték tekintetében megalla-
podast kdthetnek.

B.7.1.4. A Biztosito avulasmentes téritést nyujt a jarmi 8 éves ko-
raig — elektromos és plug-in hibrid jarmivek nagyfesziiltségi
akkumulatorara annak 5 éves koraig —, azaz a helyreallitas kolt-
ségeibdl nem von le értékemelkedést. (Uj alkatrészekkel térténd
javitas esetén a beépitett Uj alkatrészek miatti értékndvekedést fi-
gyelmen kivil hagyja.)

A jarmii 8 éves koratol — elektromos és plug-in hibrid jarmiivek
nagyfesziiltségli akkumulatoranak 5 éves koratél — Gj alkatré-
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szekkel torténd javitas esetén a Biztosité a helyreallitas kolt-
ségeibdl — az livegkar kivételével — értékemelkedést von le, igy
az alkatrész kariddponti értékét (piaci értékét/avult értékét) te-
riti meg.

B.7.1.5. Ha a sériilt alkatrész, illetve tartozék javithato, de azt
a helyreallitas soran ujjal pétoljak, a Biztosité az ebbdl eredé
tobbletkoltségeket nem viseli.

A Biztosité kizardélag a sérult alkatrészek karidéponti értékét
tériti meg, abban az esetben is ha, az alkatrész a kereskedelmi
forgalomban csak készletben vagy parban vasarolhaté meg, illetve
igy cserélhetd.

B.7.1.6. A Biztosito kizarélag a karesemény folytan sériilt felii-
letek fényezésének koltségét tériti meg. A karosszéria teljes fé-
nyezésének koltségét a Biztositd csak abban az esetben tériti meg,
ha azt a gyari javitasi technologia elGirja.

B.7.1.7. A Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a biztositott jar-
miiben keletkezett értékcsokkenésre.

B.7.1.8. Szamlaval igazolt javitas esetén a Biztositd jogosult a szam-
lan szerepl6 tételek beépitettségének ellenérzésére. Amennyiben a
beépitettséget ellendrzé szemle soran megallapitast nyer, hogy
a javitast nem a szamla szerint végezték, a Biztosité szolgalta-
tasanak alapja a szemle utjan igazolt javitasokra korlatozédik.

B.7.1.9. A Biztosité szolgaltatasa AFA, vagy egyéb kdzteher vissza-
téritésére, vagy meg nem fizetésére jogosult Biztositott esetében
a helyreallitasi koltségek AFA-val, vagy egyéb kdzteherrel csdk-
kentett értékére vonatkozik.

B.7.1.10. A Biztosit6 a szolgaltatasi 6sszeget banki atutalassal
bankszamlaszamra teljesiti. Amennyiben a Biztosité szolgal-
tatasara jogosult személy a szolgaltatast ett6l eltér6 modon
(postai uton) kéri teljesiteni, az ezzel kapcsolatban felmeriilé
koltségeket a szolgaltatasra jogosult személyre atharitja és a
koltségek osszegének mértékével a szolgaltatasi 6sszeget
csokkenti.

B.7.2. A jarmi potlasi értékének téritése (totalkar esetén)

B.7.2.1. A totalkar fogalma

Totélkaros a biztositott jarmd, ha

— a biztositasi esemény kdvetkeztében karosult jarm{ megjavitta-
tasa gazdasagilag nem indokolhaté, mivel annak javitasi, va-
lamint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei a jarmi
karidéponti értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csok-
kentett 6sszegét meghaladja;

— ellopjak és a jarmivet erre tekintettel a hatésagi eljaras kereté-
ben — igazoltan — a forgalombdl kivonjak.

B.7.2.2. A karid6ponti érték fogalma

A karidéponti érték az az 6sszeg, amelyet a biztositottnak egy azonos
— tipusu, felszereltségd,

— évjaratu, futasteljesitményl, miszaki allapotu,

— jogallasu

jarmiért a karesemény idépontjadban Magyarorszagon fizetnie kel-
lene.

A fentiek szerint megallapitott karidéponti érték nem lehet maga-
sabb, mint a jarmiinek a karesemény idépontja szerinti, a gyartas
6ta bekovetkezett értékmodositd tényezok figyelembevételével, az
érvényes magyarorszagi EUROTAX Auté-Erték program vagy a
DAT SilverDAT ValuateExpert program alapjan hivatalos magyar-
orszagi fizetéeszkdzben megallapitott értéke.

Ha az adott tipus a fenti programokban nem szerepel, akkor a
Biztositd a miszaki paraméterei tekintetében hozza legkdzelebb
allé jarm( fenti programok szerinti értéke alapjan allapitja meg a
karidéponti érték felsé hatarat.

B.7.2.3. Szolgéltatas totalkar esetén

ABiztosité a jarmlinek B.7.2.1. pont szerinti lopaskar esetén a kar-
idéponti, egyéb esetben a maradvanyértékkel (a roncs értéké-
vel) csokkentett karidéponti értékét tériti meg. A maradvany
(roncs) értékét zartkorl anonimizalt internetes licit atjan allapitja
meg a Biztosité. A maradvany (roncs) atvételére a biztositd nem
kotelezhet®.

18



Ugyféltajékoztato
és altalanos rendelkezések

Multi Casco Plus biztositas
altalanos szerz6dési feltételek
ALAPBIZTOSITAS

« Altalanos feltételek

* Teruleti hataly

* A szerzddés alanyai és létrejotte

* A biztositott jarmi

* Biztositasi események

* Kockazatkizarasok és korlatozasok
* Biztositasi szolgaltatasok

* A felek kotelezettségei a szolgaltatassal
kapcsolatban

* Onrészesedés

* Dijfizetés

* Kedvezmények és potdijak

* A kockazatviselés kezdete,
a szerz6dés tartama

* Visszakovetelési jog

* T6bbszords biztositas
* Eléviilés

* Fedezetfeltdltés

AutoHelp

Kiegészit6 belféldi poggyaszbiztositas

Kiegészit6 balesetbiztositas

Flggelék

B.7.3. Egyéb szolgaltatasok

A Biztosité — az alabbi limitdsszegek keretei k6zott — megtériti a
biztositasi esemény kapcsan sériilt jarmii indokolt mentésével,
szadllitasaval, vontatasaval, idegen helyen torténd tarolasaval,
orzésével felmerllt koltségek szamlaval igazolt 6sszegét. Egy biz-
tositasi idészakon beliil a Biztosito legfeljebb az alabbi limit-
osszegig tériti meg a fenti indokolt koltségeket:

— személygépkocsi és kisteher-gépkocsi (3,5 t 6ssztomegig):

2000 euro,
— 3,5 t 0ssztomeg feletti jarmiivek: 4000 eurd.

B.7.4. Mentesiilés a kartérités alol

B.7.4.1. Szandékossag, sulyos gondatlansag

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bi-
zonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartassal

a) a Szerz6do vagy a Biztositott;

b) a veliik k6z6s haztartasban é16 hozzatartozéjuk, lizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltétel-
ben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tag-
juk vagy megbizottjuk; vagy

c) a Biztositott jogi személynek az altalanos szerzdédési felté-
telben meghatarozott vezeté beosztasu tisztségviseldje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Ajelen B.7.4.1. pontban foglalt rendelkezéseket a karmegel6zési

és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

B.7.4.2. A lopas elleni védelem hianya

Mentesiil a Biztosité a lopaskarok és az ennek kovetkeztében

keletkezett egyéb karok megtéritése alél, amennyiben bizo-

nyitja, hogy a Szerz6dé, illetve a Biztositott, vagy ezek belee-

gyezésével a jarmiivet hasznalé mas személy

— a jarmiivet nem zarta le megfelel6en,

— nem gondoskodott a jarmii kulcsainak biztonsagos helyen
torténo tarolasaral,

— a lezaratlan jarmiitol eltavolodott, és a jarmiivet ezt kihasz-
nalva tulajdonitjak el,

—a jarmi kulcsanak elvesztése, illetve a zar megrongalasa
utan nem gondoskodott haladéktalanul a zarak és az elekt-
ronikus védelmi rendszer atprogramozasarol vagy cseréjé-
rél, illetve az el6bbiek elvégzéséig a jarmii 6rzott helyen ta-
rolasarol.

Mentesiil a Biztosité a teljes jarmii ellopasa miatti kar megtéri-
tése aldl, ha bizonyitja, hogy az ellopott jarmii a lopas idépont-
jaban nem rendelkezett a Szerz6désben (ajanlaton vagy kot-
vényen) megnevezett, mikoddéképes allapotu, bekapcsolt
(élesitett), szakszeriien alkalmazott lopas elleni védelemmel.
Pétkocsiknal és félpotkocsiknal a lezartsagon olyan, idegen
személy altal csak roncsolassal eltavolithaté mechanikus vé-
delmi eszk6z alkalmazasat értjiik, amely — az alkalmazott me-
chanikus védelem eltavolitasaig — megakadalyozza a leallitott
potkocsi vagy félpétkocsi voné jarmiivel valé 6sszekapcsola-
sat.

B.7.4.3. A jarmii kulcsainak, okmanyainak hianya

Mentesiil a Biztosito a teljes jarmii ellopasa miatti kar megtéri-
tése alél, amennyiben a kar bejelentését kovetéen a Szerz6dé
és/vagy a Biztositott nem tud hitelt érdemlé moédon elszamolni
a jarmiihoz tartozo és a szerzédéskotéskor dokumentaltan
meglévd 6sszes kulccsal. Kulcson értjiik a jarmii ajtajanak ki-
nyitasara, a motor elinditasara, tovabba a védelmi rendszer ki-
és bekapcsolasara szolgalo, a jarmiihoz rendszeresitett esz-
kozoket.

Mentesiil tovabba a biztosité a jarmii ellopasa miatti kar meg-
téritése alol, amennyiben a Szerz6dé és/vagy Biztositott hitelt
érdemlé médon nem tud elszdmolni a jarmii térzskényvével,
ide értve kiilonoésen a torzskonyv jarmiiben hagyasat.

A jelen Szerz6dés szempontjabdl az ,elszamolas” olyan valos és
okszer(i magyarazatot jelent a gépjarmi hianyzo6 kulcsara, vagy
dokumentumaira vonatkozéan, amely nem alapozza meg a Szer-
z6d6/Biztositott gondatlansaganak megallapitasat.

19



Ugyféltajékoztato
és altalanos rendelkezések

Multi Casco Plus biztositas
altalanos szerz6dési feltételek
ALAPBIZTOSITAS

« Altalanos feltételek

* Teruleti hataly

* A szerzddés alanyai és létrejotte

* A biztositott jarmi

* Biztositasi események

* Kockazatkizarasok és korlatozasok
* Biztositasi szolgaltatasok

* A felek kotelezettségei a szolgaltatassal
kapcsolatban

* Onrészesedés

* Dijfizetés

* Kedvezmények és potdijak

* A kockazatviselés kezdete,
a szerz6dés tartama

* Visszakovetelési jog

* T6bbszords biztositas
* Eléviilés

* Fedezetfeltdltés

AutoHelp

Kiegészit6 belféldi poggyaszbiztositas

Kiegészit6 balesetbiztositas

Flggelék

B.7.5. Tajékoztatasi kotelezettség megszegése

Amennyiben a Biztositott/Szerz6d6 a biztositas elvallalasa
szempontjabol lényeges koriilményeket illetd kozlési illetve
valtozas-bejelentési kotelezettségét megszegi, a Biztositod kar-
téritési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy
az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a
szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a bizto-
sitasi esemény bekovetkezésében.

Az adatkdzlési, valtozas-bejelentési kotelezettség megsértésének
minésul kuléndsen, ha az Ajanlaton, engedélyezési adatlapon a
Szerz6d6/Biztositott altal kdzdlt adatok nem felelnek meg a valo-
sagnak, vagy az Ajanlat, illetve engedélyezési adatlap kitdltése
soran a biztositas elvallalasa szempontjabdl 1ényeges adatokat
hallgat el a Szerzdd6/Biztositott.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egya-
rant terheli a Szerzddét és a Biztositottat; egyikik sem hivatkozhat
olyan koértilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositoval
k6zdlni, noha arrdl tudnia kellett és a kdzlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

Abiztositas elvallalasa szempontjabdl [ényeges koriiimény minden
olyan adat, informacio, amelyet az Ajanlat, engedélyezési adatlap,
illetve a Szerzédés létrejottehez szilkséges egyéb, a Szerz8d6/Biz-
tositott altal alairt nyomtatvany tartalmaz.

B.7.6. Az ellopott jarmii megkeriilése

Ha az ellopott jarm( vagy a jarmibél ellopott alkatrészek, tartozékok
megkerllnek a kartérités kifizetése elétt, akkor a Biztositott kdteles
azt visszavenni, kivéve, ha az nem varhato el téle. A Biztositd ebben
az esetben a B.8.4 pont szerint, a lopas fedezetre vonatkozo ren-
delkezések alapjan rendezi a kart, a Biztositott pedig a jarmd, illetve
az alkatrészek, tartozékok tulajdonjogat atruhazza a Biztositora.

Ha a jarmd, illetve az alkatrészek, tartozékok a kartérités kifizetése
utan kertlnek el8, akkor a Biztositott vagy atveszi azokat és a

Biztositonak a kifizetett kartéritési 6sszeget visszafizeti (megkeralt
teljes jarmU esetén a teljes zargarnitura és kulcsok cseréjének és
Ujra programozasanak szamlaval igazolt, és onrésszel csdkkentett
koltsége kivételével), vagy ha a Biztositott a targyat nem veszi at,
mert az atvétel nem varhato el téle, ugy a Biztositotol kapott karté-
ritést megtartja, és a tulajdonjog atszall a Biztositora.

Ha a jarm{ vagy a jarmibdl ellopott alkatrészek, tartozékok a biz-
tositasi esemény kovetkeztében megrongalédnak és a Biztositott
a megkerult jarmlvet vagy a jarm(ibdl ellopott alkatrészeket, tarto-
zékokat atveszi, a Biztositd kotelezettsége a javitasi koltségek
megtéritésére korlatozodik.

B.8. AFELEK KOTELEZETTSEGEI
A SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATBAN

B.8.1. A Biztositott és a Szerz6d6 karmegeldzési
és karenyhitési kotelezettsége

ABiztositott és a Szerz6d6 koteles a kart t6le telhetéen enyhiteni és a
helyreallitas, illetve pétlas soran a Biztosité iranymutatasait betartani.

A Biztositott legalapvetébb karmegelbzési illetve karenyhitési te-

enddi elemi kar tekintetében

A Biztositottnak

— intézkednie kell a biztositott jarm{ mieldbbi eltdvolitasardl az
elemi karral nyilvanvaléan veszélyeztetett teriletrél (pl. arviz-
veszély esetén az arteriletrdl),

— gondoskodnia kell a tlizvédelmi szabalyok maradéktalan betar-
tasarol,

— t0z keletkezése esetén azonnal meg kell kezdenie annak oltasat,
hogy megakadalyozza a terjedését, amennyiben ezzel a sajat
testi épségét nem veszélyezteti.

A karenyhités kéltségének téritése elemi kar tekintetében:

A Biztosito a sziikséges és ésszer(i karenyhitési koltségek korében
— Onrészesedés levonasa nélkil — megtériti a biztositasi esemény-
nek minésulé tiz oltdsahoz, terjedésének megakadalyozasahoz iga-
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zoltan — nem koézfeladatként végzett tevékenység keretében — fel-
hasznalt tizolt6 készilék toltésének koltségét (ha nem tolthetd,
akkor cseréjét) is fliggetlendl attél, hogy az oltas vagy a tovabbter-
jedés megfékezése sikerrel jart-e. A karenyhités koltségei és a szol-
galtatds dsszege egyuttesen sem léphetik tul a jarma jelen szerzé-
dési feltételek szerint szamitandé karidéponti értékét.

A Biztositott legalapvetébb karmegel6zési teenddi lopaskar tekin-
tetében
A Biztositottnak gondoskodnia kell a jarmi térzskonyvének, vala-
mint a jarmd inditasat és elvitelét lehetdve tevd eszkdzok bizton-
sagos tarolasarol. (Fokozott figyelmet igényelnek e kdrben a ,kulcs
nélkdli inditasi/keyless go” rendszerek, mivel ezen kulcsok/indito
kartyak jelei masolhatdak és a jarm{ tavoli inditasara is felhasznal-
hatoak.) igy kiiléndsen:

— furd6helyen a fent megjeldlt okmanyokat, tartozékokat koteles
ertékmegdbrzében tarolni, illetéleg ennek hianya esetén allandé
felligyelete alatt tartani,

— ajarm{ hasznalatanak atengedése el6tt a hasznalatra jogosultat
a jelen szerz6dési feltételekben részletezett karmegel6zési, ka-
renyhitési teend8krél tajékoztatni,

— mindazon zarakat (a gépkocsi gyujtaskapcsoléjat is ideértve) ha-
ladéktalanul kicseréltetni, illetéleg megjavittatni,

» amelyeknek kulcsahoz illetéktelenek biztositasi esemény
(lopas, rablas vagy ezek kisérlete, rongalas) vagy nem biztosi-
tasi esemény (elvesztés, a jarmitdl elkilonitetten tarolt kulcs
eltulajdonitdsa stb.) utjdn hozzajuthattak,

» amelyek barmilyen egyéb okbdl (pl. kopas miatt) az eredeti kul-
csok nélkul is mikodtethetdve valtak;

— haladéktalanul intézkedni, hogy a jarmi lopas elleni védelmét
szolgalo elektronikus berendezés(ek) illetéktelenekhez jutott tav-
kezel6jével, kodkartyajaval, személyi kédjaval a jarmd a tovab-
biakban ne legyen mikodtethetd, valamint

— haladéktalanul gondoskodni a nem megfeleléen zarhaté jarmi
biztonsagos tarolasarol.

Lopaskar esetén csak a Biztositoval tortént el6zetes megallapodas
alapjan folytathato a fentieken tulmutatdé karmegel6zési tevékeny-
ség, ellenkez6 esetben a biztosité a karmegel6zési koltségek meg-
téritésére nem kotelezhetd.

Ha az ellopott jarm{ vagy tartozékai, alkatrészei megkerilnek, a
Biztositott koteles a visszaszarmaztatasukban egyuttmiikédni, a
hatésagok altal kért és a megtalalt jarmi ismételt forgalomba he-
lyezéséhez, a megtalalt jarmi vagy alkatrész értékesitéséhez szik-
séges nyilatkozatokat megtenni.

A karmegelbzés koltségének téritése lopaskar tekintetében:

Ha illetéktelenek hozzajutottak a jarmi kulcsahoz, az elektronikus

védelem tavkezeldjéhez, kddkartyajahoz vagy személyi kodjahoz,

a jelen szerz6dési feltételek rendelkezéseinek alkalmazasaval a

biztosité — kdrmegel6zési koltségként — megteriti:

— az érintett (sértetlen) teljes zargarnitura és kulcsok cseréjének és
Ujra programozasanak,

— az elektronikus védelem indokolt médositasanak, tovabba

—ajarmi szukséges ideji tarolasanak

szamlaval igazolt, és onrésszel csOkkentett koltségét, feltéve, hogy

a karmegel6zés érdekében ezek a koltségek indokoltak.

Ajarm(bdl kiszerelt zarbetétek, tavkezel6k, kodkartyak téritésének
feltétele a cseréjik szamlaval vald igazolasa, valamint a biztositd
kérésére a jarml bemutatasa és a kiszerelt zaralkatrészek leadasa.

B.8.2. A Biztositott karbejelentési
és allapotmegdrzési kotelezettsége

A biztositasi eseményt annak bekovetkeztét kovetdé két munka-
napon beliil a Biztositott illetve a Szerz6dé6 koteles a Biztositd
honlapjan (https://www.uniga.hu/gepjarmu-karbejelentes#/) az
elektronikus gépjarmi karbejelenté lap kitoltésével, vagy
pedig telefonon a Biztosité telefonos ligyfélszolgalatan a
+36 1 544-5555-6s szamon bejelenteni.

A 2 munkanapos hataridén beliil a kar irasban, azonosithaté
moédon mas uton is bejelenthetd.
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Kulféldon bekodvetkezett kar esetén, a Biztositonal, vagy az altala
kijelolt segitségnyujté intézménynél kell a biztositottnak a kart be-
jelentenie.

Atlz- vagy robbanaskart a Biztositottnak a tlizrendészeti hatosag-
nél is be kell jelentenie. Lopas-, rablas-, rongélaskar esetén a Biz-
tositottnak a renddrségen feljelentést kell tennie. A vaddal tértént
utk6zés miatt keletkezett kart a Biztositott a terllet szerint illetékes
vadaszatra jogosultnak (,vadasztarsasagnak”) is bejelenteni tar-
tozik.

Amennyiben a Biztositott a bejelentési kotelezettségének id6-
ben nem tesz eleget, és emiatt Iényeges koriilmények kiderit-
hetetlenné valnak, a Biztosito teljesitési kotelezettsége nem
all be.

A Biztositott a karfelvételig, de legfeljebb a bejelentéstdl szamitott
ot munkanap elteltéig koteles a sérdlt jarmUvet valtozatlan allapot-
ban tartani, a jarma allapotan csak a karenyhitéshez, illetve a biz-
tonsagos kodzlekedéshez sziikséges mértékben valtoztathat.

Nem all be a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége, ha a meg-
engedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kovetkeztében a biz-
tosité szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontja-
bol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

A karigény elbiralasahoz be kell mutatni a Biztositonak minden
olyan iratot, amely a jogosultsag, a biztositasi esemény és a kar-
0sszeg megallapitasahoz szikséges. A Biztositott karbejelentési
kotelezettsége kdrében tobbek kdzott kdteles a Biztosito altal rend-
szeresitett nyomtatvanyon feltett valamennyi kérdésre a valdsag-
nak megfeleléen valaszolni. A teljes jarmi ellopasa esetén a
jarmihoz tartozo dsszes kulcsot (beleértve az elektronikus kédkul-
csokat is) a Biztosité képvisel6jének, a Biztosité altal szabalyozott
maodon at kell adni.

A Szerz6dd/Biztositott koteles lehetdvé tenni, hogy a Biztosité
a jarmiire és az inditokulcsokra diagnosztikai eszk6zt csatla-
koztasson, amellyel kinyerheti a bejelentett karra és az eset-
leges korabbi sériilésekre, illetve a jarmiire (a jarmihaszna-

latra) vonatkozé adatokat. Ezeket az adatokat a Biztosité a kar-
igény elbirdlasahoz, illetve a karral kapcsolatos esetleges jogvita
soran hasznalhatja fel.

Ha a karigény elbiralasahoz tovabbi dokumentumokra van szuk-
ség, a Biztosit6 a bejelentéstdl szamitott 30 napon belll, egy alka-
lommal, felhivja a Szerz8dét/Biztositottat, hogy a hianyzé doku-
mentumokat nyujtsa be .

Ha az ellopott jarm(, alkatrész vagy tartozék a lopaskar megtéri-
tése utan megkerll, a Biztositott kdteles e tényt 15 napon belll je-
lenteni a Biztositonak.

B.8.3. A Szerz6d6 és a Biztositott adatkozlési
és valtozas-bejelentési kotelezettsége

B.8.3.1. A Szerz6dé/Biztositott a szerz6déskotéskor koteles a biz-
tositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan kordl-
ményt a biztositoval kdzolni, amelyet ismert vagy ismernie kellett.
A Biztosito irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
valaszokkal a szerz8d6 fél kdzlési kotelezettségének eleget tesz.
A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértéseét.

B.8.3.2. A Szerz8d6 és a Biztositott a Szerzédés tartama alatt ko-
teles az alabbi valtozasokat 15 napon belll irdsban bejelenteni a
Biztositonak:

a lakohely (telephely), levelezési cim, e-mail cim, telefonszam

valtozasat,

— ajarmi rendszamanak, alvazszamanak valtozasat,

— ajarmu felszereltségének, illetve miiszaki paramétereinek valto-
zasat (pl. motor, valto, fék, futomd, jarmielektronika atalakitasa
vagy moédositasa),

— a jarm( tulajdonjoganak megvaltozasat (adasvételi, ajandékozasi
szerzGdés, illetve egyéb igazolas bemutatasaval),

— a jarmi forgalombodl valod kivonasat, hatésag altali lefoglalasat,

— a Szerz6dés hatalya alatt a jarmi feletti rendelkezést korlatozé
szerz8deés kotését (elidegenitési, terhelési tilalom, zalogjog stb.),
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a jarmUvel folytatandd kozuti személyfuvarozoi (taxi) tevékeny-
ség vagy bérgépjarmiként val6é Uzemeltetés megkezdését.

a biztositott jarmivel versenytevékenységet folytatnak,

a jarmire mas biztositétarsasagnal casco biztositasi szerzédés,
vagy egyéb olyan biztositasi szerz6dés fennalltat, amely a jar-
miben keletkezett karokra nyujt biztositasi védelmet,

a jarmivet mas biztositd tarsasag gazdasagi vagy miszaki to-
talkarosnak mindsitette.

Ha a Szerz8dés lopaskockazatra is kiterjed, akkor a szerz6dd/
Biztositott kdteles a Biztositonak 2 munkanapon belll irasban be-
jelenteni a biztositasi ajanlaton felsorolt kulcsok, elektronikus indi-
tokartyak vagy taviranyitok barmelyikének elvesztését, megronga-
I6dasat, illetve megsemmisiilését. A Szerz6dé/Biztositott csak a
Biztositd hozzajarulasaval készittethet tovabbi kulcsot, elektronikus
inditokartyat, illetve taviranyitot.

B.8.3.3. A kozlésre, illetve a valtozas bejelentésre iranyulé ko-
telezettség megsértése esetében a Biztosité szolgaltatasi ko-
telezettsége nem all be, kivéve, ha szerzédé fél bizonyitja,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a bizto-
sité a Szerz6dés megkotésekor ismerte, vagy ismernie kellett,
illetve vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény beko-
vetkezésében.

A kozlésre és valtozas bejelentésre iranyuld kotelezettség
egyarant terheli a Szerz6doé felet és a Biztositottat; egyikiik
sem hivatkozhat olyan koériilményre, amelyet barmelyikiik el-
mulasztott a biztositoval k6zolni, noha arrél tudnia kellett, és
a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

B.8.4. Az UNIQA Biztosito teljesitési kotelezettsége

A Biztosité vagy megbizottja a sértlt jarmUvet a bejelentéstél sza-
mitott 6t munkanapon belldl megszemlézi, a sériléseket jegy-
z6konyvben rogziti, a javitas soran sziikség szerint potszemlét tart.
A Biztosité a karrendezéshez szikséges utolso irat beérkezését
kdvet6 15 napon belll, banki atutalassal koteles a kartéritési 6ssze-

get forintban teljesiteni. A 15 napos hatarid6 attél a naptol szami-
tandd, amikor a karigény elbiralasahoz nélkulézhetetlen utolsoé irat
— amelyet a Biztosité kért vagy a Szerz6d6é/Biztositott benyujtott —
a Biztositohoz beérkezett.

A Biztosité a biztositasi szolgaltatdshoz azon okiratok bemutatasat
kérheti, amelyek alkalmasak a biztositasi esemény bizonyitasara.
A Biztositd a szolgaltatas teljesitésének esedékességét csak olyan
okirat bemutatasatdl teheti fUggévé, amely a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas
mértékének meghatarozasahoz szikséges.

A biztositasi esemény bekdvetkezését a Biztosito részére a Szer-
z8ddnek, Biztositottnak, szolgaltatasra jogosultnak bizonyitania
szukseéges. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén annak bi-
zonyitasara alkalmasak azon okiratok, hatésagi, birésagi hataroza-
tok, jegyzékonyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi ese-
mény jogalapjat, valamint annak dsszegszeriiségét bizonyitjak.

Lopaskar esetén a 15 napos hataridé — amennyiben a Biztosito altal
kért 6sszes egyéb okiratot bemutattak — a nyomozast felfliggeszté
hatarozat és a jarmi forgalombdl térténé kivonasarol sz616 hatarozat
Biztositdé szamara valé bemutatasatol szamitandé. Amennyiben a
Biztosité 15 napon tul fizeti a kart, a 15 napos hataridé lejaratatol a
mindenkori jegybanki kamattal megegyez6 mértékl kamatot fizet.

Ha a karrendezéshez nélkiilozhetetlen dokumentumok nem érkeztek

be a Biztositéhoz, a Biztosité akkor is koteles legkésébb a szolgal-

tatasi igény benyujtasatél szamitott egy hénapon beliil a biztositasi

szolgaltatasra jogosultnak

a) kelléen megindokolt javaslatot tenni (egyezség) azokra a szol-
galtatasokra, amelyeket megalapozottnak talal és amelyek 6sz-
szegét (forintban) megallapitotta; minden jogcimre kilén, ha
van, akkor a fizetend® kamattal egyitt, vagy

b) valaszt adni, amelyben megindokolja, hogy az igényelt szolgal-
tatasok kozul melyeket nem ismer el vagy melyek nem egyér-
telmiek, illetve, ha nem allapitotta meg, hogy a teljes szolgalta-
tasra 6sszesen mennyit fizet.
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A Biztosit6 teljesitési kotelezettsége AFA, vagy egyéb kodzteher
visszatéritésére, vagy meg nem fizetésére jogosult Biztositott
esetében a kartéritési 6sszeg AFA-val, illetve egyéb kozteherrel
csokkentett értékére vonatkozik. A Biztosité az AFA 6sszegének
medgfelel6 6sszeg megtéritését csak olyan szamla alapjan telje-
siti az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az AFA 6sszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithaté.

A biztosito altal megallapitott kartéritési 5sszegbél elészor az AFA
és egyéb kozteher keril levonasra és az igy csokkentett 6sszegbdl
vonja le a Biztositd az 6nrészesedést.

A szolgaltatés igénybevételéhez a Biztositd a Fliggelékben felsorolt
dokumentumokat, adatokat kérheti a Biztositottol /Szerz8d6tdl.

Alopaskar vagy egyéb ok miatt inditott buntetéeljaras vagy szabaly-
sértési eljaras soran hozott hatarozat 6nmagaban nem bizonyitja a
biztositasi esemény bekdvetkezését, illetve nem minden esetben
elégséges a jogalap tisztazasahoz vagy a miszaki azonositashoz,
ezért a Biztosito felhivasara a Biztositott kdteles megadni a tovabbi
szikséges felvilagositasokat, és lehetévé kell tennie a bejelentés es
a felvilagositas tartalmanak esetleges ellenérzését is.

A Flggelékben felsorolt dokumentumok és okiratok benyujtasanak
kotelezettsége nem érinti a Szerz6ddnek (Biztositottnak) azt a jogat,
hogy a — bizonyitas altalanos szabalyai szerint — a Biztositéval
egyuttmlkddve a karokat és kdltségeket mas médon is igazolhassa.

B.9. ONRESZESEDES

Kar esetén az igazoltan felmerult jarulékos koltségekkel egyitt
megallapitott kardsszegbdl kdreseményenként a Szerzédésben
vallalt nagysagu 6sszeget a biztositott maga viseli.

Az Onrészesedés szazalékban és emellett fix 6sszegl minimalis
Onrészesedési 6sszegben kerll meghatarozasra. Az adott karese-
mény vonatkozasaban a szazalékos vagy a fix 6sszegl 6nrésze-
sedés kozul mindig a magasabb dsszeget eredményez§ kerdl al-
kalmazasra.

Az Onrészesedés mértékét a Szerzddés tartalmazza.

B.9.1. Az 6nrészesedés csokkentése

A Biztosité a Szerz6désben vallalt minimalis, forintban meghataro-

zott dnrész 6sszegét nem veszi figyelembe, (csak a szazalékban

meghatarozott 6nrészt)

— 6nallé Uvegkar esetén, ha a javitas az alkatrészek cseréjével va-
I6sul meg, valamint

— ajarm(tdl elkulonitetten tarolt kulcs, vagy kodkartya ellopasat ko-
vetéen a karmegel6zési céllal végzett zarjavitas, vagy -csere,
vagy Ujrakodolas esetén.

Amennyiben az lvegfelliletek javitasa azok cseréje nélkil valosul

meg, a Biztosité a szamlaval igazolt javitasi koltséget onrésze-

sedés levonasa nélkul tériti meg.

B.9.2. Az 6nrészesedés novekedése

A Biztosité a Szerzédés szerint megallapitott 6nrészesedés
kétszeresét vonja le a szolgaltatasi 6sszegb6l abban az eset-
ben,

— ha a lopaskar (B.5.2. pont) ugy valésul meg, hogy a Szer-
z6do/ Biztositott a kareseményt kovetéen nem tud hitelt ér-
demlé médon elszamolni a jarmii forgalmi engedélyével.

— ha a toréskar (B.5.1 pont) azzal 6sszefiiggésben kovetkezett
be, vagy a kar mértékét novelte, hogy a jarmiivel az adott ut-
szakaszra megengedett legnagyobb sebességet legalabb
50%-kal tullépve kozlekedtek. A Biztosité nem nyujt szolgal-
tatast, ha a sebességtullépés eléri vagy meghaladja a
100%-ot (lasd a B.6.1 pontot).

B.10. DIJFIZETES

B.10.1. A dijfizetés médja és gyakorisaga

A biztositas elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott id6pontban,
ennek hianyaban a Szerz6dés létrejottekor esedékes; a folytatdla-
gos dij pedig annak az idészaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a Szerzédés létrejottekor
kell megfizetni.
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A Szerzddés dija fizethetd egy, kettd, négy, vagy tizenkét részletben.
A dijfizetés maddja lehet banki és egyéb szolgaltatékon keresztil tor-
ténd atutalas, csoportos beszedés, bankkartyas teljesités vagy befi-
zetés, valamint természetes személy szerz6do esetén készpénza-
tutalasi megbizas (postai csekk).

Ha a dijfizetés modja postai csekkes, akkor a szerzédés dija
csak egy részletben fizetheté (éves dijfizetés).

Elektronikus kommunikacié és csekkes dijfizetési mod egyiitt
nem valaszthaté.

Ha a Szerz6dd a korabban megadottol — két egymast kovetd
alkalommal - eltéré modon fizeti be a szerzédés dijat (pl. cso-
portos beszedés helyett banki atutalassal), a Biztosité ennek
megfeleléen modosithatja a dijfizetési médot a kovetkezd dij-
fizetési esedékesség idépontjaval, melyrél a Szerz6dét érte-
siti, és Uj kétvényt allit ki. A médositas dijvaltozassal jarhat.
A biztositasi dij 6sszegét, a dijrészlet megfizetésének esedékes-
ségeét, modjat és gyakorisagat a kétveny, illetve a dijesedékességi
értesito tartalmazza.

A Biztosit6é csak az azonositasra alkalmas adatokkal (pl. szer-
z6désszam, rendszam) érkezett dijat tekinti befizetettnek.

Az esedékes dij megfizetése akkor teljestl, amikor annak 6sszegét
a Biztosito fizetési szamlajan jovairjak.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztositdé — a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz6dét a
felszdlitas elkuldésétdl szamitott harminc napos péthataridd tize-
sével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen
elteltével a Szerzédés az esedékesség napjara visszamend ha-
tallyal megsziinik, kivéve, ha a Biztosité a dijkovetelést kése-
delem nélkiil birésagi uton érvényesiti.

B.10.2. Reaktivalas

Abban az esetben, ha a Szerz6dés az el6z6 bekezdésben irt
maodon, a folytatdlagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében szlint
meg, a Szerz8d6 a megsziinés napjatol szamitott szazhusz napon

belll irasban kérheti a Biztositot a kockazatviselés helyreallitasara.
(reaktivalas). A Biztositd a biztositasi fedezetet a megszint szer-
z8dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

B.10.3. Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a Szerzé-
dés a kifizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn. Ezen
idétartam leteltével a Biztosité kockazatviselése megsziinik.

B.10.4. Dijfizetési kotelezettség
a Szerz6édés megsziinése esetén

Amennyiben a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a Szerzédés
megszUinik, a Biztositd az egész biztositasi id6szakra jaré dij meg-
fizetését kovetelheti.

A Szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztositd az addig
a napig jaro dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése
véget ért.

Ha az id6aranyos dijnal tdbb dijat fizettek be, a Biztosité a dijtdbb-
letet koteles a megsziinést kdvetd 30 napon belll visszatériteni ka-
matmentesen. Ha a Szerz6dé megadta a bankszamlaszamat, at-
utalassal, ha nem adta meg, akkor postan torténik a visszafizetés.

B.10.5. A biztositasi dij valtozasa

Az alabbiak nem vonatkoznak arra az esetre, amikor a biztositasi
dij kizarélag a karmentességi dijkedvezmény rendszer miatt valto-
zik meg.

B.10.5.1. A Szerz6dés hatalya alatt a Biztosit6 a biztositas dijanak
mértékét az alabbi esetekben egyoldalian mdédosithatja a Szerz6-
dés kovetkezd évforduldjanak nap-jatol kezd6dd hatallyal. A dijmo-
dositas a megvaltozott kdrilményekkel aranyos, legfeljebb azok
valtozasaval azonos mértéki lehet:
a) a Kézponti Statisztikai Hivatal altal k6zzétett

» Fogyasztoiar-index, vagy
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» JarmUalkatrész, vagy
« Jarmdjavitas-, karbantartas arindex
értéke a dijmodositas hatalybalépését kdzvetlenll megel6z8
1 éves id6szakban meghaladja a 3%-ot; vagy
b) a Biztositd azonos mddozatu (casco) biztositasi szerzédései-
nek, a dijmodositas hatalyba 1épését kdzvetlenll megel6z8
2 éves idészakban meért
« atlagkara, vagy
* atlagos karhanyada vagy
* kargyakorisaga
5%-nal nagyobb mértékben emelkedik; vagy
¢) a biztositasi szolgaltatast érinté kdzterhek megvaltoznak; vagy
d) a Biztosito érdekkorén kivil esé okbdl megemelkednek a Szer-
z6déssel kapcsolatos koltségek.

A dijmddositas alapjaul a Biztosité a fentiek kozul egy adott id6-
szakban tobbet is figyelembe vehet, ebben az esetben a szazalé-
kos mértékek 6sszeadodnak.

A Biztosito koteles a fenti dijmodositast irasban k6zolni a Szerz6-
dével, legkésbbb az adott biztositasi évforduld elétt 50 nappal.

B.10.5.2. Tovabba, a Szerz6dés hatalya alatt a Biztosité egy-
oldalian médosithatja a forintban meghatarozott 6nrész mér-
tékét a Szerz6dés kovetkezo évforduldjanak napjatol kezd6doé
hatallyal, ha:

a Biztositd azonos mdédozatu (casco) biztositasi szerz6déseinek a
dijmédositas hatalyba 1épését kdzvetlenil megel6z8 2 éves id6-
szakban mért

« atlagkara, vagy

» atlagos karhanyada, vagy

* kargyakorisaga

5%-nal nagyobb mértékben emelkedik. Az 6nrész mértéke legfel-
jebb 25%-kal emelkedhet.

B.10.5.3. Amennyiben a Szerz6dd a Biztosité altal kdzolt B.10.5.1.
vagy B.10.5.2. pont szerinti médositasokkal a Szerzédést nem ki-
vanja fenntartani, a Szerz6dést a biztositasi évfordulora, az évfor-

dulét megel6z8en — 30 napos felmondasi id6 figyelembevételével —
irasban felmondhatja. Felmondas hianyaban a Szerz8d6 a bizto-
sitasi évforduld napjatdl kezdddé hatallyal a megvaltozott mértéki
biztositasi dijat kdteles medfizetni.

B.11. KEDVEZMENYEK ES POTDIJAK
B.11.1. Karmentességi dijkedvezmény (bonus)

(személygépkocsik és 3,5 t dssztdmeget meg nem haladé kisteher-
gépkocsik esetében alkalmazando)

B.11.1.1. Az UNIQA Biztositoval kététt casco szerz6désen
alapul6 karmentességi dijkedvezmény bonus

A Szerz8d6 a biztositasi idészakban kdrmentességi dijkedvez-
ményre (bonusra), illetve annak ndvekedésére jogosult, ha a Szer-
zBdés a biztositasi id6szakot megel6z6 legalabb egy éves idészak-
ban folyamatosan fennallt, és ezen id6 alatt a Biztositd biztositasi
esemeényre szolgaltatast nem teljesitett.

A megszerzett karmentességi bonus a Szerzédés érdekmulas mi-
atti megszilinése esetén — kivéve a biztositasi esemény miatti meg-
szlinést — megmarad, és 12 hénapon belll egy Ujonnan kotott szer-
zBdésre atvihetd.

A karmentességi bonus rendszer szempontjabdl nem veszi figye-
lembe a Biztosité a biztositasi eseményt, ha a kifizetett kartérités
— annak kifizetését kdvetd 6 honapon belll — teljes egészében
megtérult. A Biztosité a karrendezés soran felmerult koltségeket
nem veszi figyelembe a karmentességi bonus megallapitasanal.

A bonus rendszer 11 fokozatbdl all, AO-tél B10-ig.

Ha a biztositdé a Szerz6désre a biztositasi id6szak alatt szolgalta-

tast teljesitett, a bonus az alabbiak szerint médosul:

A biztositasi id6szakban bekdvetkezett

— 1 karesemény alapjan teljesitett karkifizetés esetén: a szerz6dé
megszerzett bonus fokozata 4 fokozattal alacsonyabb lesz (de
legfeljebb AQ fokozatba kertl vissza) a kdvetkez8 idészaktol,
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— 2 karesemény alapjan teljesitett karkifizetés esetén: megszerzett
bonus fokozat 8 fokozattal alacsonyabb lesz (de legfeljebb AO fo-
kozatba ker(l vissza) a kdvetkez6 biztositasi id6szaktol.

— 3 vagy tobb karesemény esetén a jogosité idészak szamitasa a
kovetkez6 id6szak els6é napjatél A0 fokozatban ujra kezdddik.

Ha a Szerz6dd az UNIQA Biztositonal fennallt korabbi (el6zmeény)
casco szerz8dés alapjan kivan bonus fokozatot érvényesiteni (a
szerz6déskotéskor, vagy a szerz8déskotést kdvetden a Szerzédés
hatalya alatt), akkor a Biztosité a fenti szabalyok alkalmazasaval
allapitia meg az elézmény biztositason (el6zmény biztositasokon)
alapulé bonus fokozatot.

B.11.1.2. Mas biztositénal megszerzett karmentességi
dijkedvezmény (bonus)

Amennyiben a Szerz6dé el6zb6leg mas biztositénal folyamatosan,

legalabb egy éven keresztll toréskarra is kiterjed6 casco biztosi-

tassal rendelkezett, a masik biztosité altal igazolt karmentes id6-
szakot (karmentesen telt teljes évek szama) a biztosito figyelembe
veszi, feltéve, hogy

— jelen Szerz6dés, az el6z6 szerz6dés megszlinéseétdl szamitott
12 hénapon beldl jon 1étre,

—az el6z6 szerz8dés nem dijnemfizetés és nem casco-kar-
esemény miatt sz(int meg,

— a karmentes id6szakrol szol6 igazolast jelen Szerz6dés kocka-
zatviselésének kezdetét kdvetd 60 napon belll megkuldik a Biz-
tositéonak. Ha az igazolas 60 napnal késébb érkezik be, akkor
csak a beérkezés datumatdl érvényesithetd a dijkedvezmény.

B.11.1.3. A kételez6 gépjarmd-felel6sségbiztositason
alapulé karmentességi dijkedvezmény (bonus)

A Szerz8dés bonus fokozata a biztositott jarmire az UNIQA Bizto-
siténal vagy mas magyarorszagi biztositénal kotott, érvényes ko-
telez6 gépjarmii-felelésségbiztositasanak (KGFB) bonus beso-
rolasa alapjan is megallapithaté.

Ha a Szerz6dd mas biztositénal megkotott KGFB szerz6dés alap-
jan kéri a bonus besorolasat megallapitani, akkor a Szerzddés koc-

kazatviselési kezdetétdl szamitott 60 napon belil igazolnia kell a
KGFB bonus fokozatat. Ha az igazolas 60 napnal késébb érkezik
be, akkor csak a beérkezés datumatdl érvényesithet6 a dijkedvez-
mény.

B.11.1.4. A bonus fokozat és a dijkedvezmény megallapitasa

A Biztositd a Szerzddés fentiek szerinti bonus fokozatat az alabbi
tablazat szerint allapitja meg.

Casco bonus | Karmentes idészak KGFB bonus
A0 1 évnél révidebb
BO1 legalabb 1 év, de kevesebb, mint 2 év B03-B05
B02 legalabb 2 év, de kevesebb, mint 3 év B06-B08
B03 legalabb 3 év, de kevesebb, mint 4 év B09-B10
B04 legalabb 4 év, de kevesebb, mint 5 év
B0O5 legalabb 5 év, de kevesebb, mint 6 év
B06 legalabb 6 év, de kevesebb, mint 7 év
B0O7 legalabb 7 év, de kevesebb, mint 8 év
B08 legalabb 8 év, de kevesebb, mint 9 év
B09 legalabb 9 év, de kevesebb, mint 10 év
B10 10 év vagy annal tébb

Ha a Szerz6dé tobb jogcimen is jogosult a karmentességi dijked-
vezményre, a Biztosité a Szerz6dére kedvezdbbet alkalmazza.

B.11.2. Egyéb kedvezmények

A Biztosito a Szerz6dés megkotésekor, egyedi elbiralas alapjan iz-
letpolitikai és/vagy extra kedvezményt nyujthat, tovabba elektroni-
kus kommunikacio vallalasa esetén dijkedvezményt nyujt a bizto-
sitasi dijbol.

B.11.3. Pétdijak

A Biztosité potdijat alkalmaz, ha a Szerz6dés valasztott dij-
fizetési modja csekkes, a dijfizetés gyakorisaga nem éves, il-
letve, ha a jarmii hasznalati médja taxi vagy bérgépjarmdi.
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B.12. AKOCKAZATVISELES KEZDETE,
A SZERZODES TARTAMA

B.12.1. A kockazatviselés kezdete

A Biztosité kockazatviselése a felek altal meghatarozott, az ajan-
laton szerepl6 id6pontban kezdédik.

A Biztositd kockazatviselése nem kezdddhet korabban az ajanlat
alairasanak idépontjanal.

B.12.2. A Szerz6dés tartama

A Szerzddés — a felek eltérd megallapodasa hianyaban — hata-
rozatlan id6étartamra szél.

B.12.3. A biztositasi idoszak és az évforduloé

A biztositasi id6szak — a felek eltér6 megallapodasa hianyaban —
egy év, melynek kezddnapja a kockazatviselés kezdete, zarénapja
a kockazatviselés kezdetétdl szamitott egy év letelte (beleszamitva
a kockazatviselés kezddnapjat is). Az évforduld a biztositas id6szak
zaronapjat kdvetd nap (azaz a kockazatviselés kezdetének a napja
plusz egy év).

B.12.4. A Szerz6dés megsziinése

B.12.4.1. ErdekmUlas, lehetetleniilés

Ha a Biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezett, tovabba, ha a Szerzédés hatalya alatt a biz-
tositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztosi-
tasi érdek megsziint, a Szerzédés, illetéleg annak megfeleld része
a valtozas napjan megszinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fiz6d6 jogkdvetkezmények
nem alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott va-
gyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a va-
gyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az uj tulajdonos bir-
tokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biztositasi

fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedé-
kes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen
felel6s. A Szerzddést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valéd
tudomasszerzést kdvetd harminc napon belil irasban, harmincna-
pos hataridével felmondhatja.

Amennyiben az érdekmulas jelen Szerz6dés szerinti biztositasi
esemeény kovetkezménye, a Biztositot a dij a biztositasi idészak
végéig megilleti.

Ha az érdekmulas nem a jelen Szerz8dés szerinti biztositasi ese-
mény kdvetkezménye, a biztosité addig a napig kdvetelheti a dijat,
amely napon kockazatviselése megszint.

Jelen Szerz6édés vonatkozasaban érdekmulasnak minésil, amennyi-
ben a jarmi a biztositdsi esemény kdvetkeztében oly mértékben
sérll, hogy helyredllitasa a koltségek és megtérilések figyelembe-
vételével gazdasagtalan (totalkar).

Totalkar esetén a kdresemény napjaval akkor is megszinik a jelen
Szerz6dés, ha a kar masik biztositasi szerz6dés alapjan téril meg.

B.12.4.2. A Biztosité kockazatanak jelentés névekedése

Ha a Biztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerz6-
dést érintd lényeges korulményekrdl vagy azok valtozasarol, és
ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelentés ndvekedését
eredmeényezik — kuléndsen a jarmi hasznalati médjanak megval-
tozasa (pl. taxi, bérgépjarmi, veszélyes anyag szallitdsa) — a tu-
domasszerzéstél szamitott tizendt napon belil javaslatot tehet a
Szerz6dés modositasara, vagy a Szerzddést harminc napra iras-
ban felmondhatja.

Ha a Szerz6dd a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll nem valaszol,
a Szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik
napon megszlnik, ha a Biztosito erre a kdvetkezményre a modo-
sité javaslat megtételekor a Szerz6dé figyelmét felhivta.

Ha a Szerzddés tobb Biztositottra vonatkozik, és a biztositasi koc-
kazat jelent6s megndvekedése ezek kozul csak egyesekkel 6ssze-
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fuggésben mertil fel, a Biztositd a fenti modositasi vagy felmondasi
jogat a tdbbi Biztositott vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

B.12.4.3. Rendes felmondas

A hatarozatlan id6tartamra kotott Szerz8dést a felek irasban, a biz-
tositasi id6szak végére, harmincnapos felmondasi idével felmond-
hatjak.

B.12.4.4. Dijnemfizetés miatti megsziinés

Amennyiben a Szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizette
meg, a Biztosité a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett
a Szerz8d6t a felszdlitas elkuldésétdl szamitott 30 napos péthatar-
id6 tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé ered-
meénytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara vissza-
mend hatallyal megszlnik, kivéve ha a Biztosité a dijkdvetelést
késedelem nélkul birésagi uton érvényesiti.

B.12.4.5. K6z6s megegyezés

A Szerz8d6 és a Biztosito a Szerzédést kézos megegyezéssel, a
jovére nézve megszuntetheti.

B.13. VISSZAKOVETELESI JOG

Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a
jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felelds személy-
lyel szemben, kivéve, ha a karért felel6s személy a Biztositottal
k6z6s haztartasban él6 hozzatartozo.

Nem él a Biztosité a visszakdvetelés jogaval, ha a jarmivet a biz-
tositasi esemény bekdvetkeztekor a Biztositott engedélyével hasz-
naltak, kivéve, ha:

— ajarmivet bédult allapotban (alkohol kivételével vezetési képes-
ségre hatranyosan hato szer befolyasa alatt), vagy olyan allapot-
ban vezették, hogy a jarmiivezet6 szervezetében 0,5 gramm/liter
véralkohol- illetve 0,25 milligramm/liter leveg&alkohol-koncentra-
cional nagyobb érték eldidézésére alkalmas szeszes ital fogyasz-
tdsabdl szarmazo alkohol volt,

— a biztositasi eseményt jogellenesen és szandékosan okoztak,

— a bekovetkezett biztositasi eseményért olyan személy felelds,
akit a biztositott jarmivel kapcsolatos javitassal, karbantartassal
vagy egyéb szolgaltatasok elvégzésével biztak meg, és a munkat
nem a biztositott mihelyében (telephelyén) végezték.

Ha a Biztosité nem téritette meg a teljes kart és a Biztosité a
karokozéval szemben keresetet indit, koteles errél a Biztosi-
tottat tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a Biztosi-
tott igényét is érvényesiteni. A Biztositott igényének érvénye-
sitését a Biztosito a koltségek eldlegezésétdl teheti fliggoveé.
A megtériilt 6sszegbdl els6ként a Biztositott kovetelését kell
kielégiteni.

A Szerz6dd illetve a Biztositott koteles egyittmiikodni a Biztositéval
a visszakdvetelési jog sikeres érvényesitéséhez szikséges adatok
és dokumentaciok beszerzésében.

Amennyiben a Biztosité a Szerz6dés alapjan a kart megtéritette,
ugy a Biztosité jogosult a karokozéval szemben fennallé megtéri-
tési igénye eredményes érvényesitéséhez szlikséges,a biztositott
jarm{ javitasi adatai tekintetében készitett karszamitasokat (az
EUROTAX és AUDATEX és DAT szamitasokat) a karokozo rendel-
kezésére bocsatani.

B.14. TOBBSZOROS BIZTOSITAS

Ha a Szerz8dg, illetve a Biztositott valamely masik biztositonal a
biztositott jarm{ire vonatkozéan ugyanazon kockazatokra biztosi-
tast kotott, a masik biztositéintézet nevét és a biztositasi 6sszeget
/ biztositasi szolgaltatas fels6 hatarat haladéktalanul kételes k6zoIni
a Biztositoval.

Tobbszoros biztositas esetén a Biztositd fenntartja a jogot arra,
hogy a tdbbi Biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt ér-
vényesitsen.
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B.15. ELEVULES

A Szerz8désbél eredd igények a biztositasi esemény napjatél sza-
mitott 5 év alatt éviinek el.

B.16. FEDEZETFELTOLTES

A Biztosité a nem alkalmaz fedezetfeltdltést, azaz a szolgaltatas
felsé hatara nem csdkken az adott biztositasi id6szakban, ha egy
biztositasi esemény miatt a Biztosito kifizetést teljesit.
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C) AutoHelp

Személygépkocsi esetében nyujtott kiegészitd szolgaltatas, amely

az alabbi elemekbdl all:

» Gépjarm segitségnyujtas és biztositas (C.1-8. pont),

* Kulfoldi jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas személygépko-
csival utazok részére (C.9-17. pont).

GEPJARMU SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS

C.1. SZERZODES ALANYAI

C.1.1. Biztosito

Az UNIQA Biztosito Zrt. 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
(tovabbiakban: Biztositd) a segitségnyujtasi szerz8dés alapjan arra
vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij ellenében, a szerzé-
désben felsorolt esetekben segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyuijt.

A Biztosité nem vallal felel6sséget a segitségnyujtas késedel-
méért vagy elmaradasaért, illetve a felmeriilé karokért, ameny-
nyiben ezek a Biztositdé vagy Megbizottja hataskorén kiviil allé
olyan koriilmények kdvetkeztében meriiltek fel, mint a jogsza-
balyalkotas, kozhatésagi intézkedések, az energiaellatas leal-
litdsa vagy annak zavarai, illetve barmilyen egyéb vis major
esetén. A Biztosité szintén nem vallal felel6sséget, ha egy al-
vallalkozodja a fent nevezett okok kovetkeztében nem tudta tel-
jesiteni a segitségnyujtasi igényt. Amennyiben a Biztosit6 altal
nyujtott szolgaltatast egészben vagy részben egy masik biztositas
fedezi, a Biztosito visszkeresettel él a masik biztosité felé. A Bizto-
sitott ez esetben kdteles a masik biztositéval szemben fennall6 igé-
nyérvényesitési jogait engedményezni a Biztositora.

C.1.2. Megbizott

Az a jogi személy, amely a Biztositoval szerz6déses kapcsolatban
all, amelyet a Biztosit6 a segitségnyujtasi szolgaltatasok teljesité-
sére felkért és amely a segitségnyujtasi szolgaltatasok vonatkoza-
saban a biztositot képviseli. A segitségnyujtasi szolgaltatasokat
kizarélagosan a Megbizott nyuijtja.

C.1.3. Szerz6do

Az a természetes vagy jogi személy, aki/amely a biztositasi szer-
z8dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti és ezen
min&ségében a kotvényen feltiintették.

C.1.4. Biztositott

A Segitségnyujtasi esemény idején a Biztositott jArmiben jogsze-
riien és szabalyosan tartozkodo vezetd és a jarmivel torténd szal-
litasért nem fizet6 utasok (autdstopposok kivételével).

A Biztositottak szama nem haladhatja meg a Biztositott jarm{ for-
galmi engedélyében meghatarozott szallithaté személyek szamat.
Amennyiben a Biztositott jarmiiben a forgalmi engedélyben
meghatarozottnal tobben tartézkodnak a Segitségnyujtasi ese-
mény idején, a Biztositd mentesiil a szolgaltatas teljesitése
alol.

C.1.5. Biztositott jarmii

A biztositasi kbtvényben megnevezett személygépkocsi, amely ma-
gyar hatésag altal kiallitott érvényes forgalmi engedéllyel rendel-
kezik, és amelyre a Biztosité kockazatvallalasa vonatkozik. A Biz-
tosito kizarolag el6zetes elbiralas alapjan és potdij ellenében
vallal kockazatot kézuti személyfuvarozas (taxi), gépkocsi kol-
csonzés (bérauto, rent-a-car), és kereskedelmi aruszallitas cél-
jara hasznalt személygépkocsira, valamint nem vallal kocka-
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zatot semmilyen olyan jarmi-tipusra, amely nem a személy-
gépkocsik korébe tartozik.

C.2. MEGHATAROZASOK

C.2.1. Segitségnyujtasi esemény

Segitségnyujtasi eseménynek mindsul, a biztositas idébeni hatalya

alatt és terdleti hatalyan belul

— a Biztositott jarmi ellopasa, illetve

— a Biztositott jarmi MUszaki hibaja vagy Balesete, amely miatt
Uuzemkeéptelenné valik és utjat folytatni képtelen,

ha ezekrél az eseményekrél a Biztositd Megbizottjat a Segitség-

nyujtasi esemény bekdvetkezésekor azonnal értesitik és a Bizto-

sitott segitségnyujtasi szolgaltatast igényel a biztosité Megbizott-

jatol.

Az azonnali értesités elmaradasa esetén, ha emiatt a Biztosito

kotelezettsége szempontjabol Iényeges koriilmény kiderithe-

tetlenné valik, a Biztosito szolgaltatasi és téritési kotelezett-

sége nem all fenn.

C.2.2. Baleset

A biztositas id6beni hatalya alatt és teruleti hatalyan beltl kdzuaton
bekdvetkezd, barmilyen, elére nem lathatd, a Biztositott akaratan
kivul, hirtelen fellépd, kiviulrél haté mechanikus behatas, amely a
Biztositott jarmuvet érte, és amelynek kdvetkeztében a Biztositott
jarm{ karosodott és mozgasképtelenné valt.

C.2.3. Miszaki hiba

A biztositas id6beni hatalya alatt és tertleti hatalyan belll a Bizto-
sitott jarm{ olyan meghibasodasa (jarmi elhasznalédasa, anyag-
hiba, bizonyos alkatrészek kopasa, hibas mikodése), ami miatt
mozgasképtelenné valik, vagy az érvényes rendelkezések szerint
nem szabad vele részt venni a kdzuti forgalomban.

C.2.4. Testi sériilés

A Biztositott olyan fizikalis sérllését jelenti, amely a Biztositott
jarm( kodzuti Balesete miatt kdvetkezett be, azonnali egészségugyi
ellatast igényel és kimeriti a Strgés sziikség fogalmat.

C.2.5. Betegség

Olyan hirtelen és el6re nem lathatd megbetegedés, fertézés, amely
a biztositas id6beni hatalya alatt és terlleti hatalyan beldl, a Bizto-
sitott altal megtenni kivant kilféldi utazas megkezdése utan,
Magyarorszag teriletén kivil kezd6dott és kimeriti a Slirgés szik-
ség fogalmat.

C.2.6. Siirg6s sziikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas
elmaradasa el6relathatéan a Biztositott életét, illetve testi épségét
veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épsé-
gében helyrehozhatatlan karosodast okozna, ugyszintén ha a
Biztositott betegségének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, fert6z4
heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan vagy
hirtelen bekdvetkezett sulyos egészségkarosodasa miatt azonnal
orvosi ellatasra szorul.

C.2.7. Bejelentett lak6hely

A Szerz6dd allandd lakéhelye vagy a bejelentett tartozkodasi
helye, ha ilyennel rendelkezik a Segitségnyuijtasi esemény idépont-
jaban.

C.2.8. Hozzatartozo

A Ptk. Zar6 rendelkezések 8:1.§ (1) bek. 2. pont) szerint meg-
hatarozott személy: a kdzeli hozzatartozo, az élettars, az egye-
nesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és
testvére, és a testvér hazastarsa.
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C.2.9. Kozeli hozzatartozo

A Ptk. Zar6 rendelkezések 8:1.§ (1) bek. 1. pont) szerint meg-
hatarozott személy: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rok-
befogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadé-, a
mostoha- és a nevel8szUlb és a testvér.

C.3. TERULETI HATALY

A Gépjarmi segitségnyujtas és biztositas terlleti hatalya: meg-
egyezik az alapbiztositas terileti hatalyaval (B.2. pont), a Szerz6dé
Bejelentett lakohelyétdl szamitott 20 km-es korzet kivételével.

C.4. IDOBENI HATALY

A Gépjarmi segitségnyujtas és biztositas idébeni hatalya meg-
egyezik az alapbiztositas idébeni hatalyaval.

C.5. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
C.5.1. Helyszini javitas vagy szerelémiihelybe szallitas

Amennyiben a Biztositott jarmi Miszaki hiba vagy Baleset miatt
Uzemképtelen lesz, a biztosité megszervezi a mozgasképesseé té-
telhez szikséges helyszini javitast. Ha a helyszinen a javitas nem
lehetséges, a Biztositdo Miszaki hiba esetén megszervezi a Bizto-
sitott jarmU elszallitasat a Segitségnyujtasi esemény helyszinéhez
legkdzelebb esé szereldmUiihelybe.

A Biztosité a Helyszini javitas vagy szereldmiihelybe szallitas
koltségeit

— belféldon: 20 000 Ft 6sszeghatarig,

— kiilfoldon: max. 200 eur6 vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
osszeghatarig vallalja (kivéve az alkatrészek arat).

C.5.2. Kapcsolattartas

A Biztosito véllalja, hogy a Biztositott jarmU MUszaki hiba miatti
uzemképtelensége okan a szerel6mdihelybe tortént szallitast ko-

vetdéen folyamatos kapcsolatot tart a mihellyel és a Biztositott
jarm( javitasara vonatkozo, tudomasara jutd informaciokrol (pl. a
javitas mihely altal becsilt varhato idétartamarol és koltségérdl)
tajékoztatja a jarmi tulajdonosat, vagy a Biztositottat.

C.5.3. Karszemle

Amennyiben sziikséges (pl. a Biztositott jarmi javitasanak tovabbi,
mas biztositas alapjan tortén6 karrendezése miatt), a Biztositott
jarmd Miszaki hiba vagy Baleset miatti Gzemképtelenségét kdve-
téen a Biztositdé megszervezi a Biztositott jarmii hivatalos
szemlézését, és atvallalja ennek kdltségeit

belféldén: max. 15 000 Ft 6sszeghatarig,

kiilfoldon: max. 250 euro vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
osszeghatarig, és gondoskodik a karszemle eredményének az
illetékes karrendez6 egységhez torténé eljuttatasarol.

C.5.4. Kiilfoldi készpénz segély megszervezése

— csak Magyarorszag teriletén kivdil

A Miszaki hiba vagy Baleset miatt Gzemképtelen Biztositott jarmi

javitasi koltségeinek fedezése céljabdl a Biztosito a készpénz kiil-

foldre juttatasahoz az alabbi segitséget nyuijtja:

— a Biztositott jarm{ Miszaki hibaja vagy Balesete esetén a Bizto-
sSito segitséget és informaciét nyujt a Biztositott jarmi tulajdonosa
vagy altala megjeldlt harmadik fél szamara, hogy a javitasi kolt-
ségnek megfeleld 6sszeget a Biztositott jarm{ tulajdonosa altal
megnevezett jogosult rendelkezésére bocsassa.

C.5.5. A Biztositott elszallasolasa a Segitségnyujtasi
esemény nhapjan

Amennyiben a Miiszaki hiba vagy Baleset miatt Gzemképtelen Biz-
tositott jarmi menetkészségének helyreallitdsa a Segitségnyujtasi
esemeény napjan (a szerelémihely nyitvatartasi ideje vagy a javitas
elhuzédasa miatt) nem lehetséges, és ezért a Biztositott jarmi az
Uzemképtelenség bekdvetkezésének napjan nem tudja folytatni az
utjat, a Biztosité megszervezi a Biztositott egy éjszakara tor-
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ténd elszallasolasat és a felmeriilé szallas tobbletkoltségét

(reggeli és egyéb koltségek nélkiil)

— belféldon: Biztositottanként max. 3000 Ft 6sszeghatarig, (Ez
a szolgaltatas belfoldon nem vehet6 igénybe, ha a Biztositott
jarmii javitasanak befejezése el6re lathatoan a 24 érat tallépi.
Amennyiben a Biztositott ezt a szolgaltatast belféldon
igénybe veszi, a hazaszallitasra nem jogosuilt.)

— kiilfoldon: Biztositottanként max. 50 euré vagy ennek meg-
felelé egyéb valuta 6sszeghatarig atvallalja.

C.5.6. A Biztositott hazaszallitasa

C.5.6.1. Amennyiben a Mlszaki hiba vagy Baleset miatt Gzemkép-
telen Biztositott jarmi menetkészségének helyreallitasa a Segit-
ségnyujtasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott 24 éran beldl
nem torténik meg, a Biztositott az alabbi szolgaltatasok kozul va-
laszthat:

— belféldon: amennyiben a Biztositott a szallaskoltség téritését
nem veszi igénybe, a Biztositd megszervezi a Biztositott
tomegkozlekedési eszkozzel (vasut I. osztaly, busz) torténé
tovabbutazasat a belfoldi uticélhoz, vagy hazautazasat
a Bejelentett lakohelyre, és atvallalja ennek koéltségét, max.
10 000 Ft 6sszeghatarig eseményenként. A Biztosit6 szintén
megszervezi a megjavitott Biztositott jarmii atvétele érdeké-
ben sziikséges utazast a Bejelentett lakohelytél vagy az uti-
céltol a Segitségnyujtasi esemény helyszinéhez legkozelebb
es6 szerelédmiihelyig (csak oda ut) és vallalja ennek koltsé-
geit 1 f6 részére max. 5000 Ft 6sszeghatarig eseményen-
ként. A megjavitott Biztositott jarm{ atvételét kovetéen felmerild
Uzemanyagkoéltség, utdijak és egyéb jarulékos koltségek nem
tartoznak a Biztosité kockazati korébe.

— kilfoldon:

* a Biztositd megszervezi a Biztositott legfeljebb 4 éjszakara tor-
ténd elszallasolasat a javitas befejezésének megvarasa célja-
bol és a felmerild szallas tobbletkoltségét (reggeli és egyéb
koltségek nélkll), éjszakanként és Biztositottanként max.
50 euré vagy ennek megfelelé egyéb valuta 6sszeghatarig

atvallalja. Amennyiben ezt a szolgaltatast a Biztositott igénybe
veszi, nem jogosult a kdvetkez8 pontban szereplé hazaszalli-
tasra.

a Biztositd megszervezi a Biztositott tomegkozlekedési eszkdz-
zel (vasut |. osztaly, busz) torténé hazautazasat a Bejelentett
lakéhelyre (vagy tovabbutazasat a Terdleti hatalyon beldli ati-
célhoz, ha az nem kerll tdbbe, mint amennyibe a Bejelentett
lakohelyre utazas keriilne), és atvallalja ennek koltségeit Biz-
tositottanként max. 200 eurd vagy ennek megfelelé egyéb
valuta osszeghatarig. A biztosité szintén megszervezi a
megjavitott Biztositott jarm( atvétele érdekében sziikséges
utazast a Bejelentett lakdhelytdl vagy az uticéltol a Segitség-
nyujtasi esemény helyszinéhez legkdzelebb esd szerel6-mi-
helyig (csak oda ut) és vallalja ennek koltségeit 1 f6 részére
max. 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeg-
hatarig eseményenként. Amennyiben ezt a szolgaltatast a
Biztositott igénybe veszi, nem jogosult az el6z6 pontban sze-
repld 4 éjszaka szallaskoltség téritésére. A megjavitott Biztosi-
tott jarm{ atvételét kovetben felmertld izemanyagkoltség, ut-
dijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a biztosité
kockazati korébe.

C.5.6.2. Amennyiben a Biztositott jarm(ivet a biztositas idébeni ha-
talya alatt és terUleti hatalyan belll elloptak, és az a rendérségi fel-
jelentést kovetd 24 6ran belll nem kertil vissza a Biztositotthoz, a
Biztositd az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

— belfélddn: a Biztositd megszervezi a Biztositott tdmegkdzleke-
dési eszkdzzel (vasut |. osztaly, busz) torténd tovabbutazasat a
belfoldi uticélhoz, vagy hazautazasat a Bejelentett lakohelyre, és
atvallalja ennek koltségét, max. 10 000 Ft 6sszeghatarig ese-
ményenként.

— kilfoldon:

* a Biztosité megszervezi a Biztositott 1 éjszakéra torténd elszal-
lasolasat a rend6rségi feljelentéstél szamitott 24 o6ra elteltéig,
és a felmer(l6 szallas tobbletkoltségét (reggeli és egyéb kolt-
ségek nélkil), Biztositottanként max. 50 euré vagy ennek
megfelelé egyéb valuta 6sszeghatarig atvallalja.
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* a Biztosité megszervezi a Biztositott tdomegkozlekedési eszkdz-
zel (vasut I. osztaly, busz) torténé hazautazasat a Bejelentett
lakéhelyre (vagy tovabbutazasat a Tertleti hatalyon beldli Gti-
célhoz, ha az nem kerul tébbe, mint amennyibe a Bejelentett
lakéhelyre utazas keriilne), és atvallalja ennek koltségeit Biz-
tositottanként max. 200 eurd vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 6sszeghatarig.

C.5.7. Betegszallitas

Abban az esetben, ha a Biztositott jarm{ Balesete okan a Biztosi-

tott Testi sértlést szenved, a Biztositd

— megszervezi a Biztositott egészségligyi ellatashoz jutasat, illetve
a legkdzelebbi kérhazba vagy orvoshoz torténé szallitasat, és
ennek koltségeit teljes mértékben atvallalja.

— megszervezi a helyi kezel6orvos, illetve a biztositd Megbizott
orvos szakértéjének egylttes szakvéleménye alapjan a Biztosi-
tott atszallitdsat a Testi sérllés ellatédsara, kezelésére felkészult
legkdzelebbi kérhazba, és ennek koltségeit teljes mértékben at-
vallalja.

— kizarélag kilféldon tortént Segitségnyujtasi esemeény esetén meg-
szervezi a Biztositott — szlikség esetén orvoskisérével vagy be-
tegkisérbvel torténd — Magyarorszagra szallitasat, amennyiben a
Biztositott a Baleset okozta egészségi allapota miatt az eredetileg
tervezett modon nem térhet haza, és a helyi kezelGorvos, illetve
a biztositdé Megbizottja orvos szakértdjének egyulttes szakvélemé-
nye alapjan egészseégi allapota a Magyarorszagra térténd haza-
szallitast lehetévé teszi. A Biztosito szikség esetén gondoskodik
a Biztositottnak a Bejelentett lakohely szerint illetékes kérhazba,
gyoégyintézetbe torténd elhelyezéseérdl. A hazaszallitas idépontjat
és modjat a kezelést végzd orvossal, egészségugyi intézménnyel
torténd elbzetes egyeztetés alapjan a biztositd hatarozza meg.
Ez esetben a kulfdldi kérhazbdl a belféldi korhazba toérténé haza-
szallitas koltségeit a Biztosito teljes mértékben atvallalja.

— megszervezi a Biztositott tomegkozlekedési eszkdzzel (vasut
|. osztaly, busz) térténd hazautazasat a Bejelentett lakdhelyre,
amennyiben felgyogyulasat kdvetden a Biztositott a Balesettel

okozati 0sszefliggésben sziikségessé valt egészségligyi kezelés
miatt az eredetileg tervezett médon nem térhet haza, és atvallalja
ennek koltségeit

— belféldon: max. 10 000 Ft 6sszeghatarig eseményenként.

— kiilfoldon: max. 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta
osszeghatarig Biztositottanként.

C.5.8. Kapcsolattartas egészségiigyi intézménnyel

A Biztositott jarm( Balesete okan Testi sérulést szenvedett Bizto-
sitott kérhazi felvételét kbvetéen, egészségugyi intézményben tor-
ténd kezelése folyaman a Biztosito vallalja, hogy folyamatosan kap-
csolatot tart a kezelést végz6 intézménnyel és, amennyiben arrol
tudomast szerez, tajékoztatja a Biztositott altal megjeldlt egy f6
Hozzatartozot a Biztositott egészségi allapotardl, egészségi alla-
potaban bekdvetkezett valtozasokrol.

C.5.9. Biztositott jarmii hazaszallitasa
— csak Magyarorszag teriiletén kiviil

Abban az esetben, ha a Biztositott jarmi vezet6je Testi sérulés
vagy Betegség miatt orvosszakmai szempontbdl, igazoltan a Biz-
tositott jarmi tovabb vezetésére alkalmatlan, és a vele egyiitt utazé
személyek kozott nincs a Biztositott jarmi vezetésére alkalmas
személy, de a Biztositott jarml Uzemképes, a Biztosité megszer-
vezi a Biztositott és a Biztositott jarm{ hazaszallitasat a Bejelentett
lakéhelyre oly mdédon, hogy

— gondoskodik a Biztositott jarmi tulajdonosa altal megnevezett
személy utazasardl (a biztositdé dontése alapjan: pl. személygép-
kocsi Uzemanyag koltsége, vonat |. osztaly, busz) a Segitség-
nyujtasi esemény helyszinére annak érdekében, hogy a Biztosi-
tott jarmUivet a lehet6 legrovidebb utvonalon és id6tartamon belll
hazavezesse,

— amennyiben a Biztositott jarmd tulajdonosa ilyen személyt nem
jelél meg, egyetértésével a Biztositd megbiz egy hozzaért6 és
alkalmas személyt a Biztositott jarmi hazavezetésével, és gon-
doskodik ezen személy utazasardl (a Biztosité dontése alapjan:
pl. személygépkocsi izemanyag koltsége, vonat |. osztaly, busz)
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a Segitségnyujtasi esemény helyszinére annak érdekében, hogy
a Biztositott jarmivet a lehetd legrovidebb utvonalon és idétarta-
mon belll hazavezesse, és ennek tobbletkdltségeit teljes mér-
tékben atvallalja.

A Biztositott jarmii hazavezetése soran felmeriilé lizemanyag-
koltség, utdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a
Biztosito kockazati kdrébe.

C.5.10. Holttest hazaszallitasa

A Biztositott Balesetbdl eredd halalat kdvetéen a Biztosité meg-

szervezi és kifizeti

— a post mortem kezelést,

— a szallitashoz sziikséges koporsot,

— Biztositott holttestének vagy hamvainak Magyarorszagra, a Biz-
tositott Bejelentett lakohelye szerint illetékes temetébe torténd
szallitasat.

A szolgaltatas nem tartalmazza a ravatalozas, a hamvasztas,

és a temetés koltségeit.

Ezen szolgéltatasok koltségeit a Biztositd

— belféoldon: max. 200 000 Ft 6sszeghatarig vallalja Biztositot-
tankeént, vagy

— kilféldon: max. 2000 euré vagy ennek megfelelé egyéb va-
luta 6sszeghatarig vallalja Biztositottanként.

A holttest hazaszallitasanak megszervezése érdekében az alabbi

dokumentumokat kell a lehetd legrovidebb iddn belll a Biztositd

Megbizottjanak rendelkezésére bocsatani:

— a Biztositott szlletési anyakdnyvi kivonata,

— a Biztositott hazassagi anyakonyvi kivonata, esetleg hazastars
halotti anyakonyvi kivonata,

— temet6i befogado nyilatkozat,

— halal tényét igazol6 okirat,

— halal okat igazol6 hatdsagi vagy orvosi bizonyitvany,

— boncolasi jegyz6konyy,

— a halal kérilményeinek tisztazadsahoz sziikséges hivatalos iratok,

— a baleseti rendérségi jegyz6konyv.

C.5.11. Beteglatogatas

Ha a Biztositott jarm{ Balesete kapcsan szerzett Testi sérilés ko-

vetkeztében a Biztositott egészségi allapota életveszélyes, vagy

10 napnal hosszabb ideig korhazi ellatasban részesil, a Biztositd

egy, a Biztositott altal megnevezett Magyarorszagon bejelentett lak-

hellyel rendelkez6 Hozzatartozo részére az alabbi szolgaltatasokat
nyuUjtja (csak egy személy részére):

— megszervezi és kifizeti a tomegkozlekedési eszkozzel (sajat
személygépkocsi lizemanyagkoltsége, vonat |. osztaly, busz,
turistaosztalyu repiiléjegy) torténd oda-, és visszautazast a
Biztositott meglatogatasa céljabol

— belféldon max. 5000 Ft 6sszeghatarig

— kilfoldon max. 200 euré vagy ennek megfelelé egyéb valuta
osszeghatarig.

— megszervezi a Biztositott latogatasa miatt sziikséges elszal-
lasolast és ennek koltségeit (szallas és reggeli) atvallalja leg-
feljebb 5 napra,

— belféldon max. éjszakanként 3000 Ft 6sszeghatarig,

— kilfoldon max. éjszakanként 50 euré vagy ennek megfeleld
egyéb valuta 6sszeghatarig.

C.5.12. Varatlan visszatérés Magyarorszagra
— csak Magyarorszag teriletén kiviil

Ha a biztositas idébeni hatalya alatt és terlleti hatalyan belil a Biz-
tositott Magyarorszagon €16 kdzeli Hozzatartozéja meghal vagy
életveszélyes allapotba keril, amirdl a Biztositét hivatalos okiratok-
kal — kérhazi orvos igazolasat elektronikus uton mellékelve — érte-
sitik, és emiatt a Biztositott jarmuvel folytatott kiilfoldi utazasat meg-
szakitva a Biztositottnak haza kell térnie Magyarorszagra, a
Biztositd a Biztositott szamara az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:
— megszervezi a kozlekedési eszkozzel (sajat személygép-
kocsi lizemanyagkodltsége, vonat I. osztaly, busz, turistaosz-
talyu repiiléjegy) torténé Magyarorszagra utazast, és kifizeti
a hazautazas ésszeriien felmeriilé tobbletkoltségeit max.
200 eurd vagy ennek megfelelé egyéb valuta 6sszeghatarig.
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C.5.13. Alkatrészek kiildése
— csak Magyarorszag teruletén kivul

Amennyiben a Milszaki hiba vagy Baleset miatt Uzemképtelen
Biztositott jarml menetkészségének helyreallitdsahoz szikséges al-
katrészek nem beszerezheték a Segitségnyuijtasi esemény orsza-
gaban, a Biztosité sajat koltségén a szereldmiihelybe szallittatja azo-
kat. Az alkatrészek arat és a vamkoltséget a Biztosito jelen
biztositas alapjan nem tériti meg. Nem tartozik a Biztosité szol-
galtatasi korébe az az eset, ha az alkatrészeket mar nem gyart-
jak, vagy azokat nem lehet beszerezni, illetve lehetetlen behozni
abba az orszagba, ahol a Biztositott jarmi éppen tartézkodik.

C.5.14. Lemondas gépkocsirol
— csak Magyarorszag teriletén kivil

Amennyiben a Biztositott jarm{ Balesete vagy Miszaki hibaja ese-
tén a Biztositott jarm{ hivatalos szakvélemény szerint totalkaros, a
Biztositd megszervezi a Biztositott jarmi tulajdonosi jogairdl vald
lemondast, a bontasra torténd leadast és az ezzel kapcsolatos va-
moltatasi eljarast, és ezek koltségeit (a vam 6sszegének kivételével)
atvallalja.

C.5.15. Tarolasi koltségek megtéritése

A Biztosité megszervezi és atvallalja a Biztositott jarm{ ésszerlen

szlkséges tarolasat Mliszaki hiba vagy Baleset miatti Gzemképte-

lenséget kdvetben

— Biztositott hazaszallitasa,

— Gépkocsi hazaszallitasa,

— Alkatrészek kuldése — csak Magyarorszag terlletén kivdl, és

— Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag teriletén kivil szol-
galtatasokhoz kapcsolododan, legfeljebb 10 napra,

— belféldon bekdvetkezett biztositasi esemény kapcsan na-
ponta max. 2000 Ft 6sszeghatarig,

— kiilfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan na-
ponta max. 50 euré vagy ennek megfelelé egyéb valuta 6sz-
szeghatarig.

C.5.16. Telefonkoltség téritése
— csak Magyarorszag teruletén kivul

A Biztosité megtériti a segitségnyujtasi igény Megbizottjahoz tor-
ténd bejelentésének igazolt telefonkoltségét.

C.6. A GEPJARMU SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS ALTALANOS KIZARASAI

Nem terjed ki a biztositas — az alapbiztositasban kizart esemé-

nyeken tul:

— a felmeriilt sérelemdijra,

— a Biztositott altal harmadik személynek okozott karokra,

— kiils6 hatasra keletkez6 tiiz és robbanas, valamint villamcsa-
pas, foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, termé-
szetes lireg vagy talajszint alatti épitmény beomlasa, szélvi-
har, felh6szakadas, arviz, belviz, egyéb vizelontés, forgalmat
megbénité hdesés, jégverés, lezidulé hétémeg és hényo-
mas altal kozvetleniil vagy kozvetetten okozott karra, ese-
ményre,

— amelyek biolégiai fegyver altal okozottnak minésiilnek,

— a Biztositott jarmii tulterhelése, vagy szakszeriitleniil végzett
lizemeltetése, vontatasa miatt bekovetkezett karra, ese-
ményre,

—a Biztositott jarmii nem rendeltetésszerli hasznalatabél
eredd karra, eseményre,

— a Biztositott jarmii jogtalan hasznalata miatt bekévetkez6
karra, eseményre,

— hatosagi engedély nélkiil atalakitott jarmiiben, ezen atalaki-
tott izemmaéddal 6sszefiiggésben bekovetkez6 tiiz és rob-
banaskarok esetére,

— arra az esetre, ha a Biztositott jarmii, az utazas megkezdé-
sekor nem volt a kozuti kozlekedésre alkalmas allapotban,
illetve nem tartottak karban a gyarté utasitasainak megfele-
16en,

— a Biztositoval el6zetesen nem egyeztetett kdltségek megtéri-
tésére,
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— a Biztosit6é hozzajarulasa nélkiil igénybe vett szolgaltatasok
koltségeire,

— azon koltségekre, amelyek a Segitségnyujtasi esemény be
nem kovetkezése esetén is felmeriiltek volna (ilyenek lehet-
nek pl.: étkezés, szallas az utazas soran, taxikoltség, lizem-
anyag koltség, ut- és hiddijak),

— Miszaki hiba esetén a 8 évesnél idésebb személygépko-
csikra (A jarmii koranak meghatarozasa: a biztositasi ese-
mény évébél le kell vonni az alvazszambél megallapithaté
gyartasi évet.),

— kenbanyag, lizemanyag, vagy hiité6folyadék hianya miatt be-
kovetkezett Miiszaki hibakra, fagykarosodasra, gumiabroncs
karosodasra,

— a Biztositott ongyilkossagabdl vagy annak kisérletébdl ered6
karra, eseményre,

— a Biztositott szandékos 6ncsonkitasabol vagy annak kisér-
letébdl ered6 karra, eseményre,

— a Biztositott korabban fennall6, meglévd, avagy visszatéro,
krénikus vagy folyamatos egészségi allapotanak kovetkez-
tében bekovetkez6 karra, eseményre (Meglévé allapotnak
minésiil a Biztositott barmely olyan betegsége,

a) amelyrdl a Biztositott tudott, amellyel tisztaban volt, vagy

b) amellyel kapcsolatban mar kapott orvosi kezelést, vagy

c) amely orvosi kezelést igényelt, vagy amelynek orvos ja-
vasolta a kezelését, vagy

d) amely sziikségessé tette gyogyszerek feliratasat, vagy

e) amely észlelhet6 volt, rosszabbodott, akutta valt, illetve
olyan tiineteket eredményezett, amelynek alapjan egy el-
varhaté gondossaggal eljaré személy diagnézist, gondo-
zast vagy kezelést keresett volna

a jelen kotvény hatalyba Iépését megel6zéen.)

— a Biztositott terhességének 28. hetét kovetden sziikségessé
valoé sziilészeti ellatas miatt bekovetkez6 karra, eseményre,

— a Biztositott pszichés megbetegedése altal okozott karra,
esemeényre.

C.7. MENTESULES

Az alapbiztositasban felsoroltakon kiviil mentesiil a Biztosité
a Gépjarmii segitségnyujtas és biztositas szerinti szolgaltata-
sok nyujtasa alél, ha:

— a Biztositott vagy megbizottja elmulasztja a Segitségnyujtasi
esemény bekovetkezését azonnal bejelenteni a Biztosité
Megbizottjanak éjjel-nappal hivhaté segélyvonalan, és emiatt
lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak (kivételt
képez jelen rendelkezés aldél az az eset, amikor a Biztositott
rajta kivul allé alapos indok miatt nem tud bejelentési kote-
lezettségének eleget tenni),

— a Biztositott jarmii vagy a Biztositott 60 napot meghalado,
folyamatos kiilfoldi tart6zkodasa esetén, a kiilfoldon beko-
vetkezett eseményekre vonatkozéan, a 61. naptol,

— a Biztositott jarmiiben a forgalmi engedélyben meghataro-
zottnal tobben tartézkodtak a Segitségnyujtasi esemény ide-
jén,

— az esemény a Biztositott blincselekményébdl ered,

— a Segitségnyujtasi esemény kapcsan nyujtott szolgaltatasok
koltségeit mas biztositas megtéritette, a kdltségek azon ré-
szének mértékéig, amelyre a Biztositottnak vagy a Biztositott
jarmiire vonatkozéan mas biztositas alapjan kartérités jar,

— a szerz6déskotés idépontjaban a Biztositott jarmii nem tar-
tézkodott Magyarorszagon,

— a Biztositott jarmiiben tartézkodé Biztositott devizakiilfoldi
és az allandé lakhelye vagy allampolgarsaga szerinti orszag-
ban kovetkezik be a Segitségnyujtasi esemény.

C.8. GEPJARMU SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS ALTALANOS RENDELKEZESEK

C.8.1. Altalanos feltételek és meghatarozasok

A Gépjarmi segitségnyujtas és biztositas csak az alapbiztositassal
egyutt érvényes.
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Eltér6 rendelkezés hianyaban, a Gépjarm{ segitségnyujtas és biz-
tositasban szerepl6 kifejezések az alapbiztositasban leirtak szerint
értelmezendék.

C.8.2. A Biztositott kotelezettségei

A Biztositott feladata Segitségnyujtasi esemény bekovetkezésekor,

hogy:

— az eseménnyel kapcsolatban felmerult minden tényrél, adatrdl a
Biztositot vagy Megbizottjat tajékoztassa,

— a kart a lehetéségekhez képest elharitsa, enyhitse, illetve csok-
kentse, és ennek soran a Biztosité vagy Megbizottja iranymuta-
tasat kovesse,

— segitségnyujtasi igényét a bekdvetkezéskor azonnal, felmertilt
koltségeinek megtéritésére vonatkozé igényét vagy egyéb kar-
téritési igényét — a szerz8désben szabalyozott bejelentési kote-
lezettségnek is eleget téve — a bekdvetkezést (kilfoldi esemény
esetén: a hazaérkezést) kdvetd 2 munkanapon belll a Biztosito
Megbizottjanal bejelentse,

— a Biztosité vagy Megbizottja szamara minden olyan vizsgalatot
engedélyezzen, amely az esemény okaira, kérlilményeire, a kar
mértékére, és a kartérités nagysagara vonatkoznak.

C.8.3. Az esemény bejelentése-

A segitségnyuijtas igénylésekor a Biztositottnak a napi 24 éraban
m{kodo alabbi telefonszamokon kell hivnia a Biztosité Megbizott-
janak segitségnyujté kézpontjat:

Belfoldi és kulféldi esemény esetén is:

+36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyuijto kdzpont felhivasakor a kdvetkezd informacidkat

kell megadni:

— a Biztositott neve, sziletési datuma, anyja neve,

— a Biztositott jarmi tulajdonosanak neve, cime,

— kétvényszam,

— a Biztositott jarmd rendszéma, tipusa, alvazszéama, az elsé for-
galomba helyezés éve,

— az esemény id6épontja, helye, rovid leirasa és a kivant segitség-
nyujtds megnevezése,

— annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a Biztositott elér-
hetd.

Ha a Biztositott betegszallitast kér, kdvetkez8ket kell megadnia:

— a korhaz neve, cime, telefonszama, ahova a Biztositottat beszal-
litottak,

— a kezelborvos és, ha szlkséges, a haziorvos neve, cime, tele-
fonszama,

— a felmerdlt probléma révid leirasa.

A Segitségnyujtasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a Bizto-
sitoval és annak Megbizottjaval szemben felmenti a vizsgalatot
vagy kezelést végz6 orvost az orvosi titoktartas aldl.

C.8.4. A Biztositott tovabbi karbejelentési kotelezettsége

Az esemény azonnali bejelentését kovetéen a felmerult kdltségek
megtéritésére vonatkozo igényt vagy egyéb kartéritési igényt
annak bekovetkeztét (kilfoldi esemény esetén: a hazaérkezést)
kdveté 2 munkanapon belll be kell jelenteni irasban, a megfelelé
dokumentumokat mellékelve a Biztositdé Megbizottjanak.

» A tliz- vagy robbanaskart a tlizoltésagon is be kell jelenteni.

* Lopaskar esetén a rendérségen feljelentést kell tenni.

« Testi sérliléssel jaro Balesetet a rend6rségen be kell jelenteni és
arrol renddrségi jegyz6kodnyvet kell kérni.

* A karigény elbiralasahoz be kell mutatni a Biztosité Megbizott-
janak minden olyan iratot, amely a jogosultsag, a biztositasi ese-
mény és a kardsszeg megallapitdasahoz szikséges.

* Amennyiben a Biztositott a bejelentési kotelezettségének idében
nem tesz eleget, és emiatt Iényeges koriimények kiderithetet-
lenné valnak, a Biztosito teljesitési kdtelezettsége nem all be.

C.8.5. Az UNIQA Biztosito teljesitési kotelezettsége

Abban az esetben, ha a Biztositott sajat dontése alapjan nem tart
igényt bizonyos szolgaltatasokra, a Biztosité nem kételezhetd arra,
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hogy kartéritést nyujtson a Biztositottnak vagy ellenszolgaltatas-
ként alternativ szolgaltatast ajanljon fel részére.

A kérrendezés médja

— Ha a Biztositott a segitségnyujtasi szolgaltatasokat igénybe vette,
és ennek eredményeként a Biztositd vagy Megbizottja intézke-
dett a kdltségek atvallalasarol, a szolgaltaté a szamlat kdzvetlenil
a Biztositd Megbizottja részére nyuijtja be.

A szerz6désben elbirtaknak megfeleléen bejelentett események kap-
csan felmertilt koltségeket a Biztositd vagy Megbizottja a szerzédés-
ben rogzitett 6sszeghatarokig kdzvetlenil a szolgaltatéval rendezi.
— Amennyiben az esemény soran felmertlt koltségeket és igénybe
vett szolgaltatdsok ellenértékét a Biztositott a Biztositd Meg-
bizottja el6zetes hozzajarulasaval — az esemény elGirtak szerinti
bejelentése utan — a helyszinen kifizette, a felmerult kdltségeket
a szolgaltatasok eredeti szamlajanak benyujtasat kovetéen a Biz-
tositd Megbizottja a szerz6désben régzitett 6sszeghatarokig a
karrendezéshez sziikséges utolsé dokumentum Biztosité Meg-
bizottjahoz térténd beérkezését kdveté 15 napon belll az érvé-
nyes devizarendelkezések szerint, Magyarorszagon megtériti.

Az eldzetes jovahagyas nélkiil igénybe vett szolgaltatasok
koltségeit a Biztosito nem koteles megtériteni.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

— a felmerdlt koltségek eredeti szamlai,

— rovid leirds az eseményrél, annak kérliiményeirdl, a megtett in-
tézkedésekrdl és a koltségek felmerilésének okairdl,

— baleset esetén ezeken kivll: hivatalos jegyzékdnyv vagy igazolas
a baleset és a sérulés megtorténtérdl, kdriiményeir6l.

C.8.6. A totalkar fogalma

alatt az alapbiztositasban meghatarozottak értendék.

C.8.7. Eléviilés

Jelen szerz8désbdl eredd biztositasi és segitségnyujtasi igények
a bekdvetkezéstdl szamitott 5 év alatt elévilnek.

KULFOLDI JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS

C.9. TERULETI HATALY

A KUlfoéldi jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas terileti hatalya
az alapbiztositas teruleti hatalyaval (B.2.pont), de Magyarorszagra
nem terjed ki.

C.10. IDOBENI HATALY

A Kilfoldi jogvédelmi biztositas idébeni hatalya megegyezik az
alapbiztositas idébeni hatalyaval.

C.11. BIZTOSITOTT SZEMELY

a Biztositott jarm(i vezet6je a Baleset idején.

C.12. ALTALANOS FELTETELEK
ES MEGHATAROZASOK

A Kulfoldi jogvédelmi segitségnyujtas és biztositas csak az alap-
biztositassal egyditt érvényes.

Eltér6 rendelkezés hianyaban a Kulféldi jogvédelmi segitségnyuijtas
és biztositasban szerepld kifejezések az alapbiztositasban, vala-
mint a Gépjarm{ segitségnyujtas és biztositasban leirtak szerint
értelmezenddék.

C.13. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A Biztositott jarm( Balesetét kdvetden, amennyiben a Biztositott
jarmivet a Baleset idején vezet6 Biztositottat a biztositas hatalya
alatt kulféldén (nem az allando lakhelye szerinti orszagban) sza-
balysértés vagy gondatlan bliincselekmény miatt jogilag felel6s-
ségre vonjak, a Biztositd (Megbizottjan keresztil) megtériti a Biz-
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tositott ellen indult eljarasok kéltségeit, valamint ha a Biztositott kil-
foldi utazasa soran Testi sériilésessel jaro Balesetet szenved, a
Biztositottnak kartéritési igénye érvényesitésével kapcsolatos el-
jarasok koltségeit is.

C.13.1. Biztositék elhelyezése

Ha a Biztositott jarm( Balesetét kdvetéen a Biztositott jarmivet a
Baleset idején vezet6 Biztositottat a biztositas hatalya alatt kilfol-
dén (nem az allandé lakhelye szerinti orszagban) szabalysértés
vagy gondatlan bilincselekmény miatt jogilag felel6sségre vonjak,
és ellene kilféldon eljaras indul, és a meglatogatott orszag jogsza-
balyai el6irjak, a Biztositd (Megbizottjan keresztul)

— gondoskodik az &rizetbe vett vagy letartdztatott Biztositott terhére
megallapitott dvadék vagy hasonlo biztositék letételérdl, amely a
Biztositott szabadon engedéséhez szlikséges,

— és az eljaras soran felmeriild koltségeket megtériti max. 7500
eurd vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig.

A biztositékot kdlcsdnnek kell tekinteni és azt vissza kell fizetni

— azonnal, amint azt a Biztositottnak visszatéritették, ha nem talal-
jak bliinésnek

— a Biztositottat blindsnek talalo birésagi dontést kdvetd 15 napon
belul

azonban a fentiektdl figgetlenil, legkésébb a letétbe helyezéstdl

szamitott harom hénapon beldl.

A szolgaltatas nem vonatkozik azonban (kdlcson formajaban
sem) a polgari felelésség alapjan sziikséges biztositékra, a bir-
sagra, illetve a személyes kartéritésre, melyet a Biztositottnak
kell fizetnie.

C.13.2. Jogi védelem

Ha a Biztositott jarm( Balesetét kdvetéen a Biztositott jarmivet a
Baleset idején vezet6 Biztositottat a biztositas hatalya alatt kiilféldon
(nem az allando lakhelye szerinti orszagban) szabalysértés vagy
gondatlan bincselekmény miatt jogilag felel6sségre vonjak, és el-
lene kiilfoldon eljaras indul, a Biztositd (Megbizottjan keresztil)

— ellatja a Biztositott védelmét,

— és fedezi a Biztositott védelmét ellaté kulféldi tgyvéd szamlaval
igazolt munkadijat, a meglatogatott orszagban szokasos és alta-
laban elfogadott Gigyvédi dijszabas mértékéig, valamint ha a vé-
delem azt igényli, az tgyvéd altal megbizott szakeértd koltségét is

max. 2500 eurd vagy ennek megfelelé egyéb valuta 6sszeg-

hatarig.

C.13.3. Igényérvényesités

Ha a Biztositott a biztositas idébeni hatalya alatt és terlleti hatalyan
beldl, kulféldon, a Biztositott jarmivel térténd kulféldi utazasa soran
Testi séruléssel jaro Balesetet szenved, a Biztositottnak kartéritési
igénye érvényesitésével kapcsolatos eljarasok koltségeit a Bizto-
sitd (Megbizottjan keresztil) 2000 euré vagy ennek megfeleld
egyéb valuta 6sszeghatarig fedezi.

C.13.4. A szolgaltatas maximalis mértéke

A Kulfoldi jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas alapjan a Biz-
tosito altal kifizetésre kerllé 6sszes koltség nem haladhatja meg
a 7500 eurd, vagy ennek megfelelé egyéb valuta 6sszeghatart.
A biztositas az ligyvédvalasztas jogat nem foglalja magaban.
A megfeleld védelemrdl a Biztosité Megbizottja gondoskodik.

C.14. BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény merul fel, a Bizto-
sitott kdteles errdl a legrévidebb iddn belll a Biztositd Megbizottjat
az alabbiakban feltlintetett telefonszamon értesiteni. A Biztosité
Megbizottja az értesitést kovetben intézkedik a megfelels jogvé-
delmi szolgéltatas nyujtasardl, a jogi képvisel6 kirendelésérdl.

A jogvédelmi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosité Meg-
bizottja el6zetes hozzajarulasa sziikséges. Amennyiben az elja-
ras soran nem a Biztosité Megbizottja altal megbizott ligyvéd jar
el, vagy az ligyvéd kdézremiikodéséhez a biztosité Megbizottja
nem jarult hozza, ugy a koltségeket a Biztosité nem fedezi.
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C.14.1. Az esemény bejelentése

A segitségnyuijtas igénylésekor a Biztositottnak a napi 24 6raban
mikodé alabbi telefonszamon kell hivnia a Biztosité Megbizott-
janak segitségnyujté kozpontjat: +36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyujté kdzpont felhivasakor a kdvetkezd informacidkat

kell megadni:

— a Biztositott neve, sziletési datuma, anyja neve,

— koétvényszam,

— a Biztositott jarmi{ rendszama, tipusa, alvazszama,

— az esemény rovid leirasa és a kivant segitségnyujtas megneve-
zése,

—annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a Biztositott elér-
hetd.

C.15. AKULFOLDI JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS ALTALANOS KIZARASAI

Megegyeznek az alapbiztositasban, illetve a Gépjarmii segit-

ségnylujtas és biztositasban leirtakkal, valamint:

azon Segitségnyujtasi eseménnyel 6sszefiiggésben felmeriilé

koltségeket a biztosito nem fedezi, amelynek soran vagy

amellyel kapcsolatban a Biztositott:

— oly médon okozott kart, hogy a Biztositott jarmiivet a tulaj-
donos engedélye vagy jogositvany nélkiil vezette,

— ellen szandékos blincselekmény, cserbenhagyas vagy segit-
ségnyujtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik eljaras,

— terhére pénzbiintetést, birsagot réttak ki,

— kartéritési igénye a kirendelt kiilfoldi iigyvéd szakvéleménye
szerint nyilvanvaléan alaptalan, az eljaras, vagy barmelyik
perbeli cselekmény, jogorvoslat eredménye kilatastalan,
vagy ezek varhaté eredménye és elérelathaté koltségterhe
kozt eleve kirivé aranytalansag mutatkozik,

— kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személlyel
szemben Magyarorszagon is érvényesitheti,

— munkavégzése soran okozott felel6sségi kart,

— tudatzavaraban, alkoholos, illetve kabitoszeres befolyasolt-
saga alatt okozott kart vagy a kar erre visszavezethet6 okok-
bol kovetkezett be,

— korabban koétott jogvédelmi biztositasa vagy felel6sségbiz-
tositasa az adott kareseményre fedezetet nyuijt.

tovabba: A Biztosité nem all kockazatban olyan karok, esemé-

nyek esetében, amelyek a Biztositott vagy Szerz6dé mas biz-

tositasa alapjan megtériilnek.

C.16. MENTESULES

A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,
hogy a Biztositott karenyhitési kotelezettségét jogellenesen,
szandékosan vagy sulyosan gondatlanul megszegte.

C.17. EGYEB FELTETELEK

Ezen szabalyzatban nem rendezett kérdésekben az alapbiztositas
illetve a Gépjarmil segitségnyujtas és biztositas szabalyzataban
foglaltak szerint kell eljarni.
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D) Kiegészitd belfoldi poggyaszbiztositas

(Kulon dijfizetés ellenében valaszthaté kiegészit6 biztositas, biztositasi 6sszeg legfeljebb 50 000 Ft)

D.1. ALTALANOS FELTETELEK

A kiegészitd biztositds csak az alapbiztositdssal egyutt érvényes!
A Biztosito jelen kiegészitd biztositas alapjan a szerzédésben rog-
zitett biztositasi 6sszegig megtériti a jarmiben, jarmivon szallitott
vagyontargyakat ért torés- és elemi karokat, valamint a jarm lezart
csomagterében elhelyezett vagyontargyakat ért lopaskarokat.

D.2. TERULETI HATALY

Jelen kiegészitd biztositas teruleti hatalya: Magyarorszag.

D.3. ABIZTOSITOTT
a vagyontargy tulajdonosa.

D.4. KIEGESZITO BELFOLDI POGGYASZ-
BIZTOSITAS KOCKAZATKIZARASAI

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alapbiztositasbol
kizart karesemények. (B.6. pont)

A biztositas nem terjed ki a Biztositott jarmiiben vagy jarmi-
von dij ellenében szallitott vagyontargyakra.

Nem tériti meg a Biztosito az ékszerekben, nemesfémekben,
dragakovekben, takarékbetétben, értékpapirokban, okma-
nyokban és készpénzben, tovabba a biztositott (szerz6dé)
szellemi tevékenységével 6sszefiiggé alkotasokban, valamint
ipari, mezégazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcso-
16d6 anyagokban, termékekben, szallitott munkaeszk6zokben
keletkezett kart.

D.5. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

D.5.1. Helyreallitasi koltségek téritése

A Biztosité megtériti a biztositasi esemény kdvetkeztében keletke-
zett karosodasok Magyarorszagon elvégzett helyreallitdsanak
szamlaval igazolt koltségét.

A felek bizonylatok hianyaban a becsult karérték tekintetében meg-
allapodast kéthetnek.

A Biztosito a helyreallitas koltségeib8l nem von le értékemelkedést.
(Hasznalt allapotu vagyontargy Uj alkatrészekkel tortént javitasa
esetén, a beépitett Uj alkatrészek miatti értékndvekedést figyelmen
kivil hagyja.)

Ha a sérilt alkatrész illetve tartozék javithato, de azt a helyreallitas
soran Ujjal pétoltak, a Biztosité az ebbdl eredd tdbbletkdltségeket
nem viseli.

A Biztosito szolgaltatasa nem terjed ki a biztositott vagyon-
targyban keletkezett értékcsokkenésre.

D.5.2. A vagyontargy pétlasi értékének téritése
(totalkar esetén)

D.5.2.1. A totalkar fogalma

Totalkaros a biztositott vagyontargy, ha biztositasi esemény kovet-
keztében olyan mértékben megséril, hogy helyreallitasa a kolt-
ségek és megtérulések figyelembevételével gazdasagtalan.
Amennyiben a helyreallitas és a jarulékos koltségek dsszege eléri
a vagyontargy karidéponti értékének 60%-at, a Biztosito jogosult a
kart totalkarként rendezni. Totalkaros tovabba a biztositott vagyon-
targy, ha ellopjak és 60 napon belll nem keril meg.
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Figgelék

D.5.2.2. A pétlasi érték fogalma

A potlasi érték az az 6sszeg, amelyet a Biztositottnak egy azonos
tipusu, azonos miszaki allapoti vagyontargyért a karesemény id6-
pontjaban Magyarorszagon fizetnie kellene.

D.5.2.3. A szolgéltatas totalkar esetén

A Biztosité a vagyontargynak a maradvanyértékkel (a roncs érté-
kével) csokkentett potlasi értékét tériti meg. A maradvany (roncs)
atvételére a Biztositd nem kotelezhetd.

D.5.3. A szolgaltatas maximalis mértéke

A kartérités nem haladhatja meg az onrészesedéssel csokken-
tett biztositasi 6sszeget.

D.6. MENTESULES

Mentesiil a Biztosité a kar megtéritése aldl az alapbiztositas

szabalyzataban megjel6lt esetekben, tovabba, ha:

— a jarmiiben vagy jarmiivon szallitott vagyontargy nem volt
megfeleléen rogzitve,

— a szdllitott vagyontargy téréskara nem a Biztositott jarmii t6-
réskaranak a kovetkezménye.

D.7. ONRESZESEDES

Onrészesedés cimén a biztositott maga viseli a kar 30%-at, de
legfeljebb a biztositasi 6sszeg 30%-anak megfelel6 6sszeget.

D.8. DIJKEDVEZMENY

Jelen kiegészitd biztositas dijabol semmilyen kedvezmeény nem ad-
hato.

D.9. EGYEB FELTETELEK

A Kiegészitd belféldi poggyaszbiztositas egyéb feltételeire az alap-
biztositas érvényes, kivéve a B.9. és B.11. pontokat.
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E) Kiegészit balesetbiztositas

(Kulon dijfizetés ellenében valaszthato kiegészitd biztositas)

A valaszthato halaleseti biztositasi 6sszeg 500 000 Ft, vagy 1 millié Ft, vagy 2 millié Ft.)

E.1. ALTALANOS FELTETELEK

A kiegészitdé balesetbiztositas csak az alapbiztositassal egyutt
ervényes!

E.2. BIZTOSITOTT SZEMELYEK

A Biztositott jarmi utasterében utaz6é személyek, kivéve az autd-
busz utasait.

Ha a Biztositott jarm{iben a baleset idején az engedélyezetinél tob-
ben utaztak, a személyenként fizetendd balesetbiztositasi 6sszeg
aranyosan csokken.

E.3. TERULETI HATALY

Akiegészitd baleset-biztositas tertleti hatalya megegyezik az alap-
biztositas teruleti hatalyaval (2. pont).

E.4. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Balesetnek mindsil a jarmi Gzemeltetésével 6sszefliggésben, a
biztositott akaratan kivl, hirtelen fellép6 olyan kiilsé behatas, mely-
nek kovetkeztében a biztositott 1 éven belll meghal, vagy egész-
ségkarosodast szenved.

E.5. KOCKAZATKIZARAS

Nem terjed ki a biztositas

— a Biztositott jarmii vezetdjére, ha az 6 elme- vagy tudatzava-
raval, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak kisérletével, va-
lamint ittassagaval vagy kabitészerrel befolyasolt allapotaval
okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be a baleset,

— a biztositottat szandékos biincselekmény elkdvetése vagy
annak kisérlete soran, azzal 6sszefiiggésben ért balesetekre,

— polgarhaboru, népi megmozdulasok (tiintetés, sztrajk, felke-
lés, stb.) vagy kiilsé haboru soran bekdvetkezé balesetekre,

— a radioaktiv magenergia, ionizalé sugarzas altal kozvetve
vagy kozvetleniil okozott balesetekre,

— napszuras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta sé-
rilésekre,

— pszichikai reakciok miatti koros zavarokra, annak okatal fiig-
getleniil,

— a jarmiivet eltulajdonitéra, illetéleg az azt 6nkényesen elve-
vore, és az altala szallitott személyekre,

— a jarmii tizemeltetésének eldkésziileti munkalatai, szervize-
lése, karbantartasa javitasa soran bekovetkezett balesetekre,

— az utazok ki- és beszallasaval kapcsolatos balesetekre.

E.6. BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK
E.6.1. Halaleseti szolgaltatas

A balesetbiztositas alapjan a biztositd, az egyéb biztositasi szol-
galtatasoktol figgetlendl, a szerz6désben megjeldlt halaleseti biz-
tositasi 0sszeget fizeti ki minden meghalt Biztositott 6rokdsének.

E.6.2. Szolgaltatas végleges egészségkarosodas esetén

Allando, teljes egészségkarosodas esetén a személyenkénti biz-
tositasi 0sszeg a szerz6désben megjeldlt halaleseti biztositasi 6sz-
szeg kétszerese. A szolgaltatas nagysaga a végleges egészség-
karosodas mértékétdl fligg.

A bekovetkezett rokkantsag, ill. egészségkarosodas mértéke az
Osszes korulményt figyelembe vevé orvosi vizsgalat alapjan az
alabbi tablazat iranymutatd mértékei alapjan kerll megallapitasra.
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— Mindkét szem latéképessegének teljes elvesztése 100%

— Egyik szem latoéképességének teljes elvesztése 50%
— Mindkét ful halléképességének teljes elvesztése 60%
— Egyik ful halloképességeének teljes elvesztése 30%
— Szaglbérzék teljes elvesztése 10%
— [zleléképesség teljes elvesztése 5%
— Egy kar vallizilettdl valo teljes elvesztése

vagy teljes mikoédésképtelensége 70%
— Egy kar kdnyokizulet folottig valo teljes elvesztése,

vagy teljes mikodéskeptelensége 65%
— Egy kar kdnydkizilet alattig valé teljes elvesztése,

vagy teljes mikddésképtelensége 60%
— Egyik kéz teljes elvesztése 55%
— Havelykujj elvesztése 20%
— Mutatoujj elvesztése 10%
— Tobbi ujj elvesztése, egyenkeént 5%
— Egy lab combkdzép folottig valo teljes elvesztése,

vagy teljes mikddésképtelensége 70%
— Egy lab combko6zépig valé teljes elvesztése,

vagy teljes mikoédésképtelensége 60%
— Egyik lab térdig elvesztése 50%
— Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
— Labfej elvesztése 40%
— Nagyujj elvesztése 5%
— Masik labuijj elvesztése 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkcio-
csokkenése esetén a tablazatban megadott mérték megfeleld sza-
zaléka vehet6 figyelembe.

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése,
funkciocsokkenése esetén a biztositd orvos szakértbje allapitja
meg, hogy a biztositott normal testi vagy szellemi teljesitéképes-
sége milyen mértékben csdkkent.

Ha azonos baleset kdvetkeztében tébb funkcio csdkkent, akkor a
tablazat alapjan megallapitott rokkantsagi fokok 6sszeadodnak, de
100%-nal nagyobb mérték ebben az esetben sem allapithaté meg.

A Biztosité orvos szakértéjének megallapitasa fliggetlen minden
mas orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapitasaitol.

Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karosodtak,
melyek mikodéképessége mar a baleset elétt csokkent volt, akkor
az el6zetes rokkantsag mértéke a tablazat alapjan levonasra kerdl
a szolgaltatas meghatarozasanal.

Ha a baleset kdvetkeztében a Biztositott egy éven belll meghal, a
rokkantsagi szolgaltatas nem igényelhetd, a mar kifizetett kartérités
a halaleseti 6sszegbdl levonasra kertil.

E.6.3. Kérhazi napi térités

Amennyiben biztositasi esemény miatt kérhazi fekvé beteg apolas
valt szikségessé, az apolas 8. napjatol napi térités illeti meg a biz-
tositottat. A napi térités 0sszege a haldleseti biztositasi 6sszeg
1,2%-a.

Egy biztositasi esemény kovetkeztében személyenként legfel-
jebb 50 napi térités fizethetd. A korhazi apolasi napok utan akkor
is jar térités, ha a Biztositott azt nem folyamatosan t6ltotte a kor-
hazban.

A Biztositd orvosa ezen esetekben is jogosult az apolas, illetve gyo-
gyulas tartamanak felllvizsgalatara.

A kérhazi napi térités nem fizetheté a szanatériumban, gyo-
gyudilében vagy gyogyfiirdében tartézkodas tartamara.

E.7. ONRESZESEDES

A balesetbiztositasi szolgaltatdsokat a Biztositdé dnrészesedés le-
vonasa nélkil nyujtja.

E.8. DIUKEDVEZMENY

Jelen kiegészitd baleset-biztositas dijabol semmilyen kedvezmény
nem adhato.
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E.9. AZ UNIQABIZTOSITO TELJESITESI
KOTELEZETTSEGE

Maradandé egészségkarosodas esetén a szolgaltatas mértékének
végleges megallapitasara a karesemény utan egy évvel kertl sor.

Ezen tartamon belll szolgaltatasi el6leg — a varhato igény figye-
lembevételével — legfeljebb a halaleseti biztositasi 6sszeg mérté-
keéig fizethet6.

A halaleseti szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges a boncolasi
jegyzokonyv is.

E.10. EGYEB FELTETELEK

A kiegészit6 balesetbiztositas szabalyai (E.1-10. pont) k6z6tt nem
rendezett kérdésekben az alapbiztositdsban foglaltak szerint kell

eljarni.
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} * A Multi Casco Plus biztositasi szerzédésre
bejelentett karesemények esetén
az alabbi okiratokat kérheti a Biztositd
a karrendezéshez

F) Fuggelék

A Multi Casco Plus biztositasi szerzédésre bejelentett karesemények esetén
az alabbi okiratokat kérheti a Biztosit6 a karrendezéshez

Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérddivek

— baleseti bejelent6 — bankszamlaszam (kartéritésre jogosult)

— karokozoi nyilatkozat — Ugyfél elérhetésége (telefonszama, e-mail cime, lakcime stb.)
— kérbejelent6 — nyilatkozat el6zménykéréshez

— a kitoltott specialis kérdbiv a kareseménnyel kapcsolatban — gépjarmi adatlap

— tanuk nyilatkozatai — tanu nyilatkozat

Jogalap igazolasara alkalmas iratok

— ittasséagi nyilatkozat — birésagi beadvanyok

— szakhatésagi iratok — birésagi hatarozat

— tlizoltosagi hatdsagi bizonyitvany — vezetdi engedély

— tlizvizsgalati jelentés — felel6sség elismerd nyilatkozat

—renddrségi igazolas — tachograf adatlap

—renddrségi helyszinelés jegyz6konyve — egyéb szakeért6i vélemény (igazsagugyi, fliggetlen szakértéi)
—renddrségi helyszinelés helyszinrajza, jelmagyarazattal — kozvetiti eljarassal kapcsolatos hatarozatok

—renddrségi helyszinelés fotdédokumentacidja — menet- vagy Utk6zést rogzité kamera felvételei, illetve egyéb
— renddrségi tanu-meghallgatasi jegyz6kdnyvek rogzitett adatok (GPS koordinatak, sebesség- és gyorsulasi
— renddrségi feljelentés jegyz6kdnyve adatok)

—renddrségi hatarozat — kiegészit6 baleseti adatfelvételi lap 6sszetett karokhoz

— vadirat — szakszerviz kdzpontilag tarolt, a jarm(re vonatkozo teljes

— vizsgalati (nyomozoi) szakértdi jegyz&konyv szervizel6zménye

— birésagi targyalasi jegyz6konyvek
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Tulajdonjog vagy kartéritésre jogosultsag igazolasara alkalmas iratok

— beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

— egyéb, a karigényt igazolé szamla, bizonylat

— készpénz-befizetési pénztarbizonylat

— hagyaték-atado végzés

— Oroklési bizonyitvany

— tulajdoni lap

— gyamhatésagi rendelkezés

— lemondé nyilatkozat

— meghatalmazas (jarmilvezetésre, kartigyintézésre,
karbejelentésre stb.)

— bank, pénzugyi finanszirozé, hitelez6 nyilatkozata,
meghatalmazésa

— atruhazo nyilatkozat

— engedményezési szerzédés

— azonositasi adatlap

— orvosi zarojelentés

— halott-vizsgalati bizonyitvany masolata

— a halotti anyakonyvi kivonat masolata

—a haldl, illetve a baleset kdzelebbi koériiményeinek
tisztdzasahoz szikséges egyéb irat

— orvosi lelet

— ambulans kezel6lap

— igazoldlap gépjarmi balesetbdl adddo kereset veszteség
rendezéséhez

— adasvételi szerz6dés

— forgalmi engedély

— térzskényv

— alairasi cimpéldany

— tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

— Uzembentartdi szerz6dés vagy okirat

— munkaltatéi nyilatkozat

— kozjegyzbi okirat

— épitési engedély

— épitési naplo

— tervdokumentacié

— koéltségkimutatas

— bérleti vagy lizingszerz6dés

— szerzddés gépjarmi kdlcsdnadasrol

— forgalombdl val6 kivonas igazolasa (érvénytelenitett forgalmi
engedély, illetve térzskdnyv)

— bontasi igazolas

— a sérllt vagyontargy tulajdonjogat, a kartéritésre jogosultsagot

igazolé dokumentumok
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Kar 6sszegének igazolasara alkalmas dokumentumok

— javitasi arajanlat
— javitasi szamla
— garanciajegy
— munkalap
— foté
— értéklista
— ing6sagi karlista
— markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata
a gépjarmi tipusaral, felszereltségérdl
— vamkezeléssel kapcsolatos iratok
— adébevallas a szilkséges tartalommal
— egyszerisitett éves beszamol6
— eredmény-kimutatas, mérleg
— targyi eszkoz-nyilvantartas
— egyéb kdnyvelési iratok
— koltségkimutatas
— menetjegyek
— utnyilvantartas
— menetlevél
— fuvarlevél
— szervizkdnyv
— szallitasi szamla
— gépkocsi tarolasi szamla
— keresetveszteséget igazolo iratok
— temetéssel kapcsolatos koltségek igazolasa
— orvosi kezeléssel kapcsolatos kdltségek igazolasa
— korhazi ellatassal, gydgykezeléssel kapcsolatos koltségek
igazolasa
— rehabilitaciés kdltségek, gydgyaszati segédeszk6zok szamlai

— a vagyoni €s nem vagyoni karok mértékétigazold egyeb
okiratok

— gépjarmd diagnosztikai vizsgalat eredmény lapja

— altalanos forgalmi adé (afa) nyilatkozat

— elektromos és hibrid jarmivek hajtéakkumulatora karidéponti
kapacitasanak igazolasa: gyarté/importdr altal a jotallas
megtartasahoz el6irt, rendszeres diagnosztikai vizsgalatanak

dokumentacidja, vagy diagnosztikai bevizsgalas jegyzdkdnyve

— gépjarmd vasarlasi szamla

—a jarmd kulcsainak, a riaszto- és egyéb vagyonvedelmi
berendezések kulcsainak, a lopasgatlé berendezésnek
(pl. inditasgatlo, riasztd) vasarlasi/beépitési szamlgja,
garanciajegye

— a jarmlbe beépitett készllékek és tartozékok vasarlasi
szamlaja, garanciajegye

—ajarm{ kozuti forgalomban valé részvételéhez kotelezéen
el6irt tartozékainak szamlaja, garanciajegye

— alkatrész beszerzési bizonylat (cikkszammal)

— jarmlvon végzett engedélykoteles atalakitasok miiszaki
dokumentacidja és ezek kdzlekedési hatdésagi engedélyei

— az egyes elemek potlasaval dsszefliggésben igazoltan
felmer(lt koltségekrdl sz6l6 szamla

— elézménykarok dokumentumai

— fotédokumentacio

— gépjarma bérleti szerz6dés és szamla

— a gépjarmi maradvanyanak eladasarol szo6l6 kereskedbi
ajanlat, bizonylat, szamla, adas-vételi szerz8dés

— karkori érték-meghatarozas

— vallalkozdéi és megbizasi szerz6dések szamlai
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