Vészelharitasi csomag és gazkészulék javitas biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosit6: Europ Assistance S.A. Irish Branch, frorszagi székhelyii biztosito
Termék: Egyéb vagyoni kar biztositas

Ervényes: 2025. majus 12. napjatol

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés el6tti és szerzbdéses tajékoztatas a szerz6dési feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt szerz6dési feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztato és az Altalanos és Kiillonds szerzédési feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositisi termék legfontosabb jellemzéit és megkonnyitse tobb biztositasi termék
Osszehasonlitésat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositisi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerzodés részét és nem mindsiil a biztosito
ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz0? A Vészelharitasi csomag és gézkészilék javitas biztositas egyéb vagyoni karokra vonatkozo
biztositas, amely a Biztositd és Szerz6dé kozott egyéni biztositasi szerzédés formajaban keril megkotésre.

.! Mire terjed ki a biztositas?

1.Vészelharitasi csomag
v Biztositési esemény:
- aBiztositott épiilet gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy egy varatlan kiilsé mechanikai behatas kovetkezményeként
jelentkezd olyan helyzet, koriilmény, mely siirg6s beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megelézése érdekében.

v ABiztosit6 szolgéltatéasa:
- a Biztositd altal a Biztositott épiletben nydjtott szolgaltatds a bekdvetkezett vészhelyzet elharitdsanak megszervezése és annak
koltségeinek viselése az alabbi vészelharitasi szolgaltatasi szakmakdrokben: villanyvezeték-szerelés, vizvezeték-szerelés,gazvezeték-
szerelés, szennyvizkiomléssel jard dugulas-elharitas, vegezés, zarszerelés.

v Szakiparosok ajanlasa:
- a Biztosité a fenti pontban megjel6lt szakmakorokben vészhelyzeten (biztositasi eseményen) kivili tigyféligények esetében, illetve
tet6fedd szakmai korben sajat halézataban dolgoz6 szakiparost ajanl.

11.Gazkészilék javitas
v Biztositési esemeény:
- a biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti, elére nem lathatd tartds — nem kiils§ behatasra tortént — mechanikai, elektromos,
elektronikus meghibasodasa, amelynek kovetkeztében az részben vagy egészben miikddésképtelenné valt.

v’ Biztositott vagyontargy/készilék:
maganceélu felhasznalasban 1évo, lenti feltétleknek megfeleld gaziizemi fiit6 és melegviz el6allitd késziilékek:
- aBiztositott nevére kiallitott szdmlaval igazolt Ujkori vasarlasa/beépitése Magyarorszagon tortént,
- kora (a beépités napjatdl szamitva) maximum 10 év,
- akar idépontjaban a biztositott épiilet berendezéseinek részét képezi,
- agyartd, forgalmaz6 vagy az eladé jotallasa mar nincs ra érvényben,
- meglrzott, hianytalanul kitoltott jotallasi jegy és/vagy olyan vasarlast igazold szamla vagy blokk, amelybdl a késziilék gyartmanya és
tipusa egyértelmiien megallapithato,
- gyartd ajanlasa szerint évente rendszeresen atvizsgalt, karbantartott, melyet a jogosult késziilékszereld az altala kiallitott atvizsgalasrol
sz6l6 szamla és munkalap alapjan igazol,
- az alabbi kategoriak valamelyikébe tartozik: (i) Konvektorok, (ii) Atfolyos vizmelegitok, (iii) Fali/allo fiit6- és kombi kazanok, (iv)
Kondenzacids kazanok, és a Szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotésekor nyilatkozik arrél, hogy melyik tipusi késziiléket vonja be a
biztositasi fedezetbe. A Biztositott épiiletben 1év6 konvektorok azok darabszamatol fiiggetleniil egy késziiléknek szamitanak.

v Biztositd szolgaltatasa:

- A biztositott vagyontargy megjavitasanak megszervezése, és ennek koltségeinek allasa a biztositasi 6sszeg dsszeghataran belil, 6nrész
alkalmazésaval,

- A Biztosit6 a karosodott vagyontargy javitasanak lehetetlensége vagy gazdasagtalansaga esetén kartalanitast fizet, amely megegyezik a
biztositott vagyontargy kariddponti 0j értékével.

o Karidéponti Uj érték: (biztositasi Osszeg): a szolgaltatds idGpontjdban a biztositott vagyontirggyal megegyezd
tulajdonsagokkal rendelkezd (hasonld gyartmanyd, mindségii és tudast) eszkdz hazai piaci ara, de legfeljebb a vasarlaskori
érték.

- Szervizek telefonszdmainak, elérhet6ségeinek megadasa, valamint idépont egyeztetés azzal, hogy az igénybe vett javitasi szolgaltatas
koltségei nem a Biztositot terhelik.
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u Mire nem terjed ki a biztositas?

l. Vészhelyzeti csomag
A biztositasi védelem nem terjed ki, ha a vészhelyzet:

X avészhelyzetre vonatkozo biztositas esetében a nem vészhelyzetre, vagy

X barmilyen haborls eseménnyel, tiintetéssel, felvonulassal, terrorakcioval vagy belsd zavargassal, valamint barmilyen katonai vagy renddri akcioval,
vagy

X nukleéris energia karositd hatasanak betudhat6 eseményekkel vagy

X természeti katasztréfaval dsszefliggésben kovetkezik be.

I1. Gazkészulék javitas
A biztositd jogosult megtagadni a kdtelezvény alapjan a fizetést az alabbi esetekben:
% Ha a karbantartas soran deriil ki valamely hiba és a megel6z6 1 éven beliili karbantartas elmaradt.
Barmely, hatalyban 1év6 térvény, egyéb jogszabaly szerint elbirt kotelez6 készllék csere.
Hibéas kémény miatt izemképtelen késziilék.
Olyan kar, amely gyartasi, technologiai hibara (pl. hibas kivitelezés, tervezési hianyossag, stb.) vezethetd vissza.
Az épités, valamint az épitési engedélyhez kotott bovités, atépités alatt alld épiileteket és épiiletrészeket, vagy ezekben tarolt ingsagokat
érintd kareseményekre.
A javitassal érintett késziilék markaszervize vagy annak képviselete nem érhetd el Magyarorszagon, és igy a javitas a kellé szakismeret
hianyaban nem teljesitheto.
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Tovabbi kizarasok a Kilonos szerzédési feltételek 4. pontjaban olvashatok.
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; Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

1.Vészelharitas csomag
! A biztositasi szerz6dés fedezi a Biztosito altal kiild6tt szakiparosnak a vészelharitas érdekében felmerilt kdltségeit — nevezetesen egyszeri kiszallasi
dij, rezsioradij, anyagkdltség — biztositasi eseményenként bruttd 100.000 Ft, azaz szazezer forintig.

| A Biztositd a vészelharitasi koltségek korében kizarélag a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyreallitasahoz sziikséges, az eredetivel megegyez6

[y

I Kifejezetten nem tartozik vészelharitési koltségek kozé:

o avészelharitashoz sziikséges bontasi munkalatok helyreallitasanak koltsége, err6l a vészelharitast koveten a Biztositottnak kell
gondoskodnia,

o  gaz- és elektromos késziilékjavitas,

olyan csatornadugulas, ami nem jar szennyviz kiomléssel,

o olyan szerelvények javitdsa vagy cseréje, amelyek nincsenek kozvetlen Osszefliggésben a vészelhdritassal (pl. késGbbi
karmegel6zési vagy felujitasi cél)

o  szaniterek javitasa, cseréje (pl. csaptelep, WC tartaly, csészék), ennek koltsége a Biztositottat terheli.

o

! Szakiparos ajanlas esetén valamennyi elvégzett munka dija a Szerz8d6t terheli, és a Szerz8dd feleldssége a szakiparossal az elvégzendd feladat
részleteinek, dijazasanak egyeztetése.

11.Gazkészlilék javitas

! A javitési szolgaltatas felsd hatdra a biztositott vagyontargy karidéponti j értéke.

! Kartalanitasi szolgaltatas esetén a biztositasi dsszeg megegyezik a biztositott vagyontéargy kariddponti j értékével, de maxiumum 300 000,- Ft, és abbol
levonasra keril a javitasi szolgaltatas teljesitése érdekében esetlegesen felmeriilt kiszallasi és bevizsgalasi koltség.

! Biztositasi szolgaltatas felsd hatéra: egy kockazatviselési id8szakon beliil egy késziilékre és egy biztositasi eseményre ny(Ujt javitasi szolgéltatést.
A Biztositott épiiletben 1év6 konvektorok azok darabszamatol fliggetlentil egy késziiléknek szamitanak.

! Onrész: biztositas szerinti karosodas esetén a biztositas 10% levonéasos nrészesedést tartalmaz.

| Vérakozasi id6: a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 30 napos id6tartam, amelynek elteltével a Biztositd jelen biztositasra vonatkozo kockazatviselése

megkezdddik.

! Fiitésre szolgald gaziizemli késziilékre a szolgaltatéast a biztosito a targyév oktober 15-¢ és a targyévet kovetd év aprilis 15-e kozotti id6szakban ny(jtja.




Hol érvényes a biztositasom?

v Magyarorszag terliletén belll.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

* A szerzédéskotéskor megadott adatok valtozasarol valo tajékoztatasi kotelezettség.

* A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

* A bejelentést kdvetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére valo kotelezettség.

® Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a biztositd kiszervezési tevékenységet végzojével egyzetetett modon.

* A kérrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekdvetkezésének okatol fliggden.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a Szerz6do felet terheli.

A biztositasi dij digitalis aton torténd ajanlattétel esetében az ajanlattételkor fizetendd, a digitalis csatornan kinalt fizetési médok
valamelyikével. Amennyiben az ajanlattételre a biztositaskozvetité személyes jelenlétében vagy tizlethelyiségben keriil sor és az
adott biztositaskozvetitonél van mod a biztositasi dij bankkartyaval torténd fizetésére, akkor a biztositasi dijat a Szerz6d6 az
ajanlattételkor koteles megfizetni.

Amennyiben az ajanlattélre a biztositaskozvetité személyes jelenlétében vagy iizlethelyiségben keriil sor, és az adott
biztositaskozvetitonél nincs lehetdség a biztositasi dij bankkartyaval torténd fizetésére, akkor a Biztositd az ajanlattételt kdvetden
dijbekérot kiild ki a Szerz6d6 részére, amely alapjan a Szerz6d6 a biztositasi dijat 2 napon beliil megfizetni koteles.

A hatérozatlan idej{i biztositasi szerz6dés egyes évforduldin (elsé alkalommal a masodik évfordulon) a folytatolagos biztositasi dij a

biztositd bankszamlaszamara banki utaldssal is teliesithetd. az online bankkartvas fizetés mellett.

M Mikortol meddig tart a biztositasi idészak?

A Biztositd kockazatviselés kezdd iddpontja szerzdés 1étrejottét kovetd 2. nap 0:00 draja, amennyiben a biztositasi dij megfizetésre

kerdlt.
A kockazatviselés kezd6 idopontjat a biztositasi kotvény tartalmazza.

A biztositasi iddszak az ajanlat soran a Szerz6dd altal valasztott modozat alapjan 365 nap, amely minden évben a biztositasi
évfordulé napjan kezdddik, és ett6l szamitva 365 napig tart (a tovabbiakban: biztositasi év), az évforduld napjat a biztositasi kotvény

tartalmazza.

Megsziinik a biztositasi szerzodés:

a) rendes felmondassal,

b) a folytatélagos biztositasi dij fizetésének elmulasztasa esetén, a Biztositd altal kiildott 30 napos fizetési felszolitas

eredménytelensége esetében, az eredeti esedékességre visszamendleges hatallyal,
c) a biztositasi dij valtozasa esetén, ha a Szerz6d0 a szerz6dést a biztositasi idoszak végére felmondja,

d) ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megsziint. Ha a biztosito kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt

vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzddés vagy annak megfeleld része megsziinik,
e) a Felek kozds megegyezésével.

Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak végére 30 napos felmondasi iddvel

mondhatjak fel. A felmondasnak a cimzetthez az évfordulot megeléz6 30. nap 0. 6rajat megeldzden kell megérkeznie.

Digitalis csatornan, call centeren keresztiil, vagy egyéb, tavollevok kozotti szerz6déskotésnek mindsiild modon torténd szerzodéskotes
tavértékesités Utjan torténd szerzoédéskotésnek mindsiil, ezért a szerz6déskotéstol, illetve, ha a biztositasi szerzdési feltételeket késébb
veszi kézhez, ezek kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szerz6d6 postan (Europ Assistance S.A. Irish Branch, 1132, Budapest, Vci

Ut 36-38.), vagy e-mailben (biztositas@europ-assistance.hu) jogosult a szerz6dést indokolas nélkiil azonnali hatéllyal felmondani.




