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A GENERTEL BIZTOSITO ZRT. UGYFELTAJEKOZTATOJA
(2012. 10. 25.)

Tisztelt Ugyfeliink!

Tarsasigunk az ISVAP (a pénziigyi szervezetek olaszorszdgi feliigyeleti hatésdga, amely tdrsasigunk felett tulajdonosunkon
keresztiil gyakorol feliigyeletet) 4ltal vezetett Biztositéi Csoportok Nyilvéntartdsdba 26-o0s sorszimon bejegyzett Generali
Csoporthoz tartozik.

Orémiinkre szolgdl, hogy biztositdsi szerzédése megkdtéséhez térsasigunkac vilasztotta. A Genertel Biztosité Zrt. (a
tovdbbiakban: ,biztosité” vagy ,térsasdg”) a Generali-Providencia Biztosité Zrt. 4ltal 2007. jalius 16-dn alapitott biztosité
tdrsasdg.

UGYFELTAJEKOZTATO
1. A biztosito f6bb adatai:
neve: Genertel Biztosité Zartkortien mikods Részvénytdrsasdg
székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.
székhely dllama: Magyarorszdg
nyilvantart cégbirdsdg: Févérosi Torvényszék Cégbirdsdga
cégjegyzékszdma: 01-10-045704
jogi formdja: zértkériien mikods részvénytdrsasdg
alapt8kéje (jegyzett t8kéje): 2200 000 000,- Ft
16 tevékenységi kore: nem-életbiztositds
levelezési cime 7602 Pécs, Pf. 999.
telefon: 06 40 30 40 50
web: www.genertel.hu

A biztositd egyediili részvényese a Generali-Providencia Biztosité Zrt.; (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.;
cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék Cégbirdsiga 01-10-041305). Az alapit6 tovibbi lednyvallalatairél fenti elérhetd-
ségeinken informélodhat.

2. Panasziigyintézés

A tdrsasdgunk magatartdsira, tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozd panaszok szoban (személyesen tdrsasigunk
tigyfélszolgdlatdn, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy més dltal dtadott irat Gtjdn, postai tton, telefaxon, elektronikus
levélben) is kozolhetéek. Figyelemmel arra, hogy tdrsasigunk biztositdsi termékeit elsddlegesen tdvértékesités keretében,
telefonon illet8leg interneten keresztiil éreékesiti, ezen értékesitési formdnak és modszernek megfeleléen a tdrsasigunk
miikddésével kapesolatos kérdésekkel, problémdkkal elsésorban a biztosité székhelyén miikods és a 06 40 30 40 50-es kék
szamon elérheté telefonos tigyfélszolgdlatdhoz forduljon, postai tton a 7602 Pécs, Pf. 999. cimen vagy a 06 1 451 38 81-es fax
szamon 4ll tigyfelei rendelkezésére. A telefonos tigyfélszolgélat, annak miikédési rendje szerint munkanapokon 8:00-20:00 kézote
érhetd el. Emellett informdaciort és timogaté Gitmutatdst nydjt a www.genertel.hu honlap is, ahol az elektronikus tigyfélszolgélati
rendszeren keresztiil is intézhetdek a biztositési tigyek, panaszok. Az elektronikus tigyfélszolgélat esetleges tizemzavara idején a
telefonos tigyfélszolgdlat biztositja az elérhetdséget.

Amennyiben a fenti elérhetéségeken nem sikeriilt megfeleld tdjékoztatdst kapni, avagy az esetleges panaszt megnyugtatéan
rendezni, Ggy a személyes ligyintézés lehetésége a 1134 Budapest, Vici it 19. szam alatt megtaldlhaté tigyfélszolgdlati helyiségben
biztositott. A személyes tigyfélszolgdlat félfogaddsi rendje megtaldlhaté tdrsasigunk honlapjén, avagy az irdnt a 06 40 30 40 50-es
telefonszdmon is lehet érdeklédni. Ezen utobbi telefonos elérhet8ségen, valamint az elektronikus tigyfélszolgélati rendszeren
keresztiil egytittal méd van a személyes tigyintézés id6pontjdnak eldzetes lefoglaldsara is.
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Amennyiben a panaszt a biztos{té tigyfélszolgdlatdn keresztiil nem sikeriilt kielégitd médon rendezni, tgy a panasszal
fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez, a fogyasztéi jogokkal, azok
érvényesitésével, a biztositdsi szerz8dés megkotésével és teljesitésével kapesolatos esetleges fogyasztéi jogvitdk birdsagi eljardson
kiviili rendezése érdekében a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez is lehet fordulni. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérsl sz616
2010. évi CLVIIL torvény 83.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjin a Testiilet eljdrdsa meginditdsinak feltétele, hogy a fogyaszté a
biztositétdrsasiggal kozvetleniil megkisérelje a panasziigy rendezését. Amennyiben vitds tigyet nem sikeriil peren kiviil rendezni,
gy lehetéség van birdi at igénybevételére is. A permegeldz8, konfliktuskezeld, vitarendezd eljdrdsok koziil kézvetitdi eljdrds is
kezdeményezhetd a kozvetitdi tevékenységrél sz616 2002. évi LV. trvény alapjén.

3. A biztosité feliigyeleti szerve:

Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyelete (PSZAF), amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza),
levélcime: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777., kézponti telefonszdma: 489-9100, helyi tarifdval miikodé kék szdma: 06 40 203-776,
kézponti fax szama: 489-9102.

4. Jognyilatkozatok:

A szerz8dé nyilatkozata térsasdgunkkal szemben csak akkor hatdlyos, ha az a biztos{té valamely szervezeti egységének tudomdséra
jut. A szerzddés felmonddsdt tartalmazé nyilatkozatot a szerzddé felek {rdsban (személyesen vagy mds 4ltal dradott irat, telefax
vagy postai kiilldemény ttjén) tehetik meg.

5. Alkalmazandé jog és jogszabdlyok

A jelen feltételek alapjdn létrejové szerz8dés értelmezése sordn a magyar jog az irdnyad és a magyar nyelv alkalmazando. A jelen
feltételek alapjan létrejovd biztositdsi szerz6dés alapjdul szolgdlé legfontosabb jogszabalyok a kévetkezdek:

- a biztositékrél és a biztositdsi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. torvény (tovabbiakban ,Bit”),

- a mindenkor hatélyos Polgari Térvénykényv (tovdbbiakban: ,Ptk.”).

Jogszabdlyi véltozds esetén a megviltozott jogszabdlyokban foglaltak az irdnyadéak, melyekrdl térsasdgunk kiilon értesitést nem
kiild.

6. Tavértékesitési tdjékoztatd

A tavéreékesités keretében kdtote pénziigyi dgazati szolgltatdsi szerz6désekrdl sz616 2005. évi XXV. torvény 3.§ (2) bekezdésének
ca) pontja és a tdrvény 6.5-a értelmében az e tdrvény szerint fogyasztonak mindsiild szerz6dé azonnali hatdllyal, indoklds nélkiil
felmondhatja a szerzddést annak megkdtésétdl (a szerzddés hallgatdlagos létrejotte esetén az ajnlattételtdl) szdmitott 14 napon
beliil, amennyiben a szerzddést a biztosito és a fogyaszténak mindsiild szerz8dd kotdtte meg egymdssal szervezett tdvértékesités
keretében olyan médon, hogy a szerzddés megkotése érdekében a biztositd kizdrdlag a torvény 2.§ (1) bekezdés g) pontja szerinti
tivkozld eszkézt alkalmazott.

Nem illeti meg a szerz6dét a felmonddsi jog, olyan biztositdsok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az egy hénapot.
A felmondast irdsban a biztosité székhelyének postai cimére (7602 Pécs, Pf. 999.) vagy a 06 1 451 38 81-es fax szdmra kell
megkiildeni. A felmondési jogot hatdrid8ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz8dd az erre vonatkozé nyilatkozatdt a
torvény 6.§ (1)-(8) bekezdéseiben meghatdrozott hatdridd lejdrta el6te postdra adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositénak
elkiildi. A biztositdsi szerz8dés azon a napon szlinik meg, amikor az {résbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A
felmonddsra nyitva 4ll6 hatdridd lejdrea elte a biztosité a szerz8dés alapjén a szolgdltatds nyujtdsdt csak a szerz8dd kifejezete
hozzdjaruldsit kovetden kezdheti meg. A torvény 8.§-a értelmében amennyiben a szerz8d8 a fentick szerinti felmondési jogdt
gyakorolja, a biztosité kizdrélag a szerz8désnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgaltatds, azaz a szerz8dés megsztinésének
id8pontjdig toreént kockdzatviselés idSardnyos ellenéreékét jogosult kévetelni. A szerz8d8 4ltal fizetendd Ssszeg tehdt a mdr
teljesitett szolgdltatdsért (kockdzatviselésért) — a szerz8désben meghatdrozott szolgéltatds egészéhez viszonyitottan — ardnyosan
jar6 dsszeg. A szerzédés megkdtésével kapesolatos szolgéltatdsok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett
egyéb, a szerz8dés targyat képezd szolgdltatdssal ardnyos mértékben van helye. A szerz8dés fentiek szerinti felmondésa esetén a
biztosité kdteles a szerz6dé 4ltal esetlegesen mdr befizetett biztositdsi dijnak a szerz6dés megszlinéséig teljesitett kockdzatviselés
ardnyos ellenértékét meghaladd részét a felmonddsrdl sz616 nyilatkozat kézhezvételée kivetden haladékealanul, de legkésdbb
30 napon beliil a szerz8dé részére visszatériteni. A szerz6dé koteles a biztosité dltal teljesitett szolgdltatdst a felmonddsrdl sz6l6
nyilatkozatdnak elkiildését kévetéen haladékralanul, de legkésdbb 30 napon beliil a biztosité részére visszatériteni.
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A biztositd a jelen feltételeket és tigyféltdjékoztatér weboldaldn kdnnyen elérhetd médon, elektronikus tron is folyamatosan
elérhetdvé teszi. A szerz6dd a biztositd internetes oldalrdl jelszé és tigyfél azonosité megadést kévetéen, barmikor kinyomtathatja
a szerz8déséhez kapcsolédé legfontosabb dokumentumokat.
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GENERTEL ALTALANOS VAGYONBIZTOSITASI FELTETELEK (GAVF)

Ezen dltaldnos feltételek alapjn a Genertel Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) — az egyes biztositdsok kiilonés feltételei
szerint — meghatdrozott jovébeni esemény (biztositdsi esemény) bekévetkezésétdl fiiggen, a biztositdsi szerzddésben kikotoee

biztositdsi szolgdltatdsi sszeg megfizetésére kotelezi magét a szerz8d§ (biztositotr) 4ltal megfizetett biztositdsi dij ellenében.

L. SZERZODO/BIZTOSITOTT
1. Vagyonbiztositdsi szerz8dést csak az kéthet, aki a vagyontdrgy megévasdban érdekelt (a tovabbiakban: biztositott), vagy aki

a szerz8dést érdekelt személy javdra koti meg (a tovébbiakban: szerzddd).

2. A vagyontirgy meg6vdsiban vald érdekeltségnek a biztositdsi szerz8dés teljes idébeli hatdlya alatt fenn kell &llnia.

I1. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

1. A biztositdsi szerz6dés a felek irdsbeli megéllapoddsdval jon létre. Az irdsbeli megéllapodist, illetéleg a biztosité elfogadd
nyilatkozatdt a biztositdsi kétvény kidllitdsa potolja. Ebben az esetben a biztositdsi szerz6dés a kdtvény kidllitdsdnak napjn jon
létre, és a I11. (1) bekezdésében meghatérozott kockdzatviselési idépontban 1ép hatdlyba.

2. Ha a kétvény tartalma a szerz8d8 (biztositott) ajénlatétol eltér és az eltérést a szerz8d8 (biztositott) 15 napon beliil nem
kifogdsolja, a biztositdsi szerz6dés a kdtvény tartalménak megfeleléen jon létre. A lényeges eltérésckre a biztosité a kdtvény kiszol-
giltatdsakor {rdsban kételes a szerz8d (biztositott) figyelmét felhivni. Lényeges eltérésnck mindsiil kiilondsen a kockdzatviselés
idépontja és helye, a biztositdsi dij és annak esedékessége, a biztosité szolgltatdsi kotelezettségének mértéke.

3. A biztositdsi szerz8dés akkor is létrejon, ha a biztositd a szerz6dé (biztositott) ajanlatdra 15 napon beliil nem nyilatkozik.
Tlyen esetben a szerz8dés az ajanlatnak a biztositd vagy képviseldje részére torténé dtaddsa idépontjéra visszamenden jon létre, és a
II1. (1) bekezdésében meghatdrozott kockdzatviselési idépontban 1ép hatdlyba A biztosité a biztositasi kétvényt a szerzédés
e médon térténd létrejdtte esetén is koteles a szerz6dé (biztositott) részére kiszolgdltatni.

4. A biztosit az ajénlatot — annak dtaddsdtdl szdmitott 15 napon beliil — jogosult frdsban visszautasitani. Ebben az eset-
ben a biztositdsi szerz8dés nem jon létre, és a biztosité az esetleg mdr elélegként befizetett dijat a szerz8ddnek (biztositottnak)
haladékealanul visszafizeti.

5. Amennyiben a biztositdst a biztositékrél és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. térvény 46. §-a alapjén a
szerz8dé (biztositott) képvisel8jének mindsiild biztositdsi alkusz (broker) kézvetiti, akkor a biztosité szdmdra a nyilatkozattételre
nyitva 4ll6 15 napos hatdridd az azt kévetd napon veszi kezdetét, amikor a biztositdsi alkusz a biztositdsi ajdnlatot a biztositonak
dradta.

6. Ha a biztosit6 kifejezett nyilatkozata nélkiil Iétrejote biztositdsi szerz6dés eltér a biztositdsi feltételektdl, a biztosité 15
napon beliil irdsban javasolhatja, hogy a szerz8dést a feltételeknek megfeleléen médositsik Ha a szerz8d8 (biztositott) a médositd
javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, tgy a biztosité — az elutasitdstdl vagy a médosité javaslat a

szerz8dé £él dltali kézhezvételétdl szémitott 15 napon beliil - a szerz8dést harminc napra irésban felmondhatja.

I11. A KOCKAZATVISELES KEZDETE ES TERULETI HATALYA
1. A biztosité kockdzatviselése (a biztositdsi védelem) a biztositdsi ajnlaton a szerz8dé (biztositott) dltal a kockdzatviselés

(hatdlyba lépés) kezdeteként megjelslt napon veszi kezdetét, feltéve, hogy a szerz6dé (biztositott) a biztositds els dijat, illetSleg
az egyszeri dijat teljes egészében a biztosité szémldjdra vagy pénztdrdba befizeti, a biztosité képvisel6jének vagy a biztosité hozzd-
jéruldsa esetén a biztositdsi alkusznak (a biztositékrol és a biztositdsi tevékenységrol sz6l6 2003 évi LX torvény 46 § (1) bekezdés)
clismervény ellenében dtadja, illetdleg ha a dij megfizetésére vonatkozéan halasztdsban dllapodtak meg, és a biztositdsi szerz6dés a
I1. fejezetben meghatdrozott valamelyik médon létrejon.

2. A biztositdsi ajdnlaton feltiintetett kockdzatviselési kezdé idépont nem lehet kordbbi, mint a biztositési ajénlatnak a

szerz8d8 (biztositott) 4ltal a biztosité vagy képviseldje részére torténd tovabbitdsdnak/megtételének iddpontja (6ra, perc).
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Biztositasi alkusz dltal kzvetitett biztositds esetén a kockdzatviselés legkordbbi id8pontjaként a biztositdsi ajanlatnak a biztosité
részére trténd draddsit kovetd nap 0. ordja jelolhetd meg. A felek ettdl eltéré kockdzatviselési kezd iddpontban is megéllapod-
hatnak.

3. A biztosité kockdzatviselése — ha a biztositdsi szerzddés ellenkezd kikétést nem tartalmaz — kizdrélag Magyarorszag

teriiletére terjed ki.

IV. A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA

1. A biztositdsi szerz8dés, ha a felek irdsban mdsként nem 4llapodnak meg, hatdrozatlan tartam.

2. A biztositasi id8szak egy év, amely a kockdzatviselés kezdeteként megjelélt napon veszi kezdetét. A biztositasi évfordulé
pedig — ellenkezd megdllapodds hidnydban — minden naptari évben az a nap, amely szémdndl (hénap, nap) fogva megfelel a biz-
tosité kockdzatviselése kezdete napjénak. Kivétel ez alél az az eset, amikor a kockdzatviselés kezdete egy szokééven beliil, februdr
29-ére esik. Ebben az esetben a biztositdsi évfordulé a kévetkezé naptdri év februdr 28-a lesz és ez a szerz8dés vonatkozdsdban a

jovére nézve is igy marad.

V. BIZTOSITASI OSSZEG/BIZTOSITASI ERTEK. A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE
1. A biztositdsi &sszeg a biztositott vagyontdrgy(ak)nak a szerz8d8 (biztositott) 4ltal a biztositdsi szerzédésben megjeldle

ériéke.

2. A biztositds nem vezethet gazdagoddshoz. A biztositdsi dsszeg nem haladhatja meg a vagyontdrgyak utdnpétldsi éreékét
(tdlbiztositds). A vagyontdrgy utdnpétldsi értékét meghaladé részében a biztositdsi dsszegre vonatkozé megdllapodds semmis.

3. A biztositott vagyontdrgy utdnp6tldsi értéke a kiilonds feltételek eldirdsai alapjan keriil megéllapitdsra.

4. Ha a szerz6dé (biztositott) a szerz8déskdtés idépontjaban ugyanazon vagyontargy(ak)ra és ugyanazon kockdzatok ellen
misik biztositéintézetnél mar rendelkezik vagyonbiztositdsi szerz8déssel (tobbszoros biztositds), a biztositd csak a mdsik (kordbbi)
biztositasi szerz8déssel meg nem tériilt kdrokra nyjt a kiilénds feltételekben meghatdrozottak szerint biztositdsi szolgdltatdst. Ez
kizdrolag azokra a kockdzatokra érvényes, amelyek 6ndll6 biztositdsi médozatokkal fedezetbe vonhatok.

5. A biztositot a biztositdsi szerz8dés érvényes része utdni biztositdsi dij, de legaldbb a minimdlis dij talbiztositds és tébb-
sz0rds biztositds esetén is megilleti.

6. Ha a biztositdsi 6sszeg alacsonyabb, mint az utdnpétldsi érték (alulbiztositds), akkor a biztosité a kdrt csak a biztositdsi
sszegnek az utdnpétldsi éreékhez viszonyitott ardnydban tériti meg.

7. A biztositdsi szerz8désben felsorolt vagyontdrgyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz8dd felek az aldbbiak szerint
tekintik biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontdrgyakat a felek a vagyontdrgyanként megjelolt biztositdsi 8sszeg erejéig tekintik biz-
tositottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontdrgy esetében a biztosité szolgdltatdsinak felsé hatdra az adott vagyontdrgyra
megadott biztositdsi Ssszeg.

b) Az azonos értékelés alapjin sszevont vagyoncsoportot (szerz8déstételr) a felek a megjeléle biztositdsi dsszeg
erejéig tekintik biztositottnak, mely 8sszeg egyben a biztositd szolgdltatdsinak felsd hatdra is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozd
vagyontdrgyakat a kdrrendezés sordn a biztosito gy tekinti, mintha kiilén keriiltek volna biztositdsra.

8. A ttlbiztositds, illetleg alulbiztositds wényét a biztositdsi szerz8dés minden egyes vagyontdrgydndl és vagyoncsoportjdnal
kiilén-kiilon kell megéllapitani.

9. A biztosité szolgdltatdsi kotelezettségének méreékée

a) a biztositdsi dsszegen beliil szolgdltatdsi maximum (limit) meghatdrozdséval,

b) a kdr 6sszegéhez kapcsolddé énrész megillapitdsival korldtozhatja.

Az 8nrész alkalmazdsdra biztositdsi eseményenként keriil sor. Ha a biztositdsi id8szak alatt t6bb esetben fordul el8
biztositasi esemény, az 8nrész 8sszegét minden biztositdsi esemény alkalméval kiilon-kiilon kell figyelembe venni. Egy biztositdsi

eseménynek mindsiilnek az azonos okokra visszavezethet8 események, amennyiben azok kdzdtt okozati dsszefiiggés 4ll fenn.

G genertelhy




VI. A BIZTOSITASI DiJ MEGFIZETESE
1. A biztositds elsd dija a szerz8dés létrejéttekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak az elsd napjdn esedékes,

amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés létrejottekor kell megfizetni.

2. Ha a biztositdsi szerz6dést nem a biztositott, hanem az 6 javdra harmadik személy kéti (I. pont), a biztositdsi esemény
bekdvetkezéséig, illetéleg a biztositott belépéséig a dijfizetési kdtelezettség a szerz6dé felet terheli.

3. Ha a biztositott a biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozatdval a szerz8d6 fél helyébe Iép, a foly6 biztositdsi idészakban

esedékes dijakért a szerz8dé féllel egyetemlegesen felelds.

VIL A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOZLESI ES VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

1. A szerz8d8 (biztositott) a szerzddéskdtéskor kételes a biztositds elvéllalisa szempontjdbél minden olyan lényeges
koriilményt a biztositoval kozolni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett, de legaldbb azokat, amelyekre a biztosité irdsban
kérdéseker tett fel.

2. A szerz8d$ (biztositott) kételes a bekdvetkezést8l szdmitott 5 munkanapon beliil a biztositénak irdsban bejelenteni
minden, az ajnlaton feltiintetett koriilmény médosuldsat, de kiilsnosen:

a) a biztositott vagyon értékének olyan mértéki valtozdsdt, ami a biztositdsi szerz6désben megjeldlt biztositdsi dsszeg
moédositést indokolja. A vagyonérték viltozdst a biztositdsi szerz6désben megjeldlt kockdzatviselési helyenként kell bejelenteni;

b) ha a biztositott vagyontdrgyakra ugyanazon kockdzatokra tovébbi biztositdst kotote;

¢) a biztositott vagyontdrgyakat terhel§ barmilyen zdlogjog vagy évadék fenndllisdt, a jogosult megjeldlésével;

d) a biztositott vagyontdrgyak mas szdméra térténd haszndlatba addsét;

e) ha a kirmegel8zés és kirelhdritds rendszerében médosulds toreént;

f) a biztositott vagyont érintd csédeljdrds, felszamoldsi eljdrds vagy végelszdmolds meginditdsat;

g) Uj alaptevékenységet folytatd létesitmény iizembe helyezését, G gydrtdsi 4g vagy technoldgia bevezetését;

h) tizemek (Iétesitmények), berendezések legaldbb 3 hénapi idétartamra t6rténé ledllitdsdc (demeneti sziineteltetését)
vagy végleges tizemen kiviil helyezésiiket;

i) a biztosité kockdzatviselésének mértékét befolydsolé tényezdk médosuldsat.

3. Az egyes biztositdsokra vonatkozé kiilonés feltételek, illetéleg a biztositdsi szerz8dés tovabbi véltozds-bejelentési
kételezettséget is eldirhatnak.

4. A biztosit6 jogosult a szerz8ddénél (biztositottnal) a kirmegelézésre vonatkozd intézkedések végrehajedsat, a biztositott
vagyontdrgyak kockdzati 4llapotdt a helyszinen is birmikor ellendrizni.

5. A kdzlésre, illet8leg véltozds-bejelentésre irdnyuld kotelezettség megsértése esetében a biztosité kdtelezettsége nem 4ll
fenn, kivéve, ha a szerz8d8 (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztositd a szerzédés-
kétéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositdsi esemény bekdvetkezésében.

6. A szerz8dd és a biztositott nem védekezhet olyan kériilmény vagy vdltozds nem tuddsdval, amelyet barmelyikiik el-
mulasztott a biztositéval kézolni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és az kozlésre, illetéleg bejelentésre kételes
lett volna.

7. Ha a biztosité csak a szerz8déskdtés utdn szerez tudomdst a szerzédést érinté lényeges kériilményekrdl, tovibbd ha a
szerz8désben, illet8leg a szerzédés részét képezd biztositési feltételekben meghatdrozott lényeges koriilmények valtozdsat kozlik
vele, 15 napon beliil {rdsban javaslatot tehet a szerz6dés médositdsara, illetéleg — ha a kockdzatot a biztositdsi feltételek értelmé-
ben nem vallalhatja — a szerz8dést 30 napra irdsban felmondhatja.

8. Ha a szerz6dé (biztositott) a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a szerzddés
a médosito javaslat kozlésétd] szdmitott 30. napon megsztinik. Erre a kévetkezményre a szerz8ddt (biztositottat) a médositd
javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.

9. Ha a biztosité a 7-8. pontokban foglalt jogaival nem €l, a szerz8dés az eredeti tartalommal hatdlyban marad.
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VIIL A BIZTOSITASI ESEMENY

A biztosité kockdzatviselése azokra a biztositdsi eseményekre terjed ki, amelyeket a szerzédés vagy a kiilonds feltérelek
meghatdroznak, és amelyeknek a bekdvetkezése esetére a biztos{td a biztositdsi 8sszeg vagy annak egy része megfizetésére véllale

kotelezettséget.

IX. KARBEJELENTES, KARRENDEZES
1. A szerz8d8 (biztositott) kdteles a biztositdsi esemény bekévetkezését haladéktalanul, de legkésébb a felfedezésétsl

szdmftott 2 munkanapon beliil a biztositénak
a) Személyesen: a biztosité ligyfélszolgdlatdn,
b) Telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kézott a Genertel TeleCenter (06-40) 30-40-50-es kék szimdn
¢) Interneten: online kirbejelentd rendszeren keresztiil (www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/karbejelentes.aspx)

d) Levélben a 7602 Pécs, Pf: 999 cimen bejelenteni.

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:
a) a kdresemény idépontjit, helyét és a kdresemény rovid lefrésdt,
b) a kdrosodott vagyontérgy(ak) megnevezését,
¢) a kdrosodds mértékét (megéllapitott vagy becsiilt értékér),

d) a kdrrendezésben kozremi(ikdds — a szerz8dét (biztositottat) képviseld — személy vagy szervezet nevét.

Interneten, az online kdrbejelentd kételezden kitéltendé adattartalmanak a biztositd részére torténé elekeronikus megkiildésével
tehetd kdrbejelentés.
A tliz- és robbandskdrt hatéségi eldirds szerint a szerz8dé (biztositott) kdteles a tlizoltésignak is jelenteni. Betdréses lopds, lopds

és rablds esetén a szerz8d8 (biztositott) kteles renddrségi feljelentést tenni és a kdrt jegyzékonyvben rogzittetni.

2. A kiilénds biztositdsi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatoldsra vonatkozé rendelkezése hidnydban a biztosit a bizto-
sitdsi esemény okozta kdrok és koltségek megtéritéséhez az aldbbi dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsét jogosult bekérni:

a) a biztositdsi szerz8dés dokumentumait (pl. ajdnlat, kétvény),

b) a biztositdsi esemény bekévetkezési kériilményeinek és kévetkezményeinek tisztdzdsahoz sziikséges, illet8leg azt el8se-
git6 dokumentumok (a szerz8dé és/vagy a biztositott és a biztositdsi eseménnyel érintett mds személy nyilatkozata a biztos{tdsi
esemény koriilményeirdl),

¢) a tliz- és a robbands kdrnak a tlizoltésdgndl torténd bejelentése tényét igazolé okiratot, tovabbd a tizoltdsdg dltal
kidllitott tlizeseti hatdsdgi bizonyitvinyt,

d) a betdréses lopds és rablds esetén a renddrségnél tett feljelentésrél késziilt jegyz8konyv mésolati példénya,

¢) amennyiben a biztositdsi eseménnyel vagy az annak alapjdul szolgdlé koriilménnyel kapcsolatban kozigazgatasi, dllat-
egészségiigyi vagy mds hat6sdgi eljdrds indult, az eljdrds sordn keletkezett, illetéleg az eljdrds anyagdt képezé iratok,

f) a biztositottnak a biztositdsi eseménnyel és a kéreldzményi adatokkal dsszefiiggd dokumentumai: hdzi-, vagy tizem-
orvosi, a jéré- vagy fekv8beteg elldtds sordn keletkezett iratok, gydgyszerfelhasznalast igazolé dokumentumok,

g) a tdrsadalombiztositési szerv vagy mds személy vagy szervezet 4ltal kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositdsi eseménnyel
vagy az annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel 6sszefiiggd adatokat tartalmazé iratok a jogosultnak a titoktartds aléli felmentés-
hez adott hozzdjéruldsa és az adatbekéréshez sziikséges felhatalmazdsa alapjdn,

h) a kdrtéritési (szolgdltatdsi) igényt aldtdmaszté dokumentumokat, szdmldkat, szdmviteli bizonylatokat, szakvéleménye-
ket, jegyz8kényveket, fényképeket, szerzédéscket, idegen nyelvii dokumentdci6 esetén ezek magyar nyelvii forditdsét, melynek

kéltsége a biztositasi szolgdltatdsi igényt érvényesitd felet terheli,

az els6 magyar direktbiztosito

[ genertel.h u}




i) a biztositdsi eseménnyel Gsszefiiggésben a mentéshez, a tovdbbi kdrok megeldzéséhez és a kdrenyhitéshez igénybevett
eszkdzok, erdforrdsok haszndlatdnak koltségée igazold, illetSleg arra alkalmas iratok.

3. A biztosité a krbejelentés, a felviligositds és a rendelkezésére bocsdtott dokumentumok tartalmét ellendrizheti, illetéleg
a bejelentett igény elbirdldsdval dsszefiiggs egyéb iratokat szerezhet be.

4. A biztositott illetdleg a kdrosult jogosult a kdrok és kéltségek egyéb okmédnyokkal, dokumentumokkal térténd igazols-
sdra a bizonyitds dltaldnos szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kévetelését érvényesithesse.

5. Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a biztositdsi esemény bekdvetkezésének bejelentésére, a felviligositds megaddsdra,
ezek biztosité dltali ellendrzésének lehetévé tételére, a biztositd szerzédésben véllalt szolgaltatdsi kdtelezettsége teljesitéséhez sziik-
séges dokumentumok szolgdltatdsdra vonatkozd kételezettségét nem teljesiti, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenekké
vélnak, a biztosité kotelezettsége nem 4ll be.

6. A biztos{tdsi esemény bekdvetkezése utdn a biztositott vagyontdrgy(ak) dllapotdban a szerz6dé (biztositott) a kirfelvételi
eljdrds meginduldsdig, de legkésdbb a kdrbejelentéstdl szamitott 5. napig csak a kdrenyhitéshez sziikséges mértékben vdltoztathar.

7. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértéki viltoztats kivetkeztében a biztosité szémdra fizetési ktelezettségének
elbirdldsa szempontjdbol lényeges kériilmények tisztdzdsa lehetetlenné valt, kételezettsége nem 4ll be.

8. Ha a biztos{td részérdl a kdrbejelentés kézhezvételétdl szémitott 5 napon beliil nem torténik meg a kdr megszemlélése,
akkor a szerz8d§ (biztositott) intézkedhet a javitdsrol vagy a megsériilt vagyontdrgyak helyredllitdsérél. A fel nem haszndlt, illetve
kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontdrgyakat a biztositoval tortént elézetes egyeztetést kvetéen, tovabbi
30 napig valtozatlan dllapotban meg kell érizni.

9. A biztosité biztositdsi szerz8désbl eredd ktelezettségével dsszefiiggésben, a kdrosité eseményt megeldzd dllapot vissza-
4llitdséhoz vagy a bekdvetkezett kdr kévetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, dltaldnos forgalmi adé koteles szolgdltatds
ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve helyredllitdsi koltség) utdn az 4ltalinos forgalmi adé ésszegének megtéritésére csak olyan szdmla
alapjdn vdllal kotelezettséget, illetve tériti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az dltalinos forgalmi adé dsszegét vagy
amelybd] annak dsszege kiszdmithato.

10. Amennyiben a szerz8désre vonatkozé kiilonés biztositasi feltételek mdsként nem rendelkeznek, a biztosité szolgélta-
tésa a kdrrendezéshez sziikséges utolsé okirat kézhezvételét kévetd 15 napon beliil esedékes. A biztos{td a biztositdsi szolgdltatds
teljesitésének esedékességét a bejelentett kdresemény tekintetében indult biintetd vagy szabalysértési eljards jogerds befejezéséhez
nem kotheti.

11. A szerz8dd felek barmelyike kérheti a kdr okdnak és dsszegének fiiggetlen szakértd dleal torténd megéllapitdsit. A
figgetlen szakértd koltségét a megbizé el8legezi, illetdleg viseli.

12. A biztosité a szolgdltatds 6sszegének kifizetését visszatarthatja, ha kétség meriil fel a szerz8dé (biztositotr), illetleg az
4ltala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsigdt illetden, a biztositd 4ltal megkivint igazolds bemutatdsdig.

13. A biztosité a szolgdltatdsét torvényes belfsldi fizetdeszkozben (forintban) fizeti meg.

14. Ha a kdrrendezési eljards sordn megdllapitdst nyert, hogy a biztositdsi esemény bekévetkezett, a jogalap tisztdzott, a

biztosité a szerz6dé (biztositott) kérésére eléleget folydsithat.

X. MENTESULES
1. A biztosité il fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kért jogellenesen

a) a biztositott, illet8leg a szerz8d8 fél;

b) a veliik kozos haztartisban él6 hozza 6juk (hozzd 6nak mindsiil: a hdzastdrs, az egyenes dgbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a ha- és nevelt gyermek, az 6rokbe fogad6, a mostoha- és nevel8sziild, a testvér, az élettdrs,

1

az egyenes 4gbeli rokon hézastdrsa, a jegyes, a hézastdrs egyenes dgbeli és testvére, valamint a testvér ha sa);
¢) abiztositott vezetd, a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jar6 munkakért betltd alkalmazottja(i),

illet8leg megbizottja(i);
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d) a biztositott vallalkoza 8je(i), a biztositott vagyontdrgyak kezelésével egyiitt jaré tevékenységet végzd
tagja(i) vagy szerve(i) szindékosan vagy stlyosan gondatlanul okoztdk.
2. Az 1. pontban foglaltakat a kdrmegel8zési és kdrenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

3. A kdrok megel8zésére és elhdritdsdra a j6 gazda gondossdgén til, a hatdlyos jogszabdlyok, 6vérendszabélyok,

hatésagi hatdrozatok, szabvinyok, a biztositott feliigyeleti szervének itasai abba a biztosité altaldnos és kiilonos
feltételeiben rogzitett el8irdsai mindenkor irdnyadék. Ha a szerz8d8, vagy biztositott a kar 16zésre és elharitisra
vonatkozdan a val6signak nem megfeleld, vagy megté 8 adatokat kézolt, a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kote-

lezettsége aldl.
4. Ha a biztosit6 a kdrmegel8zésre vonatkozé szabdlyok stlyos megsértését, vagy sorozatos elmulasztdsat tapasz-

talja, jogosult a biztositdsi szerz8dés médositdsira javaslatot tenni.

XI. A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

1. A hatdrozatlan idétartamra kétdte biztositdsi szerz8dést a felek irdsban, a biztositdsi idészak végére 30 napos hatdridé-
vel, a msik félhez beérkezdleg, felmondhatjik.

2. A felek a biztositdsi szerz8désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

3. Ha a szerz8dés harom évnél hosszabb id8re szdl, és a felek nem kétdteék ki, hogy az a megéllapitott iddtartam eltelte
elétt is felmondhatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositdsi szerz8dést barmelyik fél felmondhatja.

4. A hatdrozott id8tartamra létrejéte biztositdsi szerz8dés a tartam lejdratakor akkor is megsziinik, ha arra tovabbi dijfizetés
wreént. A szerzddés megsziinését kovetd iddszakra befizetett dijat a biztositd visszafizeti.

5. A biztositdsi szerz8dés az elsd biztositasi dij, illetSleg az egyszeri biztositdsi dij esedékességétdl szamitott 60. nap, folyta-
t6lagos dijak esetén szintén a dij esedékességétél szdmitott 60. nap elteltével megsztinik, ha addig a hétralékos dfjat nem fizették
meg, és a szerz6dé (biztositott) halasztdst sem kapott, illetéleg a biztositd a dijkdvetelést birésdgi tton nem érvényesitette.

6. A biztosité a szerz8dés megsziinését és a birdsdgi at igénybevételének hatdridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja,
ha az esedékességtél szdmitott 60 nap eltelte eldtt ennck a kériilménynek a kbzlésével a szerz8dét (biztositottat) a fizetésre frdsban
felszolitja. A birésagi dt igénybevétele eseten a biztositdsi idészak végéig szamitott, a szerz6dé dltal meg nem fizetett biztositdsi
dij egy dsszegben esedékessé vélik.

7. A dijnemfizetés miatt megsziint biztositasi szerzédést a biztositdsi dij utélagos befizetése nem hozza Gjbél létre. A bizto-
sitd koteles a dijkiilonbozet visszatéritésére. A biztositdsi dij nemfizetése miatt megszlint szerz8dés térlésének tényérél a biztosité
a szerz8dét (biztositottat) kiilon frdsban nem értesiti.

8. Ha a biztositdsi szerz8dés hatélya alatt a biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné vélt, vagy a biztositdsi érdek
megsziint, a biztositdsi szerzddés, illetéleg annak megfeleld része - a biztositd erre vonatkozd kiilon frdsbeli értesitése nélkiil - a
hénap utolsé napjdval megsziinik.

9. Ha a biztositdsi esemény bekévetkezik, a biztosité az egész évre jaré dij megfizetését kvetelheti.

10. A tdvériékesités keretében kdtdte pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerzédésekrdl sz616 2005. évi XXV. torvény (a tovabbi-
akban: tévértékesitési torvény) 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a térvény 6. §-a alapjn az e torvény értelmében fogyasztonak
mindsiil§ szerz6dé (biztositott) a szerz8dését a szerz6déskdtés napjdtél szdmitott 14 napon beliil indoklds nélkiil, azonnali
hatdllyal felmondhatja. Nem illeti meg a szerz8dét a felmondsi jog, az utazdsi és poggydszbiztositisok, illetve mds hasonlé rovid
idétartamu biztositdsok vonatkozdsaban, amennyiben ezek idétartama nem haladja meg az egy hénapot. Felmonddsat irdsban
a biztositd székhelyének postai cimére (7602 Pécs, Pf.: 999.) vagy a 06-1-451-3881 fax szamra kell megkiildeni. A felmondési
jogot hatdridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz8dé az erre vonatkozé nyilatkozatdt a térvény 6.§ (1)-(8) bekez-
déseiben meghatdrozott hatdridé lejérta eldtt postdra adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositénak elkiildi. A biztositdsi
szerz8dés azon a napon szlinik meg, amikor az irdsbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmonddsra nyitva 4ll6

hatdridd lejarea el8tt a biztositd a szerzédés alapjén a szolgaltatds nyujtdsdt csak a szerz8dé (biztositott) kifejezett hozzdjéruldsdc
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kévetéen kezdheti meg. A tdvértékesitési torvény 8. §-a értelmében amennyiben a szerz8dé (biztositott) a fentiek szerinti fel-
monddsi jogdt gyakorolja, a biztosité kizdrlag a szerz8désnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz a szerz8dés
megszlinésének idépontjdig tortént kockdzatviselés idéardnyos ellenériékét jogosult kovetelni. A szerz8dé (biztositott) dltal
fizetendé dsszeg tehdt a mdr teljesitett szolgaltatdsére (kockdzatviselésért) — a szerzédésben meghatdrozott szolgdltatds egészéhez
viszonyitottan — ardnyosan jiré dsszeg. A szerzédés megkdtésével kapesolatos szolgdltatdsok ellenéreéke megtérittetésének is
csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz8dés térgydt képezd szolgdltatdssal ardnyos mértékben van helye. A szerz8dés fentiek
szerinti felmonddsa esetén a biztosité koteles a szerz8dd dltal esetlegesen mér befizetett biztositdsi dijnak a szerz8dés megszii-
néséig teljesitett kockdzatviselés ardnyos ellenértékét meghaladé részét a felmonddsrél sz616 nyilatkozat kézhezvételét koveten
haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil a szerz6dé részére visszatériteni. A szerzédé (biztositott) koteles a biztosité dltal
teljesitett szolgltatdst a felmondasrdl sz616 nyilatkozatdnak elkiildését kévetden haladékralanul, de legkésébb 30 napon beliil
tdrsasigunk részére visszatériteni.

11. A biztositdsi szerz8dés megsziinésének egyéb — a jelen fejezet 9. és 10. pontjaiban rogzitetteken kiviili - eseteiben a

biztosité annak a hénapnak az utolsé napjdig jaré dijak megfizetését kdvetelheti, amelyben a kockdzatviselése véget ért.

XII. TORVENYI ENGEDMENYI JOG
1. Amennyiben a biztosité a kirt megtéritette, 8t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a kdrért

felelés személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kzds hdztartdsban €18 hozzdtartozo.
2. Ha a biztositott vagyontdrgy megkeriil, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett krtala-

nitdsi dsszeget vissza kell fizetnie.

XIII. ELEVULES
Amennyiben a szerz8désre vonatkozé kiilonds biztositasi feltételek masként nem rendelk k, a biztositdsi

szerz8désbél eredd igények egy év alatt éviilnek el.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK
1. A szerz8d felek a jognyilatkozataikat irdsban vagy elektronikus ton (telefon, e-mail), a biztositdsi szerzédés felmon-

désdt tartalmazé nyilatkozatukat azonban kizdrélag {résban kotelesek megtenni.

2. A szerz8d§ (biztositott) nyilatkozata a biztositéval szemben akkor hatélyos, ha az a biztositéhoz megérkezett.

3. Az dltaldnos és kiilonds feltételekben vagy a szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekre a Polgdri Torvénykényv,
tovibbd a hatdlyos magyar jogszabélyok rendelkezései az irdnyaddk. Az éltaldnos és kiilonds feltételekben szabélyozottak

eltérése esetén a kiilonds feltételekben irtak az irdnyadok.

XV. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

1. A jelen szerz8dési feltételek alapjdn 1étrejové szerz8dés végrehajtdsa érdekében a biztositd kezeli a szerz8dének (biz-
tositottnak) az ajdnlaton régzitett személyes adatait (a tovdbbiakban ,személyes adatok”). A biztositd a szerzédd (biztositott)
személyes adatait azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd
a személyes adatokat csak a biztositdsi szerz6dés megkdtéséhez, médositdsdhoz, dllomdnyban tartdséhoz, a biztositasi szerzddés-
bél szdrmazé kovetelések megitéléséhez kapesolédéan, vagy a Bit.-ben meghatdrozott egyéb célbél kezeli. A biztosité a szerz8dd
(biztositott) személyes adatait, erre vonatkozé és kifejezett frdsbeli hozzdjdruldsa nélkiil csak a Bit. 153-161.§ és 165.§-aiban
nevesitett szervezeteknek tovabbithatja. A biztosité az adatkezelés sordn adatfeldolgozot vesz igénybe. A szerzédé (biztositott)
személyes adatainak a jelen szerz8dési feltételekben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez a biztositdsi szerz6dés (ajdnlat) aldird-
saval kifejezetten hozzdjarul.

2. Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitésér, illetve

—ajogszabdlyban elrendelt adatkezelés kivételével — torlését. A valéségnak meg nem feleld adatot a biztosité koteles helyesbiteni.
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Az érintett kérelmére a biztos{td tdjékoztatdst ad:

- az dltala kezelt adatokrdl, illetve

- a megbizott adatfeldolgozé 4ltal feldolgozott adatokrdl, azok forrdsardl,

- az adatkezelés céljardl,

- az adatkezelés jogalapjdrél,

- az adatkezelés id6tartamardl,

- az adatfeldolgozd, nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységérdl, tovabbd arrdl, hogy

- kik és milyen célbél kapjak meg vagy kaphatjik meg az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tdjékoztatds irdnti kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosité adatvédelmi
feleldséhez kell eljuttatni. Az érintett a jogainak megsértése esetén birésdghoz fordulhat. A Biztosité adatkezelési azonositéja:
41022.

3. A személyes adatok kezelésére és titoktartdsra vonatkozé tovébbi elvi és gyakorlati tudnivalék a biztositokrdl és a
biztositdsi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. tdrvényben foglaltak szerint, a jogszabdly szovegének modositdsa nélkiil, annak
szdmozdsinak megtartdsa mellett:

153. § Biztositsi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosté, a viszontbiztosité, a biztositdskoz-
vetitd, a biztositdsi szaktandcsadé rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosit, a viszontbiztositd, a biztositdskdzvetitd, a biztosi-
tdsi szaktandcsadé egyes tigyfeleinek (ideértve a kdrosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdélkoddsdra
vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotote szerz8déseire vonatkozik.

154. § Az tigyfél egészségi dllapotdval Ssszefiiggd adatokat a biztosité a 155. § (1) bekezdésében meghatdrozott célokbél,
az egészségiigyi és a hozzdjuk kapesolédd személyes adatok kezelésérdl sz6l6 1997. évi XLVIL tdrvény rendelkezései szerint,
kizdrélag az érintett frdsbeli hozzdjaruldsdval kezelheti.

155. § (1) A biztosit6, a biztositdskézvetits és a biztositdsi szaktandcsadé iigyfeleinek azon biztositdsi titkait jogosult
kezelni, amelyck a biztositdsi szerz8déssel, annak létrejottével, nyilvantartdsdval, a szolgdltatdssal dsszefiiggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, médositdsihoz, dllomdnyban tartdséhoz, a biztositdsi szerz8désbdl szdrmazd
kévetelések megitéléséhez szitkséges, vagy az e torvény dltal meghatdrozott egyéb cél lehet.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositd, a biztositdskdzvetitd és a bizto-
sitdsi szaktandcsadé csak az tigyfél elzetes hozzdjdruldsdval végezhet. A hozzdjérulds megtagaddsa miatt az tigyfelet nem érheti
hdtrdny és annak megaddsa esetén részére nem nytjthaté el6ny.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozds nélkiil - ha torvény mésként nem rendelkezik - titokeartdsi kéte-
lezettség terheli a biztositd, a fiiggetlen biztositiskdzvetitd, a biztositdsi szaktandcsadé tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen médon hozzdjutottak.

156. § Biztositdsi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd tigyfele vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgéltat-
haté biztositési titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjdn a titoktartdsi kételezettség nem 4ll fenn.

157.°§ (1) A biztositdsi titok megtartdsinak kotelezettsége nem 4ll fenn

a) a feladatkorében eljérd Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év8 biintetdeljards keretében eljdré nyomozé hatésdggal és ligyészséggel,

¢) biintet8iigyben, polgdri ligyben, valamint a csédeljdrds, illetve a felszdmoldsi eljdrds tigyében eljérd birésiggal, tovabbd
a végrehajtdsi tigyben eljdré ondllé birésdgi végrehajtoval,

d) a hagyatéki tigyben eljéré kozjegyzével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,
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f) a feladatkdrében eljéré nemzetbiztonsdgi szolgdlattal,

g) a biztositoval, a biztositdskdzvetitével, a szaktandcsadéval, a harmadik orszdgbeli biztosité, fiiggetlen biztositdskdzvetitd
vagy szaktandcsadé magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositdsi, biztositdskézvetitdi,
szaktandcsadoi tevékenységgel kapesolatos versenyfeliigyeleti feladatkérében eljaré Gazdasdgi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gydmhatdsdggal,

i) az egészségiigyrél sz616 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésdggal,

j) a kiilon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazdséra, titkos informécio-
gylijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézos kockdzatvillalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatvallalé biztositékkal,

1) az e tdrvényben szabélyozott adattovabbitdsok sordn 4tadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartdst vezet§ kdtvény-
nyilvéntart szervvel,

m) az dllomdnydtruhdzds keretében dtaddsra keriil§ biztositdsi szerz8dési dllomédny tekintetében az dtvevd biztositéval,
addsdval kapcsolatban a Kdrtalanitési Szamldt, illetve a Kértalanitdsi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Iroddval, a levelezdvel,
az Informdciés Kozponttal, a Kdrtalanitdsi Szervezettel, kdrrendezési megbizottal és a kdrképviseldvel, illetve a kdrokozéval,
amennyiben az dnrendelkezési jogdval élve a kozati kézlekedési balesetével kapesolatos kdrrendezés kérfelvételi jegyzékonyvébsl
a balesetben érintett mésik jarm{ javitdsi adataihoz kivdn hozzéférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fidkeelep esetében - ha a magyar jogszabdlyok 4ltal tdimasztott kovetelményeket kielégits adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli biztosité székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok 4ltal tdmasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal - a harmadik orszdgbeli biztositéval,
biztositaskozvetitével, szaktandcsadédval,

q) a feladatkorében eljdré orszdggy(ilési biztossal,

1) a feladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésdggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolds, illetve a kdresetek igazoldsdnak részletes szabdlyairél sz6l6 rendeletben
meghatdrozott krtoriéneti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositéval szemben,
ha az a)-j), n), és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza az tigyfél nevét
vagy a biztositdsi szerz8dés megjeldlését, a kére adatok fajtdjdt, az adatkérés céljdt és jogalapjdt, azzal, hogy a k), 1), m), p) és q)
pontban megjelélt szerv vagy személy kizdrlag a kért adatok fajtdjdt, az adatkérés céljdt és jogalapjdt koteles megjeldlni. A cél és
a jogalap igazoldsdnak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjin a biztositdsi titok megtartdsinak kételezettsége abban az esetben nem 4ll fenn, ha
adéiigyben, az adohat6sdg felhivasdra a biztositot térvényben meghatdrozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biz-
tositdsi szerz8désbél eredd addkstelezettség ald esé kifizetésrél torvényben meghatdrozott adatszolgltatdsi kételezettség terheli.

(3) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd az (1) és (5) bekezdésekben, a 156. §-ban, a 158. §-ban
ésa159. §-ban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az iigyfelek személyes adatait tovébbithatja.

(4) A biztositdsi titoktartdsi kételezettség az eljards keretén kiviil a (1) bekezdésben meghatdrozott szervek alkalmazottaira
is kiterjed.

(5) A biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositdsi szaktandcsad6 a nyomozo hatdsdg, a nemzetbiztonsdgi szolgilat és az
iigyészség {rasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tigylet
a Biintetd Térvénykényvrél sz6l6 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti

a) kabitészerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,
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¢) robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,

¢) pénzmosdssal,

f) biinszovetségben vagy biinszervezetben elkévetett biincselekménnyel

van dsszefiiggésben.

(6) A biztositd, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd a nyomozé hatésigot a ,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel elldrott, kiilén jogszabdlyban eléirt tigyészi jovahagyast nélkiilzd megkeresésére is koteles tdjékoztatni az dltala kezelt, az
adott tiggyel dsszefiiggd, biztositdsi titoknak mindsiilé adatokrol.

(7) A biztositdsi titok megtartdsdnak kdtelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a biztositd, biztositiskdzvetits és
a biztositdsi szaktandcsadé az Eurépai Unié 4ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtsérél szolo
trvényben meghatdrozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

157/A. § A biztositési titok megtartdsdnak kdtelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a magyar biiniild6z8 szerv,
illet8leg az Orszdgos Rendér-f8kapitdnysdg - a pénzmosds megeldzésérél és megakadalyozdsdrol sz616 2003. évi XV. térvényben
meghatdrozott feladatkrében eljdrva, vagy nemzetkézi kotelezettségvallalds alapjén kiilféldi biiniildsz8 szerv, illetdleg kiilfoldi
Pénziigyi Informdciés Egység irdsbeli megkeresése teljesitése céljabol - irdsban kér biztositdsi titoknak mindsiild adatot a biztosi-
t6t6l, amennyiben a megkeresés tartalmazza a kiilfsldi adatkérd 4leal aldire titoktartdsi zdradékor.

158. § (1) Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a biztosité dltal a harmadik orszdgbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszdgbeli adatkezel8) torténd adattovabbitds abban az esetben, ha a biztosité
tigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzdjérult, és a harmadik orszdgbeli adatkezelénél a magyar jogszabélyok dltal timasztott
kévetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli adat-
kezeld székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabélyok 4ltal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabdllyal.

(2) A biztositési titoknak mindsiild adatoknak mdsik tagdllamba térténé tovébbitdsa esetén a belfoldre térténé adat-
tovdbbitdsra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

159. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan sszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti adata nem éllapithaté meg,

b) fidkeelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozds székhelye (f8iroddja) szerinti feliigyeleti hatésdg szdmdra a feliigyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kiilfsldi és a magyar feliigyeleti hatésdg kozotti megéllapoddsban
foglaltaknak,

¢) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiilé
adatok 4taddsa,

d) e tdrvény Nyolcadik részének III. és ITI/A. fejezetében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a Hpt. XIV/A. fejezetében
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténd adatdtadds.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok dtaddsdt a biztosité a biztositdsi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

160. § (1) Az adattovabbitdsi nyilvantartdsban szerepl8 személyes adatokat az adattovabbitdstdl szdmitott 5 év elteltével, a
154. § ald esd adatok vagy az adatvédelmi torvény szerint kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitdsa esetén 20 év elteltével
orolni kell.

(2) A biztosits az érintett személyt nem téjékoztathatja a 157. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 157. § (5)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitdsokrol.

(3) A biztosité, a biztositdskézvetitd és a biztositdsi szaktandcsad6 a személyes adatokat a biztositési, illetve a megbizdsi

jogviszony fennélldsénak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi, illetve a megbizdsi jogviszonnyal

(Gosnertethy)

kapcsolatban igény érvényesithetd.




161. § (1) A biztosité a létre nem jéte biztositdsi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz8dés
létrejéteénck meghitsuldsaval kapesolatban igény érvényesithetd.

(2) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositisi szaktandcsadd kteles tordlni minden olyan tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy létre nem jott szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint vagy amely-
nek kezeléséhez az érintett hozzdjaruldsa nem 4ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs trvényi jogalap.

(3) E wrvény alkalmazdséban az elhunyt személyhez kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonat-
kozé jogszabélyi rendelkezések az irdnyaddk.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt érokése, illetve a biztosi-
tési szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

165. § (1) Biztositd, biztositdskdzvetitdi és szaktandcsaddi véllalkozds jogutéd nélkiili megsziinése esetén a biztositd,
biztositdskozvetitdi és szaktandcsadoi vllalkozds dltal kezelt tizleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szdmitott 60 év milva
a levéltdri kutatdsok céljdra felhasznélhatd.

(2) Nem lehet iizleti titokra vagy biztositési titokra hivatkozdssal visszatartani az informaciét a kozérdekd adatok nyilvé-
nossigdra és a kozérdekbél nyilvinos adatra vonatkozé, kiilon torvényben meghatdrozott adatszolgéltatdsi ktelezettség esetén.

(3) Az iizleti titokra és a biztositési titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

Jelen feltétel 2012. okeéber 25-t8] hatalyos.
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GENERTEL CASCO BIZTOSITASI KULONOS FELTETELEK 5 (GCKF5)

1. fejezet

A BIZTOSITAS KORE
Jelen biztositdsi szerz8désben foglaltak alapjin a biztosité forintban megtériti a gépjarmdben, alkatrészeiben, tartozékaiban

és a lezdrt gépjarmiben elhelyezett egyéb vagyontdrgyakban keletkezett kdrt, valamint egyéb szolgdltatdst nytjt a kovetkezd

biztositdsi események bekévetkezése esetén, amennyiben azokra a megkététt szerz8dés kiterjed.

L. Biztositdsi események

L.1. Toréskar

Baleseti jellegli — azaz kdzvetleniil, kiviilrdl és hirtelen fellépd mechanikai behatdst el6idézd — esemény 4ltal (ideértve az
ember és az dllat dleal is) okozott sériilés, valamint idegen harmadik személy, vagy éllat 4ltal okozott rongdlds. Nem baleseti

jellegti toréskdrokra, mint pl. anyagfiradis, a biztositds nem terjed ki (ide nem értve a harmadik személy éltali rongéldst).

1.2. Elemi kar

A gépjarmiben, alkatrészeiben, tartozékaiban — a gépjarmi berendezéseinek meghibdsoddsa vagy kiils§ tliz 4tterjedése
folytdn — keletkezett tiiz, illetve robbands 4ltal okozott kdr, tovabb4 az aldbbi természeti erék kozrehatdsa folytdn keletkezd
kdresemények:

- villimcsapds, foldcsuszamlds, ké- és foldomlds, természetes iireg vagy talajszint alatti épitmény beomldsa, legaldbb 19
m/s sebességli szélvihar, felhdszakadds, drviz, belviz, egyéb vizelontés, jégverés, leziidulé hétomeg és hényomis;

— a Mercalli-Sieberg-tiblazat alapjn legaldbb 5-6s fokozattnak jelzett foldrengés;

— kiterjed a biztositds azon kdrokra is, amelyek azdltal kovetkeznek be, hogy a felsorolt természeti erék kozrehatdsa folytan
mis tdrgyak a gépjarmiire déInek vagy annak nekicsapédnak.
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Amennyiben egy elemi kiresemény id8pontjéban a bi 6 casco biztositottjainak az & t kdr
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az 1000 milli6 forintot meghaladja, akkor az egyes krtalanitdsi 6sszegek olyan mértékben — ardnyosan — keriilnek
téritésre, hogy azok egyiittes dsszege az 1000 millié forintot nem haladhatja meg. Id8ben és térben kiilonb6zd hatés-
bél keletkezd kdrok egy eseménynek szdmitanak akkor, ha azok ugyanarra az atmoszférikus, illetve tektonikus okra

vezethet8k vissza.

1.3. Lopaskar

Amennyiben a megfelel6en (az dsszes zdrszerkezet zdrt) lezdrt és az el8irtaknak megfelelen mikédtetett biztonsdgtechni-
kai berendezések mellett a gépjarmiivet ellopjék, vagy jogtalan hasznélat céljdbol dnkényesen elveszik és a gépjarmii nem keriil
meg. Nem mindsiil lopdskdrnak, ha valaki a rébizott gépjarmtivet haszndlja jogtalanul vagy a gépjarmivet elsikkasztja.

1.3.1. Részlopdskar

Amennyiben a megfelelden lezdrt gépjarm(ibél vagy a gépjarmirél annak alkatrészeit, tartozékait ellopjak és azok nem
keriilnek meg.

1.3.2. Poggyészlopds

Amennyiben a személyi haszndlatti vagyontdrgyakat a gépjarmiiben iilé személyektdl elraboljak, vagy a gépjarm lezdrt
csomagtartdjdbél (ennek hidnydban a kalaptarté 4ltal elzért részbdl), vagy a csukott kesztyttartobél dolog elleni erészakkal

ellopjak és a vagyontargyak nem keriilnek meg.
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1.4. Rablds

Amennyiben a gépjarmiivet a gépjarmii biztositottjitél vagy a gépjarmii jogszerd haszndl6jitdl a veliik szemben alkalmazote
erbszakkal vagy kdzvetlen fenyegetéssel elraboljék és az nem keriil meg.

L.5. Uvegkar

A biztositott gépjarmiiben kizdrélag az ablakiivegre kozvetleniil, hirtelen fellépd mechanikai behatds(ok) dltal el8idézett
sériilés vagy idegen személy 4ltal okozott rongdlds.

IL A gépjérmi a biztositési ajanlatban leirt gydrtmdnynak, tipusnak és a gépjarmii alvdzszdma alapjin meghatdrozhaté
kivitelnek megfelel8en van biztositva, beleértve az Eurotax katalégus 4ltal meghatdrozott gydri széria alapkivitel felszereltséget
meghaladé felszereléseket és tartozékokat, amennyiben azokat a gydrtds sordn vagy utélag markaszervizben épitették be, kivéve a

konnytfém keréktdresdkat és az elektroakusztikai berendezéscket. Az elébbiektdl eltéréen a biztositds az bessé
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véltéra, a kénnyiifém keréktircsikra, a xenon fényszérékra, a tehergépjarmii dobozos felépitményére csak akkor terjed
ki, amennyiben az(oka)t a biztositdsi ajdnlaton feltiintették. A nem gyirilag beépitett kénnyiifém keréktircsik és az
elektroakusztikai berendezések esetében pedig extra tartozék tipusonként 6sszesen legfeljebb 100 000 - 100 000 Ft

besoroldsi (11j) értékig térit a casco biztositds.

A gépjarmiibe utélag beépitett egyéb, a fenti felsoroldsban nem szerepld tartozékok nem 4llnak biztositdsi fedezet alatt.

A nem gyirilag beépitett navigdcids rendszerre a biztositds nem nyjt fed

2. fejezet

BIZTOSITASI SZOLGALTATAS
Biztositdsi 6sszeg az 1. fejezet 1.1., 1.2., 1.3., L4. pontban foglalt kireseményekre totdlkdr esetén a 2. fejezet I.1., 1.2,, 1.3, L.4.

pontban foglaltak alapjdn meghatdrozott dsszeg. A biztositdsi dsszeg a folyd biztositdsi évre a kifizetett biztositdsi szolgdltatds
dsszegével csdkken, kivéve ha a szerz8dé fél vagy a helyébe 1¢pd biztositott az éves dijat megfelelden kiegésziti (fedezetfeldltés).
A fedezetfeltsltési 8sszeg ugyanolyan ardnyban 4ll az éves biztositdsi dijjal, mint a biztositdsi szolgaltatds(ok) a gépjarmd kéridé-
ponti értékével. A biztositdsi dij feltltését a biztositott kezdeményezheti irdsban a biztositéndl, a fedezetfeltsliésre tekintettel
fizetendd biztositdsi dij dsszegét a biztositott kérése alapjin a biztositd kiszdmitja.

A biztosité a megéllapodis szerinti biztositdsi események bekdvetkezésckor a szerzédés szerinti 8nrészesedés levondsaval az
aldbbi pontok szerint megallapitott dsszeget fizeti ki azzal, hogy amennyiben a szerzédésben kedvezményezett keriilt megjelélés-

re, tgy elsddlegesen a biztosité a megdllapitott dsszeget a kedvezményezettnek, ennek hidnyaban a biztositottnak fizeti meg.

A biztosité szolgaltatdsinak mértéke a biztositott gépkocsi eredeti, vasirldskori vételdrdt azonban nem haladhatja

meg.

A biztositott személy minden esetben a gépjarmii forgalmi engedély szerinti tulajdonosa.

1. Biztositdsi szolgaltatd ilkdr esetén
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I.1. Totélkdr az, ha valamely biztositdsi esemény kovetkeztében
L.1.1. a gépjarm{i megsemmisiilt vagy
1.1.2. ellopték, és a biztositdsi szolgdltatds esedékességéig (7. fejezet) nem keriilt meg, vagy

1.1.3. elraboltdk és a biztositdsi szolgdltatds esedékességéig (7. fejezet) nem keriilt meg, vagy
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1.1.4. a megrongdlédott gépjarm helyredllitdsa gazdasdgtalan vagy a helyredllitds miszakilag nem indokolt. Gazdasdgtalan
a helyrellitds, ha a gépjarmii javitdsi koltségei meghaladjak a gépjarmi kéridéponti forgalmi értéke maradvdnyérékkel csdkken-
tett dsszegét valamint a javitdsi koltség a kdridéponti érték 60%-dt meghaladja. Miiszakilag nem indokolt a gépjdrmii helyredl-
litdsa amennyiben 6nhordé karosszérids kivitel esetén a karosszéria, alvdzas kivitel esetén az alvdz és felépitmény, motorkerékpar
esetén a véz sériilés miatt cserére szorul. Ugy a gazdaségtalan helyredllitds, mint a miszaki helyredllithatatlanség tényét a biztositd
dllapitja meg. AFA levondsra és visszatéritése jogosult biztositott esetén a biztosité az eladdsi szdmla beérkezéséig a maradvany-
éreék bruteé dsszegét vonja le a biztositott jarmi nettd kdridponti piaci éreékébél. A biztosité a maradvényéreék AFA tartalmdt

az eladsi szdmla benyjtdsa utdn tériti meg a vonatkozé dnrész figyelembe vételével.

1.2. A Biztosit6 szolgéltatdsdnak alapja minden esetben a kdrid8ponti forgalmi érték, figyelembe véve az esetleges elézmény-
kdrokat (értékesokkenés). Kdridéponti forgalmi éreék: amely egy, a kdresemény id6pontjdban Magyarorszagon haszndlt és azonos
tpust, kord, miiszaki dllapott és haszndlati jellegti gépjérmiinek magyar forintban kifejezett forgalmi értéke, amely azonban
nem lehet magasabb az aktudlis magyarorszdgi Eurotax drkatalégus haszndlt gépjdrmiivekre — a katalégusban definidlt, médosité
tényez6k figyelembevételével — megillapitott drindl. A katalégusban meghatdrozott médosité tényezdk koziil nem vehetd figye-

lembe a miiszaki vizsga miatti korrekci6 az elsé hat évben, a helyi keresettségi korrekeié, a felfelé téreénd 4llapotkorrekcio.

1.3. Amennyiben a tulajdonos részérdl barmely oknal fogva nem meriil fel — vagy felmeriil, de az utébb barmely oknal fogva
megtériil — AFA, illetve egyéb kozteher (ad6, add jellegii tétel) fizetési kitelezettség a biztositote gépjirmi tekintetében, ugy
abban az esetben a biztosité a gépjarmd jelen bekezdés alapjén szémitott forgalmi értékébdl levonja az AFA és egyéb fel nem me-
riilt — vagy felmeriilt, de birmely médon megtériilt — kézterhek ardnyositott értékét, amely ardnyositott értéket a biztositd tgy
hatdrozza meg, hogy a fel nem meriilt — vagy felmeriilt, de utébb barmely médon megtériilt — AFA és egy¢éb kozterhek dsszegét
szorozza a gépjarmi kdridéponti értékénck, valamint a fel nem meriilt — vagy felmeriilt, de utébb barmely médon megtériilt —

dfdval és egyéb kozterhekkel névelt vételkori szdmlaértéknek a hdnyadosdval.
Totalkdr esetén a jelen fejezet I1.7. pontjdban meghatdrozott rendelkezések irdnyaddak.

L4. A gépjérmire vonatkozé hat6sdgi elidegenitési tilalom fenn dllta alatt bekévetkezett totdlkdr- és lopds kdreseményekre a
biztosité csak a gépjarmii kozterhekkel csokkentett netté (esetleges vam és AFA nélkiili) dsszegét tériti meg, kivéve amennyiben
a vimhatésdg a biztositottat — neki felréhaté ok hidnyaban is — ezek megfizetésére kételezné, és az errél sz616 jogerds hatdrozatot

a biztositott a biztositd részére bemutatta.
L5. A tulajdonosnél/szerz6dénél maradt alkatrészek és maradvényéreék a szolgdltatds Gsszegébél levondsra keriilnek.

L.6. Tovabbi szolgdltatds totdl-, illetve lopdskdrndl kdlcsongépjarmii-szolgdltatdsra is sz616 szerzédések alapjdn:

— lopéskar esetén a biztosité felé torténd kdrbejelentést kvetd naptél,

— totdlkdr esetén a totdlkdr-eljdrds megkezdését kivetd napon, de legkésdbb az elsé bemutatdstél szémitote 30. napon a
biztosftottnak joga van a biztositd koltségére bérgépjdrmiivet igénybe venni a totdlkdr-dsszeg kifizetésének, illetve dtutaldsdnak
napjdig és a szerz8désben meghatdrozott 8sszeghatdrig.

Ha ezen idészakon beliil az ellopott gépjérmii megkeriil és forgalomképes 4llapotban van, akkor a biztosité kélesongép-

jarmi-szolgaltatdsa a gépjarmi ligyfél részére torténd visszaszolgdltatdsa napjan megsziinik.
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A biztosité csak a kdlcsongépjarmii szamldval igazolt bérleti dijdt fizeti meg a szerz8désben meghatdrozott biztositdsi

osszegig. A benzinkéltség és egyéb koltségek (sériilések okozdsa a bérgépjarmii dllagdban stb.) a biztositottat terhelik.

I1. Biztositasi szolgéltatds részkdrok esetén

IL.1. Amennyiben a biztositdsi esemény nem mindsiil totélkdrnak (I.1.), a biztosité az aldbbi szolgdltatdsokat nytjtja:

IL1.1. a helyredllitds — Magyarorszagon dtlagosan elfogadott drszinvonalnak megfelel alkatrész-, illetve munkadijarak
alapjdn igazolt koltségeit tériti meg. Mind a helyredllitds sordn beépitett alkatrészek dra, mind pedig a helyredllitds munkamdve-
leteire felszdmithaté munkaidé mennyisége tekintetében legfeljebb a kéresemény idépontjdban aktudlis Audatex kdrkalkulcids
programban szerepld értékek (a fényez8anyagok drdt 100% fényezési mihelyindex figyelembevétele mellett, a felhasznalt apré-

anyagok kéltségeit a felhaszndlt alkatrészek drdnak legfeljebb 2%-dban meghatdrozva) vehetdk figyelembe.

Amennyiben ugyanazon sériilés helyredllitdsdra tobb eltérd, szakmailag elfogadott médszer is létezik, akkor a biztosité a
legkisebb kéltséggel jaré médszer (mint példdul mdanyagjavitds, részelem-fényezés, spotfényezés, fényezés nélkiili horpadds-

javitds, szélvédd-javitds, kdrpitjavitds, b8r- és miibdr felilletek javitdsa) kdleségeit tériti meg.

Kivételt képez az az eset, amennyiben az Audatex kalkulciés program 4ltal feltiintetett alkatrészdr nem a magyarorszdgi
vezérképviselet dltal megadott (ajdnlott) dr, hanem kiilféldi 4rlistdbol képzett. Ezen képzett drat a kdrkalkulicié eredményében
az alkatrészar mellett feltiintetett ,*” vagy ,A” bettijelzés mutatja. Ezen alkatrészdrak esetén a kdrtérités alapja a kdresemény

idépontjdban érvényes magyarorszagi vezérképviselet dltal megdllapitott (ajdnlott) alkatrészar.

I1.2. Amennyiben a szerz8dés a gépjarmi szakszer( javittatdsinak idejére vonatkozd kdlesongépjarmii-szolgdltatast tartal-
maz, a kirbejelentést kévetd naptél a biztositottnak joga van a biztosité kéltségére a biztositott gépjarmivel azonos rkategé-
ridju bérgépjarmiivet igénybe venni a szakszerd javitds elvégzéséhez optimdlis esetben sziikséges idére, de legfeljebb a kdrdsszeg
megfizetésének napjdig, a szerz6désben meghatdrozott ésszegig.

Optimélis javitdsi id6 alatt az az id6 értendd, amely a gépjarmii javitdsihoz technolégiailag sziikséges. Az optimdlis javitdsi
id8 szdmitdsindl nem vehetd figyelembe a javité kapacitdsbeli hidnyossigaibdl és az alkatrészelldtds zavaraibdl eredd késedelem.

A biztosité csak a kélcsdngépjarmi szdmldval igazolt bérleti dijét fizeti meg a szerz8désben meghatdrozott biztosftdsi &ssze-

gig. A benzinkéltség és egyéb koltségek (sériilések okozdsa a bérgépjarmi dllagdban stb.) a biztositottat terhelik.

I1.3. Az alkatrészek és a fényezés koltségeibdl a biztosité az elh il6dési foknak megfeleld 1 ast (értékemel-

kedést) érvényesit. Az els§ forgalomba helyezést8l szamitott hat év lejartdig dtlagos h iltsdg esetén ban csak a
kerékabroncsok, az akkumuldtor, kipufogérend kopé-forgé alkatrészek, futémii elemek, motor, vilté, elektro-

e hes

akusztikus berendezések, konnytifém keréktarcsik és a teljes fényezés hely és pétldsi koltségébdl érvényesit az

1h 4l6dési foknak megfeleld 1 4st a biztosit6. Amennyiben mdr el8zgleg sériilt vagy javitott volt az alkatrész, a
biztosité értékemelkedést érvényesit. Amennyiben az els8 forgalomba helyezés id8pontja nem bizonyitott, akkor a forga-

lomba helyezés id8pontjanak a gyértasi év janudr elsejét kell tekinteni. A biztosité anyagkezelési koltséget nem térit.

IL4. A biztosité kizdrdlag az adott kdresemény folytdn sériilt feliiletek fényezésének kéleségeit tériti meg a II. 3. pont
szerint. Ha a kiils8 feliilet t6bb mint 50%-a sériilt, abban az esetben megtériti a karosszéria teljes fényezésének koleségét az
1h 4l6dési foknak megfeleld 1 ast (értél lkedést) érvényesitve.

A biztosité a fényezési miihelyindex értékét legfeljebb 100%-ban fogadja el.

(Gosenertethy|




IL5. A gépjarmii ablakiivegeinek sériilése esetén a csere csak akkor indokolt, ha a sériilt iiveg nem javithatd, illetve ha a
javitdst kovetden az tizemben tartdsra vonatkozé hatésdgi el8irdsoknak nem felelne meg. Toréskdrtdl fiiggetlen, 6nall6 tivegkdre
az ablakiiveg cseréje esetén csak a szerz8désben meghatdrozott tivegkdrra vonatkoz6 énrészesedés levondsa mellett térit a bizto-
sitd. A gépjarmii 6ndll6 livegkdr biztositdsi esemény sordn sériilt ablakiivegeinek javitdsa esetén viszont a kdrtéritési dsszegbdl a

biztosité nem von le &nrészesedést.

IL6. A helyredllitds sordn a gépjarmiivon végzett véltoztatdsokkal, mindség- vagy teljesitményjavitdssal, tovabbd
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kopds vagy elh miatti javitdsokkal kapcsolatos kéltségeket, esztétikai, teljesitmény- vagy més értékesokkenést,

hasznalatkiesés miatti veszteséget vagy a javitds ideje alatt igénybe vett kélcséngépjarmiivekkel kapcsolatos kéltségeket

a biztosité nem térit meg.

IL7. Amennyiben a biztositott, a biztositott vagyontérgy vonatkozsdban, AFA-1 dsi j Itsdggal rendelkezik

)98

gy a biztosit6 szolgaltatisa mind a javitdsi kéltség, mind a totdlkdr megtéritése tekintetében nett6 értéken torténik.

I1.8. Szémla nélkiil torténd helyreéllités esetén a biztosité minden esetben az AFA nélkiil kalkuldlt, a javitéiparban a
kar id8pontjdban meglévs tlagos nett6 helyreallitasi kéltséget tériti. Ha a gépjarmii helyredllitisa nem torténik meg, a

Lok A

biztosit6 ebben az esetben is a kir id8pontjiban meglévg 4tlagos netté helyreallitdsi koltséget tériti.

IIL. A lecseréle alkatrészek és a gépjérmiimaradvény (roncs) devételérdl a biztosité jogosult donteni. A kérfelvételi jegyzd-
kényv alapjdn leaddsra kijeldlt alkatrészeket, azok cseréje esetén a biztositott koteles megdrizni és bemutatni vagy a biztosité
kérése alapjn a biztositénak dtadni. Amennyiben a leaddsra kijelélt alkatrész a gépjérmi helyreéllitdsdt kévetden nem keriil
4taddsra a biztositonak és a biztositott sem tudja a sériilt alkatrészt bemutatni, abban az esetben a biztosité kizdrélag az alkat-

rész javitdsi koltségét tériti meg. A gépjdrmiironcs dtvételére a biztosité nem kotelezhetd. A maradvany értékesitése el6tt a

biztositott az egyiittmiikodési kotelezettségébdl kifolydlag koteles egyeztetni a kdrt rendezd kdrrendezési egységgel a
maradvény értéke vonatkozdsdban. A biztosité ehhez segitségiil drajanlatokat szerez be h lt gépjarmii kereskeddktsl
Amennyiben a biztositott ezen 4rnal alacsonyabban értékesiti a maradvanyt, a biztosité nem koteles a kiilénbo meg-

tériteni. Amennyiben az ajénlatot ad6 kereskedd az ajanlaton megjeldlt 4rndl alacsonyabb 4ron veszi dt a maradvanyt, gy a biz-

tosité a kiilonbézetet megtériti, kivéve, ha a csdkkentett drvételi 8sszeg a jarmii szemlekori dllapotdnak megvaltozdsibél fakad.

IV. Személyi haszndlatd tdrgyakat dnrészesedés levondsa nélkiil kdriddponti értéken térit a biztositd, az ajdnlaton illetve az

ajnlattdl torténd eltérés esetén a kotvényen feltiintetett Ssszegig.

V. Amennyiben ellopott vagy elrabolt térgyak a kirkifizetés utdn megkeriilnek, tgy a biztositott arra igényt tarthat, ebben
az esetben azonban koteles a részére kifizetett biztositdsi szolgdltatdst a biztositénak visszafizetni. A biztositott vagyontdrgy meg-
keriilésénck tényérél a biztosité haladéktalanul értesiti a biztositottat. Amennyiben a biztositott a megkeriilt vagyontdrgy(ak)ra
nem tart igényt, arrél lemond, vagy a részére kézbesitett értesités dtvételétél szamitote 30 napon beliil nyilatkozatot egydltalin
nem tesz, illetdleg az értesités kézbesitése bizonyithatéan a biztositott érdekkdrébe esd ok miatt maradt sikertelen, a megkeriile

vagyontdrgy(ak) feletti rendelkezési jog a biztositot illeti meg.
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VI. Az I-V-ig terjedé pontok értelemszertien vonatkoznak a biztositott gépjarmi nem gydrilag beépitett alkatrészeire és

tartozékaira az 1. fejezet I1. pontban meghatdrozottaknak megfelelden.

VII Az L, I1. pontokban foglaltakon tilmené kdltségeket a biztosité csak abban az esetben tériti meg, ha azok a biztosité

kifejezett elézetes irasos felhatalmazdsa alapjn keriiltek kifizetésre.

3. fejezet

TERULETI HATALY
A biztositds Eurdpa teriiletére érvényes. Eurépa foldrajzi értelemben értendd, azaz a volt Szovjetunié utéddllamainak 4zsiai

teriiletére és Torokorszdg dzsiai teriiletére a biztositdsi védelem nem terjed ki.

4. fejezet

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE
I. A biztositési szerz8dés ellenkezd megéllapodas hidnydban a biztosité dleal kidllitott kotvény kézhezvételének iddpontjd-

ban jén létre, a biztositdsi ajdnlatnak a biztosité vagy képviseldje részére torténd tovébbitdsira/megtételére visszamendlegesen,
feltéve, hogy a biztosité kockdzatelbirdlisra jogosult szerve az ajinlatot az ajdnlat a biztosité vagy képvisel§je részére torténd
tovabbitdsitél/megtételétdl szimitott 15 napon beliil nem utasitja el. Ezen elutasitdsi jog annak ellenére megilleti a biztositét,

hogy az ajanlat dtvételével egyidejileg esetleg dijeldleg is dtvételre keriilt.

A biztositd, vagy megbizottja jogosult az ajinlat elfogaddsdt megel6z6en — a kockdzat felmérése érdekében — a gépjérmivet

megszemlézni. A gépjarmii szemléjére tobb alkalommal is sor keriilhet.

IL. A biztositdsi szerzddés létrejétte esetén a kockdzatviselés kezdete (a szerzddés hatdlybalépése) az aldbbiak szerint alakul:

A kockézatviselés az ajdnlaton feltiintetett idépontban kezdédik (6ra, perc), fliggetleniil a szemlézés id8pontjedl, feltéve,
hogy a kockazatviselés kizdrdsat vagy sziinetelését el8idéz8 tények nem allnak fenn.

Amennyiben a gépjérmi szemléje az ajdnlaton feltiintetett kockdzatviselés kezdet id8pontjdt megeldzéen a biztosité érdek-
krébe tartozé okbdl marad el, gy a kockdzatviselés kezdete a biztositdsi ajanlaton feltiintetett idépont.

Amennyiben a gépjérmii biztosité 4ltali szemléje a szerz8dd/biztositott érdekkdrébe tartozé okbél nem valésul meg
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az ajénlat biztosit6hoz torténd beérk t 15. naptdri napig, illetve ennek ddtumat kovetd kockazatviselési

kezdetii szerz8dés esetén az igényelt kockdzatviselés kezdetig, akkor a kockdzatviselés a szemle megtorténte utdni nap
00:00 6réval kezd8dik meg.
A gépjarmii a biztosité 4ltal végzett szemle szemlejegyz8konyvében és a gépjarmii llapotlapon leirt dllapotban keriil

biztositésra, igy a kockdzatviselés kezdeté gel8z8en bekovetkezett kdrokra a biztositdsi védelem nem terjed ki.

III. A biztositdsi idészak 365 nap (szokéévben 366 nap), amely a kockdzatviselés kezdetének idépontjdval kezdédik.

IV. Eltéré megdllapodds hidnydban az elsd biztositdsi dij a kockdzatviselés tényleges kezdetének iddpontjdtdl szdmitott 60
napon beliil fizetendd meg.

Amennyiben a szerz8dé az elsé biztositdsi dij fizetésére vonatkozé kételezettségének hatdridén beliil nem tesz eleget, gy
a szerz8dés megsziinik az elmulasztott dijfizetési hatdridd utolsé napjéval.

A biztositds minden késébbi (az elsd dijat kévetd, folytatélagos) dija annak az idészaknak az elsé napjén esedékes, amelyre

a dij vonatkozik.
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Hatdrozott id8re kétott szerzddéseknél a folytatélagos biztositdsi dij nem fizetése esetén a szerz8dés megsziinik a bizto-
sitdsi dij esedékességétdl szamitote 30., hatdrozatlan idejii szerzédések esetében a folytatdlagos biztositdsi dij esedékességétsl

szémftott 60. nap elteltével.

V. Amennyiben a szerz8ddnek a dijfizetés hatdridejéig nem 4ll rendelkezésére a biztositdsi dij megfizetésére szolgdlé, a
biztosité 4ltal kidllitote feladévevény vagy dijbekérd levél, gy kételessége az elvdrhaté barmilyen médon (pl. postai csekken
vagy a biztosité Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-00155151-00100001 szémi bankszdmlaszdmdra torténd banki
drutaldssal) teljesiteni a dijfizetést a kdtvényszdm feltiintetésével. Az ajdnlat dtvételekor dtvett dsszeget a felek elélegnek tekintik,
amely a szerz8dés hatdlyba lépésekor az elsé biztositdsi dijba keriil beszdmitdsra. A szerz8dd kotelezi magdt arra, hogy dtutaldsos
fizetési mdd esetén a kockdzatviselés tényleges kezdetének iddpontjétél szdmitote 60 napon beliil a biztosité szdmldjira az

esedékes dijat a kdtvényszdm feltiintetésével befizeti.
VI. Ha a biztositdsi esemény bekévetkezik, a biztosité az egész biztositdsi évre jéré dij megfizetését kovetelheti.

VILI. A biztositdsi szerzddés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité annak a biztositdsi hénapnak az utolsé napjdig jaré

dijak megfizetését kovetelheti, amelyben a kockdzatviselése véget ért.

5. fejezet

KULON FELTETELEK KULFOLDI UTAZAS ESETERE
I. A lopis-, rablds- és poggydszkart a kiilféldi renddrhatéségndl, robbands- és tlizkdrt az illetékes tizrendészeti hatésagnal

be kell jelenteni, az errdl sz616 jegyzékonyvet a biztositénak a kérbejelentéskor be kell mutatni.
Kiilfsldén bekdvetkezett totdl-, lopds- és rabldskdr esetén a hazaérkezést kovetden haladéktalanul értesiteni kell a szerzs-

dének az illetékes hazai rendéri szervet is.

II. Kiilfoldén bekévetkezett kdr esetén a szerz8d6 haladéktalanul értesiteni koteles a biztositét. A végleges helyredllitdsra
csak Magyarorszdgon keriilhet sor, kivéve ha a biztositott bizonyitja, hogy a kdresemény helyén a helyredllitds gazdaségosabban
megoldhatd, vagy a biztosité a kdrbejelentéstdl szdmitott 2 munkanapon beliil a kdresemény helye szerinti helyrellitdst a
biztositott ez irdnyt irdsbeli kérelme alapjén engedélyezi.

A biztositdssal fedezett kdrok bekdvetkezése esetén a biztositd dltal megjeldle kiilfoldi biztositdintézetek — segitségnytjtds
keretében a meghatdrozott keretsszegen beliil — a mozgdsképtelenné valt gépjarmi

a) szitkségjavitdsinak koltségeit (a biztosité elézetes hozzdjiruldsa nélkiil maximum 300.000 Ft 6sszegig), a javittatds
gazdasdgossdgdnak figyelembevételével megel8legezik. Sziikségjavitds alatt olyan javitdsi munkék elvégzése értendé, melyek
segftségével a gépjdrmi a szabdlyszerd, biztonsdgos kozlekedésre alkalmassd valik,

b) a gépjdrmii szdml4val igazolt indokolt téroldsdnak kéltségeit a biztosité megeldlegezi legfeljebb a gépjarmi kdridéponti
értékének 20%-dig, de maximum 300.000 Ft ésszegig. Indokoltnak mindsiil az érzéte, lezdrt helyen torténd tdrolds,
amennyiben a sziikségjavitds a II. a) pont szerint nem lehetséges, és a gépjarmii barmely elemének sériilése nem teszi

lehetdvé a gépjarm biztonsdgos lezdrdsit.

III. Amennyiben a gépjarm( a II. a) pont szerint a keretdsszegen beliil nem javithaté (sziikségjavitds), Ggy a helyszinen valé
javitdsrol, illetve hazaszdllitdsrol a biztositd jogosult donteni.
A kiilfldi biztositéintézet dijmentesen lehetdvé teszi a biztositoval valé kapesolatfelvételt. A biztosité elézetes hozzdjéru-

ldsa nélkiil a sériilt gépjarmi véglegesen nem hagyhaté kiilfoldén.

(Gosnertethy)




IV. Ha a biztositott a kiilfsldi biztositotdl segitségnytjtdsban részesiilt, az dnrészesedés dsszegét, ha annak forintdsszege
az onrészesedésnél kevesebb, a teljes dsszegét a segitségnyijtastdl szamitote 30 napon beliil kételes a biztositonak forintban

visszafizetni.

V. A biztosité villalja a gépjarminek — III. pont alapjin torténd — szdmldval igazolt indokolt széllitdsi kéltségeinek meg-
téritését Magyarorszdgra, a biztositott lakhelye szerinti legkdzelebbi szervizbe legfeljebb 200.000,- F-ig, melyet utdlag, szdmla

ellenében térit.

VI. A biztosité — utélag — forintban megtériti a kiilfsldén ellopott vagy biztositdsi eseménnyel dsszefiiggésben tizemkép-
telenné vélt gépjarmiiben(von) utazé személyek hazatérésének — a gyorsvonat II. osztalyt dijszabdsdnak megfelel§ — koleségeit,

azonban valamennyi gépjdrmiben(vén) utazé személyre dsszesen legfeljebb 50 000 Ft 8sszértékig.

6. fejezet

ONRESZESEDES
Az dnrészesedés biztositdsi eseményenként és gépjarmiivenként a kiilonbdzd biztositdsi eseményekre a kdr id8pontjaban érvé-

nyes biztositdsi szerz8dés szerinti 8sszegben keriil alkalmazdsra akkor is, ha a kiilénb6z8 biztositdsi eseményck egy id8ben, egy
kdrt okoz6 eseménnyel vagy folyamattal 8sszefiiggésben kdvetkeztek be. Az 8nrészesedés kizdrélag abban az esetben nem keriil

levondsra, amennyiben a jelen biztositési feltételek kifejezetten 6nrész nélkiili téritést tesznek lehetévé.

7. fejezet
A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK ESEDEKESSEGE

I. Figyelemmel a jelen feltételben foglaltak teljesiilésére, a biztosité szolgdltatdsa — gy a jogalap, mint az dsszegszerliség
tekintetében — a sziikséges iratok és bizonyitékok, valamint a fedezetigazolds (a dijfizetés igazoldsa) benytijtdsa utdni 15. napon
esedékes.

A biztosité a biztositasi szerzddésre vonatkozd dltaldnos és kiilénds biztositasi feltételekben meghatdrozott kdrokat és
kéltségeket az dltaldnos és kiilonds biztositdsi feltételekben meghatdrozott és a biztositdsi esemény vizsgdlatdhoz sziikséges
dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsa mellett tériti meg. A biztosité a bejelentett kdrigény (szolgdltatdsi igény) elbirdldsihoz
jogosult bekérni, beszerezni és ellendrizni az aldbbi dokumentumok kéziil azokat is, amelyek a kdrigény (szolgdltatdsi igény)

jogalapjdnak fenndlldst bizonyitjak és/vagy az igény Ssszegszertiségének megéllapitdsahoz szitkségesek.
Az elbirlshoz sziikséges iratok lehetnek:
L.1. Kérbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérd8ivek

* Baleseti bejelentd

* Kirokozdi nyilatkozat

* Kérbejelentd

* Tandk nyilatkozatai

« Kitdleee specidlis kérd8iv a kdreseménnyel kapcsolatban
* Bankszdmlaszdm

* Nyilatkozat el6zménykéréshez

* Ugyfél elérhetésége

* Gépjérmd adatlap

* Ittassdgi nyilatkozat

* Biztositdsi kérd8iv lopds-kriigyben
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1.2. Jogalapot igazolé okiratok

* Igazsdgiigyi szakértéi vélemény

* Egyéb szakértdi vélemény

* Szakhatésdgi iratok

* Tiizoltésdgi hatésagi bizonyitvany

* Ttizvizsgdlati jelentés

* Renddrségi igazolds

* Rendérségi feljelentés jegyzékonyve

* Rend6rségi helyszinelési jegyzSkonyv

* Rendérségi hatdrozat, amennyiben rendelkezésre 41l

* Vizsgdlati (nyomozdi) szakértéi jegyz8konyv

* Vidirat, amennyiben rendelkezésre 4l

* Birésdgi hatdrozat, amennyiben rendelkezésre 41l

* Vezetdi engedély

* Felel8sségelismeré nyilatkozat

* Orszdgos Meteoroldgiai Szolglat igazoldsa

* Tachograf adatlap

© Zdr-és kulcsszakérté szakvéleménye a kulesvizsgdlatrél

* Markaképviselet nyilatkozata a kulcsutdnrendeléssel kapesolatban
* Markakereskedd nyilatkozata a kulesbél kinyerhetd informécidkkal kapesolatban
* Zdr-és nyomszakértdi vélemény

* Dijfizetés igazoldsa

* Kulesok, tévirdnyitok, kédkdrtydk és kulcsdtadsi jegyz8kényv
* Menetlevél

« Fuvarlevél
1.3. Tulajdonjogot vagy szolgéltatdsra jogosultsigot igazold iratok

* Beszerzési szdmla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)
* Egyéb, a kdrigényt igazol6 szdmla, bizonylat
 Készpénz-befizetési pénztdrbizonylat

* Hagyatékdtado végzés

* Gyamhatésagi rendelkezés

« Oroklési bizonyitviny

* Lemondé nyilatkozat

* Meghatalmazis

* Bank, finanszirozé, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazdsa
* Atruhdzé nyilatkozat

* Azonositdsi adatlap

* Orvosi zéréjelentés

* Orvosi lelet

* Ambuldns kezellap
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o Aldirési cimpélddny

o Addsvételi szerz8dés

* Forgalmi engedély

* Torzskonyv

* Tulajdonjog bejegyzéssel vagy térléssel kapesolatos okiratok
* Uzemben tartéi szerzdés vagy okirat

* Gépjérmi haszndlatdra vonatkozd szerz8dés vagy okirat

* Kdzjegyz8i okirat

* Munkdltatéi nyilatkozat

* Bérleti-vagy lizingszerz8dés

* Szerz8dés gépjarmii kolesonaddsrol

* Forgalombdl valé kivonds igazoldsa (érvénytelenitett Forgalmi engedély, ill Torzskonyv)

* Bontési igazolds
L4, Kdr dsszegét igazolé dokumentumok

* Javitdsi 4rajénlat

* Javitdsi szdmla

* Audatex kalkulici6

* Eurotax kalkuldcié

* Eurotax kdridéponti érték szdmitds

* Keresked®éi ajinlat maradvényértékre
* Bizonylat maradvany értékesitésérél
* Munkalap

* Garanciajegy

* Foté

* Bankszdmlakivonat
 Mirkakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmi tipusdrél, felszereltségérol
* Vimkezeléssel kapcsolatos iratok

* Szervizkényv

* Gépkocsi téroldsi szamla

o Szillitdsi szdmla

* A Nemzeti Kozlekedési Hatésdg véleménye a sériilt gépjarmii kdzlekedésbiztonsdgi alkalmassdgdrol

A felsorolt okiratokon kiviil a biztositott, illetve a kdrosult jogosult a kdrok és kéltségek igazoldsdra a bizonyitds dltalinos

szabdlyai szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

1L Ha a biztosité szolgdltatdsi ktelezettsége mér egyértelméien megéllapitdsra keriile, de annak dsszege olyan koriilmé-
nyek folytdn, amelyekért a szerz6d6 nem felel8s, a krbejelentés beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil nem 4llapithaté

meg, a biztosit6 a szerz8d6 kérésére a virhaté kdrdsszeg 50%-dig eldleget fizethet.
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8. fejezet

KOCKAZATKIZARAS
I. Nem keriilnek téritésre azon kdresemények, melyek:

L.1. gépjarmiiversenyen vagy arra valé felkésziilés kézben keletkeztek,

1.2. nem baleseti jelleggel kivetkeztek be (pl. miiszaki hiba, alkatrészlevélds, anyagfiradds, hiitévizmegfagyds

stb.). Amennyiben fentiek kovetkeztében biztositdsi ény torténik, tigy azt a biztosité megtériti,
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1.3. felkelés, hdbort, harci cselekmények, idegen h cselekményei, terrorcselekmények, polgar-

habor, lizadés, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi rendbontis, zavargdsok sordn okozott/vagy

ezen eseményekkel dsszefiiggésben felmeriild kdrok. Jelen feltétel alkalmazdsa szempontjabél terrorcselekménynek

indsiil kiilondsen az olyan erdszakos, er8szakkal fenyeget, az emberi életre, a materidlis, immateriélis javakra vagy

az infra-struktirdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal 4lldst

vagy valamely kormdny befolydsoldsira vagy a tdrsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre iranyul,
illetve arra alkalmas,

Z

I.4. magyarorszagi és kiilfsldi dllamhatalmi, illetve 4llamigazgatasi szervek rendelk i soran keletkeznek,

I.5. a gépjarmii jogszerli vezet8jének olyan magatartdsa sordn keletkeznek, amely alkalmdval ki akarta vonni

magat valamely hatésig intézkedése alol.

L.6. ioniz4lé sugdrzds hatdsira kévetkeznek be,

L.7. nem biztositdsi esemény sordn a gépjarmiibél kiszerelt vagy a gépjarmiirdl leszerelt alkatrészeiben vagy tar-

tozékaiban kévetkeznek be.

II. Nem tériti a biztosité azokat a kirokat, melyek kiilonleges felépitményti, illetve munkagépként is hasznalhaté

gépjarmiiben — példdul daruval felszerelt gépjarmii, markolégép stb. —, annak munkavégzése kozben (a kéziti kozle-

kedéssel egyidejtileg torténd munkavégzés esetét kivéve), vagy a kozlekedésre valé el8készités sordn kovetkeznek be.

III. Nem tériti meg a biztosité a lopds- és poggydszkart, ha az nemesfémbdl, drigakévekbdl késziilt ékszerekben
vagy azok felhaszndldsdval késziilt tirgyakban, készpénzben, értékpapirban, értékcikkben, okményokban, valamint a
ységgel kapc
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személyi h

kérét meghaladé vagyontdrgyakban — példdul

egyéb vagyontirgyakban (drukban) — keletkezett.

IV. Nem tériti a biztosité azon kdrokat, amelyek szdndékos biincselekménynek biztositott 4ltali kisérlete vagy elko-

vetése sordn kévetkeztek be.

V. Nem tériti a biztosité a kirt, amennyiben a kdresemény sordn a gépjirmiivet olyan alkoholos befolydsoltsig

éralkohol a 0,8 ezreléket, illetve a lég-alkoholszi ghaladta a 0,5

alatt vezették, hogy a vezetd vér intje meghalad

mg/l értéket.
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VI. Nem tériti a kart a biztosité, ha:

— a biztositott gépjarmiivet nem az ajinlatban meghatd t médon, illetve jelleggel hasznaltik vagy

—a gépjarmiiveken a kozlekedésrendészeti szabdlyok megsértésével széllitottak személyeket, és ez a tény kozrehatott

a biztositdsi esemény bekovetkezésében, vagy

- a szerz8d6nek/biztositottnak tudomdsa van arrél, hogy a gépjirmii jogszerii vezet8je nem alkalmas a gépjarmi

Lok
vezetesere.

8/A. fejezet
A KOCKAZATVISELES SZUNETELESE

I. A biztosité kockdzatviselése az egyéb feltételek (szemle megtorténte és dijfizetés) fennalldsa esetén is sziinetel, ha
a szemle idgpontjiban a gépjarmii

—fs it6 adatai (alvdzszdm, motorszdm) manipuldltak (4tiitétt, | 1 6dositott vagy AF-es), vagy

- éltaldnos miiszaki dllapota annyira elhanyagolt, hogy nem teszi lehetévé a bi dgos kozlekedést, vagy

- olyan jelent8s kijavitatlan sériiléssel rendelkezik, amely sériilés markaszervizi javitdsi koltsége, értéke az aktudlis

magyarorszagi Eurotax drkatalégus alapjén megallapitott piaci forgalmi érték 20%-4t meghaladja, avagy

b deré.
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— amelyekbe nincs b lve az eléir hnikai (riasztd, i biliser)

és a biztosité képvisel8je a szemle jegyz8konyvében avagy az allapotlapon felhivja a szerz8d8/biztositott vagy kép-

viseldjiik figyelmét a kockdzatviselés sziinetelésének tényére valamint annak okdra.

A kockdzatviselés a fenti esetekben életbe 1ép a kockdzatviselés sziinetelésére okot adé kériilmény szakszerd elhdritdsa, javi-
tésa megtdrténtének biztositd részére valé bemutatdsdt kévetd nap 00:00 6ratdl avagy a szakszer( javitdst, a biztonsdgtechnikai
berendezés szakszeri beszerelését igazolé szdmla illetéleg az alvdzszdm, motorszdm jogszerdiségére vonatkozé hatésdgi igazolds
keltét kévetd nap 00:00 6rdtdl. A kockdzat életbe Iépéséhez ez utébbi esetben is sziikséges az annak alapjdul szolgdlé dokumen-

tum (szdmla, igazolds, stb.) biztosité részére torténd bemutatdsa a dokumentum kidllitdsdtdl szémitott 30 napon beliil.

9. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

I. A szerz8dd/biztositott szdimdra az ajdnlaton feltett kérdések — ideértve kiemelten a gépjarmii el§zményi sérii-
Iéseivel és a gépjarmiihéz tartozé kulcsokkal/inditékdrtyikkal kapcsolatos kérdéseket — a biztositds elvallaldsa szem-
pontjabél lényeges koriilményeknek mindsiild tényekre vonatkoznak, ezért a szerz8dd/biztositott kiteles a kérdésekre

a adni.
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A biztosité az aldbbi esetekben fenntartja a jogot a szerz8dés megtdmaddsdra, tekintettel arra, hogy a szerz8dést a
gépjarmiivet érintd eltitkolt lényeges el6zményi esemény ismeretében és a sziikséges szakért8i szemle hidnyiban nem
kétotte volna meg:

PO TR

- a szerz8d4/bi tj

ényi sériilés korében tett val6tlan tartalmi nyilatkozata esetén, tovibba

— az e korben feltett kérdés annak ellenére torténd megvilaszolatlanul hagydsa esetén, miszerint a szerz8dének/

biztositottnak a lényeges el6zményi ényrél tudomdsa volt.

IL. Kér esetén az aldbbi kotelezettségeket kell betartani:

IL1. A kdreseményt a felfedezéstdl szdmitott 2 munkanapon beliil a biztositéhoz be kell jelenteni.
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I1.2. A fedezet, a jogalap és az 8sszegszertiség megallapitdsihoz sziikséges felviligositdst meg kell adni, és lehetévé kell tenni

a bejelentés és a felvildgositds tartalmdnak ellendrzését.

I1.3. Az esettel dsszefliggd esetleges hatdsdgi vagy birdsagi eljdrdst a biztositd részére irdsban kell bejelenteni.

IL.4. A szerz8dd/biztositott csak a kdrfelvétel utdn, illetve a biztosité elézetes, irdsbeli hozzdjaruldsval javittathaga, illetve

rendelkezhet a sériilt gépjarm(i helyredllitdsdrol.

IL.5. Lopds, rablds, rongélds, tliz, vagy robbands 4ltal okozott kdrt a szerz8dé vagy a gépjarmii vezetSje kdteles haladék-
talanul jelenteni a legkdzelebbi rendéri szervnél, illetve a tliz- és robbandskdrokat a tlizoltésdgnal. Vad éltal okozott kirt a

vadgazdalkodast folytato szervnél is be kell jelenteni.

IL.6. Ha az eltulajdonitott gépjarmii a karkifizetést megeléz8en vagy azt kévetden megkeriilt, a tulajdonos/biztositott
kételes az dtvételt megel6z6en a tudomdsdra jutdsdtdl szémitott 2 munkanapon beliil ezt a biztositénak frdsban bejelenteni, és

a biztosité jogosult dénteni arrél, hogy a gépjarmi dtvételénél jelen kivin-e lenni.

I1.7. Amennyiben a szerz8dés hatilya alatt a forgalmi engedélyrél birmely okbél kifolyélag mésodpéldany késziil,
vagy utébb a szerz8dé/biztositott birtokdba keriil az eredeti forgalmi engedély, illetve az el8zetesen kiad4sra keriilt

miésodpéldany, tigy azt a szerz8d8/biztositott 5 ! beliil kételes irdsban bejel i a biztositénal

I1.8. Amennyiben a szerz8dés hatalya alatt a biztositott gépjarmii forgalmi engedélyét elvesztik/ellopjik, a szer-
z8d8/biztositott kiteles a gépjarmii forgalmi rendszdménak kicserélésére, amely egynittal a jelen biztositdsi feltétel 10.

fejezetében foglalt kdr 18zési kotelezettségnek is mindsiil.
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I1.9. Lopaskockdzatra is kiterjedd szerz8dés esetén a szerz8dd/biztositote kdteles a biztositdsi ajénlatban megjelslt kulcso-
kat, elektronikus indftékdrtydkat és tavirdnyitokat (beleértve a biztositdsi ajdnlat felvétele 6ta birtokdba keriilt kulcsokat, elektroni-

kus inditokdrtydkat és tévirdnyftokat is) lopaskdr esetén a kdresemény bejelentésckor a biztositonak hidnytalanul dradni.

Amennyiben a jelen pontban foglaltak a szerz8dd/biztositott 4ltal a lopdskdr idépontjét kévetd kulcs, elektronikus indi-
tékdrtya és tévirdnyito elvesztés kivetkeztében nem teljesiilnek, gy a feltételek ebbél eredd ellenérzésének meghitsuldsa a

biztosité hdtrénydra nem értékelhetd.

I1.10. A szerzédé/biztositott minden tdle elvirhatét kételes megtenni annak érdekében, hogy a kulesok, elektronikus
inditokartydk ne keriiljenek ki az Srizetébdl, illetve a gépjarmivet csak olyan személyek részére adja haszndlatba, akikkel
kapcsolatban felel8sséget vallal a kulcsok, elektronikus inditokdrtydk eredeti dllapotdére. Abban az esetben ha a biztositott
gépjdrmt kulcsai, elektronikus inditokdrtydi és tdvirdnyitdi sziikségszerden keriilnek ki a szerz6dé/tulajdonos birtokabdl (pl.
szerviz, autémoso, benzinku, stb. ), tgy a szerz8dé/biztositott kdteles minden téle telhetét megtenni annak érdekében, hogy
a biztositott gépjdrmi kulcsainak, elektronikus inditékdrtydinak, tédvirdnyitéinak sorst nyomon kovesse.

III. Viltozis bejelentési kotelezettség

IIL1. A biztositott/szerz6d6 5 munkanapon beliil kételes a biztositénak bejelenteni az ajdnlaton, illetve az ajénlatt6l

torténd eltérés esetén a kdtvényen feltiintetett adatok megvaltozdsat.
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III.2. Amennyiben a szerz8dés lopdskockdzatra is kiterjed és a biztositdsi ajénlaton felsorolt kulcsok, elektronikus indité-
kartydk és tavirdnyitok koziil valamelyik elveszne, megsemmisiilne, a szerz8dé/biztositott kdteles a fenti tényt a biztositénak
5 munkanapon beliil frdsban bejelenteni. A szerz8dé/biztositott csak a biztosité hozzdjdruldsdval készittethet tovabbi kulcsot,
elektronikus indftkdrtydt. A jelen fejezet 11.8., IL9., I1.10., IIL.2. és IIL.4. pontjaiban foglalt kételezettségek a gépjarmd
mindenkori jogszer(i haszndldjdra is kotelezd érvénytick.

A biztosit6 a zérgarnitiira, kulcs, tdvirdnyité illetve inditékdrtya csere esetén kizdrélag a markaszerviz dltal elvégzett

cserét fogadja el.

II1.3. Amennyiben a biztos{tdsi szerz8dés hatdlya alatt a gépjdrmdi feletti rendelkezést korldtozé szerzédést kotnek, (elide-

genitési, terhelési tilalom, zdlogjog stb.) az ez irdny( szerz8dés létrejdteét a szerz8dé koteles haladéktalanul bejelenteni.

III.4. Amennyiben a jelen fejezet a biztositott/szerz8dd részére kozlési, véltozds-bejelentési vagy felvildgositds addsi
kotelezettséget hatdroz meg, gy ezen kdtelezettségek a Polgdri Torvénykonyv 540. §-a szerinti kozlési és valtozds-bejelentési,
valamint az 544. §-a szerinti felvildgositds addsi kotelezettség kdrébe tartoznak és ezdltal amennyiben a bejelentés tartalma nem
felel meg a valéségnak, illetve a szerz6dé/tulajdonos ezen kdtelezettségeit megszegi, Gigy biztositdsi esemény bekdvetkezése ese-
tén a biztosité kételezettsége nem 4l be, kivéve ha a szerz6dé/biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett

kériilményt a biztosité a szerzédéskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositdsi esemény bekdvetkezésében.

IIL5. A szerz6dé/biztositott a gépjarmii hasznédlatdnak ideiglenes dtaddsakor kdteles a jogszer(i haszndlét tdjékoztatni a

jelen biztositasi feltételben foglalt szerzédéses feltételekrél, és t8le megkovetelni azok betartdsat.

10. fejezet

KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEG
I. A biztositott koteles a kdrt t8le telhetden megeldzni és enyhiteni. A felek megillapodhatnak a biztositott kirmegel8zéssel

és kdrenyhitéssel kapcsolatos teend8iben. A biztositott a kirmegel8zéssel és kérenyhitéssel kapcsolatos teenddihez tandcsokért

a biztositéhoz fordulhat.

II. A kdrmegel8zés azon kéltségeit, amelyck a felek megdllapodésa alapjan meriiltek fel, a biztosité 20% 6nrész érvényesi-
tése mellett tériti meg azzal, hogy a kifizetett 6sszeg nem haladhatja meg a kdridéponti érték 20%-4t. A kdrenyhités koleségét a

biztosité dnrész érvényesitése nélkiil megtériti, de a kifizetett 8sszeg nem haladhatja meg a kdridéponti érték 20%-4t.

IIIL. Az egyiittm(ikddés, kirmegel8zés és kdrenyhités kérében a szerz8dé/biztositott a gépjarmii forgalmi engedélyét vagy

torzskdnyvét nem hagyhatja a gépjarmiiben.

11. fejezet
A BIZTOSITO MENTESULESE

L. A biztosité egészben vagy részb iil a fizetési kotelezettsége aldl, yiben bizonyitja, hogy a kért a
biztositott, illetve a szerz6dé fél, veliik kozos haztartasban é16 hozza 6juk, a biztositott gépjarmiivének iizemelte-
ésében ko (ikodé alkal tai, illet8leg megbizottai, tagjai vagy szervei jogellenesen, szdndékosan vagy siilyosan

gondatlanul okoztik. Ugy: I a jogkovetk énnyel jir, ha a fenti személyek a téliik elvirhaté kdrmegel8zési és

karenyhitési kotel égiiket ugyanilyen médon elmul tik

)
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1.1. Stlyosan gondatlannak mindsiil tobbek kozott az a magatartds, ha:
a) a gépjarmiivet fenti személyek 0,8 ezrelék véralkoholszint, illetve 0,5 mg/l 1égalkoholszint alatti, alkoholos befo-

lyasoltsag alatt vezették, vagy kabitészeres befolyasoltsag all iban, illetve ésre alkalmatlan dllapotban vezették,
vagy a vezetést ilyen személynek engedték 4t,

b) szakszerfitlen iizemeltetés okozta a kart,

) a hatésdg, illetve igazsdgiigyi miiszaki szakértd megallapitdsa szerint a gépjarmii a baleset id8pontjdban stilyosan

elhanyagolt miiszaki dllapotban volt és a kdresemény ennek, vagy ennek is kovetkezménye,

d) ha a gépjarmiire vonatkozé hatésigi eldirdsokat megsértették,
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e) a gépjarmii gumiabroncsa(i), vagy fékrendszere(i) nem felelt(ek) meg a | ényének,

f) a kdrt a gépjarmii tiilterhelése, vagy a rakomdny szakszeriitlen rogzitése és annak elmozduldsa okozta,

g) ha a gépjarmiivet végrehajtds ald vonjdk és a biztositott ennek ellenére tovabb h ilja a gépjarmiivet, a

végrehajté felszélitisira nem adja 4t, vagy nem a felel8s 8rzés szabdlyainak megfelel8en jir el és a biztositdsi esemény

ebben az id8szakban kévetkezik be.

1.2. A kdrmegel8zési, kdrenyhitési kotelezettség megsértésének mindsiil kiilondsen:

a) Lopaskockazat vonatkozdsaban, ha a biztositott gépjarmii az elsd forgalomba helyezést kovet8en barmely okbél

1 Tea lofacyfté ; ‘1

kifolyélag (pl. ablakiiveg-rongéls, lopdskisérlet, p zérrongdlds, eredeti vagy mésolt kulcs, elektroni-

kus inditékartya elhagyésa, forgalmi engedély elvesztése stb.) olyan dllapotba keriil, hogy rendeltetésszertien nem hasz-

nalhatd, vagy a gépjarmii jogszerti haszndl6jdn kiviil mds illetéktelen személy is képessé valhat a gépjarmi hasznélatira

és a szerz8d8, biztositott, tulajd illetve iizemben tarté a szakszerii javitds, illetve zdrcsere valamint a biztositott
gépjarmii forgalmi rendszdménak cseréje megtorténtéig nem tdrolja a gépjarmiivet megfelelden lezart helyen,

b) ha az eltulajdonitott gépjarmiiben benne maradt a gépjarmii kulcsa, pétkulcsa, elektronikus inditékdrtydja, a
gépjarmiibe szerelt vagyonvédelmi berendezés tavirdnyitéja, kulcsa,

¢) ha az eltulajdonitott gépjarmiiben benne maradt a gépjdrmii forgalmi engedélye vagy térzskonyve.

Lkezésétél kezdédden a bi it6 kockézatvallal a|r,| ki

A 11. fejezet 1.2.a) pontjdban irt kériilmények beké

zat koréb iinetel. A biztosité a lopaskocka a szakszerdi javitds, csere biztosité részére torténd bemutatdsat, vagy

1o 14

| torténd igazoldsit kévetd nap 00:00 6ratdl vllalja ismét.

A biztosité nem tériti a lopdskockdzat megszakaddsa és annak tjra életbe lépése kozott bekovetkezett lopas bizto-
sitdsi eseményen alapulé és azzal kozvetlen ok-okozati dsszefiiggésben bekovetkezett kirokbél eredd biztositdsi szol-

géltatds irdnti igényeket.

IL. A biztosit6 kotelezettsége nem 4ll be, ha a szerz8d8/biztositott a biztositds elvillala pontjibdl lényeges
kériilményt, amelyet ismert vagy ismernie kellett elhallgat vagy a valésignak nem megfeleléen kozél, vagy a kdrren-
dezés sordn a biztositét megtéveszti olyan tény tekintetében, amely a biztosité fizetési kotelezettségére vagy annak
mértékére kihatéssal van.

II1. A Polgéri Torvénykényv rendell i szerint il a biztosité azon kdrok megtéritése aldl, amelyek a 9. és
10. fejezetben foglalt kdrmegel8zési és kdrenyhitési kotelezettségek megsértése kovetkeztében keletkeztek.
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IV. Nem tériti a biztosit6 a kart, ha biztositasi ény bekévetl kor a forgalomban részt vev8 gépjarmii jogszerti
vezetdjének nem volt érvényes vezetdi engedélye, kivéve ha a szerz8d8/biztositott bizonyitja, hogy ez a tény nem hatott

kozre a biztositasi ény bekovetkezésében. Jogszerii 8nek olyan személy mindsiil, aki a szerz8d8 vagy a gépjarmii

felett rendelkezésre jogosult személy akaratdval 6sszhangban vezeti a gépjarmiivet.

V. Nem tériti a biztosit6 a kdrt abban az esetben, amennyiben a gépjarmii vezet8jének kdriddpontban meglév vér-
alkohol/légalkohol szintjét vagy kabitészeres befolydsoltsgi dllapotat, illetve vezetésre alkalmatlan 4llapotdt azért nem

lehet meghatdrozni, mert a gépjarmii vezetje kivonja magit a renddri intézkedés aldl, vagy gy nyilatkozik, hogy a

e soaoe TR | ‘1 Lot 14 .
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int vagy egyéb orvosi/szakértdi vi kozott alkoholt vagy a e
By egy- gy

egyébként hédtrinyosan hat6 szert fogyasztott és fentiek miatt a véralkohol/légalkohol szintre vonatkozé adat vagy a
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pesség tek egyéb lényeges kériilmény kiderithetetlenné valt.

12. fejezet

KARMENTESSEGI DIJMODOSITAS (BONUS-MALUS)

A casco biztositds 15 bonus osztdlyt és 4 malus osztdlyt tartalmaz. A besorolds AOO, amennyiben a szerz8d8 kdrmentességi dijmé-
dositds igénybevételére nem jogosult. Az M4-B15 bonus-malus osztilyok elérése esetén a biztosité a szerz8dés alapdijabél
a jelen tbldzatban foglalt dijmédositast alkalmazza.

Bonus-malus
M4 | M3 (M2 | M1 | A0 | BI | B2 | B3 | B4 [ B5 | B6 | B7 | B8 | B9 | B10 | B11 | B12 | B13 | B14 | B15

osztdly

Szorzészam 1,22 1,16 | 1,10 1,05 [ 1,00 { 0,95 [ 0,90 | 0,86 [ 0,82 0,78 | 0,74 | 0,70 | 0,67 | 0,64 [ 0,61 [ 0,58 | 0,55 | 0,52 | 0,49 | 0,47

1. A bonus osztily megallapitdsdnak szabalyai a szerz8dés megkotésének idépontjaban:

A kirmentességrdl igazoldssal nem rendelkezd szerzéd8 indulé bonus osztilya A0O. Amennyiben a szerz8dd mds

biztositétdrsasdg(ok)ndl megszerzett casco bonusra jogosité iddszak alapjén kivin a szerz8dés dijabdl kdrmentességi dijmédosi-
tést igénybe venni, Gigy az el8z8 biztosité (k) 4ltal irdsban igazolt casco bonusra jogosité idészakot a biztosité elfogadja és a jelen
biztositdsi feltételben foglalt szabdlyozds alapjdn beszdmitja, amennyiben a szerz8d el6z8 biztosit6(k)ndl megsziint szerzédése
két évnél nem régebben sziint meg és a megszlinés oka nem dijnemfizetés.
Amennyiben a szerz8dd mds biztositd trsasig(ok)ndl megszerzett casco bonusra jogosité iddszak alapjin kivin a szerzddés
dijabdl kdrmentességi dijmédositdst igénybe venni, Ggy az errdl sz616 igazoldst az ajénlatnak a biztosité vagy képviseldje részére
torténd tovabbitdsitol/megtételétd] szamitott 90 napon beliil kell a biztositénak dtadnia. A biztosité ez esetben a kedvezmé-
nyes biztositdsi dijat visszamen6leges hatdllyal, a kockdzatviselés kezdetétdl alkalmazza. Amennyiben a szerz8dd a mds biztosité
tarsasdg(ok)ndl megszerzett casco bonusra jogosité iddszakrol sz616 igazoldst az ajdnlatnak a biztosité vagy képviseldje részére
0rténd tovabbitdsdtol/megtételétdl szamitotr 90. napot kévetden adja dt a biztositd részére, gy a biztosité a kedvezményes
biztositasi dijat az igazolds bemutatdsdnak biztositdsi éve elsé napjétél alkalmazza visszamendleges hatéllyal.

Amennyiben a szerz6dé a Genertel Biztos{té Zrt.-nél megszerzett casco bonusra jogosité id8szak alapjdn kivén a szerzédés
dijabdl kirmentességi dijmédositdst igénybe venni, Ggy nem sziikséges az errél sz616 igazoldst a biztositonak dtadnia, az ajén-
latnak a biztosité vagy képviselSje részére torténé tovabbitdsakor/megtételekor meg kell adnia a kdrmentességi dijmédositds
igénybevételéhez sziikséges adatokat.

A bonus-malus osztily valtozdsa a szerz8dés tartama alatt:

Ha a szerz6dé/biztositott valamely biztositési évben nem vett igénybe bonust érinté biztositdsi szolgdltatdst, a szerz8dés
bonus osztilya a kovetkez8 biztositdsi évfordulétdl kezdddden 1 bonus osztéllyal emelkedik. A legmagasabb bonus osztily
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Ha a szerz8dé/biztositott valamely biztositdsi évben igénybe vett bonust érintd biztositdsi szolgdltatdst, a szerz8dés bonus

osztdlya a kévetkezé biztositési évfordulétél kezd8d8en a kévetkezd tdbldzatban foglaltaknak megfeleléen valtozik:

Bonus-malus fokozat az 0 db bonust érinté kdr 1 db bonust érinté kdr 2 vagy tobb db bonust érinté kdr
évfordulét megel8z6 napon
M4 M3 M4 M4
M3 M2 M4 M4
M2 M1 M3 M4
M1 A00 M2 M4
A00 Bl M1 M4
B1 B2 A00 M3
B2 B3 Bl M2
B3 B4 B2 M1
B4 B5 B3 A00
B5 B6 B4 Bl
B6 B7 B5 B2
B7 B8 B6 B3
B8 B9 B7 B4
B9 B10 B8 BS
B10 B11 B9 B6
B11 B12 B10 B7
B12 B13 B11 B8
B13 B14 B12 B9
B14 B15 B13 B10
B15 B15 B14 B11

A szerz8dés bonus-malus osztdlya nem csokken és onrész nem keriil levondsra a fenti tdbldzatban foglaltaknak megfeleléen,
amennyiben a szerz8dé/biztositott a casco biztositds alapjan nydjtott szolgdltatdst a kivetkez8 médon tértént helyredllitdsokra
veszi igénybe:

— a szélvéds sériilésének az iiveg cseréje nélkiili kijavitdsa.

A szerz8dés bonus-malus osztdlya nem csdkken a fenti tdbldzatban foglaltaknak megfelelden, amennyiben a szerz8dé/bizto-
sitott a casco biztos{tds alapjdn nytjtott szolgdltatdst a kévetkezé médon tortént helyredllitdsokra veszi igénybe:

— technolégiailag indokolt Givegesere esetén a vezérképviseleti 4r 80%-dt meg nem haladé éreékd utdngyartote szélvédd
alkalmazdsa (netté térités esetén a viszonyitdsi alap a nettd vezérképviseleti 4r),

— sériilt fénysz6r6 és egyéb kiilsé lémpdk csere nélkiili kijavitdsa.

Py

A kér égi dijmédositdsra vonatkozé egyéb el8irdsok:

A kérmentességi dijmodositds a szerz8dé személyéhez f8z6dik.

Ha a biztositési eseménnyel kapcsolatos kifizetés a biztosité részére maradékealanul megtériil, gy a biztositasi esemény
nem érinti a szerz8dés bonusdt. Amennyiben a megtériilés iddpontjdban a szerzédés bonus osztélydnak visszasoroldsa mar
megtdrtént, Ggy a biztosité a megtériilés iddpontjdt kévetden 30 napon beliil visszadllitja a szerz8dés bonus osztélydt, azaz a
megtériilt biztositdsi eseményt nem veszi figyelembe a szerz8dés bonus osztdlydnak megdllapitdsdndl. A szerz8dés bonus osztd-
lydnak visszadllitdsa miatt keletkezd esetleges tdbblet dijbefizetést a biztositd a szerz8dés kovetkezd esedékes dijaba (dijrészletébe)
beszdmitja.

A szerz8d8 csak egy jogcimen jogosult a kirmentességi dijmddositds igénybevételére. Amennyiben egyidejtileg t3bb feltétel

is teljesiil, tgy a szerz6dére kedvez8bb besoroldst kell a szerz8désen alkalmazni.

N\
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Amennyiben a szerzé6dének két kiilénbzé gépjérmire van a biztositéndl pirhuzamosan fenndllé casco biztositdsi szer-
z8dése, gy az egyik gépjarmi szerz8désén megszerzett casco bonusra jogositd, a jelen biztositési feltételben foglalt szabdlyozds
alapjdn szdmitott kdrmentességi dijmédositds az érdekmuldst kovetSen devihetd a masik gépjarmire.

Amennyiben a jelen szabélyzat alapjdn létrejott biztositdsi szerz8dés a biztositdsi dij nem fizetése miatt szlinik meg, ugy a

szerz6dés bonus-malus osztélya a megsziinés idépontjaban A0 besoroldst lesz.

13. fejezet

KIEGESZITO SZOLGALTATASOK
A kiegészitd biztositasok kiilon-kiilon, egymdstdl fiiggetleniil is kdthetdk.

A kiegészitd biztositdsokra a Genertel Casco Biztositdsi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5) vonatkoznak.

I. Poggyaszlopis biztositds

Biztositdsi esemény: Személyi hasznalatd vagyontdrgyaknak a gépjérmiben iilé személyektdl valé elrabldsa, vagy a gépjarmi
lezdrt csomagtart6jabél (ennek hidnydban a kalaptarté 4ltal elzdre részbél), vagy a csukott kesztytitartébél dolog elleni er8szakkal
valé ellopdsa. Egy éven beliil maximum 2 alkalommal, a kdtvényen feltiintetett biztositdsi dsszeg erejéig tériil a jarmiben hagyott

értékek ellopdsbol eredd kar.

II. Kélcsongépjarmii szolgaltatds

Térsasigunkndl kécféle kélesongépjarmi szolgdltatds vélaszehaté: totdl-, és lopdskdr esetére vonatkozd kéleséngépjdrmit
szolgéltatds, ill. toréskdr biztositasi esemény esetén a gépjarmii szakszer( javittatdsdnak idejére vonatkozé kélesdngépjérmi szol-
gdltatds.

A biztosité szolgéltatdsa: Kolcsongépjarmi szolgdltatds totdl-, és lopdskdr esetén: lopdskar esetén a kdrbejelentést kévetd
naptél, totdlkdr esetén a totdlkdr-cljirds megkezdését kivetd naptdl a biztositottnak joga van a biztosité koltségére a biztositott
gépjarmiivel legfeljebb azonos drkategéridji bérgépjarmiivet igénybe venni a totlkdr-dsszeg kifizetésének napjdig , de maximum
a szerz8désben meghatdrozott 8sszeghatdrig.

Kélesongépjarmii szolgdltatds a gépjarmii szakszerd javittatdsdnak idejére toréskdr esetén: a kdrbejelentést kdvets naptdl a
biztositottnak joga van a biztosité kéltségére a biztositott gépjarmiivel legfeljebb azonos drkategéridji bérgépjdrmiivet igénybe
venni a szakszer(l javitds elvégzéséhez optimdlis esetben sziikséges idére, de legfeljebb a kdrdsszeg megfizetésének napjdig, a

szerzddésben meghatdrozott 8sszegig.

II1. Avul4 égi biztositd

Az avuldsmentességi kiegészité biztositds megkdtésekor a Genertel Casco Biztositdsi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5) 2.
fejezet I1.3. pontjdban foglaltaktdl eltéréen az alkatrészek és a fényezés koltségeibdl a biztosité az elhaszndlédsi foknak megfeleld
levondst (értékemelkedést) nem érvényesit.

Az avuldsmentességi kiegészitd igényelhetd, amennyiben a gépjarmd a casco biztositds kockdzatviselésének kezdetének idd-

pontjéban nem telt el még 6 év az elsé forgalomba helyezésének idépontjatsl.

V. Mentés/széllitas/tarolds |o»| 4

7

A és/szallitds/tarolds 4s megkotésekor a biztosité megtériti a gépjarmi kdresemény kapcsn felmeriilt men-
wésével, tdroldsdval és a szerz8d6 lakohelye szerinti legkézelebbi, a gépjarmi szakszerd kijavitdséra alkalmas miéhelybe val6 szallitd-
séval kapcsolatos indokolt, szdml4val igazolt kéltségeket dnrész levondsa nélkiil. A biztositd a totalkar-dsszeg kifizetésének napjdig
tériti a tdrolds kéltségét, valamint lopds/rablds kapesdn eltulajdonitott gépjarméi megtaldldsa esetén a visszaszéllitds koleségée is. A

fenti szolgdltatdsok felsé hatdra ésszesen 100.000 Fr.
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14. fejezet

A SZERZODESBEN ERINTETT FELEK JOGALLASA
A szerz8d6re/tulajdonosra vonatkozé minden rendelkezés értelem szerint érvényes a biztositott személyekre és mindazokra,

akik igényeiket a biztositdsi szerz8désbél érvényesithetik és ugyanezek betartdsit meg kell kévetelniiik a gépjérmd mindenkori
jogszer(i haszndl6jatdl is. A kdrmegeldzési és kdrenyhitési kotelezettség ezen személyeket ugyantgy terheli, mint a szerz8ddt/

tulajdonost.
15. fejezet
ELEVULES

A szerz6dés eléviilésre vonatkozé elSirdsa eltér a Ptk. 324.§ (1) bekezdéséb hatdrozott altaldnos 6t éves eléviilési

iddtél. Jelen szerz8désbdl szdrmazo igények 1 év elteltével eléviilnek.

16. fejezet
BIZTOSITASI DiJ ES/VAGY ONRESZESEDES MODOSITASA

A szerz8dés hatdlya alatt a biztosité a biztositds dijénak és/vagy Snrészesedésének dsszegét a kockdzati tényezék, igy kiilons-
sen az alkatrészdrak és szervizdijak mértékének, a balesetek kockdzatanak a biztositdsi szolgdltatdst érintd kozterhek valtozdsra
tekintettel és a gépjdrmiilopdsok kockdzatdnak valtozdsdra figyelemmel a biztositdsi szerzddés évforduléjdnak napjatél kezd8dd
hatdllyal médosithatja.

A biztositdsi dij és/vagy dnrészesedés mddositdsdndl a biztosité a biztositdsi dij és/vagy dnrészesedés véltozdsinak hatdlyba
lépését legaldbb 45 nappal megel6zéen irdsban értesiti a szerz8dét.

Amennyiben a szerz8d8 a biztosité dltal kozolt modositasokkal a biztositdsi szerz8dését nem kivénja fenntartani, a szer-
z8dést a biztositdsi évfordulét megelézéen a biztositdsi évforduléra, a biztositohoz legaldbb az évfordulé eldtt 30 nappal
beérkezdleg, irdsban felmondhatja.

Felmondds hidny4ban a szerz8d§ a biztositasi évfordulé napjdtél kezdddd hatillyal a megvdltozott dsszegli biztositasi dijat

éslvagy dnrészesedést koteles a szerzédés egyéb feltételeinek érintetleniil hagydsa mellett megfizetni.

17. fejezet

A SZERZODES MODOSITASA
Ezen feltételeken alapul szerz8dés médositdsa csak frdsban torténhet.

18. fejezet

EGYEBEK
Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben az Genertel Altaldnos Vagyonbiztositdsi Feltételek (GAVF), a szerzédésben

foglaltak, valamint a Ptk. rendelkezései irdnyadéak.
ZARADEKOK
A szerz8désre érvényes zdradékok sorszémdt a biztositdsi ajanlat vagy kétvény kidllitdsa esetén a kdtvény tartalmazza.

403. sz. zaradék:

»A biztositds az el8irt biztonsigtechnikai berendezés hidnya miatt a lopdskockdzatra nem terjed ki.”

425. sz. zdradék:
Lopaskar biztositdsi ényre fedezet kizdrélag abban az esetben 4ll fenn, amennyiben a beépitésre keriilt bizton-
sagtechnikai berendezés szolgaltatdsai megfelelnek az alibb meghatdrozottaknak:
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— védenie kell a gépjarmii 6sszes nyildszdréjat, az ajtékat, a motorteret, csomagteret, a riaszté beépitését jelzd beren-
dezés (fényvisszajelzés, LED) van beépitve, valamint a gépjarmiivet ért timadds esetén hang, vagy hang és fényjelzést ad

és megakadalyozza a motor inditdsat,

- vagy gyari immobiliser (inditdsgtlé berendezés) beépitése sziikség:

- vagy olyan i biliser (inditdsgtlé berendezés) beépité iikséges, amely a gépjarmii legaldbb 3 dramkorét
blokkolja.”

438. sz. zdradék:

SA gépjarmii finanszirozdsi szerz8dés érvényességének hatdlya alatt a Genertel Casco Biztositdsi Kiilonds Feltételek 5
(GCKF5) 4. fejezetében meghatdrozottakedl eltérden, hatdrozatlan idejl szerzédésck esetén a folytatélagos biztositdsi dij nem
fizetésekor a kockdzatviselés megszinik a biztositdsi dij esedékességétdl szémitoct 90. nap elteltével. A gépjarmi finanszirozdsi
szerzbdés megsziinését kovetden a casco biztositdsi szerz6dés vonatkozdsaban a Genertel Casco Biztositdsi Killonds Feltételek
5 (GCKF5) 4. fejezetében foglaltak érvényesek.” A jelen zdradék alkalmazdsa esetén a szerz8d8 hozzdjirul, hogy az esetleges

dijelmaradds tényérél a biztosité a gépjarmi finanszirozéjdt értesitse.

452, sz. zdradék:

»A Genertel Casco Biztositdsi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5) 2. fejezet I1.3. pontjdban foglaltaktdl eltérden az alkatrészek
és a fényezés koltségeibél a biztositd az elhaszndlédasi foknak megfeleld levondst (értékemelkedést) nem érvényesit. Kivéelt
képeznek a gépjarmii azon alkatrészei, amelyeknél a kérfelvétel sordn megéllapitdsra keriil, hogy kordbban a gépjarmi adott

eleme sériilt, javitott volt, vagy a javitdst nem végezték el.”

466.sz. zdradék:

A casco biztositd a jelen biztos{tdsi szerz8dés hatdlya alatt a gépjarmiiben idegen gépjdrmi dltal okozott, és a kotelezd gép-
jérmi felel8sségbiztositds hatdlya ald tartozé toréskdrt a Genertel Casco Biztositdsi Kiilonés Feltételek 5 (GCKF5)-ben foglalt
rendelkezéseknek megfelelden, de dnrészesedés levondsa nélkiil tériti meg. A casco biztositdsi szolgdltatds 6nrész levondsa nélkiil
toreénd teljesitésének feltételei a kovetkez8k:

— a kdrokozé gépjarmii iizemben tart6jinak kételezd gépjarmii feleldsségbiztositdsi dijfizetése a kdresemény idépontjiban
rendezett legyen (biztositdsi fedezet) és,

— ennek visszaigazoldsa felel8sségbiztositdja részérél megtdrténjen, tovabbd,

— a kdrtérités jogalapja a gépjérmi {izemben tartéjanak kotelezd feleldsségbiztositdsira vonatkozé mindenkor hatdlyos
jogszabdlyi rendelkezések alkalmazdséval megdllapithatéan egyértelmii és tisztdzott legyen, s ez alapjén,

— a kdrokoz6 gépjrmi iizemben tart6janak kételezd felelésségbiztositdja a kdrtéritési feleldsségét teljes egészében elismer-
je.

A fenti feltéeelek egyiittes teljesiilése esetén az aktiv karrendezés keretében teljesitett karkifizetések a casco biztositds bonus
besoroldsdt nem befolydsoljik. Amennyiben a fenti feltételek valamelyike is nem teljesiil, a biztosité (erre irdnyulé kdrosulti
igény esetén) az eldzetes casco kirrendezés keretében, a Genertel Casco Biztositasi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5)-ban foglalt

rendelkezéseknek megfeleléen és 8nrész levondsdval teljesiti szolgdltatdsdt.”

494. sz. zaradék:
, Takarékos Casco szolgdltatds vélasztdsa esetén (amennyiben a szerz6dés a jelen zdradékra hivatkozdssal jon létre) a Genertel
Casco Biztositdsi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5) (,kiilonds feltételek”) az aldbbiak szerinti médositdsokkal hatdlyosak.
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Takarékos Casco szolgiltatds igénybevétele esetén a Takarékos gépjarmiijavitd szervizek a javitdst jellemzéen utdngydrtott,
esetlegesen bontott alkatrészek felhaszndldsdval, illetve beépitésével végzik el.

. A kiilsnos feltételek 2. fejezet I1.1.1. pontja az aldbbiak szerint médosul:

»Amennyiben a biztositdsi esemény nem minésiil totélkdrnak (I.1), a biztosit szolgdltatdsa a biztosité weboldaldn, a
www.genertel.hu/szervizek aloldalon szerepld Takarékos gépjarmiijavitd szervizként megjeldlt javitdszerviz dltal — kifejezetten
Takarékos szolgdltatds feltiintetése mellett — kidllitott szdmla alkatrész-, anyag- illetve munkadijdrai alapjén igazolt kéltségekre
terjed ki.

Amennyiben a sériilt gépjarmii javitdsa nem a biztosité weboldaldn a Takarékos gépjdrmijavitd szervizekként megjelsle
javitészervizek barmelyikében torténik meg, vagy a gépjdrmdi javitdsa nem toreénik meg, gy a biztosité szolgdltatdsa a casco
biztositds szerz8d8jének dllandé lakdhelye szerinti legkdzelebbi Takarékos gépjarmijavitd szervizként megjeldlt javitészerviz al-
katrész-, anyag- illetve munkadijdrai alapjdn — kifejezetten Takarékos szolgltatds feltiintetése mellett — készitett drajénlat alapjin
igazolt kéltségekre terjed ki. ”

3 A kiilonés feltételek 2. fejezet I1.3. pontja az aldbbiak szerint médosul:

»Az alkatrészek és a fényezés koltségeibél a biztosité az elhaszndléddsi foknak megfeleld levondst (értékemelkedést) nem
eszkdzol. Kivételt képeznek ez aldl azon alkatrészek, amelyek egyéb — nem a tdrgyi kdreseményben keletkezett — sériilésekkel
(pl. fénysériilés, karosszériasériilés, korrézié stb.) rendelkeznek, amennyiben az elézményi sériilési foknak megfeleld éreékkel
csdkkentett alkatrészdr alacsonyabb, mint a biztositd szolgdltatdsa. Ebben az esetben a biztosité szolgdltatdsinak alapja az érték-
emelkedéssel kalkuldlt (azaz az el6zményi sériilési foknak megfeleld értékkel csdkkentett) alkatrészérék. A biztositd anyagkezelési
kéltséget nem térit.”

. A kiilonés feltételek 2. fejezet 11.8. pontja az aldbbiak szerint médosul:

,Szamla nélkiil tdreénd helyredllitds esetén a biztos{té minden esetben a szerzédés egyéb feltételeivel kalkulle AFA nélkiili,
nettd helyredllitdsi koleséget tériti. Ha a gépjérmi helyredllitdsa nem torténik meg, a biztosité ebben az esetben is a szerzédés
egyéb feltételeivel kalkuldle AFA nélkiili, nett6 helyreallitsi koltséget tériti.”

A kiilsnds feltételek 9. fejezet I1.1. pontja az aldbbiak szerint médosul:

SKar esetén az aldbbi kotelezettségeket kell betartani: a kdreseményt a felfedezéstdl szdmitott 2 munkanapon beliil kell
bejelenteni, lehetdség szerint az aldbbi elérhetdségeken:

— telefonon a Genertel TeleCenter szdmdn (06-40/30-40-50) vagy

—a www.genertel. hu/szervizek weboldalon a Takarékos gépjdrmdijavito szervizekként megjelélt javitészervizek barmelyikében.”

Jelen feltétel 2012. oktdber 25-t8] hatlyos.

az els6 magyar
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GENERTEL CASCO ASSISTANCE SZOLGALTATAS KULONOS FELTETELEI 2 (GCAKF2)

L. fejezet
BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositott gépjarmii miiszaki, nem balesetbél eredé meghibdsoddsa, tizemzavara, tovibb4 6nhiba miatti menetképtelenség.
Muiszaki meghibdsodds: az a nem balesetbdl ered mechanikai vagy elektromos meghibdsodds, defekt, amely a jarmd azonnali
tizem- / menetképtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegli vératlan meghibdsodds, amely a kézlekedés bizton-
sdgdt veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi a gépjdrmi bezdrdsét (pl.: ablakemeld, zér hibdja).

Onhiba: az az esemény, amely a gépjarmi iizemeltetdjénck magatartdsdra vezethetd vissza, igy példdul lemeriilt akkumulitor,

tizemanyaghidny, kizdrds a gépkocsibol, pétkerék, emelé vagy kerékkules hidnya.

11 fejezet
BIZTOSITOTT GEPJARMUVEK

A casco biztositdsi szerz6désben meghatdrozott, érvényes, magyar forgalmi engedéllyel és rendszdmmal rendelkezd személygép-
jérmivek, terepjdrok, 3,5 tonna ssztomeg alatti kis tehergépjdrmivek, maximum 9 4llandé iiléhellyel rendelkezd kisbuszok. A

biztositds kizdrélag magyar forgalmi rendszdmmal elldtott gépjarmiivekre terjed ki.

II1. fejezet
BIZTOSITOTT SZEMELY

A casco biztositdsi szerz8désben megnevezett biztositott személy, valamint a gépjarmii jogszerd vezet8je és a biztositdsi esemény
bekdvetkeztekor benniild személyek (tovébbiakban biztositott személy). A biztositott személyek szima nem haladhatja meg a

forgalmi engedélyben meghatdrozott széllithat személyek szdmdr.

V. fejezet
BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A biztosité az Europ Assistance orszdgos és nemzetkdzi segitségnyijedsi hdlézatdval egyiittmiikodve a biztositdsi esemény
bekévetkeztekor a szerz8désben meghatdrozott szolgéltatdsok teljesitésére véllal kételezettséget. A biztositott személy a biz-
tositdsi esemény bekovetkezte utdn azonnal, de legkésdbb az azt kéveté 24 ordn beliil jogosult, a Genertel Casco Assistance

szolgdltatds munkatdrsdval toreént egyeztetést kivetden az aldbbi szolgdltatdsok igénybevételére.

IV/1. Al rL- Py Tolleatdenl

1.1.  Informdcidszolgaltatds: A legkdzelebbi markaszerviz kikeresése és a sziikséges informéciok (telefonos elérhetéség, cim,
kapcsolattarté neve) dtaddsa 0-24 6rdig, az év minden napjén a biztositott ltal megadott biztositott gépjarmi markdja

szerint, magyar nyelven.

1.2.  Kéziti segélyszolglat: E szolgdltatds alapjan a biztosité helyszinre kiilddtt javitéja vagy jarmiszdllitéja hajtja végre a
hibaelhdritdst, ill. a gépjdrmii forgalomképes dllapotba térténd visszahelyezését az aldbbiak szerint:
e Haa biztositott gépjarmi a biztositott 4ltal bejelentett biztositdsi esemény kévetkeztében menetképtelenné véle,
a biztositd a biztositott els§ bejelentésétdl szamitote 1 érdn beliil segélyautdt vagy esetlegesen autémentét kiild a
helyszinre, amely javitdssal a helyszinen megkisérli a biztosftott jarmivet menetképessé, a kozuti forgalomban valé
részvételre alkalmassd tenni.
e A biztosité a szolgdltatdst végzének tériti meg a helyszinre t6rténé egyszeri kiszdllds és a helyszinen térténd javitds

szdmldval igazolt munkadijdt az V. fejezetben nevesitett orszdgok teriiletén.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

e Ahelyszinen t6rténé javitds sordn esetlegesen felhaszndlt alkatrészek drdt a biztositds nem tartalmazza, azt a bizto-
sitott kdteles megtériteni a javitdst végzé szolgdltatd szdmldja alapjén.
e Ajavitdssal menetképessé tett gépjarméi megjavitdsa csak ideiglenes javitdsnak mindsiil, a gépjarmt miel8bbi tartés

és lizembiztos megjavittatdsa a gépkocsi tulajdonos kételezettsége, melynek sajdt kéltségére koteles eleget tenni.

Autémentés: a biztositott gépkocsi legkdzelebbi mérkaszervizbe torténd elszéllitdsa, feltéve, haa 1.2. pontban meghatd-
rozott sziikségjavitds nem hajthaté végre a helyszinen.

Amennyiben a biztositdsi esemény kévetkeztében menetképtelen biztositott gépjdrmiivet a helyszinen nem lehet menet-
képes 4llapotba hozni, a biztosité 4ltal a helyszinre kiildétt autémentd a biztositott gépjarmiivet a benne 1évd személyes
poggydsszal egyiitt a legkdzelebbi javitémihelybe szdllitja. A biztosité az V. fejezetben nevesitett orszdgok teriiletén beliil

tortént meghibdsodds esetén megtériti a mihelybe szdllitds szdmléval igazolt kdltségeit a szolgdltatdst nytjtonak.

Autémeg8rzésrdl gondoskodik a biztositd, az 6rzés koltségeinek véllaldsdval abban az esetben, ha a 1.3 pont alapjdn
elszéllitote biztositott gépjarmi javitdsdra szolgalé célszerviz vagy autdjavitd a biztositott gépjdrmiivel tortént biztositdsi
esemény idején zdrva tart, mindaddig, amig az autdészerviz dtveszi a széban forgd gépjarmiivet, de legfeljebb a biztositdsi

esemény idépontjdt kovetd elsd munkanapig.

Haza- vagy tovdbbutazds: Amennyiben a biztositott gépjarmiivén biztositdsi esemény kévetkezett be, de a biztositdsi
esemény napjén nem lehetséges a biztositott gépjarmii ismételt menetképes dllapotba helyezése, a biztosité villalja a biz-
tositott személyek (a gydrtd 4leal eldirt, a gépkocsiban utaztathaté személyek maximum létszdmdig), vonatal (2. oszté-
lyon,), illetve ha az utazds varhatéan t5bb mint 6 6rét vesz igénybe és erre lehet8ség van, repiildgéppel (turistaosztélyon)
torténd tovibbutazdsdnak megszervezését a céléllomdsig vagy a biztositott személy(ek) vélasztdsa alapjdn a lakhelyiikig.

A felmeriil8 kéltségeket a Biztositd biztositdsi eseményenként 500 EUR ésszegig véllalja.

Taxi: A Biztos{t6 véllalja a Biztositottak részére a legkdzelebbi kézlekedési csomopontig (szolgdltatdsi csomag fliggvényé-

ben szélldshelyig ill. bérauté dtvevd helyig) torténd eljuttatdsdr taxival, maximum 10 000 Ft értékben.

Garantdlt szolgiltatds: A Biztosité véllalja, hogy Magyarorszdg teriiletén beliil tdrtént miiszaki meghibdsodds vagy

énhiba bekdvetkeztekor, a bejelentéstdl szdmitott 1 6rdn beliil szereldt/autémentét kiild a helyszinre. Amennyiben ez

nem tdrténik meg a biztositd a Biztositott {rdsbeli felszdlitdsira 10 000 Ft értékd iizemanyag utalvinyt bocsdjt a rendel-

kezésére. A garancia biztositdsi évenként egyszer érvényesithetd.

Az aldbbi esetekben a Biztosité mentesiil a visszafizetési garancia teljesitése alél:

e Amennyiben a Biztositott nem azonnal kéri az autémentést, hanem késébb, adott idére kivdnja megrendelni a
szereld/autémentd kiérkezését,

e aBiztositott gépjrmii olyan ttszakaszon taldlhat6, mely forgalmi dugé, vagy ttlezdrds miatt megkézelithetetlen,
vagy késedelemmel kézelitheté meg,

o akiérkezési garantdlt idd azért nem volt teljesithetd, mert a menetképtelen jarmi elhelyezkedése tekintetében a
Biztositott nem szolgdltatott pontos informécidt,

e aBiztosité munkatdrsa a vllalt kiérkezési id§ leteltét megeléz8en tdjékoztatta a biztositottat, hogy raja kiviil
4ll6 okokbdl kifolyélag nem tudja teljesiteni a garantalt szolgdltatds feltételeiben a helyszinre érkezésre véllale
idékeretet,

e aBiztositott nem adta meg mobiltelefonos elérhetdségét, vagy a Biztositonak fel nem réhaté okbél a Biztositott

az dltala megadott telefonszémon nem volt elérhetd.
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A garantdlt szolgdltatdshoz kapcsolédé dij visszafizetési garancia teljesitésének feltétele, hogy a Biztositott a szolgdltatds
nydjtdsa sordn — a segélyvonaltdl val6 segitségkéréstdl, az dltala megrendelt szolgdltatds teljesitéséig — végig elérhetd
legyen mobiltelefonon. Az ebbél a kitételbdl szdrmazé technikai feltételek — pl. él6 mobiltelefon eléfizetés, mitkodské-
pes, feltoltdee mobilkésziilék - teljesitésére a Biztositott kételezettséget villal, ellenkezé esetben a Biztosité mentesiil a

garancia véllaldsa al6l.

IV/2. Kiegészitd biztositasi szolgaltatdsok (csak Okos Casco termék esetén elérhet8ek)

=]

Jelen fejezet szolgaltatdsai akkor vehetéek igénybe, amennyiben a szerz8désen nem szerepel 494. zdradék (Okos
Casco termék).

Amennyiben a biztositott gépjarmiivn biztositdsi esemény kévetkezett be, de a biztositsi esemény napjdn nem
lehetséges a biztositott gépjrmii ismételt menetképes dllapotba helyezése és az assistance szolgdltatds a Genertel Okos
Cascohoz kapesol6dik, a biztosité az aldbbi szolgdltatdsok egyikét nytjtja. Egy biztositdsi esemény alkalméval csak az

egyik szolgdltatds vehetd igénybe, melyek nem kombindlhaték:
2.1.  Haza- vagy tovdbbutazis (l4sd e fejezet 1.5 pont)

2.2.  Szallds: A Biztosité véllalja a biztositottak részére (a gydrté dltal el8irt, a gépkocsiban utaztathaté személyek maximum
létszémdig) a szerviz vagy a biztositdsi esemény kozelében 1évé 3 csillagos szdlloddban torténd elhelyezésénck megszerve-
zését, és annak kéltségeit legfeljebb 1 ¢jszakdra reggelivel 60 EUR/személy/éjszaka sszegben. Az ezt meghaladé kolesé-
gek az utas(oka)t terhelik. A biztositdsi szolgdltatds 4ltal fedezett &sszeget a Biztosité kozvetleniil fizeti meg a szdlloda szd-
méra. Amennyiben az adott szdlloddban nincs méd a kézvetlen fizetésre, akkor azt a biztosftott személy(ek) kdteles(ek)
megfizetni, és azt a Biztosité utélag tériti szdmdra/szdmukra. A Biztosité megszervezi a biztositdsi esemény helyszinét8l a
szdlloddba széllitdsdt is, és annak koltségeit utdlag, szdmla ellenében dtvillalja. A Biztositd a jelen szolgdltatds szervezése
sordn a biztositott igényét kozvetiti a szdlloda szdmdra, a tényleges jogviszony azonban a biztositott és a szdlloda kozot

jon létre, a szdlloda dltaldnos szerzédési feltételei szerint, az abban foglalt kévetelmények, feltételek figyelembevételével.

2.3.  Kolcsongépjarmii (bérauté) biztositisa: A Biztosité villalja egy B kategérids bérauté kélcsonzésének megszervezését
és annak koltségeit egy naptdri napra. A Biztosité kizdrdlag a bérauté bérleti dijdt tériti. A Biztosité nem kételezheté a
bérauté iizemeltetésével kapcsolatos (pl. iizemanyagkéltség) és egyéb esetleges karokbol eredé kéltségek megtéritésére,
igy kifejezetten nem kételezhetd a kiilféldi autokolesonzd dltal kére kaucié megtéritésére. A Biztositott koteles sajdc
koltségén megfelelni a kiilfoldi autékélesonzd esetleges egyéb feltételeinek is.

A Biztostott kdteles a bérautée leadni az autékdlesdnzd telephelyén a Biztositd 4ltal téritett iddszak, azaz 24 6ra elteltét

kévetden. A késésbdl ereds tobbletkdltségeket a Biztosité nem véllalja.

V. fejezet
TERULETI HATALY

A biztositds az aldbbi orszdgok teriiletére érvényes

Andorra,Ausztria,BaltiAllamok,Belgium,Bosznia-Hercegovina,Bulga’ria, Ciprus, Cseh Koztdrsasdg, EgyesiiltKirdlysdg, Ddnia,
Finnorszdg, Franciaorszdg, Gibraltdr, Gordgorszdg, Hollandia, Horvétorszdg, Irorsza'g, Izland, Lengyelorszdg, Liechtenstein,
Luxemburg, Maceddnia, Magyarorszdg, Mélta, Monaco, Montenegré, Németorszdg, Norvégia, Olaszorszdg, Portugdlia, Romdnia,

San Marino, Spanyolorszdg, Svdjc, Svédorszdg, Szerbia, Szlovak Kéztrsasdg, Szlovénia, Torokorszdg eurdpai része, Vatikdnvéros.
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VI fejezet
KOCKAZATVISELES KEZDETE, MEGSZUNESE, HATALYA

A Genertel Casco Assistance szolgdltatds kockdzatviselésének kezdetére, megszlinésére és hatdlydra vonatkozéan Genertel Casco
Biztositasi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5)-ben meghatdrozottak érvényesek. A Genertel Casco Assistance szolgdltatds minden
esetben megsziinik, amennyiben az alapbiztositds (casco biztositds) kockdzatviselése megsziinik.

VIL fejezet

A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK ESEDEKESSEGE

A biztositd a segélyhivis beérkezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositdsi szolgdltatds megszervezését. Amennyiben
erre lehetség van, a biztosito a biztosftott személyt tdjékoztatja a biztositdsi szolgdltatdsok tartalmdrél és hatdridejérol.
A szdmldval igazolt kltségek megtéritése a Genertel Casco Assistance kdzpontjdhoz a fedezet, jogalap és sszegszerliség

megdllapitisdhoz sziikséges dokumentumok benytjtsa uténi 15. napon esedékes.

VIIL fejezet
KOCKAZATKIZARAS

A biztosit6 szolgdltatdsa nem terjed ki azokra az eseményekre, illetve nem triti meg azokat a kdrokat, melyek:
* gépjdrmi versenyen vagy arra valé felkésziilés kézben keletkeztek

o felkelés, hdbort, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgdrhdboru,
ldzadds, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi rendbontds, zavargésok sordn okozott/vagy ezen eseményekkel
sszefliggésben kovetkeznek be. Jelen feltétel alkalmazdsa szempontjébél a Btk. 261.§-dban meghatdrozott cselekményen tul,
terrorcselekménynek mindsiil az olyan erészakos, erészakkal fenyegeté, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy
az infrastrukttrdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal 4llést vagy valamely

kormény befolydsoldsira vagy a tdrsadalomban, illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.
* magyarorszdgi és kiilfoldi dllamhatalmi, illetve 4llamigazgatdsi szervek rendelkezései sordn keletkeznek,

* a gépjarmii jogszer(i vezetdjenck olyan magatartdsa sordn keletkeznek, amely alkalmdval ki akarta vonni magdt valamely

hatésdg intézkedése aldl,
* ionizdl6 sugdrzds hatdsdra kvetkeznek be,
* szandékos biincselekménynek a biztositott gépjdrmivel valé kisérlete vagy elkdvetése sordn kévetkeztek be,

* sordn a biztositott gépjdrmiivet nem az ajénlatban meghatdrozott médon, illetve jelleggel (pl. taxi vagy bérgépjérmi)

hasznélték vagy

* sordn a gépjarmiiveken a kozlekedésrendészeti szabdlyok megsértésével szdllitottak személyeket, és ez a tény kdzrehatott

a biztositdsi esemény bekovetkezésében, vagy

* sordn a gépjarmiivet olyan alkoholos befolyisoltsdg alatt vezették, hogy a vezeté véralkoholszintje meghaladta a 0,8

ezreléket, illetve a lég-alkoholszint meghaladta a 0,5 mg/l értéket,

* sordn a szerz8d8nek/biztositottnak tudomdsa van arrél, hogy a gépjarmi jogszerd vezetéje nem alkalmas a gépjarmii

vezetésére,

* bekdvetkeztekor a forgalomban részt vevd gépjérmi jogszer(i vezetdjének nem volt érvényes vezetdi engedélye, kivéve
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ha a szerz8dé/biztositott bizonyitja, hogy ez a tény nem hatott kdzre a biztositisi esemény bekdvetkezésében. Jogszerd vezetének
olyan személy minésiil, aki a szerz8dd vagy a gépjarmi felett rendelkezésre jogosult személy akaratdval 8sszhangban vezeti a

gépjarmiivet,

* a biztositott gépjarmi koziron kiviili egyéb helyszinen, forgalom el8l lezdrt kéziton bekévetkezd balesete vagy menet-

képtelenné vldsa sordn kovetkeznek be,
* a biztositott gépjarm ellopdsa, rongdldsa kivetkeztében keletkeztek,
* sordn a biztositott gépjarmi nem rendelkezett érvényes miszaki vizsgval,
* elemi csapés (drviz, felh8szakadds stb.) miatt kévetkeztek be.

IX. fejezet
A SZERZODO/BIZTOSITOTT SZEMELY KOTELEZETTSEGEI KARESEMENY ELOTT ES UTAN
. Biztositdsi esemény bekdvetkezésekor a biztositott kételes haladékealanul értesiteni a biztositét a kovetkezd, 24

6ran keresztiil elérhetd telefonszdmon: a + 36 1 465 36 49.

. Az tigyfél a kévetkezd adatokat kdteles megadni az asszisztencia kézpontnak:
. telefonos elérhetdség;
. gépjarmi modell megnevezése, alvzszima, és rendszdma;
. a mikodésképtelen gépjérmi helyszine;
. a gépjdrm{ miksdésképtelenségének oka és egyéb olyan fontosnak {téle kériilmény, amely a bizto-

sitdsi esemény lefolydsat és a kdrrendezést befolydsoljik.

3 A biztosité a segélyhivds beérkezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositdsi szolgdltatds megszervezését.
Amennyiben erre lehetdség van, a biztosité a gépkocsiban utazé személy(ek)t tdjékoztatja a rendelkezésre 4ll6
adatok alapjdn igénybe vehetd biztositdsi szolgdltatdsok tartalmdrdl és eldreldthatd teljesitési idejérdl. A szamldval
igazolt koleségek megtéritése a Genertel Casco Assistance kozpontjdhoz a fedezet, jogalap és Gsszegszerliség
megdllapitdsahoz sziikséges dokumentumok benytjtdsa utdni 15. napon esedékes.

. A biztositott koteles a fedezet, jogalap és dsszegszerliség megdllapitdsihoz szitkséges felvildgositdst megadni és
lehetdvé tenni a bejelentés és a felvildgositds tartalmanak ellendrzését. A biztosité harmadik féllel szembeni kovete-
léseinek érvényesitéséhez a gépkocsiban utazé személy(ek) koteles(ek) — az chhez sziikséges — a rendelkezésére 4ll6
dokumentumokat a biztosité rendelkezésére bocsdtani.

. A biztositott/szerz8d8 koteles a tdle elvirhaté médon a kért enyhiteni és megeldzni. A felek megéllapodhatnak
a gépkocsiban utazé személy(ek) karmegel8zéssel és kdrenyhitéssel kapcsolatos teenddiben. A gépkocsiban utazé

személy(ek) kdrmegeldzéssel és kdrenyhitéssel 5sszefiiggd teend8ivel kapcsolatban a biztosithoz fordulhat(nak) tandcsére.

X. fejezet
A BIZTOSITO MENTESULESE

A biztosité egészben vagy részben mentesiil a fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kdrt a biztositott,
illetve a szerz8ds fél, velitk kozos hdztartdsban él8 hozzdtartozdjuk, a biztositott gépjdrmivének iizemeltetésében kézremiksdd
alkalmazottai, illet6leg megbizottai, tagjai vagy szervei jogellenesen, széndékosan vagy stlyosan gondatlanul okoztdk. Ugyanezzel
a jogkdvetkezménnyel jdr, ha a fenti személyek a t6litk elvirhaté kdrmegelézési és kdrenyhitési kotelezettségiiket ugyanilyen

médon elmulasztottdk.

Z elsé magyar direktbiztosite
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XI. fejezet: A SZERZODESBEN ERINTETT FELEK JOGALLASA
A szerzédére/biztositottra vonatkozé minden rendelkezés érvényes a biztositott személyre és mindazokra, akik igényeiket a bizto-
sitdsi szerz6désbl érvényesithetik és ugyanezek betartdsdt meg kell kovetelniiik a gépjarmd mindenkori jogszer(i hasznéléjdtdl is.

A kérmegeldzési és kdrenyhitési kdtelezettség ezen személyeket ugyantgy terheli, mint a szerz6dét/tulajdonost.
XII. fejezet: ELEVULES

Jelen szerz6désbél szdrmazd igények 1 év elteltével eléviilnek.

XIIL fejezet: A SZERZODES MODOSITASA

Jelen feltételen alapul szerz8dés modositdsa kizdrélag irdsban térténhet.

XIV. fejezet: EGYEBEK

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Genertel Casco Biztositasi Kiilonds Feltételek 5 (GCKF5), az Genertel

Altaldnos Vagyonbiztositdsi Feltételek (GAVF), valamint a Ptk. rendelkezései az irdnyadéak.

Jelen feltétel 2012. oktdber 25-t8] hatalyos.
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GENERTEL CASCO ASSISTANCE SZOLGALTATAS TAJEKOZTATOJA

Meghibdsodott gépjarmiive? Miiszaki hiba miatt nem tud tovdbb haladni?
Térténjen ez akdr Magyarorszdgon, akdr kiilfoldon,
a Genertel casco assistance a 06 40 31 41 51 (kiilfoldrél: 00 36 1 465-3649)
telefonszimon elérhetd 24 6ris szolgaltatdsa segitséget nytjt Onnek!

Genertel Assistance szolgaltatdsok 6sszefoglalé tdbldzata

A lenti szolgéltatdsok koziil egy alap- és Okos Casco esetén tovabbi egy kiegészitd vilaszthato!
belféldon kiilfoldon

Autés segélyvonal informdcié informdci6

Alapszolgaltatds Takarékos és Okos Casco esetén

1. helyszini javitds vagy alapszolgdltatds alapszolgdltatds

2. széllitds autdmentével alapszolgéltatds alapszolgdltatds

3. lakohelyre utazds vagy vonat II.o/autébusz/repiil6* max. 140 000F¢ max. 500 €

4. uticélhoz utazis taxi egylittesen max. 10 000 Ft max. 35 €

Kiegészitd szolgaltatds Okos Casco esetén

1. bérgépjarmi vagy 24 6ra 24 éra

2. ¢jszakai szdllds max. 17 000Ft/f6 | max. 60 €/f8

A feltiintetett biztositési osszegek a gépjarmiiben utazé biztositottakra 6sszesen vonatkozik!

*=repiil6 csak 6 6rdndl tovdbb tarté utazds esetén vilaszthatd

Nysz: 15517




