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Ugyféltijékoztaté

Ugyféltdjékoztato

Tisztelt Ugyfellink!

Jelen tajékoztaténkban szeretnénk Onnek réviden bemutatni
a K8BE ,Last Minute” Utasbiztositasat. Célunk, hogy egyértel-
m(ien és kdzérthet6 mddon nyujtsunk tajékoztatast egyesi-
letlinkrdl, a biztosité szolgaltatdsanak l1ényegérdl, kuléndsen
nagy hangsulyt fektetve a specialitasokra és az esetlegesen
alkalmazott korlatozasokra. Szeretnénk attekintést adni to-
vabbéa arrol, hogy milyen elemeket tartalmaz, és hogyan
mUikddik a biztositas, pontosan mire kell figyelnie a szerzédés
megkdtésekor, majd késdbb a szerz8dés tartama alatt.

Fontos azonban, hogy ez az Ugyféltajékoztatd nem helyette-
siti a biztositasi feltételeket, ezért kérjik, hogy jelen tajékoz-
tatasunkkal egyltt — lehet6ség szerint — a biztositasi feltéte-
leket is olvassa at. A biztositasi szerzédés fontos eleme to-
vabba az On — széban vagy irasban tett — biztositasi ajanlata
alapjan kiallitott kétvény, amely szerz8dése konkrét, egyedi
adatait régziti. Amennyiben barmilyen tovabbi kérdése mertil-
ne fel a biztositassal kapcsolatban, telefonos tigyfélszolgala-
tunkon (+36-1-433-1180) szivesen allunk rendelkezésére.

1. A biztosité

Név: K6BE Kozép-eurdpai
Kolcsdnds Biztositd Egyesilet
Székhelye: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Internet: www.kobe.hu
E-mail: kobe@kobe.hu
admin@kobe.hu (adminisztraciés lgyek)
kar@kobe.hu (karrendezés)
Telefon: +36-1-433-1180
Jogi forma: Egyesiilet
Cégjegyzékszam: 9. Pk. 61. 110/1996
Fellgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (MNB)
Székhely: 1013 Bp., Krisztina krt. 55.
Lev. cim: 1850 Budapest
Telefon:  +36-1-428-2600
Telefax:  +36-1-429-8000
E-mail:  info@mnb.hu
web: http:/felugyelet.mnb.hu
Ugyfélszolgalat:
Cim: 1122 Bp., Krisztina krt. 6.
Lev. cim: 1534 Bp., BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36 (80) 203-776

FONTOS: Kilén szeretnénk felhivni figyelmét arra, hogy a
KOBE egy egyestuleti formaban miikédé biztositd. Egyesile-
tlnk a vonatkozé térvények és alapszabalyunk értelmében ki-
zarélag tagjaival kotott szerz6dés alapjan nyujthat szolgélta-
tast, vagyis a biztositasi jogviszonyhoz egyben egy egyesdleti
tagsagi jogviszony is tartozik. A kélcsénds biztosité egyesi-
letbe térténd belépés (azaz az egyesuleti tagsagi jogviszony)
feltétele a biztositasi szerz6dés létrejotte. Jelen szerz6dés
kapcsan létrejott tagsagi jogviszony tagdijfizetési kotelezett-
séggel nem jar.

2. A biztositas

A K8BE ,Last Minute” Utasbiztositas az On kiilféldre torténd
utazasaval dsszefliggésben felmeril6 egészségiigyi segit-
ségnyuijtasi, utazasi segitségnyuijtasi, betegségbiztositasi, bal-
esetbiztositasi, poggyaszbiztositasi és egyéb kiegészité biz-
tositasi szolgaltatasokat nyujt.

A biztosito segitségnyujté partnere
a EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG.
Telefon: 00 36 1 236 75 58

Amennyiben On rendelkezik K&BE ,Last Minute” Utasbiztosi-
tassal, és a biztositas tartama alatt Magyarorszag hatarain
kivll balesetet szenved, varatlanul megbetegszik, vagy mas
okbdl kifolydlag egészségligyi ellatasra, jogsegélyszolgalatra,
vagy barmely egyéb, a biztositd szolgaltatasat kivalté segit-
ségnyuijtasra van sziksége, a EUROP ASSISTANCE MA-
GYARORSZAG a biztosité nevében eljarva, a biztositott alla-
poténak és az adott kérilményeknek leginkabb megfelel§
szolgaltatasokat szervezi meg.

3. A biztositasi szerzodés

A biztositasi szerz6dés az On 4ltal, az ajanlattétel soran meg-
adott adatok alapjan jon létre. Ezeket az informacidkat a biz-
tosito utobb, kilén nem ellendrzi, ezért kuléndsen fontos, hogy
a szerz8déskotéskor mindig a valés adatokat adja meg, hiszen
csak ebben az esetben lesz megfelel§ a biztositasi védelem.

A szerz8d6 az a természetes személy fogyaszto, vagy vallal-
kozés, aki a biztositott javara a biztositasi szerz6dést megkéti
és a dijat megfizeti.

A biztositott az a természetes személy, akinek életével, egész-
ségi allapotaval, Gtipoggyaszaval és/vagy egyéb vagyontar-
gyival kapcsolatos kockédzatokra a biztositasi szerz6dés lét-
rejon, illetve:

- a kockazatviselés megkezdésekor 70. életévét még nem tol-
totte be,

- magyarorszagi allandé lakéhellyel rendelkezik,

- a magyar kotelez6 egészségbiztositasban biztositott, vagy
annak ellatasara egyéb modon jogosult,

- érvényes tarsadalombiztositasi azonosité jellel (TAJ szam)
rendelkezik,

- nem fizikai jellegl munkavégzés céljabdl utazik kulféldre,

- nem olyan kilféldi személy, aki sajat allampolgarsaga sze-
rinti orszagba utazik.

Az ajanlattétel alapjan létrejott biztositasi szerz8dés része a
biztositasi szabalyzat (Altalanos és Kilénos feltételek), to-
vabb4 a biztositasi kétvény.

Biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerzédés-
ben meghatarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a koc-
kazatviselés kezdetét kdvetben bekdvetkezd biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén a szerz8désben meghatarozott
szolgaltatast teljesiteni; a biztositéval szerz6d6 fél dij fizeté-
sére koteles.
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4. Biztositasi esemény

A KOBE ,Last Minute” Utasbiztositas biztositasi eseményeit
és a hozzajuk kapcsol6do biztositasi 6sszegeket a szolgalta-
tasi tablazat tartalmazza.

Egy-egy itt megadott esemény pontos leiraséat a biztositas Ki-
I6n6s feltételeiben taldlja meg. Kérjik szerz6déskotés elbtt
minden esetben alaposan olvassa at az egyes biztositasi ese-
ményekhez kapcsol6dd Kilénds feltételeket, és csak abban
az esetben kdsse meg szerzédését, amennyiben meggy6z6-
dott arrdl, hogy a leirt biztositasi események kell§ biztositasi
védelmet jelentenek majd a biztositott/ak szamara.

Felhivjuk figyelmét, hogy a biztositas valamennyi, kilféldén
igénybe vett siirg6sségi ellatas tekintetében kiterjed — az ér-
vényes védettségi igazolvannyal utazé — biztositottat kzvet-
lentl ért COVID-19 fert6zés kapcsan felmerdlt kdltségekre is,
az adott biztositasi eseményhez rendelt limitdsszeg erejéig.

5. A szolgaltatas

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztosité a fel-
tételekben, illetve a biztositasi kétvényben feltlintetett Szol-
galtatasi tablazatban meghatarozott 6sszeget fizeti meg, a
Kilénos feltételekben részletezett szabalyok alapjan.

6. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg a biztositasi szerzédésben feltiintetett,
az egyes biztositasi eseményekhez meghatarozott 6sszeg,
amely egyben a biztosito téritésének felsé hatara.

7. A biztositasi szerzodés tartama

A K6BE ,Last Minute” Utasbiztositas hatarozott tartamu, leg-
alabb 1, legfeljebb 90 napnyi id6szakra kdthet. A tartam elsé
napja a kétvényen feltlintetett kockazatviselés kezdeteként
megjeldlt nap, a tartam vége a kockazatviselés utolsé napja-
nak 24. éraja.

8. A szerzodés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz6dés a biztositasi dij megfizetésének napjan
lép hatalyba.

A biztosité kockazatviselése kizardlag hatalyba lépett szerz6-
dés vonatkozasaban indulhat meg a biztositasi kétvényben
feltiintetett napon, de legkorabban:

* a szerz6déskotés id6pontjaban Magyarorszagon tartézkodé
biztositottak vonatkozasaban, a biztositasi kdtvény kiallita-
sanak ora/perc pontossaggal megjeldlt id6pontjaban,

* a szerz8déskadtés idépontjaban kiilféldon tartézkodé bizto-
sitottak vonatkozasaban pedig a kétvénykiallitas napjat ké-
vet6 nap nulla érajaval.

9. Dijfizetés

A biztositas dija a biztositasi szerz6dés teljes tartamara, a
kotvény kiallitasaval egy idében, egy 6sszegben fizetendd.

A biztosito figgd biztositaskdzvetitGje nem jogosult biztositasi
dij atvételére, nem jogosult tovabba a szolgaltatasi 6sszeg ki-
fizetésében kdzremkddni.

10. A biztosité mentesiilésének feltételei

Mentestl a biztosit6 a szolgaltatasi kételezettség alél, ameny-
nyiben a biztositott:

a) karmegel6zési
b) karenyhitési

kotelezettségei valamelyikének nem tesz eleget és emiatt é-
nyeges kérilmények kiderithetetlenekké, azonosithatatla-
nokka valnak.

Amennyiben a biztositott halalat a biztositasi 6sszegre jogo-
sult szandékos magatartasa idézte el6, ezen kedvezménye-
zett, vagy 6rokds vonatkozdsaban a biztositd mentesil a szol-
galtatasi kotelezettség aldl.

Mentestl a biztosit6 a szolgaltatasi kételezettség aldl, ameny-
nyiben a biztositasi eseményt a biztositott, illetve a szerz6d6
fél, vagy a vellk kézds haztartasban él6 hozzatartozéjuk jog-
ellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

11. Alkalmazott kizarasok

Nem térit a biztosité azon események vonatkozasaban, ame-
lyek oka kdzvetlentl, vagy kdzvetve, egészben, vagy részben:

a) habord, polgarhaboru, katonai er§ nemzetkdzi alkalmaza-
sa, harci eszkdz, vagy hadianyag felhasznaldsanak kévet-
kezménye,

b) polgari zavargas, sztrajk, tuntetés, felkelés, zendulés, fosz-
togatas, uttorlasz, egyéb erészakos cselekmény kovetkez-
ménye,

c) azbesztézis,

d) barmilyen tipusu jarvany,

e) barmely fert6z8 betegség, ettdl valo félelem, vagy fenye-

getettség, fliggetlenll attél, hogy a félelem, illetve fenye-

getettség vélt, vagy valos,

ionizald sugarzas, nukleéris, mérgez6 bioldgiai, vagy vegyi

anyagok olyan kibocsatasa, kiszokése, amely kdzvetlenl,

vagy kdzvetve nuklearis sugarzast, radioaktiv vegyi, biolé-
giai szennyezést eredményez.

—
=

Nem mindsl biztositasi eseménynek és a biztosité kockazat-
viselése nem terjed ki az alabbi eseményekre:

1. abiztositott jovedelmi, pénzligyi, vagy vagyoni helyzetével
Osszefliggben kdzvetlenul, vagy kdzvetetten bekdvetkezd
karokra,

2. foglalkozasi betegségbdl (artalombdl) bekdvetkezé ka-
rokra,

3. barmely robbandészerekkel, robbané szerkezetekkel vég-
zett tevékenység soran tértént, balesetbdl bekdvetkezd
karokra,

4. barmely hivatasszerlen, versenyszerlen, vagy dijazasért
(iz6tt sporttevékenységben (edzésen, versenyen) valé
részvétel soran, vagy azzal ésszefliggésben bekdvetke-
zett karokra,

5. edzétaborozas soran bekdvetkezett barmely sportbaleset-
tel 6sszefliggd karokra (a téli sportok kivételével),

6. a biztositott szandékos veszélykeresésébdl eredd, bal-
esetbdl bekdvetkezd karokra (kivéve az életmentést), ide
értve az orvosi el6irasok szandékos be nem tartdsabdl
szarmazé kovetkezményeket is,
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7. a biztositott részvétele barmely olyan versenyben, vagy
versenyre valé felkészilésben, amely motoros meghaj-
tasu szarazféldi-, vizi- vagy légi-jarml hasznalataval jar,

8. a biztositott altal vezetett barmely légijarmd, vagy 125
cm?3-nél nagyobb hengerlrtartalmd motorral ellatott vizi
jarm{ hasznalata soran bekdvetkezett balesetekkel 6sz-
szefliggd karokra,

9. barmely katonai, félkatonai, vagy rendérségi (rendészeti)
szervezetnél fizikai jellegl szolgalatteljesités alatt beko-
vetkezett baleset,

10. barmely idegi, vagy elmebeli rendellenesség kezelése, el-
nevezeésukidl, vagy osztalyozasuktol fliggetlendl, pszichi-
atriai és pszichotikus allapotok, barmilyen fajta depresz-
szid, illetve elmebaj, kéros elmeallapot,

11. szenvedélybetegségek, valamint gyégyszer-, alkohol-,
drog elvonasaval, vagy tuladagolasaval ésszefliggésbe
hozhat6 események (pl. alkoholmérgezés) karai,

12. napszuras, fagyas, megemelés,

13. a biztositott terhessége a terhesség 27. hetének kezde-
tétdl, illetve a szllés,

14. barmely olyan betegség, halal, egészségkarosodas, vagy
koltség, amelynek oka kdzvetve, vagy kdzvetlendl a HIV
(Emberi Immunhianyt Okoz6 Virus) és/vagy barmely HIV-
vel kapcsolatos betegség, beleértve az AIDS-t (Szerzett
Immunhianyos Szindréma), és/vagy annak barmely mu-
tans szarmazékat, vagy valtozatat,

15. olyan baleset, vagy betegség, amelyet nemi betegség, il-
letve nemi betegséggel kapcsolatos kér okozott, illetve
abbdl szarmazik,

16. kizarélagos kozmetikai céli beavatkozasok, operacio,
vagy kezelés, fogydkura-kezelés,

17. terhesség elGsegitése, impotencia kezelése, illetve poten-
cia-fokozas,

18. Magyarorszag hatarain belil felmerilt orvosi kéltségekre,

19. barmely tipusu és formatumu adatvesztésbdl bekdvetkezd
karokra,

20. az alabbi, fokozott veszéllyel jar6 sport-, hobbitevékeny-
ségbdl szarmazo karokra:

* ejt6erny6zés,

* sikléerny6zés,

* paplanerny6zés,

* paragliding,

* sarkanyrepllés,

» motoros sarkanyrepilés,

« vitorlazé replilés,

» segédmotoros vitorlazé repiilés,

* hélégballonozas,

« palyan kivili: sielés, snowboardozas, szankézas,

» gumikotél ugras,

* vizisielés,

* jet-ski-zés,

» motorcsénakkal vontatott eszkdzék hasznalata (banan,
flyfish, crazy ufo, ringo),

« vadvizi evezés (rafting), hydrospeed,

* canyoning,

* blvarkodas (40 méternél mélyebb merdilés esetén),

* barlangaszat,

« vadaszat,

« szikla-, hegy- és falméaszas,

« hegyvidéki turazas, hegyi treking, hegyi kerékparozas,

* |6vészet, ijaszat,

* paintball,

* bazis ugras,

* rocky jumping,

« surf, windsurf, kitesurf, vitorlazas, tengeri kajak,
» wakeboard, flyboard,

- auto-motor sport,

« via ferrata (klettersteig) turazas.

Nem mindsllnek biztositasi eseménynek a baleset bekdvet-
kezését megel6z8en mar sérlilt, nem ép szervek, testrészek,
illetve a biztositasi szerz6dés megkdtése el6tt mar meglévd,
balesettel, vagy betegséggel okozati 6sszefliggésbe hozhatd
eseményekbdl szarmazé karok, utdkezelések és kontrollvizs-
galatok.

Nem mindsul biztositasi eseménynek az éngyilkossag, ide
értve az 6ngyilkossagi szandékkal 6sszefliggd eseményeket
is, tekintet nélkil a biztositott tudatallapotara.

Nem mindsul biztositasi eseménynek a biztositott barmely
idegi, vagy elmebeli rendellenességével 6sszefliggésbe hoz-
hato karesemény. Pszichikai reakciok okozta kéros zavarok
esetén a biztositd kizardlag akkor teljesit szolgaltatast, ha ezt
a jelen feltételek szerint balesetnek mindsulé esemény okozza.

Nem minésdl biztositasi eseménynek és a biztosité kockazat-
viselése nem terjed ki az orvosi javaslat nélkili, vagy nem az
eléirt adagolasu gydgyszerszedéssel okozati 6sszefliggésbe
hozhat6 eseményekre.

Nem minésll biztositasi eseménynek és a biztosit6 kartéritési
kotelezettsége nem all be, amennyiben:

* a biztositott orvosi tanacs ellenére vesz részt az utazasban,

« a biztositott, a szamara elGirt orvosi kezelésnek nem vetette
magat ald, vagy nem kdvette az orvosi utasitasokat,

* a biztositott kifejezetten orvosi kezelés céljabdl tesz utazast,

+ a biztositott nem rendelkezik az adott orszag el6irasai szerint
kotelezd védboltasokkal,

* a biztositott kezelését természetgydgyasz végezte.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztosité kockazat-
viselése nem terjed ki az olyan eseményekre, amelyekben
barmely kormany, kézhivatal, vagy helyi hatédsag jogszer( in-
tézkedése a biztositott vagyontargyainak elvételét, vagy ka-
rosodasat eredményezte.

Nem mindsul biztositasi eseménynek és a biztosité kockéazat-
viselése nem terjed ki a biztositott — megbizasi vagy munka-
viszony alapjan végzett — fizikai munkavégzésével 6sszeflig-
gésben bekdvetkezett kareseményekre.

Nem mindsUl biztositasi eseménynek és a biztosité kockazat-
viselése nem terjed ki azokra a karokra, amelyek a biztositott
altal végzett tevékenység soran azzal 6sszeflggésben kovet-
keztek be, hogy a biztositott nem tartotta be az altala végzett
tevékenységre vonatkozé — a tevékenység végzésének helye
szerint illetékes — hatdésag, vagy az adott Iétesitmény lUzemel-
tet6jének el6irasait, vagy nem hasznalta az adott tevékenység
mUveléséhez szikséges védbfelszerelést.

Nem mindsul biztositasi eseménynek, ha a biztositott olyan
gépjarmivet vezetett, amelynek vezetéséhez érvényes veze-
t6i engedéllyel nem rendelkezett, vagy amelynek nem volt ér-
vényes forgalmi engedélye és ezen kérilmény a biztositasi
esemény bekdvetkezésében kdzrehatott.
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A Kilon feltételekben részletezett orszagok kivételével, nem
mindsll biztositasi eseménynek a kulféldén bérelt, alabbi jar-
m(ivek hasznalataval okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett
baleset:

» motorkerékpar,

* dzsip,

* quad,

* buggy,

* segway,

« trike,

* kerékpar.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztosité kockazat-
viselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek a
munkavédelmi szabalyok, biztositott altal térténd stlyos meg-
szegésével dsszefliggésben kdvetkeztek be.

12. A szerzodés megsziinésének esetei

A KOBE ,Last Minute” biztositds megsziinhet:

* bizonyos esetekben biztositasi esemény bekdvetkezésével,

* a biztositasi esemény bekdvetkezése nélkil, a tartam leja-
ratakor,

* érdekmulassal,

*» szerz8dd kezdeményezésére kdzds megegyezéssel.

O Biztositasi esemény bekdvetkezése:

A biztositott halalat okozo biztositasi esemény bekdvetkeze-
sével a biztositasi szerz8dés adott biztositottra vonatkozé
része megszUnik.

® Tartam lejarata:
A biztositasi szerz8dés a hatarozott tartam utolsé napjan
megszUnik.

© Erdekmulas:

Amennyiben a szerzédés hatalya alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a biztositott biztositasi
érdeke megsz(int, az érdekmulas, vagy lehetetleniilés napja-
val a biztosité kockéazatviselése és ezzel egyitt a biztositasi
szerz6dés — biztositasi esemény bekdvetkezése nélkil —
megsz(inik. A biztositét ebben az esetben az érdekmulas nap-
jaig esedékes dij illeti meg.

O Kozds megegyezés:

A szerz6d6 szerz6dés megsziintetésére iranyuld irasbeli kez-
deményezése esetén, amennyiben a biztositd a szerz6dés
megszlntetését elfogadja, a szerzédés kdzds megegyezéssel
megsz(nik.

A szerz8dés kdzds megegyezéses megsziintetésére vonat-
kozé irasbeli nyilatkozatot a kétvényszamra térténd hivat-
kozéassal az alabbi elérhet6ségek valamelyikén kell eljuttatni
a biztositéhoz:

e-mail: utas@kobe.hu
fax: +36 1433 1181
levélben: KOBE 1475 Budapest, Pf.: 142

Amennyiben szerz8d6 — legkésébb a szerzédés kockazatvi-
selésének megkezdése elétti napon — irdsban kezdeményezi
a szerz6dés megsziintetését, a biztositéd teljes dsszegben
visszatériti a befizetett dijat.

A szerz6d6 — a kockazatviselés megkezdését kdvets — kdzds
megegyezéses megszintetésre irdnyuld kérelme esetén,
amennyiben a szerz6dés kdzds megegyezéses megsziiné-
séig a megszolgalt és dijjal rendezett id6szakban biztositasi
esemény nem tdrtént, a biztositét a megszolgalt dijrészt meg-
haladéan a befizetett, és az addig meg nem szolgalt biztosi-
tasi dij fele illeti meg.

A biztositasi szerz6dés megsz(inése nem érinti a szerz6dés
megsziinése elbtt esedékessé valt szolgaltatasi 6sszegek ki-
fizetését, illetve a biztositénak a szerz6dés megszlinése el6tt
bekdvetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatosan kelet-
kezett szolgaltatasi kotelezettségeit.

Amennyiben a szerz8dés kdz0s megegyezéses megsziinése
elétt valamely biztositasi esemény kapcsan a biztosité szol-
galtatast teljesitett, vagy szolgaltatasi kotelezettsége keletke-
zett, a biztositét a teljes id6szakra jaré dij megilleti.

13. Teendok biztositasi esemény
bekodvetkezésekor

A biztosito segitségnyujtoé partnere
(asszisztencia szolgaltato)
a EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG.
Ingyenes segitségnyujté 24 6ras vonal
Telefon: 00 36 1 236 75 58 (magyar nyelvii)

Amennyiben a biztositottnak klféldi Utja soran barmely ok mi-
att egészségligyi ellatasra, jogsegélyszolgalatra, vagy egyéb,
a biztosité szolgaltatasat kivalté segitségnyujtasra van szik-
sége, lehet6ség szerint még a segitségnyujtasi szolgaltatas
igénybevételét megel6z6en, de legkésébb az esemény bekd-
vetkezését kovetd 24 6ran bellll, a szerz6d6, vagy a biztositott
kételes bejelenteni az eseményt a biztosité asszisztencia szol-
galtatéjahoz.

A biztositasi igény utdlagos érvényesitéséhez szilkséges be-
nyujtand6 dokumentumokat a biztositasi feltételek Karrende-
zéshez sziikséges dokumentumok kére cim(i fejezetben rész-
letezzik.

A biztosité szolgéltatasa teljesitésének esedékességét csak
olyan okirat bemutatasatdl teheti fliggévé, amely a biztositasi
esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesiten-
dé szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szilkséges.
A biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a be-
jelentett biztositasi esemény tekintetében indult szabalysértési
eljaras jogerds befejezéséhez, illetve a bintetdeljarasnak a
birdésag jogerds Ugyddntd hatarozataval, vagy véglegessé valt
nem Ugydontd végzésével torténd befejezéséhez, valamint
az Ugyészségnek, vagy a nyomoz6 hatésagnak a feltételes
Ugyészi felfiggesztés, vagy kdzvetitbi eljaras céljabdl térténd
felfiggesztésrél szolo, illetve tovabbi jogorvoslattal nem ta-
madhaté eljarast megszintetd hatarozata meghozataldhoz a
biztosité nem kétheti.

14. Ugyféladatok tovabbithatésaga

A biztosité a szerz6dés megkétésével, modositasaval, allo-
manyban tartasaval, a szerz6désbél szarmazé kovetelés meg-
itélésével kapcsolatos, biztositasi titoknak mindsilé adatokat
az adatvédelmi szabdlyok megtartasaval a biztositasi teve-
kenységrél sz616 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban:
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Ugyféltijékoztaté

Bit.) rendelkezései szerint harmadik személy részére atad-
hatja.

A szerz6dés megkoétésével On felmenti az orvosi titoktartas
alol a biztositottakat kezel6 és vizsgald orvosokat, egészség-
Ugyi intézményeket, a tarsadalombiztositasi igazgatasi szer-
veket azon — a biztositottak egészségi allapotaval fennallé és
korabbi betegségeivel, baleseteivel, esetleges halalaval 6sz-
szefliggd — adatoknak a biztosit6 részére térténd tovabbitasa
tekintetében, amelyek a biztosité szamara a kockazat vagy a
szolgdltatas igény elbiralasahoz sziikségesek.

A Bit. 149. § (1) bekezdése alapjan a biztosit6 (tovabbiakban:
megkeresé biztositd) — a veszélykdzdsség érdekeinek a meg-
dvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6-
désben véllalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgal-
tatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesi-
tése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol megkereséssel fordulhat mas biz-
tositéhoz (tovabbiakban: megkeresett biztositd) az e biztositd
altal — a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak sze-
rint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételé-
vel — kezelt és a Bit. 149. § (3)-(6) bekezdésben meghataro-
zott adatok vonatkozasaban.

15. A potiolagos befizetés intézménye

Az egyesllet alapszabalya értelmében poétldlagos befizetést
az lgazgatoétanacs, vagy az MNB, szolgaltatascsdkkentést az
egyesllet lgazgatétanacsa allapithat meg, abban az esetben,
ha a targyévi szolgéaltatasok és esetleges veszteségek ellen-
értékére az egyeslilet vagyona, a biztositasi dijak, a biztosi-
tastechnikai tartalékok és a viszontbiztositas egyittesen nem
nyujtananak elegendd fedezetet. A potldlagos befizetés mér-
téke azonban nem haladhatja meg az egyesileti tag altal bar-
milyen jogcimen teljesitett éves befizetés 100%-at.

16. Fizetoképességrol és a pénziigyi helyzetrol
sz06l6 jelentés

A biztosit6 a Bit. 108. §-a alapjan kételes évente jelentést koz-
zétenni fizet6képességérdl és pénzigyi helyzetérdl. A bizto-
sitd ezt a jelentést legkésébb 14 héttel a vallalkozas pénzlgyi
évének vége utan, honlapjan (www.kobe.hu) teszi kézzé,
melynek a kdzzétételi naptol szamitott 6t évig elérhetdnek kell
maradnia. A biztosit6 a jelentése egy nyomtatott példanyat a
kéréstél szamitott 20 munkanapon belil elklldi mindazoknak,
akik azt a kdzzétételi naptol szamitott két éven belll kérik.

17. Panaszok kezelése

Jelen biztositasi szerz8dés kapcsan esetlegesen felmertld
panaszokat a biztositd személyes Ggyfélszolgalati irodajahoz
lehet benyujtani, széban (személyesen, telefonon), vagy iras-
ban (személyesen, vagy mas altal atadott irat utjan, postai
Uton, telefaxon, elektronikus levélben):

Cim: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Telefon: +36-1-433-1180

E-mail: admin@kobe.hu

A biztositasi szerzédés, illetve a tagsagi jogviszony létrejotté-
vel, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, to-

vabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos esetleges jogvitak birdséagi eljarason kivili rendezésére
természetes személy fogyaszt6 irasban panaszt nyujthat be
a Pénzigyi Békéltetd Testulethez.

Székhely: MNB 1013 Bp., Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Bp., Krisztina krt. 6.

Levelezési cim: H-1525 Budapest, Pf. 172.
Telefon: +36-1-489-9700

Ugyfélszolgalati telefon: +36 (80) 203-776

Telefax: +36-1-489-9102

A Pénziigyi Békéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak felté-
tele, hogy a természetes személy fogyasztéd a kérelem benyuj-
tasat megel6z6en a fogyasztoéi jogvitaval érintett személynél,
vagy szervezetnél kdzvetlenil megkisérelte a vitas lgy ren-
dezését, vagy e szervezetnél eredményteleniil méltanyossagi
kérelemmel élt.

A biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (MNB).
A fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén az
MNB-hez lehet fordulni panasszal, részletes tajékoztatast ol-
vashat errél az MNB https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
oldalan.

Székhely: 1013 Bp., Krisztina krt. 55.

Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP, Pf. 777.
Webcim: http://felugyelet.mnb.hu

Ugyfélszolgalat cime: 1122 Bp., Krisztina krt. 6.
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 (80) 203-776
Ugyfélszolgalat e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Tajékoztatjuk, hogy a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi
eljarasanak kezdeményezésére iranyuld kérelem benyujtasa
céljabdl rendszeresitett formanyomtatvany elektronikusan a
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/ forma-
nyomtatvanyok elérhetéségen érhetd el.

A fentiekben részletezett lehetéségeken tul a felek birésaghoz
is fordulhatnak, illetve természetes személy fogyaszténak
nem mindsl6 fél csak birésaghoz fordulhat.

Tajékoztatjuk, hogy a KOBE a 2013. évi CXXXIX. térvény és
a 2014. évi LXXXVIIL. térvény szerinti altalanos alavetési nyi-
latkozatot nem tett.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs
fogyasztéi jogvitédk online rendezésérdl sz6l6, 2013. majus
21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Eurdpai Bi-
zottsag létrehozott egy online vitarendezési platformot. A Ren-
delet hatalya kdzvetlendl kiterjed a Magyarorszagon székhely-
lyel rendelkezd pénziigyi szolgéltatéra, amennyiben kdzte és
a fogyasztd kdzott létrejétt online szolgaltatasi szerzédéssel
kapcsolatban pénziigyi fogyasztéi jogvita mer(l fel. A fogyaszté
a Rendelet szerint online vitarendezési platformon keresztil
online kezdeményezheti a jogvita birésagi eljarason kivdli ren-
dezését a k6z0sen megvalasztott vitarendezési férumnal. Az
online vitarendezési platformot a http://ec.europa.eu/odr lin-
ken érheti el.

18. A szerzodés joga, alkalmazandé jog

Jelen biztositasi szerz6désre, illetve az ez alapjan létrejott biz-
tositasi jogviszonyra a magyar jogot kell alkalmazni.
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Szolgaltatasi tablazat

BIZTOSITASI ESEMENYEK
INDULAS ELOTTI SZOLGALTATASOK

BIZTOSITASI OSSZEG

START Orszag-specifikus Informaciok e e 24 dras szolgaltatas
ASSISTANCE Kozlekedési baleset miatti 1égijarat lekésése 50 000 Ft
UTAZAS TARTAMA ALATT NYUJTOTT SZOLGALTATASOK
EGESZSEGUGY!I Telefonos orvosi konzultacié és tanacsadas 24 6rés szolgaltatas
SEGITSEG- : egug i se |tsegnyu si szolgaltatasok
NYUJTAS
COVID-19
FEDEZETTEL
4000000Ft
Koporsé kéltségeinek megtéritése 300000 Ft
UTAZAS| Jd6 el6tti hazautazds 200000 Ft
SEGITSEG- | T
NYUJTAS
COVID-19
FEDEZETTEL
Légijarat késése (jarattorlés) az utazas tartama alatt
SBTI20TA e s 30000Ft o
» 12 dran tal 60 000 Ft
BALESET- Baleseti halal 3000 000 Ft
BIZTOSITAS
Baleseti kérhazi napl térités 2000 Ft
POGGYASZ- _Poggyasz seriilés, elveszés e 300000 FE
BIZTOSITAS
* 24 6ran tul 60 000 Ft
JOGVEDELEM .Jogi képviselet &s Ugyvedi kOSEgek ... e 2000000Ft .
Ovadék elleg 3000 000 Ft
FELELOSSEG JUBSHICIOSSEG e e 5000000Ft .
Szallodai felel6sségbiztositas 500 000 Ft
UTAZAS UTANI SZOLGALTATASOK
AFTER Magyarorszagra érkez6 légijarat — 6 6rat meghalad6 — késése 20 000 Ft
GEPJARMU SEGITSEGNYUJTASI SZOLGALTATASOK
AUTO Menetképtelenné valt gépjarmivel kapcsolatos segitségnyujtas Szolgaltatas
ASSISTANCE
Menetképtelenné valt gépjarmd utasainak
lovébbszallitasa / hazaszallitasa (szemelyenkenti limit: 100 EUR)
Szallaskoltség a javitas helyén (személyenkénti limit: 50 EUR) 250 EUR
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Segitségnyiijtdsi szolgdltatdsok

Siirgosségi és segitségnyujtasi szolgadltatdasok

Legfontosabb tudnivaldk a kiilféldon igénybe vehetd slirgésségi
egészségligyi és segitségnyujtasi szolgaltatasokkal kapcsolatban

A biztosit6 segitségnyujto partnere
a EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG.

Amennyiben a biztositas tartama alatt a biztositott Magyar-
orszag hatarain kivil balesetet szenved, varatlanul megbeteg-
szik, vagy barmely egyéb ok miatt segitségre van sziksége,
a EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG a biztosité ne-
vében eljarva, a biztositott allapotanak és az adott koriilmé-
nyeknek leginkabb megfelel§ szolgaltatasokat szervezi meg.
A biztosité szolgaltatasait a valés kar mértékéig, legfeljebb
azonban a biztositasi kdtvényben, illetve a jelen feltételekben
is csatolt, szolgaltatasi tablazatban megjeldlt biztositasi 6sz-
szeg erejéig nydujtja.

Az igényelt szolgaltatas természetétdl fliggéen a biztosité és
asszisztencia partnere igyekszik Ugy megszervezni az egyes
szolgaltatasokat, hogy a biztositottnak kilon koltségei ezzel
kapcsolatban ne meriljenek fel, kilféldén lehetéség szerint

ne kelljen semmiért kbzvetlenll fizetnie. Sajnélatos médon ez
nem minden orszagban és nem minden kérllmények kdzott
valdsithaté meg. Ezekben az esetekben a biztositd — a haza-
érkezést kdvetben — biralja el és rendezi a biztositasi esemé-
nyekkel kozvetlenil 6sszefliggésbe hozhato, a biztositott altal
megel6legezett, kulfolddn eszk6zolt kifizetéseket, amennyi-
ben az ehhez sziikséges dokumentumokat a biztositott utébb
a biztosité rendelkezésére bocsajtja.

Amennyiben a biztositottnak kilfoldi Gtja soran barmely ok
miatt egészségugyi ellatasra, jogsegélyszolgalatra, vagy bar-
mely egyéb, a biztosité szolgaltatasat kivaltd segitségnyuj-
tasra van szliksége, lehet6ség szerint még a segitségnyujtasi
szolgéltatas igénybevételét megel6zben, de legkésbbb az
esemény bekdvetkezését kovetd 24 6ran belll, a szerz6dd,
vagy a biztositott kbteles bejelenteni az eseményt a biztosité
asszisztencia szolgaltatéjahoz.

EUROP ASSISTANCE MAGYARORSZAG

Ingyenes segitségnyu;jté 24 éras vonal

Telefon: 00 36 1 236 75 58 (magyar nyelvi)
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Kdrrendezéshez sziikséges dokumentumok kore

Kdrrendezéshez sziikséges
dokumentumok kore

A biztositasi igény érvényesitéséhez az alabbi felsorolasban
szerepld dokumentumokat kell benydjtani a biztositéhoz. A
felsorolt iratok, dokumentumok beszerzése és biztositéhoz
torténd eljuttatasa a biztositott (meghatalmazott), vagy kedvez-
ményezett kdtelessége, azon kdreseményekhez kapcsol6do
dokumentumok kivételével, amelyek vonatkozasaban kdzvet-
lendl a biztosité asszisztencia szolgaltatéja jart el.

A ,Valamennyi karigény esetén sziikséges dokumentumok”
kdrének felsorolasan tul, csak azon biztositasi események ke-
rilnek kilén nevesitésre, amelyek kapcsan felmer(lt karok
rendezéséhez tovabbi specifikus dokumentumokra lehet
szikség.

Valamennyi karigény esetén sziikséges
dokumentumok:

a) a kéresemény leirasét is tartalmazo, teljeskérden kitdl-
tott, és a biztositott vagy — kiskoru biztositott esetében
— a térvényes képviseld altal alairt karbejelenté nyom-
tatvany,

b) kllféldi utazassal kapcsolatos utiokmanyok (pl. menet-
jegyek, beszallbkartyak, szallasfoglalasok visszaiga-
zolasa, Uzemanyagszamlak, Uthasznalati dijak szam-
lai, bizonylatai stb.), tlevél és vizummasolat,

C) kedvezményezetti jogosultsagot és az azonosithaté-
sagot igazol6 hatdsagi iratok, igazolvanyok masolata,

d) a karrendezésben esetlegesen kdzrem(kddd és a biz-
tositott altal meghatalmazott személy neve, cime, el-
érhetésége, valamint a biztositott eredeti meghatalma-
zasa,

e) felmerilt kéltségeket (pl. fakultativ program) igazol6 és
a biztositott nevére kiallitott eredeti szamla, eredeti be-
fizetési bizonylat,

f) szamlak kifizetéséhez a fizetési bizonylatok, valmint az
aktualis arfolyam igazolasa (bankszamlakivonat ma-
solat, pénzvaltast igazol6 bizonylat masolata stb.),

9) karesemény eredeti hatésagi jegyz6kényve, amennyi-
ben ilyen készilt,

h) a biztositott, kedvezményezett irasbeli hozzajarulasa
olyan, harmadik személyekidl beszerzend§ iratok, do-
kumentumok vonatkozasédban, amelyek tekintetében
a biztositd szerzédéskotéskor nem kapta meg az el6-
zetes felhatalmazast,

i) tovabbi biztositd, vagy egyéb felel6s személy érintett-
sége esetén az altaluk nydujtott térités dokumentumai,
bizonylatai.

Egészségiigyi segitségnyujtas esetén

a) baleset, illetve kdzlekedési baleset tényét és korilme-
nyeit leird illetékes hatésag altal felvett, hiteles baleseti
jegyz6koényv, amely tartalmazza a baleset bekdvetke-
zésének koérllményeit, helyét, pontos idépontjat, a bal-
esetet szenvedett személy(ek) vagy gépjarmd adatait,
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b) betegség esetén a tlinetek észlelésének idépontja
és/vagy a diagnosztizalas elsé napja,

C) az ellatas slrgésségét igazold orvosi dokumentacio,
amely legalabb az aldbbiakat tartalmazza:

(1) diagnézis,

(2) orvosi kezelés részletes leirasa,
(3) orvosi kezelés id6pontja,

(4) elvégzett vizsgalatok leletei,

(5) zarojelentés,

(6) anamnézis,

(7) ellaté orvosok név szerinti megjeldlése.

d) az igénybe vett szolgaltatas (pl. orvosi, gyogyszer-, kor-
hazi, gyogyaszati segédeszkdz koltségek stb.) bizto-
sitott nevére kidllitott eredeti szamlai és bizonylatai,

e) orvos (biztositott) altal kézvetlenll benyujtott szamla-
nak legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

(1) kezelt személy neve,

(2) betegség megnevezése,

(3) diagnozis leirdsa (BNO),

(4) orvosi szolgéltatas részletei,

(5) a kezelés id6pontja,

(6) a kezelés koltsége tételesen,

(7) fizetési bizonylat,

(8) fogaszati kezelés esetén a kezelt fog megjeldlése,
a kezelés leirasa.

f) a biztositott egészségi allapotara vonatkozé elézményi
adatok (pl. kérhazi zarodjelentés, haziorvosi, szakorvosi
dokumentumok),

9) haziorvosi térzskarton, kezel6karton masolata,

h) a kérhazi zarojelentés, vagy ambulans lap masolata,

i) a m(téti leiras masolata, amennyiben ilyen késziilt,

i) akut szakorvosi ellatas dokumentumai (ambuléns lap,
orvosi jelentés valamennyi sériilés vagy megbetegedés
jellegének és mértékének leirasaval és diagnozisaval,
illet6leg az egészségkarosodas mértékének igazola-
saval, kérhazi zardjelentés, ellatasi lap, szdvettani lelet,
rontgen-, MRI-, CT-leletek, kontroll vizsgalatok doku-
mentumai stb.),

K) mentési jegyz6kényv,

) hazaszallitas utan keletkezett 6sszes orvosi dokumen-
tum,

m) magyar kérhaz igazolasa a fekv6beteg-ellatasrol,

n) hazaszallitds esetén befogado nyilatkozat,

0) EEK masolat vagy az azt helyettesit6 nyomtatvany,
p) kotelez6 véddoltasok oltasi bizonyitvanyai,

Q) telefon-, szallaskoéltségek eredeti szamlai.

=
-

legalabb két COVID-oltast bizonyit6 oltasi igazolas,
vagy védettségi igazolvany.

EEK korhazba torténo atszallitas esetén:

a) biztositott atszallitdsra vonatkozé irasos igénye,

b) biztositott nevére kiallitott, érvényes EEK kartya ma-
solata,

c) biztositott ellatasat vegzd kérhaz nyilatkozata, hogy az
EEK kartya alapjan nem nyujt szolgaltatast,
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biztositott ellatasat végz6 kérhaz nyilatkozata:
(1) a biztositott tovabbi surgésségi kérhazi ellatasanak
indokoltsagarol,
(2) a biztositott atszallitasra alkalmas egészségi alla-
potardl,
(3) az atszallitas maédjardl, egyéb feltételeirdl.
befogadd kérhaz nyilatkozata a biztositott ellatasanak
folytatasarél és az EEK kartya fedezet elfogadasardl,
akut szakorvosi ellatas dokumentumai (ambulans lap,
orvosi jelentés valamennyi sérlilés, vagy megbetegedés
jellegének és mértékének leirasaval és diagndzisaval,
illetéleg az egészségkarosodas mértékének igazola-
saval, kérhazi zardjelentés, ellatasi lap, szévettani lelet,
rontgen-, MRI-, CT-leletek, kontroll vizsgalatok doku-
mentumai stb.).

Altalanos segitségnyijtasi szolgaltatasok
igénybevétele esetén

1.

Tartézkodas meghosszabbitasa esetén:

a) kdilféldi orvosi diagnézis és annak dokumentaciéja
(diagnozist tartalmazé ambulans lap, kérhazi zaro-
jelentés, ellatasi lap, szdvettani lelet stb.),

b) szélloda altal kiallitott eredeti szamla,

¢) hazautazas tébbletkdltségeinek eredeti szamlai és
Utiokmanyai.

Beteglatogatas esetén:

a) személyazonositd okmany és lakcimkartya masolata,

b) forgalmi, vezetdi engedély masolata,

c) utvonal leiras,

d) hazautazas tébbletkdltségeinek eredeti szamlai és
utiokmanyai.

Jdratkésés kuilféldén:

a) a biztositott nevére kidllitott (elektronikus) teljes at-
vonalra sz6l6 repll6jegy, poggyaszcimke, beszal-
|6kartya,

b) az igényelt koltségekre vonatkoz6 — lehetfség sze-
rint a biztositott nevére sz6l6 — szamlak,

c) alégitarsasag altal kiadott, a jaratkésés tényét, id6-
tartamat rogzit6 igazolas, illetve a légitarsasag nyi-
latkozata a kéartéritésrol.

Ko6zlekedési baleset miatt légijarat lekésés

a) a repul6jegy azonositasara alkalmas dokumentum,
valamint a repul6jegy aranak megfizetését igazold
bizonylat,

b) a légitarsasag arra vonatkozé nyilatkozata, hogy a
hivatkozott jegyet nem vették igénybe,

c) az atirasra, vagy Uj repul&jegyre vonatkozo bizony-
lat, valamint az igénybevétel igazolasa.

1d6 elétti hazautazds esetén:

a) hivatalos okiratok a hazautazasi ok megalapozott-
sagarol (pl. kérhazi, orvosi, vagy BM szervezet altal
kiallitott igazolas masolata, halotti anyakdnyvi kivo-
nat masolata stb.),

b) hazautazas tébbletkdltségeinek eredeti szamlai és
Utiokmanyai.

Féldi maradvanyok hazaszallitasa:
a) hivatalos hatésagi jegyz6kdnyv a baleset, sérilés
megtoértéentérdl, kdrilményeirdl,
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b) halal okat igazolé hatésagi vagy orvosi bizonyitvany,
c) biztositott szlletési anyakdnyvi kivonata,

d) hazassagi anyakoényvi kivonat,

e) halotti anyakényvi kivonat,

f) temetGi befogadé nyilatkozat,

g) renddrségi jegyzékonyv,

h) halottvizsgélati bizonyitvany,

i) boncolasi jegyz&konyv.

Baleseti események esetén:

a) a baleset, illetve kdzlekedési baleset tényét és ko-
rilményeit leiro illetékes hatosag altal felvett, hiteles
baleseti jegyz6kdnyv, amely tartalmazza a baleset
bekdvetkezésének kérilményeit, helyét, pontos id6-
pontjat, a balesetet szenvedett személy(ek) vagy
gépjarmd adatait,

b) biztositott, mint gépjarmd utasanak kdzlekedési bal-
esete esetén a renddrségi helyszini jegyz6kdnyv
masolata,

c) biztositott, mint gépjarmd vezetéjének kozlekedési
balesete esetén a véralkohol/légalkohol vizsgalati
eredmény masolata, vezetdi engedély és a forgalmi
engedély masolata,

d) vizsgalatot végz6 orvos adatai,

e) akut szakorvosi ellatds dokumentumai (ambulans
lap, orvosi jelentés valamennyi sérilés jellegének
és mértékének leirasaval és diagndzisaval, illet6leg
az egészsegkarosodas mértékének igazolasaval,
koérhazi zarojelentés, ellatasi lap, szévettani lelet,
rontgen-, MRI-, CT-leletek, kontroll vizsgalatok do-
kumentumai stb.),

f) hat6sagi eljarasrol sz6lé hatarozat, amennyiben a
balesettel kapcsolatban indult hatésagi eljaras,

g) buvarbaleset esetén hatésagi jegyzékényv, a merl-
Iési jegyz6konyv, a biztositott buvar-mindsitését iga-
zol6 dokumentum, vagy az oktatast végz6 cég jegy-
z6konyve,

h) mentési jegyz6kdényv.

Poggyaszkar esetén:

a) poggyaszfeladasi vény, csomagcimke, beszallokar-
tya,

b) a poggyasz eltlinésének, rongalédasanak, karoso-
dasanak részletes leirasa,

C) a légitarsasaghoz benyujtott teljes dokumentacio,

d) a szallité karral kapcsolatos nyilatkozata, igazolasa,
a karesemény helyszinén felvett jegyz6kdnyve
(PIR),

e) a szallité altal kiallitott és a biztositottnak nyujtott
kartérités mértékére vonatkoz6 igazolas,

f) amennyiben az adott szallité nem ismeri el a fele-
I6sségét, az errdl sz616 hivatalos nyilatkozat,

g) a karosult személy nevét, a kdresemény bekdvet-
kezésének tényét, id6pontjat, kériilményeit leir, va-
lamint az eltulajdonitott targyak részletes listajat és
értékét is tartalmazé eredeti és hiteles (rendérségi)
hat6sagi jegyz6kdnyv, vagy a hatésagi eljaras ered-
ményérdl szo6ld hatarozat, amely poggyasz-eltulaj-
donitasi karok esetén tartalmazza a biztositott fel-
jelentésének igazolasat is,

h) amennyiben a szerzédé vallalkozas, vagy fogyasz-
téonak nem mindsulé természetes személy, alairasi
cimpéldany, létesitd okirat,
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i) amennyiben a karosodott vagyontargy vallalkozas
vagy fogyaszténak nem minésulé természetes sze-
mély tulajdona, alairasi cimpéldany, létesit6 okirat,

j) a sérult, eltlint vagyontargyak részletes listajat ér-
tékmegjeldléssel, illetve az értékmeghatarozashoz
sziikséges eredeti dokumentumok (pl. vagyontargy
vasarlasi szamlaja),

k) 20 ezer forint egyedi értéket meghaladé értékd mi-
szaki cikkeket infokommunikaciés- és fotéeszkdzo-
ket ért kar esetén a tulajdonviszonyt igazolo, eredeti
vasarlasi dokumentum (pl. vasarlasi szamla),

I) a poggyasz, illetve sériilt vagyontargyak javitasi
szamlaja, amennyiben ezek gazdasagosan még ja-
vithatoak,

m) elveszett Utiokmanyok poétlasi koltségét igazold
szamlak, dokumentumok (pl. garanciajegy, benyu;j-
tott kérelem stb.),

n) szalloda altal felvett jegyz6kényv,

0) személyi sérlléssel is egyiitt jaro balesetek esetén
a keletkezett teljes kilféldi orvosi dokumentacio,

p) kdzlekedési baleset esetén a részletes hatésagi iga-
zolasok,

q) elemi kar esetén szakhatosagi igazolas.

Poggyaszkésés esetén:

a) poggyaszfeladasi vény, csomagcimke,

b) a szallit6 karral kapcsolatos nyilatkozata, igazolasa,
jegyzékényve (PIR),

c) a szallit6 altal ki nem szolgaltatott vagy hianyosan
kiszolgaltatott poggyasz esetében az eredeti jegy-
zB8kdnyv és a bejelentett tételes poggyaszlista, vala-
mint a szallité altal kiallitott és a biztositottnak nyuj-
tott kartérités mértékére vonatkoz6 igazolas,

d) amennyiben az adott szallité nem ismeri el a fele-
I6sségét, az errdl sz616 hivatalos nyilatkozat,

e) kilféldén eszkdzolt, indokolt vasarlasok kéltségei-
nek szamlaval térténé igazolasa,

f) a késedelmesen kiszolgaltatott poggyasz atvételé-
nek pontos (6ra perc pontossagu) idépontjat is iga-
zol6 elismervény.

Felel6sségi karok esetén:

a) a biztositasi esemény révid leirasa,

b) a biztositott felel6sségének elismerésére vagy el-
utasitasara vonatkozé nyilatkozata,

c) akeletkezett kar mértéke, bekdvetkezésének helye,
idépontja,

d) renddrségi jegyz6kényv, amennyiben ilyen készilt,

e) hivatalos vagy hatésagi jelentés, jegyz6konyv,
amennyiben ilyen késziilt,

f) hatésagi eljaras szama, a hozott hatarozat, illetve
az illetékes hatésag neve, cime,

g) Ugyvédi meghatalmazas,

h) karosult, sérilt személy neve, adatai,

i) a sérulés jellege, mértéke, a sérilt személy orvosi
dokumentumai,

j) aseérllt személy gydgyaszati, temetkezési és egyéb
a kéresettel kapcsolatosan kdzvetlendl felmeriilt (pl.
Ggyvédi) koltségeit igazolé szamlak,

k) dologi kar esetén a sériilt, megsemmisiilt vagyon-
targyak listdja, a sériilés mértéke, értéke, a tulajdo-
nos adatai,

l) karszakért6i szakvélemény, amennyiben ilyen ké-
szdlt,
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m) javitasi szamla, vagy javithatatlansagot igazol6 sza-
kiparosi vélemény,

n) szakmai gyakorlat esetén az oktatasi intézmény nyi-
latkozata.

Szallodai felelésség esetén:

a) a kar mértékét, bekdvetkezésének helyét, idépontjat
rogzit6, a szalloda erre vonatkozé jegyz6kdnyve,

b) a biztositott felel6sség elismerésére vonatkozé nyi-
latkozata,

c) a szallashely dijanak megfizetését igazolé bizony-
lat,

d) a sérilt targyak fényképfelvételei és a sériilés, illetve
a keletkezett kar mértékének leirasa,

e) az 6nrészesedés megfizetését igazold bizonylat.

Baleseti rokkantsagi esetekben:

a) a rokkantsag mértékét megallapité orvosi dokumen-
tum, NRSZH hatérozat, szakorvosi vélemény,

b) TB I-1I-1Il. rokkantsag esetén a nyugdijbiztositd ha-
tarozatanak és a hatéarozat mellékleteinek (orvos
szakértdi intézeti szakvélemény) masolata,

c¢) a kezel6orvos vagy haziorvos nyilatkozata a bizto-
sitasi eseménnyel okozati 6sszefliggésbe hozhato
alapbetegségek elsé kérismézésének pontos id6-
pontjaval,

d) kdreseménnyel kapcsolatban keletkezett 6sszes or-
vosi dokumentum.

Elhalalozas esetén:

a) hivatalos hatésagi jegyz6kdnyv a baleset, sérllés
megtorténtérdl, kdrilményeirdl,

b) halottvizsgalati bizonyitvany,

c) szlletési anyakdnyvi kivonat,

d) hazassagi anyakényvi kivonat,

e) boncolasi jegyzékdnyv,

f) magyar halotti anyakdnyvi kivonat,

g) hatoséagi eljaras hatarozata, jegyz6kényve, ameny-
nyiben ilyen készllt,

h) amennyiben a biztositott nem jelélt név szerinti ked-
vezményezettet joger8s hagyatékatadd végzés,
Oroklési bizonyitvany,

i) végrendelet,

j) halal okat igazol6 hatdésagi, vagy orvosi bizonyit-
vany.

Légikatasztrofa esetén:

a) a légitarsasag igazolasa arra vonatkozélag, hogy a
biztositott a katasztréfa id6pontjaban, utas minéség-
ben a balesetet szenvedett gép fedélzetén tart6z-
kodott,

b) tovabba a halaleset esetén benyujtandé, el6z6ek-
ben felsorolt dokumentumok.

Kilféldi készpénzsegély esetén:
a) igazolas a segély 6sszegének és a vonatkozo tran-
zakcibs koéltségek befizetésrol.

Gyermek hazaszallitas:
a) személyazonositd okmany,
b) utazasi tobbletkdltséggel kapcsolatos eredeti szam-
lak és utiokmanyok.
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Biztositott felkutatasa, mentése:
a) felkutatas, széllitas koltségeirdl eredeti igazolas,
szamla,
b) hatésagi jegyzékdnyv.

Ovadék, iigyvédi kéltségek:

a) biztositott ellen indult szabalysértési vagy buntetd
eljaras iratai, teljes dokumentacioja,

b) évadék vagy hasonlé biztositék letételérdl eredeti
igazolas,

c) eredeti Uigyvédi szamla,

d) a biztositott kartéritési igényének érvényesitésével
kapcsolatosan felmertilt kdltségek igazolasa, eredeti
szamla.

Auto assistance igénybevétele esetén

a) a biztositott gépjarmd forgalmi engedélyének maso-
lata,

b) a kdzlekedési balesetre vonatkozd, illetékes hato-
sag altal kiallitott részletes helyszini jegyz&kdnyv
és/vagy a vizsgalatot lezaré hatarozat,

c) fénykép a balesetben sérdilt jarmdrdl,

d) a gépjarmi-vezetd véralkoholszintjének megallapi-
tasara vonatkozé orvosi irat és renddrségi jegyz6-
kényv,

e) a gépjarmi-vezetd vezetbi engedélyének masolata,

f) a javitast végz8 szerel§ illetve szerviz, valamint a
gépjarm( szallitasat végzé cég igazoldsa a menet-
képtelenségrdl,

g) javitasi munkalap az elvégzett javitasok tételes fel-
sorolasaval, kuldn a kiszallasra, javitasra, szallitasra
és a szikséges alkatrészekre vonatkozé bontasban,
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h) felmerilt kdltségek biztositott nevére kidllitott és a
gépjarml azonositoit is tartalmazé (pl. rendszam,
tipus, alvazszam, forgalmi engedély szama stb.)
eredeti szamlai,

i) szallitéi menetlevél, tachograf korong, szallitasi
munkalap.

A biztosité a konkrét karigény elbiralashoz a fentieken tul
egyéb okiratokat, igazolasokat és nyilatkozatokat maga is be-
szerezhet. Ennek biztositdsahoz a szerz8dé/biztositott felha-
talmazza a biztositét, hogy kartéritési kdtelezettsége keretein
beliil, a biztositott nevében mindennem(i — a biztosité altal
célravezetbnek tling, a biztositottal egyeztetett — nyilatkozat
megtételére.

A biztosité szolgéltatasa teljesitésének esedékességét csak
olyan okirat bemutatéasatdl teheti fliggévé, amely a biztositasi
esemény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesiten-
dd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szilkséges.
A biztositasi szolgaltatas teljesitésének esedékességét a be-
jelentett biztositasi esemény tekintetében indult szabalysértési
eljaras jogerds befejezéséhez, illetve a bintetéeljarasnak a
birésag jogerds ligyddnt6 hatarozataval, vagy véglegessé valt
nem Ugydéntd végzésével térténd befejezéséhez, valamint
az Ugyészségnek, vagy a nyomoz6 hatésagnak a feltételes
Ugyészi felfliggesztés, vagy kdzvetitbi eljaras céljabdl térténd
felfiggesztésrél szolo, illetve tovabbi jogorvoslattal nem ta-
madhaté eljarast megszuntetd hatarozata meghozataldhoz a
biztosité6 nem kotheti.
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Fogalmak

Akut fogbetegség:
Akut az a varatlan és hirtelen fellépé fajdalommal jaré fogbe-
tegség, amely halaszthatatlan beavatkozast igényel.

Alkoholmérgezés:

Jelen biztositas szempontjabol alkoholmérgezés a 2,5 ezrelék
véralkoholszintet meghaladé mérték( alkoholos befolyasolt-
sag.

Ambulans kézpont:

Az ambulans kdzpont olyan engedéllyel rendelkezd, a kérhaz-
tol, klinikatdl, vagy orvosi rendel6tdl eltérd intézményt jelent,
amely slirg8sségi sebészeti, vagy orvosi kezelést nyujt.

Asszisztencia szolgaltato:

Jelen biztositas kapcsan a kilféldén bekdvetkezett konkrét
karligyekben kozvetlenil a biztosité szerz6déses segitség-
nyujté partnere a Europ Assistance Magyarorszag jar el a biz-
tositd nevében és megbizasabdl, karrendezési megbizottként.

Auté-motorsport:

Jelen szerz8dés vonatkozasaban auto-motorsportnak mingsul
barmely — specidlisan kialakitott, atalkitott — gépi erével hajtott
eszkdz kozuton kivil, vagy versenypalyan térténé hasznalata,
ilyen eszkdz6k hasznalataval jard versenyen vagy versenyre
valé felkészilésen, edzésen, kalandtaran, taraversenyen tor-
ténd aktiv részvétel.

Baleset:

A biztositott akaratan kivl, hirtelen fellép6 kilsé behatas ko-
vetkezménye, amely kozvetlenll és minden egyéb oktél flig-
getlendl a biztositott jelen szerz6désben meghatarozott vala-
mely testi sériilését, maradandd rokkantsagat, vagy halalat
okozza.

Jelen biztositas szempontjabdl az éngyilkossag, 6ngyilkossagi
kisérlet nem min@sul balesetnek.

Betegség:

Barmely, a biztositott egészségi allapotaban bekdvetkezd
egészségkarosodas, vagy megbetegedés, feltéve, hogy ez a
valtozas a biztositas id6hatélya alatt kdvetkezik be és az adott
betegség nem tartozik a kizarasok korébe, illetve nem mar
meglévé, barmely betegség.

Biztositasi esemény:

A biztositas hatélya alatt bekdvetkezett, jelen szabalyzatban
meghatarozott események azon kére, amelyek vonatkozasa-
ban a biztosit6 vagy asszisztencia szolgéaltatéja jelen szerzg-
dés alapjan szolgaltatast teljesit.

Biztositott jarmui:

Jelen biztositas Auto Assistance szolgaltatasaval kapcsolatos
fogalom, a biztositasi szerz6désben régzitett magyar forgalmi
rendszamu, a kockazatviselés megkezdésekor, Magyaror-
szagrél induld, 14 évesnél nem id6sebb és a kockazatviselés
teljes tartama alatt, érvényes forgalmi engedéllyel rendelkezd,
3,5 t egylttes 6ssztdmeget meg nem haladé ,A’ vagy ,B” ka-
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tegérias jogositvannyal vezethetd, lizemképes és rendszere-
sen karbantartott, jogszerlien hasznalt, izembiztos gépjarma.

A biztositott altal bérelt bérautd, vagy lzletszer(ien személy-
és/vagy aruszallitasra hasznalt gépjarmd, nem mindsul biz-
tositott jarmlinek.

Biztositott gépjarmiiben utazoé:

Kizarélag jelen biztositas Auto Assistance szolgaltatasaval
kapcsolatos fogalom, a biztositott személlyel, mint a menet-
képtelenné valt biztositott gépjarmu vezet6jével azonos gép-
jarmlben utazé azon személyek, akik a menetképtelenség
bekdvetkezésének id6pontjaban rendelkeznek érvényes
KOBE-s utasbiztositasi fedezettel.

Célorszag (desztinacio):

Az utazas tervezett célorszaga, ahova az utazas iranyul.
Amennyiben egy ilyen orszdg az adott utazas kapcsan nem
értelmezhetd (pl. kdrutazas), az utazas soran valamennyi érin-
tett orszag kilén-kilén is célorszagnak tekinthetd.

Dzsip:

Jelen biztositas szempontjabdl dzsipnek mindsil a gyarilag
vagy utélagosan, kifejezetten off-road hasznalatra kialakitott,
négykerék meghajtasu, pick-up, vagy terepjaré kiviteli gépjar-
ma.

EEK:

Az Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya az atmeneti jelleggel
egy masik uniés (EGT) tagorszagban (illetve jogszabaly altal
meghatarozott egyéb orszagokban) tartdézkodd személy sza-
mara az orvosilag szikséges ellatasok igénybevételére jogo-
sitja a Magyarorszagon allami egészségligyi ellatasra jogosult
személyeket.

Elemi kar:

Jelen szerz6dés vonatkozasban elemi karnak mindsil a féld-
rengés, foldcsuszamlas, szikla- és k6omlas, arviz, vihar, fel-
hészakadas, jégverés, villamcsapas kdzvetlen és indukcios
hatasa, tovabba a tlz.

Elvesztés:
A végtagok fizikai elvesztése (amputacidja), vagy mikodékeé-
pességik teljes és maradandé elvesztése.

» Hall6- vagy beszédképesség elvesztése: A hallas, vagy a
beszéd elvesztése a hall6- vagy a beszédképesség teljes
és végleges elvesztését jelenti.

» Szem elvesztése: a latas teljes és végleges elvesztését je-
lenti. Ez akkor tekinthetd bekdvetkezettnek, ha a korrekciot
kévet6en a megmaradt latas foka 3/60 rész, vagy kevesebb
a Sneller skéla alapjan.

Fert6z6 betegség:

Specifikus fert6z6 agensek, vagy azok toxikus termékei altal
okozott megbetegedés, amelyet adott kérokozdnak, vagy ter-
mékének egy fert6zo6tt személybdl, allatbol, vagy rezervoarbol
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(barmely fert6z6 forrasbdl) egy arra fogékony gazdaszerve-
zetbe valo kdzvetett, vagy kdzvetlen atjutasa hoz létre.

Fizikai munkavégzés:

Olyan tevékenységek 6sszessége, amelyben a munkafeladat
ellatasa elsGsorban testi erékifejtést igényel, végrehajtasa lé-
nyegét tekintve masok altal elére meghatarozott médon és
eszkdzokkel torténik.

Fogyaszto:

A Polgari Térvénykényvrél szo6lé 2013. évi. V. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 8:1. § 3. pontja szerinti fogalom: a szakma-
ja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivdil
eljaré természetes személy.

Jelen szabdlyzat alapjan nem mindstil fogyaszténak a jogi sze-
mély, tovabba az a természetes személy, aki szakmai, Uzleti
tevékenységén, foglalkozasan belll es6 célbdl jar el: egyéni
vallalkozd, vagy valamely jogi személy vezet§ beosztasu tiszt-
ségviselbje, vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogo-
sitott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja.

Gyermek:
A karesemény idépontjaban a 18. életévét még nem betdltétt,
érvényes biztositasi fedezettel rendelkez6 személy.

Haboru:

Haborl — akar kinyilvanitottak a hadiallapotot, akar nem —vagy
egyéb harci cselekmények, ideértve azt az esetet is, amikor
barmely szuverén allam katonai er6t alkalmaz valamely gaz-
dasagi, féldrajzi, nemzeti, politikai, faji, vallasi, vagy mas cél
érdekében.

Hiteles orvosi dokumentacio:

A biztositasi esemény bekdvetkezésének, vagy a baleset/
megbetegedés ellatasanak helyén miikddd, az adott gydgyitd
tevékenység ellatasara érvényes engedéllyel rendelkezé
orvos (szakorvos) altal kiéllitott irat.

Infokommunikacios- és fotoeszkozok:

Jelen biztositas szempontjabdl kizarélag az aldbbiakban fel-
sorolt targyak mindstiilnek infokommunikaciés- és fotéeszko-
z6knek: laptop, tablet, notebook, netbook, ebook olvasé, video-
vagy digitalis kamera, sportkamera, dashcam (fedélzeti ka-
mera), okostelefon, fényképez8gép, GPS készilék.

Jarvany

Jelen biztositas szempontjabdl jarvanynak mindsil egy adott
fert6z6 betegségnek a vartnal szignifikansan gyakoribb, vagy
egy meghatarozott kiiszébszintet meghaladoé el6fordulédsa egy
adott terileten, illetve k6zdsségben, egy meghatarozott id6-
tartam alatt, vagy legalabb két egymassal 6sszefliggd eset,
amely 8sszefliggés jarvanyugyi bizonyitékkal alatdmaszthato.

Korhaz:

Jelen biztositasi esemény szempontjabdl kérhaznak mingsuil
az adott orszag tisztiorvosi és szakmai felligyelete altal elis-
mert és engedélyezett fekvébeteg ellatast nydjté intézmény,
amely egészséglgyi intézményként, vagy kérhazként kerdlt
bejegyzésre abban az orszagban, ahol a biztositott folyama-
tos orvosi felligyelet alatt all.
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Kézeli hozzatartozé:

Jelen biztositas szempontjabdl kézeli hozzatartozé a hazas-
tars, a bejegyzett élettars, az egyenesagbeli rokon, az 6rok-
befogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az drokbefogadd,
amostoha- és a nevel6szil6, valamint a testvér; hozzatartozé
tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, be-
jegyzett élettarsa, a jegyes, a hazastars, a bejegyzett élettars
egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazas-
tarsa, bejegyzett élettarsa.

Koézlekedési baleset:

A kéresemény helyszine szerint illetékes szakhatésag éltal
kozlekedési balesetnek mindsitett esemény, amelynek kdvet-
keztében a biztositott gépjarl és/vagy a biztositott személy —
jegyz6kényvben dokumentalt — sériiléseket szenved.

Kiilféldén indokolt vasarlasok:

A biztositott tartézkodasanak fenntarthatésagahoz sziikséges
élelmiszerek vasarlasa, illetve a biztositott el6re tervezett uta-
zasi céljanak megvalésitasahoz vagy a tovabbjutashoz elen-
gedhetetlenul szikséges és indokolt olyan — els@sorban
ruhanemdi, tisztalkodasi és higéniai — eszkdzok beszerzése,
amelyeket az id6ben ki nem szolgaltatott Utipoggyasz is tar-
talmazott.

Légikatasztrofa:

Jelen biztositas szempontjabdl légikatasztréfanak mingsil
olyan menetrendszerd, személyszallitast végzé, erre a tevé-
kenységre hatdsagi engedélyekkel rendelkez6 replil6gép le-
zuhanasa, kényszerleszallasa, amelyen a biztositott utasként
tartozkodott.

Menetképtelenné valt gépjarmdi:

Jelen biztositas Auto Assistance szolgaltatasaval kapcsolatos
fogalom. A biztositott gépjarmi akkor mindsil menetképtelen-
nek, ha kézlekedési baleset, vagy barmely el6re nem lathaté
m(iszaki meghibasodas miatt izemképtelenné valik, vagy a
hiba természete miatt a gépjarml a meghibasodas helyén ér-
vényes hatdsagi eléirasok miatt nem vehet részt a forgalomban.

Miiszaki cikk:

Barmely elektromossaggal (pl. elemmel, akkumulatorral, halo-
zati aramforrassal) mikddtetett eszkdz, az érék, valamint az
infokommunikaciés- és fotbeszkdzok kivételével.

Miszaki hiba:

A biztositott gépjarmd olyan meghibasodasa, amely a biztosi-
tasi szerz8dés kockazatviselésének megkezdésekor, illetve a
szerz8dés tartama alatt el6re nem lathat6 ok miatt kdvetkezik
be és lzemképtelenséget okoz (pl. motorhiba, defekt stb.).

Jelen biztositas szempontjabdél nem minésil miszaki meg-
hibasodasnak, amennyiben a hiba az alabbi okok barmelyi-
kével dsszefliggésben kdvetkezik be:

a) a gépjarmi nem rendelkezik az adott orszag jogszabalyai
altal el@irt kotelez6 tartozékokkal (pl. pétkerék, hélanc, iz-
zbkészlet, kerékkulcsok stb.),

b) nem rendeltetésszerl a gépjarml hasznalata (pl. nem
megfelel§ lzemanyag-tankolas),

c) az adott gépjarm(itipusra vonatkoz6 karbantartasi hianyos-
sagok, Uzemeltetési eléirasok be nem tartasa (pl. olajcsere,
fékbetétcsere elmulasztasa stb.),

d) énhiba (pl. kulcs elvesztése).
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NRSZH:
Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal, 2017. januér 1-
jétél: Budapest Févaros Kormanyhivatal, Rehabilitaciés Fé-
osztaly.

Nyolc napon tul gyogyulo sériilés:

Jelen biztositas szempontjabél 8 napon tul gyogyulé sérilés-
nek mindsiil, ha a biztositottat legalabb 8 egymast kdvet6 nap-
tari napon orvos éltal igazoltan, keres6képtelennek mingsi-
tették, vagy az iskolalatogatasi kdtelezettség alél orvosi el6-
frasra felmentették.

Ugyanazon balesetbdl eredd, egymast kovetd, tdbbszori
gyogytartamok nem addédnak &ssze.

PIR:

Angol szavak rdviditése (Property Irregularity Report). Séralt/
elveszett poggyasz bejelenté lapja. Amennyiben az utazas
soran poggyaszat nem kapja meg, vagy sérulten, hianyosan
veszi kézhez, ennek tényét minden esetben jelezni kell a ka-
resemény helyszine szerinti reptéren. A bejelentést kévetéen
a reptéren felvesznek egy jegyzékdnyvet és kiallitanak egy
dokumentumot, ez a PIR. Kés6bb a ,PIR szamra” hivatkozva
— akar on-line is — ellendrizni tudja, hogy megtalaltak-e mar a
poggyaszat.

Poggyaszkésés:

Poggyaszkésedelemnek minésil, ha a biztositott dnhibajan
kivll, a célallomasra térténé megérkezést kdvetéen az indu-
laskor szabalyszer(in feladott poggyaszat igazoltan az utazasi
szerz8désben meghatarozott kiszolgaltatasi id6pontot kdvetd
hat 6ran tul kapja kézhez. Az atszallasi pont nem mindsul cél-
allomasnak.

Ptk.:
A Polgari Térvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.).

Rezervoar
Jelen biztositas szempontjabél rezervoar:

* barmely természetes tarolérendszer, amely elvileg korlatlan
ideig biztositja a kérokozé fennmaradasat a természetben
» személy, allat (izeltldbu, ragcséalé stb.) névény, talaj, anyag

vagy ezek kombinécidja,

- melyekben kérokozé él,

- amelytdl a kérokozo tulélése elsédlegesen fligg,

- amelyben a kérokozé olyan médon szaporodik, hogy fogé-
kony szervezetekben betegséget képes létrehozni,

- amely nem beteg, csak tarolja a kérokozét.

Sorozatkar:

Jelen feltételek szempontjabdl sorozatkar az, ha egyazon ka-
rokozo6i magatartasbol tébb kartéritési kdtelezettség szarma-
zik és az ok (a biztositasi esemény) és az okozatok kdzotti
Osszefliggés fennall.

Silrgésségi ellatas:

Az a hiteles, kulféldi orvosi dokumentéacioval igazolt azonnali
orvosi ellatas, amelyet a biztositott balesete, vagy hirtelen be-
kévetkez6 sulyos betegsége miatt vettek igénybe és amelynek
elmaradasa a biztositott életét, testi épségét, egészségi alla-
potat veszélyeztette volna.
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Szakképzett orvos:

Olyan orvos, vagy szakember, aki a gyogyito tevékenység
végzésének helye szerinti orszag jogszabalyai szerint gyo-
gyitd tevékenységre jogosult és aki nem maga a biztositott,
vagy a biztositott kdzeli hozzatartozéja.

Személyi okmanyok:

Jelen szerz8dés biztositasi védelme az alabbi — a kilféldén
térténd utazashoz, tovabbhaladashoz elengedhetetlenil szik-
séges — személyi okmany-tipusokra terjed ki: Utlevél, vezet6i
engedély, biztositott jarmd forgalmi engedélye.

Szolgaltatas:

Jelen biztositds kapcsan a biztosité altal teljesitett pénzbeli
kifizetés, vagy a biztositd asszisztencia szolgaltat6ja altal, ter-
mészetben nyujtott nemzetkdzi segitségnyujtasi szolgaltatas.

Szolgaltatasi tablazat:

A jelen szabdlyzatban foglalt biztositasi események és szol-
galtatasok, valamint az ezekhez tartoz6 téritési 6sszegek 6sz-
szefoglal6 tablazata.

Sziikséges és indokolt orvosi kéltségek:

A sziikséges és indokolt orvosi kéltségek azokat a kéltségeket
jelentik, amelyeket az igénybe vett, orvosilag sziikséges
gyogykezelések, szolgaltatasok és ellatasok helyén, a hasonlé
sulyossagu és jellegl kezelések esetében altalaban alkalmaz-
nak, kivéve azon ellatasok koltségeit, amelyeket a biztositas
hianyaban nem vettek volna igénybe és orvosilag nem indo-
koltak.

Terlleti hataly:

A biztositas terlleti hatélya az alabbiakban felsorolt orsza-
gokra terjed ki: Albania, Andorra, Ausztria, Azerbajdzsan, Bel-
gium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag,
Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Fehéroroszorszag,
Ferder, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérégorszag,
Gruzia, Hollandia, Horvatorszag, Izland, Irorszag, Kazahsztan,
Kirgizisztan, Koszovd, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechten-
stein, Litvania, Luxemburg, Macedénia, Malta, Moldova, Mo-
naco, Montenegr6, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Oroszorszag, Orményorszag, Portugalia, Romania, San Ma-
rino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovéakia,
Szlovénia, Tadzsikisztan, Térdékorszag, Tlrkmenisztan, Uk-
rajna, Uzbegisztan, Vatikan, tovabba Magyarorszag, a bizto-
sitasi feltételekben részletezett biztositasi események vonat-
kozasaban.

Teriileti hataly — Auto Assistance:

A biztositas terileti hatélya az alabbiakban felsorolt orsza-
gokra terjed ki: Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercego-
vina, Bulgaria, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Eszt-
orszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérdgorszag,
Hollandia, Horvatorszag, irorszég, Koszové, Lengyelorszag,
Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedoénia,
Malta, Monaco, Montenegr6, Németorszag, Norvégia, Olasz-
orszag, Portugdlia, Romania, San Marino, Spanyolorszag,
Svéjc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Torok-
orszag, Vatikan, tovabba Magyarorszag, a biztositasi feltéte-
lekben részletezett biztositasi események vonatkozaséban.
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Téli sportok: Vallalkozas:
Jelen szerz8dés szempontjabdl téli sportnak mindsul a sielés, A Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 4. pontja szerinti fogalom: a szak-
sifutds, snowbordozas, vezetbvel és engedéllyel térténd pa- maja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége koérében
lyan kivili sielés, szankdzas. eljaré személy.
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Altaldnos feltételek

Altaldnos feltételek

A KOBE Kbzép-eurdpai Kblcsonos Biztositd Egyesilet — 1108
Budapest, Venyige u. 3. — (tovabbiakban: Biztosité) a jelen
biztositasi feltételek alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy
a biztositas dija ellenében a szerz8désben meghatarozott biz-
tositasi események Magyarorszag terileti, kdzigazgatasi ha-
tarain kivil térténé bekdvetkezése esetén a szintén itt meg-
hatarozott biztositasi 6sszeg erejéig biztositasi védelmet nydjt.

A biztositasi feltételekre, illetve a feltételekben nem rendezett
kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv és a hatalyos magyar
jogszabdlyok rendelkezései az iranyaddak.

1. A biztositasi szerzodés alanyai

Biztosito: A KOBE Kdzép-eurdpai Kolcsonds Biztositd Egye-
stilet — 1108 Budapest, Venyige u. 3. —az a jogi személy, aki
a biztositasi szerzédést a szerz6dével megkéti és a szerzé-
désrél kdtvényt allit ki.

Szerzdd6: a biztosito jognyilatkozatainak cimzettje, az a ter-
mészetes személy fogyasztd, vagy vallalkozas [Ptk. 8:1. § (1)
bekezdés], aki a biztositott javara a biztositasi szerzédést
megkéti és a dijat megfizeti.

Biztositott: az a kockazatviselés megkezdésekor 70. életévét
még nem betdltdtt, magyarorszagi allandé lakéhellyel rendel-
kez8, a magyar kételezd egészségbiztositasban biztositott,
vagy annak ellatasara egyéb médon jogosult természetes
személy, aki érvényes tarsadalombiztositasi azonosito jellel
(TAJ szam) rendelkezik és akinek az életével, egészségi al-
lapotaval Gtipoggyaszaval és/vagy egyéb vagyontargyaival
kapcsolatos kockazatokra a biztositasi szerz6dés Iétrejon,
amennyiben nem fizikai jellegdi munkavégzés céljabdl utazik
kalféldre.

Nem mindsiil biztositottnak:

« kulféldi személy sajat allampolgarsaga szerint orszagban,

« kilfélddn, munkaviszony alapjan, fizikai munkat végzé sze-
mély.

Egy biztositasi szerz6désben ugyanazon tartam vonatkoza-
saban egyszerre tébb személy is lehet biztositott.

Kedvezményezett: Az a személy, aki a biztositott halala ese-
tén a szerz6dés szerint jard szolgaltatas(ok) igénybevételére
jogosult.

Amennyiben a biztositott irdsban kedvezményezettet nem je-
161t meg, a kedvezményezett a biztositott torvényes drokdse.

A szerz6d6 kedvezményezett jeldlésre, illetve a kedvezme-
nyezett személyének valtoztatasara kizarélag a biztositott
irasbeli hozzajarulasaval jogosult.
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2. Biztositasi szerzodés létrejotte

Biztositasi szerz8dés a kockazatviselés megkezdésekor Ma-
gyarorszagon tartézkodd természetes személy (biztositott)
eseti utazasaira kéthet6.

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés megkezdésének
idépontjaban kulféldon tartdézkodik, csak abban az esetben
kéthetd részére biztositasi szerz6dés, ha a biztositott a kilféldi
utazasanak kezdetét6l a megkdtend§ biztositasi szerz6dés
hatalybalépésének idépontjaig a biztositéval korabban koétott
biztositasi szerz6dés alapjan biztositasi védelem alatt all, és
ezalatt az id6szak alatt biztositasi esemény nem tértént.

A biztositasi szerz6dés — a szerz6d6 fél altal tett jognyilatkozat
maodjatél fliggéen — létrejohet széban, vagy irasban.

A szerz6d6 altal tett, a szerzédés létrehozasara iranyul6 jog-
nyilatkozat:

a) jelenlevék kozott — a biztosité tudomasszerzésével — azon-
nal

b) tavollevok kdzott, a biztositohoz valé megérkezéssel valik
hatalyossa.

Szerz6d6 szerz6déskdtéskor koteles a biztositas elvallalasa
szempontjabdl Iényeges, valamennyi olyan kérilményt a biz-
tositéval kdzolni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett, il-
letve amelyekre vonatkozéan a biztosité — széban kdz6lt ajan-
lati nyilatkozat soran széban, illetve irasban tett ajanlat esetén
a szerz8dés részét képezd ajanlaton — kérdést tett fel.

Szoéban koz6lt ajanlati nyilatkozat

Szdban, telefonon keresztil kozolt nyilatkozat alapjan, tavol-
levék kdzott szerz6déskotés kizardlag ugy lehetséges, ha a
szerz8d6 ajanlatat — a biztosité altal kifejezetten erre a célra
létrehozott és fenntartott — olyan telefonszamon tette meg,
melynek erre a célra valé felhasznalasi lehet6ségérdl a bizto-
sit6 el6zetesen, nyilvanos tajékoztatast tett kozzé.

irasban kozolt ajanlati nyilatkozat

Tavollévok kozétt, irasban kétott szerz8dés létrehozasara ira-
nyulé ajanlattétel térténhet papir alapon, amennyiben szer-
z8d6 nyilatkozatéat alairta és az ajanlat a biztositéhoz beérke-
zett.

Tavollévék kdzott, irasban kotott szerz6dés létrehozasara ira-
nyuld ajanlattétel térténhet még a biztosito, vagy biztositas-
kozvetit6 altal lzemeltetett olyan — informatikai és adatbiz-
tonsagi szempontbdl védett — elektronikus rendszerekben, in-
ternetes platformokon, amelyek alkalmasak:
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a) a tartalom jognyilatkozat megtételét koveté megvaltoztat-
hatatlansaganak szavatolasara,

b) a tartalom id&korlat nélkili visszaidézhetéségére,

c) a nyilatkozattétel és a nyilatkozattevd személyének egyér-
telmd azonositasra,

amennyiben az ajanlatot a biztosit6 kifejezetten erre a célra
kidolgozott nyomtatvanyanak az ajanlat-tételhez sziikséges
tartalomnak megfelel§ és teljes kord kitbltésével, a biztositd
altal el6re rogzitett és az ajanlattétel id6pontjaban hatalyos
dijszabéasa alapjan teszik, ha az a biztosité altal nyilvanosan
meghirdetett (ajanlatkeres@kobe.hu), vagy mas kilén meg-
allapodasban rdgzitett, elektronikus kapcsolattartasra Iétre-
hozott elérhet6ségre beérkezett.

irasban kézoltnek tekintendd a szerzédéskotésre iranyuld
ajanlatot tartalmazé elektronikus nyilatkozat, amennyiben a
fentiek szerinti feltételeknek megfelels elektronikus dokumen-
tumot az ajanlattevd fokozott biztonsagu elektronikus alairas-
sal, vagy mindsitett elektronikus alairassal latja el és az ajanlat
a biztosité nyilvanosan meghirdetett (ajanlatkeres@kobe.hu),
vagy kildén megallapodasban régzitett elektronikus kapcso-
lattartasra szolgalo elérhetéségére beérkezett.

A biztositasi szerz6dés a szerz6dé széban, vagy irasban tett
ajanlata alapjan készitett kdtvény/elektronikus kétvény kidlli-
tasaval, vagy az utasbiztositasi kartya kiadasaval jon létre. A
biztosito, illetve megbizottja (fliiggd Uzletkdts, vagy fliggetlen
alkusz) a vonatkoz6 biztositasi dij egydsszegben térténé meg-
fizetését igazolé bizonylat ellenében allitja ki a szerz6d6 igé-
nye szerint az elektronikus, és/vagy papir alapu kétvényt, vagy
adja ki a kartyat. A biztositasi kdtvény vagy utasbiztositasi
kartya legkorabban a biztositasi szerz6désben megjelélt koc-
kazatviselés megkezdése el6tt 180 nappal allithatd ki.

Elektronikus uton megkdtott szerz6dés — ideértve az elektro-
nikus kotvényt, az altalanos-, a kiilénds és a kiegészits felté-
teleket — elézetesen regisztralt szerz6d6 szamara, az tgyfél-
portalon keresztll érhetd el.

Jelen biztositas ugyanazon biztositott, ugyanazon utazasanak
tartamara csak egyszeresen kdthet6 meg.

3. A szerzodés tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozott tartamd, legalabb 1, legfel-
jebb 90 napnyi idészakra kéthetd. A tartam elsé napja a koét-
vényen feltlintetett kockazatviselés kezdeteként megjeldlt
nap, a tartam vége a kockazatviselés utolsé napjanak 24.
oraja.

4. A szerzodés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerz8dés a biztositasi dij megfizetésének napjan
lép hatalyba.

A biztosité kockazatviselése kizardlag hatalyba lépett szerz6-
dés vonatkozasaban indulhat meg a biztositasi kbtvényben
feltintetett napon, de legkordbban:
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* a szerz6déskotés id6pontjaban Magyarorszagon tartézkodéd
biztositottak vonatkozasban a biztositasi kétvény kiallitasa-
nak éra/perc pontossaggal megjeldlt id6pontjaban,

* a szerz8déskotés id6pontjaban kiilfélddn tartézkodo bizto-
sitottak vonatkozasban pedig a kétvénykiallitds napjat ké-
vet6 nap nulla érajaval.

5. A biztositas megsziinése
A biztositasi szerz6dés megsz(inhet:

* bizonyos esetekben a biztositasi esemény bekdvetkezésé-
vel,

* a biztositasi esemény bekdvetkezése nélkil, a tartam leja-
ratakor,

« érdekmulassal,

* szerz6d6 kezdeményezésére kdzdés megegyezéssel.

O Biztositasi esemény bekdvetkezése:

A biztositott halalat okoz6 biztositasi esemény bekdvetkeze-
sével a biztositasi szerz8dés adott biztositottra vonatkozé
része megszlnik.

® Tartam lejarata:
A biztositasi szerz8dés a hatarozott tartam utolsé napjan
megszUnik.

© Erdekmulas:

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy a
biztositott biztositasi érdeke megsz(int, az érdekmulas, vagy
lehetetleniilés napjaval a biztosité kockazatviselése és ezzel
egyltt a biztositasi szerz6dés — biztositasi esemény bekdvet-
kezése nélkil — megszinik. A biztositét ebben az esetben az
érdekmulas napjaig esedékes dij illeti meg.

@ Koz6s megegyezés:

A szerz6d6 szerz6dés megsziintetésére iranyuld irasbeli kez-
deményezése esetén, amennyiben a biztosité a szerz6dés
megszlntetését elfogadja, a szerzddés kdzds megegyezéssel
megszlnik.

A szerz8dés kdzds megegyezéses megsziintetésére vonat-
kozé irasbeli nyilatkozatot a kétvényszamra térténd hivat-
kozéassal az alabbi elérhet6ségek valamelyikén kell eljuttatni
a biztositéhoz:

e-mail: utas@kobe.hu
fax: +36 1433 1181
levélben: KO&BE 1475 Budapest, Pf.: 142

Amennyiben szerz8d6 — legkésébb a szerzédés kockazatvi-
selésének megkezdése el6tti napon — irasban kezdeményezi
a szerz6dés megsziintetését, a biztositd teljes 6sszegben
visszatériti a befizetett dijat.

A szerz8d6 — a kockazatviselés megkezdését kdvets — kdzds
megegyezéses megszintetésre iranyuld kérelme esetén
amennyiben a szerz8dés kdzds megegyezéses megsziné-
séig a megszolgalt és dijjal rendezett id6szakban biztositasi
esemény nem tortént, a biztositot a megszolgalt dijrészt meg-
haladéan a befizetett és az addig meg nem szolgalt biztositasi
dij fele illeti meg.

UTAS_23001_KF_20230601



Altaldnos feltételek

A biztositasi szerz6dés megsz(inése nem érinti a szerz6dés
megszinése elbtt esedékessé valt szolgaltatasi 6sszegek ki-
fizetését, illetve a biztositénak a szerz6dés megsz(inése el6tt
bekdvetkezett biztositasi eseményekkel kapcsolatosan kelet-
kezett szolgaltatasi kdtelezettségeit.

Amennyiben a szerz8dés kdz0s megegyezéses megszilinése
elétt valamely biztositasi esemény kapcsan a biztositd szol-
galtatast teljesitett, vagy szolgaltatasi kotelezettsége keletke-
zett, a biztositét a teljes id6szakra jaré dij megilleti.

6. A biztositas teriileti hatalya

A biztositas Magyarorszag kivételével Eurépa minden orsza-
gara érvényes, de a biztosit6 kockazatviselése kiterjed a Ma-
gyarorszag teriletén bekdvetkezd, a kdtvényen feltlintetett
célorszagba térténd utazas megkezdését kdvetd, vagy a kil-
foldrél a hazautazas befejezése el6tt bekdvetkezett baleseti
halalra és maradando teljes, vagy részleges egészségkaro-
sodasokra, tovabbé kézlekedési, vagy légibalesetben megsé-
rilt, megsemmisilt poggyaszok karaira, tovabba a hazauta-
zast kovet6 kilonos feltételekben részletezett biztositasi ese-
ményekre is.

7. A biztositas idobeli hatalya

A biztositds 1-90 napra kéthetd meg, legfeljebb 180 nappal
a kockéazatviselés megkezdése elétt.

A biztositas id6tartamanak meghosszabbitasa a szerz6dés
megkdtését kdvetden nem lehetséges!

8. A biztositasi dij

A biztositott életkora, a kivalasztott célorszég, az utazas tar-
tama és az utazas jellege alapjan a biztosité altal meghataro-
zott biztositasi dij a biztositasi kétvényen kerul feltlintetésre.
A biztositas dija a biztositasi szerz6dés teljes tartamara, a
koétvény kiallitasaval egy id6ben, egy 6sszegben fizetend6.

9. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg a biztositasi szerz6désben feltlintetett,
az egyes biztositasi eseményekhez meghatarozott 6sszeg,
amely egyben a biztosité téritésének felsé hatara.

10. Biztositasi esemény
(biztositasi szolgaltatasok)

Jelen biztositas szempontjabél biztositasi eseménynek ming-
sil a klllénos feltételekben részletezett, valamennyi olyan ese-
mény és kar, amelyek bekdvetkezése esetén a biztosit6 szol-
galtatni koteles.
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11. Szerz6do, biztositott, kedvezményezett
kotelezettségei

11.1. Tajékoztatasi kotelezettség

A szerz8d6 koteles tajékoztatni a biztositottat a szer-

z6dés tartalmardl, hatalyardl, valamint az abban bekd-

vetkezett esetleges valtozasokrdl, tovabba a kockéazat-

viselés, illetve a szerz6dés megsziinésérdl.

Kozlési kotelezettség

Szerz8d6 szerzédéskotéskor kételes a biztositas el-
véllaldsa szempontjabdl 1ényeges, valamennyi olyan
kérilményt a biztositéval kézdIni, amelyeket ismert,
vagy ismernie kellett, illetve amelyekre vonatkozoéan a
biztositd — széban kdzolt ajanlati nyilatkozat soran sz6-
ban, illetve irdsban tett ajanlat esetén a szerzédés ré-
szét képezd ajanlaton —kérdést tett fel. A biztosito irés-
ban kdzolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
valaszokkal a szerz6dd fél kdzlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa
6nmagaban nem jelenti a kozlési kételezettség meg-
sértését.

Véltozas-bejelentési kdtelezettség

A szerz8dé, illetve a biztositott a szerz6dés megkdtését
kévetden, koteles a biztositas elvallalasa szempontja-
bél Iényeges, valamennyi kdrlilmény valtozasat a tu-
domasra jutast kdvetd 48 6ran bellil bejelenteni a biz-
tositonak.

Lényegesnek tekinthet6 mindaz a kérilmény, ame-
lyekre vonatkozéan a biztosité — széban kdzdlt ajanlati
nyilatkozat soran széban, valamint irasban tett ajanlat
esetén, a szerz8dés részét képezd ajanlaton — kérdést
tett fel, akar kérdésre véalaszolva, akar nyilatkozatok-
ban, kllénds tekintettel az utazas megkezdésének id6-
pontjara, tovabba a biztositott egészségi allapotaban
bekdvetkezett valtozasokra.

. A kozlésre, illetéleg valtozas-bejelentésre iranyuld ké-
telezettség egyarant terheli a szerz8d6 felet és a biz-
tositottat: egyikiik sem védekezhet olyan kérilmény,
vagy valtozas nem tuddsaval, amelyet barmelyikik el-
mulasztott a biztositéval kdzéIni, vagy neki bejelenteni,
noha arrél tudnia kellett és az kdzlésre, bejelentésre
kételes lett volna.

Koézlési, valtozas-bejelentési kdtelezettség
megszegése

A kozlésre, illetéleg a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértése esetében a biztosité kdtele-
zettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az el-
hallgatott, vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité
szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre
a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A biztositott kételes minden t6le telhetét megtenni bar-
mely, jelen szerzédésben foglalt biztositasi esemény
elkerulése, vagy enyhitése érdekében. Ennek kereté-
ben pl. a biztositott az utazas teljes tartama alatt kéte-
les gondoskodni a magaval vitt vagyontargyainak meg-
ovasardl, azok elveszése esetén pedig, minden ésszer(
intézkedést megtenni azok visszaszerzése érdekében.
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Egyben koteles az elkdvetdk felderitése, felelsségre
vonasa érdekében az eljaré hatésagoknak minden téle
elvarhat6 segitséget megadni.

A biztositott altal eszkdzo6lt karenyhités sziikséges kolt-
ségei a biztositasi 6sszeg keretei kdzott akkor is a biz-
tositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett ered-
ményre.

Barmilyen testi sérulést kévetéen a biztositottnak a le-
het6 legrévidebb idén belll gyakorlé szakorvoshoz kell
fordulnia, és annak orvosi tanacsait kdteles pontosan
betartani a gyégyité eljaras végéig.

A biztosité nem tériti meg a karnak azt a részét, amely
abbdl szarmazott, hogy a biztositott karmegel6zési, ka-
renyhitési kdtelezettségeinek nem tett eleget.

Karbejelentési kdtelezettség

A szerz6d6 fél, illetve a biztositott kdteles a biztositasi
eseményt az észlelést kdvetéen haladéktalanul, de leg-
késébb 24 6ran beliil bejelenteni a biztosité asszisz-
tencia szolgaltatéjanal, kiiléndsen, ha a biztositott olyan
eseményt idézett el§, amely harmadik személy halalat,
testi sériilését, vagy harmadik személy vagyontargya-
inak sérulését okozta.

A poggyaszkart legkés6bb a karesemény bekdvetke-
zését kdvetd 30 napon belil be kell jelenteni a biztosi-
tonak.

Baleseti halal esetén a tudomasra jutastél szamitott
legkésBbb 24 6ran beldl értesiteni kell a biztosit6 asz-
szisztencia szolgaltatojat.

A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerz6d6 fél,
illetve a biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sét a fentiekben meghatarozott hataridére a biztosito-
nak, illetve az asszisztencia szolgaltaténak (EUROP
ASSISTANCE MAGYARORSZAG) nem jelenti be, a
szlkséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvi-
lagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehe-
tévé és emiatt a biztositd kdtelezettsége szempontjabdl
lényeges kortlmény kiderithetetlenné valik.

Jelen korlatozas nem keril alkalmazasra, amennyiben
az asszisztencia szolgdalat értesitése az adott helyzet-
ben és kdrllmények kozétt, barmely okbdl — a bejelen-
tési kotelezettség teljesitésére rendelkezésre allé 24
oran belil — nem volt megvalésithaté.

A biztositasi igény érvényesitéséhez a kiulénb6z6 biz-
tositasi események bekdvetkezése esetén a ll. feje-
zetben részletezett dokumentumokat kell benydjtani a
biztositéhoz.

A biztosité altal igényelt valamennyi igazolast, nyilat-
kozatot és bizonyitékot a biztositottnak, az altala meg-
hatérozott formaban kell benyuijtani. Az ezzel kapcso-
latos koéltségeket a biztositd nem tériti meg.

Egylttmdkodési kbtelezettség
A biztositott koteles a biztosité szolgaltatdsahoz a
szllkséges informacidkat és nyilatkozatokat rendelke-
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zésre bocsatani, a biztositoét segiteni az okozott kar
dsszegének a megallapitdsaban, a kar rendezésében,
illetve a jogalap nélkuli kartéritési igények érvényesi-
tésének elharitasaban.

Amennyiben a biztosité nem téritette meg a teljes kart
és a biztosité a karokozéval szemben keresetet indit,
koteles errdl a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott
kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni.
A biztositott igényének érvényesitését a biztosit6 a kélt-
ségek el6legezésétdl teheti fliggbve. A megtérlilt 6sszeg-
bdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

A biztositott kdteles — amennyiben lehetséges — a ka-
rosult vagyontargyak megdrzésére, szilkség esetén a
biztositonak térténd bemutatasara.

A biztositottnak lehet6vé kell tennie a biztositd, illetve
megbizottja szamara a biztositasi eseménnyel kapcso-
latos koérilmények vizsgalatat.

A biztosito a karigény elbiralashoz a ll. fejezetben fel-
soroltakon tul, egyéb okiratokat, igazolasokat és nyi-
latkozatokat maga is beszerezhet.

12. A biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kbtelezettség
A biztosit6 koteles a szerz6d6t tajékoztatni:

a) a szerz6dés adatairél — a szerz6dd ilyen iranyu
megkeresésekor, haladéktalanul;

b) a bejelentett karok rendezésének statuszarél — a
karosult ilyen iranyl megkeresésekor, haladékta-
lanul, illetve a k&rrendezés tartama alatt, rendsze-
resen;

c) afolyamatban Iévé kifizetésekrdl, illetve ezek eset-
leges akadalyair6l — az akadaly felmeriilésekor ha-
ladéktalanul.

Szolgaltatasi kételezettség

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztosité legfel-
jebb a biztositasi szerz6désben feltlintetett szolgaltatasi tab-
laban meghatérozott 6sszeget fizeti meg, a Kilénds feltéte-
lekben részletezett szabalyok alapjan.

Szolgaltatasi kételezettség korlatozasa

A karigénnyel kapcsolatosan felmer(lt altalanos forgalmi adot
(AFA) a biztosité kizarélag abban az esetben tériti meg, ha a
karosult az adott biztositott vagyontargy kapcsan nem jogosult
az AFA visszaigénylésre.

A biztositd a keletkezett kar, illetve a felmerdlt koltségek téri-
tésével kapcsolatos AFA-kételes szolgaltatasanak ellenértéke
utén az altalanos forgalmi adé mértékének megfeleld 6ssze-
get kizaroélag csak olyan szamla alapjan tériti meg, amelyen
kiilon feltiintetésre keriil az AFA ésszege, vagy amelybdl ez
kiszamithaté.

A szolgaltatasi kbtelezettség hatdrideje

A biztositd szolgaltatési kdtelezettségét a karesemény elbi-
ralashoz sziikséges utols6 dokumentum beérkezésétdl sza-
mitott tizendt napon belll teljesiti.
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A szolgaltatasi kbtelezettség teljesitésének mddja
Szolgaltatasi kotelezettségét a biztosité a szolgaltatasi igényl6
lapon a biztositott altal megjeldlt médon, bankszamlara, vagy
lakcimre térténd utalassal teljesiti.

13. Mentesiilés

Mentestl a biztosit6 a szolgaltatasi kdtelezettség alél, ameny-
nyiben a biztositott:

a) karmegelézési,
b) karenyhitési,

kotelezettségei valamelyikének nem tesz eleget és emiatt lé-
nyeges kérilmények kiderithetetlenekké, azonosithatatla-
nokka valnak.

Amennyiben a biztositott halalat mas biztositott, vagy a biz-
tositasi 6sszegre jogosult szandékos magatartasa idézte eld,
ezen kedvezményezett, vagy 6rékds vonatkozasaban a biz-
tositd mentesil a szolgaltatasi kdtelezettség alol.

Mentestl a biztosit6 a szolgaltatasi kételezettség alél, ameny-
nyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a biztositott, illetve
a szerz8d6 fél, vagy a veluk kdzés haztartdsban él6 hozza-
tartozéjuk jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondat-
lanul okozta.

14. Altalanos kizarasok

14.1. Nem térit a biztositd6 azon események vonatkozasa-
ban, amelyek oka kdzvetlendl, vagy kdzvetve, egész-
ben vagy részben:

a) haboru, polgarhaboru, katonai er6 nemzetkdzi alkal-
mazasa, harci eszkdz, vagy hadianyag felhaszna-
lasanak kdvetkezménye,

b) polgéri zavargas, sztrajk, tuntetés, felkelés, zendu-
lés, fosztogatas, uttorlasz, egyéb er6szakos cselek-
mény kdvetkezménye,

c) azbesztézis,

d) barmilyen tipusu jarvany,

e) barmely fert6z6 betegség, ettél valé félelem, vagy
fenyegetettség, flggetlendl attél, hogy a félelem, il-
letve fenyegetettség vélt, vagy valos,

f) ionizalé sugarzas, nuklearis, mérgezd bioldgiai, vagy
vegyi anyagok olyan kibocsatasa, kiszékése, amely
kdzvetlendl, vagy kézvetve nukleéris sugarzast, ra-
dioaktiv vegyi, biol6égiai szennyezést eredményez.

14.2. Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az alabbi eseményekre:

a) abiztositott jovedelmi, pénzlgyi, vagy vagyoni hely-
zetével 6sszefliggben kdzvetlendl, vagy kbzvetetten
bekovetkezd karokra,

b) foglalkozasi betegségbdl (artalombdl) bekdvetkezd
karokra,

c) barmely robbandszerekkel, robbané szerkezetekkel
végzett tevékenység soran tértént, balesetbdl be-
kovetkezd karokra,
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d) barmely hivatasszer(en, versenyszer(ien, vagy di-
jazéasért (iz6tt sport-tevékenységben (edzésen, ver-
senyen) valé részvétel soran, vagy azzal 6sszefiig-
gésben bekdvetkezett karokra,

e) edzdétaborozas soran bekdvetkezett barmely sport-
balesettel 6sszefliggd karokra (a téli sportok kive-
telével),

f) a biztositott szandékos veszélykeresésébdl eredd,

balesetbd| bekdvetkezd karokra (kivéve az életmen-

tést), ide értve az orvosi eléirasok szandékos be
nem tartasabél szarmazd kovetkezményeket is,

a biztositott részvétele barmely olyan versenyben,

vagy versenyre valé felkésziilésben, amely motoros

meghajtasu szarazféldi-, vizi- vagy légi-jarmi hasz-
nalataval jar,

a biztositott altal vezetett barmely légijarmd, vagy

125 cm®-nél nagyobb hengerdrtartalmi motorral el-

latott vizi jarmd haszndlata soran bekévetkezett bal-

esetekkel 6sszefliggd karokra,

i) barmely katonai, félkatonai, vagy rendérségi (ren-
dészeti) szervezetnél fizikai jellegli szolgalatteljesi-
tés alatt bekdvetkezett baleset,

j) barmely idegi, vagy elmebeli rendellenesség keze-

lése, elnevezésiiktdl, vagy osztalyozasuktdél fligget-

lenl, pszichiatriai és pszichotikus allapotok, barmi-
lyen fajta depresszid, illetve elmebaj, kéros elme-
allapot,

szenvedélybetegségek, valamint gyogyszer-, alko-

hol-, drog elvonésaval vagy tuladagolasaval 6ssze-

filggésbe hozhaté események (pl. alkoholmérge-
zés) karai,

I) napszuras, fagyas, megemelés,

m) a biztositott terhessége a terhesség 27. hetének
kezdetétdl, illetve a szllés,

n) barmely olyan betegség, halal, egészségkarosodas,
vagy koéltség, amelynek oka kézvetve, vagy kdzvet-
lendl a HIV (Emberi Immunhianyt Okozé Virus)
és/vagy barmely HIV-vel kapcsolatos betegség, be-
leértve az AIDS-t (Szerzett Immunhianyos Szind-
roma), és/vagy annak barmi mutans szarmazekat,
vagy valtozatat,

olyan baleset, vagy betegség, amelyet nemi beteg-

ség, illetve nemi betegséggel kapcsolatos kér oko-

zott, illetve abbdl szarmazik,

p) kizarélagos kozmetikai célu beavatkozgsok, ope-
racio, vagy kezelés, fogyokura-kezelés,

q) terhesség el6segitése, impotencia kezelése, illetve
potencia-fokozas,

r) Magyarorszag hatarain belll felmertlt orvosi kolt-
ségekre,

s) barmely tipusu és formatumu adatvesztésbdl bekod-
vetkezd karokra,

t) az alabbi, fokozott veszéllyel jar6 sport-, hobbiteve-
kenységbdl szarmazé karokra:

* ejt6ernyézés,

* sikléerny6zés,

* paplanerny§zés,

« paragliding,

« sarkanyrepllés,

» motoros sarkanyrepllés,

« vitorlazé repiilés,

» segédmotoros vitorlazé repiilés,

« hélégballonozas,

« palyan kivili: sielés, snowboardozas, szankézas,
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

» gumikétél ugras,

* vizisielés,

* jet-ski-zés,

» motorcs6nakkal vontatott eszkdzok hasznalata
(banan, flyfish, crazy ufo, ringo),

« vadvizi evezés (rafting), hydrospeed,

* canyoning,

* blvarkodas (40 méternél mélyebb merdiilés esetén),

* barlangaszat,

« vadaszat,

« szikla-, hegy- és falmaszas,

« hegyvidéki tarazas, hegyi treking, hegyi kerékparo-
zas,

* |6vészet, ijaszat,

« paintball,

* bazis ugras,

* rocky jumping,

« surf, windsurf, kitesurf, vitorlazas, tengeri kajak,

» wakeboard, flyboard,

* auto-motor sport,

« via ferrata (klettersteig) turazas.

Nem minésllnek biztositasi eseménynek a baleset be-
kévetkezését megel6z8en mar sériilt, nem ép szervek,
testrészek, illetve a biztositasi szerz6dés megkotése
el6tt mar meglévd, balesettel, vagy betegséggel oko-
zati 6sszefliggésbe hozhatd eseményekbdl szarmazé
karok, utokezelések és kontrollvizsgalatok.

Nem minésl biztositasi eseménynek az 6ngyilkossag,
ide értve az dngyilkossagi szandékkal 6sszefliggb ese-
ményeket is, tekintet nélkil a biztositott tudatallapo-
tara.

Nem mindsil biztositasi eseménynek a biztositott bar-
mely idegi, vagy elmebeli rendellenességével dssze-
fliggésbe hozhaté karesemény. Pszichikai reakciok
okozta kéros zavarok esetén a biztosito kizarélag akkor
teljesit szolgaltatast, ha ezt a jelen feltételek szerint
balesetnek minésilé esemény okozza.

Nem mindsil biztositasi eseménynek és a biztosité
kockazatviselése nem terjed ki az orvosi javaslat nél-
kili, vagy nem az el6irt adagolasu gydgyszerszedéssel
okozati 6sszefliggésbe hozhaté eseményekre.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztositd

kartéritési kdtelezettsége nem all be, amennyiben:

* a biztositott orvosi tanacs ellenére vesz részt az uta-
zasban,

« a biztositott, a szamara eldirt orvosi kezelésnek nem
vetette magat ala, vagy nem koévette az orvosi utasi-
tasokat,

* a biztositott kifejezetten orvosi kezelés céljabdl tesz
utazast,

« a biztositott nem rendelkezik az adott orszag el6irasai
szerinti kdtelezd védboltasokkal,

* a biztositott kezelését természetgyogyasz végezte.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az olyan eseményekre,
amelyekben barmely kormany, kézhivatal, vagy helyi
hatésag jogszerl intézkedése a biztositott vagyontar-
gyainak elvételét, vagy kdrosodasat eredményezte.
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14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

14.13.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki a biztositott — megbi-
zasi, vagy munkaviszony alapjan végzett — fizikai mun-
kavégzésével 6sszefliggésben bekdvetkezett karese-
ményekre.

Nem minésl biztositasi eseménynek, és a biztosito
kockazatviselése nem terjed ki azokra a karokra, ame-
lyek a biztositott 4ltal végzett tevékenység soran azzal
Osszefliggésben kovetkeztek be, hogy a biztositott nem
tartotta be az altala végzett tevékenységre vonatkozé
— a tevékenység végzésének helye szerint illetékes —
hatésag, vagy az adott Iétesitmény (zemeltet6jének
elirasait, vagy nem hasznalta az adott tevékenység
mUiveléséhez szilkséges védbfelszerelést.

Nem mindsl biztositasi eseménynek, ha a biztositott
olyan személygépkocsit vezetett, amelynek vezetésé-
hez érvényes vezetdi engedéllyel nem rendelkezett,
vagy amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye
és ezen korllmény a biztositasi esemény bekdvetke-
zésében kdzrehatott.

A KUlon feltételekben részletezett orszagok kivételével,
nem minésil biztositasi eseménynek a kiilféldon bérelt,
alabbi jarmlvek hasznéalataval okozati 6sszefliggésben
bekdvetkezett baleset:

» motorkerékpar,

* dzsip,

* quad,

* buggy,

* segway,

« trike,

« kerékpar.

Nem mindsll biztositasi eseménynek és a biztositd
kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre,
amelyek a munkavédelmi szabalyok, biztositott 4ltal
torténd sulyos megszegésével 6sszefliggésben kovet-
keztek be.

Egyéb rendelkezések

Jelen biztositas Altalanos és Kiilonds feltételeiben nem
szabdlyozott kérdésekben a 6:63. § (5) bekezdés ki-
vételével a Polgari Térvénykdnyv, tovabba a hatalyos
magyar jog szabalyai az iranyaddk.

Az Altalanos és Kiilonds feltételekben is egyarant sza-
balyozottak eltérése esetén a Kiilonds feltételekben
foglaltak az irdnyaddk.

Amennyiben a Kilénds feltételek masként nem rendel-
keznek, jelen biztositasi szerz6dés alapjan keletkezett
kartéritési igények a karesemény bekdvetkezésétd|
szamitott egy év alatt éviilnek el.

Jelen biztositasi szerz6dés kapcsan esetlegesen fel-
mer(l6 panaszokat a biztosité k6zponti panaszirodaja-
hoz lehet benyijtani, széban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (személyesen, vagy mas altal atadott irat
Utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben):
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

Cim: 1108 Budapest, Venyige u. 3.
Levelezési cim: 1475 Budapest, Pf. 142.
Telefon: +36-1-433-1180

E-mail: admin@kobe.hu

A biztositasi szerz6dés, illetve a tagsagi jogviszony lét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és megszi-
nésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak jog-
hatasaival kapcsolatos esetleges jogvitak birdsagi
eljarason kivlli rendezésére természetes személy fo-
gyaszt6 irasban panaszt nyujthat be a Pénzigyi Bé-
kéltetd Testllethez.

Székhely: MNB 1013 Bp., Krisztina krt. 55.
Ugyfélszolgalat: 1122 Bp., Krisztina krt. 6.
Levelezési cim: H-1525 Budapest, BKKP Pf. 172.
Telefon: +36-1-489-9700

Ugyfélszolgalati telefon: +36 (80) 203-776
Telefax: +36-1-489-9102

A Pénzigyi BékéltetS Testilet eljardsa meginditadsanak
feltétele, hogy a természetes személy fogyaszté eléze-
tesen a biztositéval kdzvetlenil megkisérelje a vitas
gy rendezését.

A fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén
az MNB-hez lehet fordulni panasszal.

Levelezési cim: H-1534 Budapest, BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36 (80) 203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fentiekben részletezett lehet8ségeken tul a felek bi-
rosaghoz is fordulhatnak, illetve természetes személy
fogyaszténak nem mindsulé fél csak birésaghoz for-
dulhat.

A biztosito fellgyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank
(MNB).

Székhely: 1013 Bp., Krisztina krt. 55.
Levelezési cim: H-1850 Budapest
Telefon: +36-1-428-2600

Webcim: http:/felugyelet.mnb.hu
Ugyfélszolgalat:

Cime: 1122 Bp., Krisztina krt. 6.
Telefon: +36 (80) 203-776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Biztositasi titoknak mindsul minden olyan — mingsitett
adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd,
a biztositaskozvetitd rendelkezésére all6 adat, amely
a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
Ugyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi koril-
meényeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara
vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerz@déseire vonatkozik.

A biztosité Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak lét-
rejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal dssze-
figgnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z6dés megkotéséhez, médositasahoz, allomanyban
tartdsahoz, a biztositasi szerz8désbél szarmazé kdve-
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15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

telések megitéléséhez sziikséges, vagy a térvény (Bit.)
altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A 15.10. pontban meghatérozott céltél eltérd célbdl
végzett adatkezelést a biztosité csak az Ugyfél elézetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtaga-
dasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadasa esetén részére nem nyujthatd elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil
— ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztositd
tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

A Bit. 136. §-a szerint az Ugyfél egészségi allapotaval
Osszefligg6 az egészséglgyi és a hozzajuk kapcso-
16d6 személyes adatok kezelésérél és védelmérdl
sz016 térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghataro-
zott egészséglgyi adatokat a biztosité a 135. § (1) be-
kezdésében meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendel-
kezései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozza-
jarulasaval kezelheti.

Jelen szerz8dés kapcsan az lgyfél személyes adata-
inak, tovabba egészségi allapotaval 6sszefliggé ada-
tainak kezelésére vonatkozé hozzajarulasat az ajan-
lattétel soran és/vagy a biztositasi szolgaltatas igény-
bevételét kdzvetlenil megel6zéen adja meg.

A biztosité a személyes adatokat, tovabba az egész-
ségugyi allapottal kozvetlenil 6sszefliggd, altala kezelt
adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biz-
tositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesit-
heté.

A biztositd és a viszontbiztosité kételes térdlni minden
olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel, vagy létre nem j6tt
szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruladsa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

Személyes adatot kezelni, csak meghatarozott célbdl,
jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
lehet. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhe-
tetlen, a cél elérésére alkalmas, de csak a cél meg-
valésulaséhoz szlikséges mértékben és ideig. Az ada-
tokat a biztosit6 kezeli és dolgozza fel.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik sze-
mélynek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kételezett-
ség nem all fenn, illetve a biztosit6 Ugyfele vagy annak
torvényes képviselGje a kiszolgaltathat6 biztositasi ti-
tokkdrt pontosan megijeldlve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad.

A Bit. 138. §-a alapjan a biztositasi titok megtartdsanak
kotelezettsége nem all fenn:
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a) a feladatkdrében eljaré Fellgyelettel,
b) az el6készit§ eljarast folytaté szervvel, a nyomozo6
hatésaggal és az ligyészséggel,
buntetdlgyben, polgari peres vagy nemperes elja-
rasban, kézigazgatasi perben eljar6é birésaggal, a
birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végre-
hajtasi tgyben eljaré 6néllé birésagi végrehajtéval,
a csédeljarasban eljaré vagyonfelligyelével, a felsza-
molasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelligye-
I6vel, rendkivili vagyonfelligyel6vel, felszamoloval,
atermészetes személyek addssagrendezési eljara-
saban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birésaggal,
a hagyatéki tgyben eljaré kdzjegyz6vel, tovabba az
altala kirendelt szakértével,
az adohatésaggal szemben, ha adéligyben, az adé-
hatésag felhivasara a biztositot térvényben meg-
hatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség,
vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredé adokotele-
zettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalat-

tal,

a feladatkérében eljar6 Gazdaséagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészséglgyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egész-
ségugyi allamigazgatasi szervvel,

j) atdérvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a titkos informaciogy(jtésre felhatalmazott
szervvel,

k) aviszontbiztositval, a csoport masik vallalkozasa-
val, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatval-
lalé biztositokkal,

l) térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran at-
adott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast
vezetd kdtvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti
nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, to-
vabba a jarmlnyilvantartasban nem szerepl6 gép-
jarmlvekkel kapcsolatos kdzuti kbzlekedési igazga-
tasi feladatokkal 6sszefligg6 hatésagi tigyekben a
koézlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a koz-
uti kézlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerilé

biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az

erre iranyul6 megallapodas rendelkezései szerint —
az atvevd biztositdval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-

sitéséhez szilkséges adatok tekintetében és az

ezen adatok egymas kozti taddsaval kapcsolatban

a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot ke-

zel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével,

az Informécioés Kdzponttal, a Kartalanitasi Szerve-
zettel, a karrendezési megbizottal és a karképvise-

I6vel, tovabba — a kdzuti kdzlekedési balesetével

kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz&konyvé-

bél a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai
tekintetében az énrendelkezési joga alapjan —a kar-
okozoéval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges

adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet

végzdbvel, tovabba a kdnyvvizsgaloi feladatok ella-
tasahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyv-
vizsgaloval,

o
-

2

o
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15.19.

15.20.

15.21.

p) fiéktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kévetelményeket kielégit6 adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljeslinek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabdalyok
altal tamasztott kdvetelményeket kielégit6 adatve-
delmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli bizto-
sitéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkdérében eljar6 alapvet6 jogok biztosaval,

r) afeladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és In-
formaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas,
illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyai-
rél sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kar-
torténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve
a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztosito-
val,

t) afelszamolé szervezeteket nyilvantarté hatésaggal

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt
szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli meg-
kereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal,
hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy ki-
zarblag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazo-
lasanak mindsil az adat megismerésére jogosito jog-
szabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén
kivll a fent meghatarozott szervek alkalmazottaira is
kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi
szolgalat, az el6készit6 eljarast folytaté szerv, a nyo-
moz6 hatdésag, az gyészség, tovabba a birésag adat-
kérésére, irasbeli megkeresésére akkor is koteles ha-
ladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdil
fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaélés-
sel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terror-
cselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbanté-
szerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blnszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitd-
szer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elésegitésével, Uj pszicho-
aktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel
vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, bln-
sz@vetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztosité a 15.18. illetve a 15.20. pontokban, a Bit. a
137. §-ban, a 138. §-ban és a 140. §-ban meghataro-
zott esetekben és szervezetek felé az ugyfelek sze-
mélyes adatait tovabbithatja.
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15.22.

15.283.

15.24.

15.25.

15.26.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blinildéz6 szerv — nemzetkdzi kdtelezett-
ségvallalas alapjan kilféldi blnildéz6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl — irasban kér
biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

a pénzlgyi informaciés egységként mikddd hato-
sag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 2017.
évi LIll. térvényben meghatarozott feladatkérében
eljarva vagy kulféldi pénzugyi informaciés egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban
kér biztositasi titoknak minésul6 adatot, valamint ha
a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten
meghatarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszi-
rozas elleni politikahoz és eljarashoz kapcsolédé ké-
telezettségét teljesiti.

&

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a vi-
szontbiztosit6 az Eurdpai Unié altal elrendelt pénzigyi
és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz0l6 térvényben meghatarozott bejelentési ktelezett-
ségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézmény-
nyel szemben a pénzligyi szolgaltatasbél eredé kéve-
teléshez kapcsolddo biztositasi szerz6dés vonatkoza-
saban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkeresés-
sel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az Ggyfél
nevét, vagy a biztositéasi szerz6dés megjeldlését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité
altal az adéhatésag felé torténé adatszolgaltatas a Ma-
gyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Alla-
mok Kormanya koézo6tt a nemzetkdzi adéligyi megfele-
Iés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas végrehaj-
tasarol sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel 6sszefliggd egyes térvények moédositasarél sz6ld
2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-tor-
vény) alapjan az adé- és egyéb kdzterhekkel kapcso-
latos nemzetkdzi kézigazgatasi egylttmiikddés egyes
szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. térvény (a tovab-
biakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség
teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité
altal az adéhatésag felé torténd adatszolgaltatas az
Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint a
FATCA-t6érvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité és a
viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztosito-
hoz, viszontbiztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgoz6 szervezethez térténd adattovabbitas
abban az esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany)
ahhoz irasban hozzajarult, vagy

26

15.27.

15.28.

15.29.

15.30.

15.31.

b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban —
az adattovabbitdsnak térvényben meghatérozott
adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik or-
szagban a személyes adatok védelmének meg-
felel szintje az informacios énrendelkezési jogrdl
és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdé-
sében meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tag-
allamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell al-
kalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét
a felugyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligye-
let esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzlgyi
csoport iranyit6 tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye, vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilféldi székhelyl vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésag
szamara a felligyeleti tevékenységhez szilkséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a ma-
gyar feligyeleti hatésag koz6tti megallapodasban
foglaltaknak,

a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok

elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes

adatnak nem min8sul6 adatok atadasa,

a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyele-

térdl szolo torvényben foglalt rendelkezések telje-

sitése érdekében térténd adatatadas.

o
-~

2

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztosité
a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja
meg.

A Bit. 149. § (1) alapjan a biztosit6 (tovabbiakban: meg-
keres§ biztositd) — a veszélykdzdsség érdekeinek a
megodvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerz68désben vallalt kdtelezettségének teljesitése
soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédés-
nek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabél
megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz (tovabbiak-
ban: megkeresett biztosit6) az e biztosité altal — a Bit.
135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevéte-
lével — kezelt és a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfeleld
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meg-
hatérozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a
megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon
bellil kételes atadni a megkeresé biztositonak.

Az érintett Ugyfél kérésére a biztositd kételes tajékoz-

tatast adni az érintett altala kezelt, illetve az altala meg-
bizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok
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15.32.

15.33.

15.34.

15.35.

forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tar-
tamarol, az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adat-
kezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba —az
érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését,
tovabba — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések ki-
vételével — adatainak zarolasat és torlését.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése
ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése, vagy tovabbitasa
kizarélag az adatkezel6re vonatkozé jogi kdtelezett-
ség teljesitéséhez, vagy az adatkezeld, adatatvevd,
vagy harmadik személy jogos érdekének érvénye-
sitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés
esetén;

b) ha a személyes adat felhaszndlasa, vagy tovabbi-
tasa kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara térténik; valamint

c¢) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A biztositd az érintett tiltakozast a kérelem benyuijta-
satél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t
irasban tajékoztatja. Amennyiben a biztosité az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megszlinteti, és az adatokat za-
rolja, valamint a tiltakoz4srdl, tovabb4 az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére
a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban to-
vabbitotta és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett a biztosité fentiek szerint meg-
hozott dontésével nem ért egyet, illetve ha a biztosito
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15.36.

15.37.

15.38.

15.39.

15.40.

15.41.

a fentiek szerinti hatarid6t elmulasztja, az érintett — a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utols6 napjatol sza-
mitott 30 napon belll — az Infotv. 22. §-aban meg-
hatérozott médon — bir6sadghoz fordulhat.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 szemé-
lyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év el-
teltével, a klllénleges adatnak, vagy blnlgyi személyes
adatnak minésilé adatok tovabbitasa esetén hisz év
elteltével térdlni kell.

A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a
Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a Bit.
138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbita-
sokrol.

A biztositd és a személyes adatokat a biztositasi, illetve
a megbizasi jogviszony fenndllasanak idején, valamint
azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztosité és a viszontbiztosité kételes térdIni minden
olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel, vagy létre nem j6tt
szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem
all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve
a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is gya-
korolhatja.

A biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban és az lizleti

titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. térvényben foglal-
takat kell megfeleléen alkalmazni.
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A biztosit6 jelen szerz8désben részletezett szolgaltatasaival
az utazgssal kapcsolatos lehet6 legteljesebb kéri biztositasi
védelmet igyekszik nyujtani, mar az utazas megkezdése elétt,
az utazas tartama alatt, s6t bizonyos esetekben még a haza-
érkezést kdvetben is.

A) INDULAS ELOTTI SZOLGALTATASOK

A biztosit6 a biztositasi szerz6dés megkétesét kdvetben, de
még az utazas megkezdése el6tt az alabbi szolgaltatasokat
nyujtja:

1. Orszag-specifikus informaciok

Az asszisztencia szolgalat az utazds megkezdése el6tt az
alabbi informaciokat nyujtja a biztositott kérésére:

a) a célorszag utlevél- és vizumkdvetelményei,

b) a célorszag vamszabalyai,

c) a célorszagi egészséguigyi, oltasi, jarvanyigyi el6ira-
sai.

2. Kozlekedési baleset miatt Iégijarat lekésés

Amennyiben a biztositott az utazas megkezdése el6tt 12 6ran
belll olyan kdzlekedési balesetet szenved, amely miatt uta-
zasat az el6re foglalt menetrendszerinti 1égijaraton nem tudja
megkezdeni, a biztositdé megtériti a repulSjegy médositasanak
kéltségeit, vagy amennyiben 24 6ran belil ez nem megold-
haté, a biztositott kérése alapjan ugyanazon célallomasra tor-
ténd eljutashoz replléjegy vagy barmely mas kézlekedési
eszkdzre sz6l6 menetjegy vasarlasanak koltségeit, legfeljebb
az eredeti replil6jegy aranak mértékéig, de maximum a szol-
galtatasi tablazatban meghatarozott 6sszeg erejéig.

A biztosité szolgaltatasanak feltétele az utazas megkezdésé-
nek lehetetlenlilését okozd kdzlekedési baleset jegyzEkonyv-
vel alatamasztott igazolasa, tovabba a fuvarozé arra vonat-
koz6 igazolasa, hogy a hivatkozott repiil§jegyet nem vették
igénybe.

A kar mértékének megallapitashoz minden esetben szikséges
az atiras, vagy az Uj repul6jegy megvasarlasanak bizonylata,
valamint az eredeti repil6jegy, annak szamlaja és az Gtvo-
nalleiras is.

B) UTAZAS TARTAMA ALATT NYUJTOTT
SZOLGALTATASOK

I. Siirgdsségi egészségiigyi segitségnyiijtas
haleset vagy hetegség esetén

Jelen biztositas szempontjabél biztositasi eseménynek ming-
sll a biztositott olyan balesete, betegsége, amelynek kévet-
keztében, kiilfoldi tartézkodasa alatt orvosilag indokoltan, siir-
g8sségi egészségugyi ellatasra szorul.
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A biztositasi esemény id6pontja a baleset bekdvetkezésének
id6pontja, betegség esetén a tlinetek jelentkezésének id6-
pontja.

A biztosité szolgaltatadsanak igénybevételéhez a biztositasi
eseményt, annak bekdvetkezését kdvetben, lehetéség szerint
haladéktalanul, de legkésébb 24 éran belll be kell jelenteni
az asszisztencia szolgéaltatonak.

A biztositdé megtériti a szikséges és indokolt sirgésségi
egészségulgyi ellatas — alabbiakban részletezett — szamlaval
igazolt koltségeit, legfeljebb a szolgaltatasi tablazatban meg-
jeldlt biztositasi 6sszeg erejéig:

« Telefonos orvosi konzultacié és tanacsadas

» Egészségiigyi segitségnyujtasi szolgaltatasok

« Slirg8sségi gyogyaszati szallitas

* Slirgésségi ellatas orvosi koltségei

» SUrg6sségi fogaszati kezelés

» Gybgyszerek és gydgyaszati eszkézok rendelkezésre bo-
csatasa

« Atszallitas EEK kérhazba

» Hazaszallitas megszervezése

+ Baleset vagy betegség miatt felmerul6 egyéb kéltségek

* Holttest hazaszallitasa

» Koporsé kéltségei

1. Telefonos orvosi konzultacié és tanacsadas

Amennyiben a biztositott kllféldon, balesetével vagy egész-
ségi allapotanak hirtelen valtozasaval ésszefliggésben egész-
ségugyi tajékoztatasra tart igényt, a biztosité asszisztencia
szolgaltatoja lehet6ség szerint azonnal, de legkés6bb 2 6ran
belll magyar nyelv( orvosi konzultaciés lehetéséget biztosit.

2. Egészségligyi segitségnyujtasi szolgaltatasok

A biztosité asszisztencia szolgéltatoja a biztositott bejelen-
tését kovetéen mindent megtesz annak érdekében, hogy a
biztositott tartézkodasi helyére a lehetd legrévidebb id6n belil
allapotanak megfelel6 szakképzett személyt, vagy orvost kiild-
jon, vagy a biztositottat szlikség esetén az altala megnevezett
helyen a legkdzelebbi ellatast biztosité intézményhez ira-
nyitsa, vagy orvosi ellatast szervezzen szamara.

Amennyiben a biztositott egészségi allapota ezt megkoveteli,
a biztosité asszisztencia szolgdltatdja megszervezi a biztosi-
tott tovabbi egészségligyi ellatasat is. Ennek keretében fel-
veszi a kapcsolatot a megfelel6 egészségiigyi intézménnyel,
konzultal a kezel6orvossal, tajékoztatja a biztositottat az
igénybe vehetd gyogyaszati ellatas lehetéségeirdl.

A biztosité asszisztencia szolgaltatdja a siirg8sségi ellatas
tartama alatt folyamatosan kapcsolatot tart az ellaté orvossal,
illetve az egészségugyi intézménnyel, vallalja tovabba, hogy
napi rendszerességgel tajékoztatast ad egy, a biztositott altal
megjeldlt személy részére.

3. Surgdsségi gyogyaszati szallitas

A biztositott balesete, vagy sulyos megbetegedése esetén a
biztosit6 asszisztencia szolgaltatéja megszervezi a biztositott
slirgdsségi gyégyaszati szallitasat abba a legkdzelebbi kor-
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hazba, vagy egészséglgyi kbzpontba, amely megfelel§ fel-
szereltséggel rendelkezik a biztositott allapotanak legmegfe-
lel6bb kezeléséhez és atvallalja annak koltségeit, legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeg ere-

jéig.

Az igénybevétel helyszinén rendelkezésre allé lehetéségek,
amentési szituacié specidlis kdriilményei, valamint biztositott
allapotanak sulyossagatol figgben, a gydgyaszati szallitas a
rendelkezésre allo lehetd legalkalmasabb eszkdz igénybeveé-
telével torténik:

a) mentbautoéval,
b) mentéhelikopterrel,
c) egyéb specidlis mentéjarmvel.

4. Surgdsségi ellatas orvosi kéltségei

A sirgdsségi ellatas orvosi kéltségeinek vonatkozasaban a
biztosit6 asszisztencia szolgaltatdja kizarélag az alabbi szol-
galtatasok — az igénybevétel helyszinén szokasos — a bizto-
sitott &llapota alapjan indokolt mértékd ellatasanak koéltségeit
tériti, legfeljebb a szolgaltatasi tablazatban meghatarozott biz-
tositasi 6sszeg erejéig:

a) ambulans orvosi vizsgalat, gyogykezelés (példaul

érzéstelenités) dija (kérhazi és kérhazon kivuli or-

vosi kéltségek, beleértve a laboratériumi vizsgalato-
kat, a ment@szolgalat (a kérhazba, illetve kérhazbdl
torténd szallitas) koltségeit is,

gyégyszerek, vagy gyogyaruk koltsége,

c) barmely mentdszolgalat altal végzett, barmely moé-

don megvaldsult betegszallitas, mentés koltsége,

kérhazi gyogykezelés kéltségei max. 30 nap tar-
tamra

(1) fekvébeteg kérhazi ellatasanak koltségei,

(2) kérhazi szoba (tébbagyas) és ellatas koltségei,

(3) miit6hasznalat, az intenziv szoba és az Ambu-
lans Kézpont dijai,

(4) orvosi honorarium,

(5) réntgen és laborvizsgalatok, intenziv ellatas kolt-
ségei,

(6) mitéti koltségek,

e) gyégyaszati segédeszkdzok koltségei (pl. manké,
térd-, kdnyok- és vallrogzité stb.)

f) transzfuzidk, mivégtagok, vagy mliszemek koltsé-
gei, (ezen eszkdzok javitasanak és potlasanak ki-
zarasaval), protézisek koltségei,

g) szakképzett névéri ellatas kéltségei kérhazban és
kérhazon kiviil,

h) slrg8sségi terhességi, vagy sziilészeti ellatas a ter-
hesség 26. hetének végéig.

c
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5. Surgdsségi fogaszati kezelés

Amennyiben a kockazatviselés ideje alatt a biztositott baleset
kovetkeztében, illetve nem baleseti eredetl kdzvetlen fajda-
lomcsdkkentésre iranyuld, akut fogbetegsége esetén, siirgés-
ségi fogaszati és/vagy szajsebészeti ellatasra szorul, a bizto-
sit6 asszisztencia szolgaltatdja megszervezi a fogaszati ella-
tast és atvallalja annak koéltségeit a szolgaltatasi tablazatban
megadott fogankénti limit értékéig, legfeljebb két fog esetében.
A fogorvosi ellatas kéltségeinek kozvetlen ellatéd felé térténd
rendezését a biztositd nem véllalja, ezeket a biztositott a ha-
zaérkezést kdvetden benyujtott dokumentumok alapjan érvé-
nyesitheti.
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Nem mindsil biztositasi eseménynek és a biztosité nem tériti
meg a fogpotlés, a protézis, a végleges koronak és/vagy ma-
fogak beépitésével kapcsolatos kéltségeket, a hidkészités és
-javitas, a fogkéeltavolitas, a fogszabalyozas és egyéb, fog-
kozmetikai, parodontologiai kezelések, valamint az utazas
elétt mar megkezdett és nem befejezett fogaszati kezelések-
kel 6sszefliggésben felmeril§ tovabbi kdltségét.

6. Gyogyszerek és gyogyaszati segédeszk6zok
rendelkezésre bocsatasa

Abban az esetben, ha a biztositott egészségi allapota olyan
fontos gydégyszerek, illetve gyogyaszati segédeszkdzok alkal-
mazasat igényli, amelyek a biztositott tartézkodasi helyén
nem szerezhetdek be, a biztosité asszisztencia szolgaltatoja
minden ésszer( és rendelkezésre allo lehetéséget felhasznal
arra, hogy a szukséges gyégyszereket, illetve gydgyaszati se-
gédeszkdzoket a biztositott részére eljuttassa, a vonatkozé
jogszabalyok figyelembevételével. A biztosité kifizeti a szalli-
tasi koltségeket, legfeljebb a szolgaltatasi tablazatban meg-
hatarozott biztositasi 6sszeg erejéig, de a gyoégyszerek és
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzési kéltsége a biztositot-
tat terheli, kivéve, ha az a biztositott slirg6sségi ellatasaval
kdzvetlen 6sszefliggésben valt sziikségessé.

7. Atszallitas EEK kérhazba

Amennyiben a biztositott stirg8sségi ellatasa olyan kérhazban
kezdddik, amelyben térténé ellatasra az EEK kartya nem nyuijt
fedezetet, de tovabbi orvosi kezelésére van sziikség és a biz-
tositott egészségi allapota lehetdvé teszi, hogy elhagyja a kor-
hazat, vagy egészséglgyi intézményt, a biztosité dontése
alapjan az asszisztencia szolgalat megszervezi a biztositott
valamely EEK kérhazba torténd atszallitasat és vallalja annak
koltségeit, legfeljebb a szolgéltatasi tdblazatban meghataro-
zott biztositasi 6sszeg erejéig, amennyiben a biztositott ren-
delkezik érvényes, és az adott egészséglgyi ellatas igénybe-
vételére feljogosité EEK kartyaval.

A biztositénak jogaban all barmely, mar megkezdett egész-
séglgyi szolgaltatas mas intézményben toérténd folytatasat
(pl. EEK kérhaz) kezdeményezni és megszervezni, amennyi-
ben ezt a biztositott allapota lehet6vé teszi és egészségi al-
lapotanak veszélyeztetése nélkil ez megvalésithato.

A biztosité nem vallalja azon tobbletkdltségek megtéritését,
amelyek annak koévetkeztében mertltek fel, hogy a biztosité
— a biztositott egyittmikddésének hianya miatt — nem tudta
a biztositottat a gydgykezelés folytatasa céljabdl valamely
EEK, vagy magyarorszagi kérhazba atszallitatni.

8. Hazaszallitas megszervezése

Amennyiben a biztositott kilféldén folyamatosan slirgdsségi
ellatéas alatt all, vagy kezelése befejez8détt, de orvosi szem-
pontbdl allapota alapjan nem maradhat az eredetileg tervezett
utazasi tartam végéig, vagy nem képes az eredetileg tervezett
maodon és utazasi eszkdzzel hazatérni és egészségi allapota
lehet6vé teszi a hazaszallitast, a biztositd asszisztencia szol-
galtatéja megszervezi a biztositott hazaszallitasat és atvallalja
annak koltségeit.

14 év alatti biztositott hazaszallitdsahoz, amennyiben indokolt,
a biztosité kisérét is biztosit.
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A hazaszallitds modjanak és idépontjanak meghatarozasa a
biztosit6 orvosa és a kezel6orvos egyeztetése alapjan torté-
nik.

A hazautazast kbvet6en a biztositott ellatdsaval kapcsolatosan
Magyarorszagon felmer(lt kdltségeket a biztosité nem vallalja.

9. Baleset, vagy betegség miatt felmeriilé egyéb
koltségek

Jelen esemény kapcsan megtériti a biztosité a biztositott, illet-
ve annak legfeljebb egy f6 kiséréje szamara, valamely bizto-
sitasi eseménnyel kdzvetlenil sszefliggd, indokolt és szam-
laval igazolt utazasi kéltségeit, telefon, fax és egyéb kommu-
nikacioval kapcsolatos koéltségeit, legfeljebb a szolgaltatasi
tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg mértékeéig.

10. Holttest hazaszallitasa

A biztositott — a biztositas tartama alatt okozott biztositasi ese-
mény kdvetkeztében térténd — elhaldlozasa esetén, a biztositd
asszisztencia szolgaltatéja megszervezi a holttest vonatkozé
eléirasoknak megfeleld hazaszallitdsat. A biztosité legfeljebb
az elhunyt utolsé (pl. lakcimkartyaval) igazolt lakéhelyére,
vagy tartézkodasi helyére torténd szallitas koltségeinek meg-
felel6 6sszeg megtéritését vallalja at.

11. Koporso kéltségeinek téritése

Amennyiben a biztositott az utazas alatt, a biztositas tartaman
belll meghal és a halalozas helye szerinti jogszabalyok a holt-
testnek koporséban valé szallitasat irjak eld, a biztositd asz-
szisztencia szolgaltatéja megszervezi és kifizeti a nemzetkdzi
el6irasoknak megfelel6 koporsd beszerzését, legfeljebb a
szolgéltatasi tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg
mértékeéig.

Il. Utazasi segitségnyiijtasi szolgaltatasok

1. Id6 elétti hazautazas

Amennyiben a biztositassal fedezett utazés tartama alatt a
biztositottnak, a biztositott hazastarsanak, vagy élettarsanak
Magyarorszagon tartézkodé kézeli hozzatartozéja, hozzatar-
tozéja meghal, vagy életveszélyes allapotba kerdil, a biztosité
asszisztencia szolgaltatja megszervezi a biztositott szamara
az idé el6tti hazautazast és atvallalja annak kéltségeit, legfel-
jebb a szolgaltatasi tablazatban meghatarozott biztositasi 6sz-
szeg erejéig, amennyiben az id§ el6tti hazautazés napja leg-
alabb két (2) nappal a biztositas tartamanak lejarata elé esik.

2. Tartézkodas meghosszabbitasa

Orvosilag indokolt esetben, illetve amennyiben a biztositott
orvosi ellatasat, vagy kérhazi elbocsatasat kdvetd egészségi
allapota nem teszi lehetévé, hogy az eredetileg tervezett id6-
pontban és/vagy utazasi médon utazzon haza, a biztosité asz-
szisztencia szolgéaltatdja megszervezi a biztositott — illetve a
biztositott kérése alapjan — a vele kilféldon tartézkodé plusz
egy f6 széllodai elhelyezését és ennek legfeljebb 7 éjszakara
vonatkoz6 koltségeit atvallalja, legfeljebb a szolgaltatasi tab-
lazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a szolgaltatasi tablazatban
feltlintetett limiten belll a biztosité megszervezi a biztositott,
illetve — a biztositott kérése alapjan — a vele kilféldon tartdz-
kodo plusz egy f6 szamara a tartézkodas meghosszabbitédsa
miatt szkséges késébbi hazautazast és atvallalja annak tébb-
letkdltségeit.
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3. Beteg gyermek latogatasa

SzUl6i kiséret nélkil utazd 14 és 18 év kozotti biztositott kiil-
foldon bekdvetkezd balesete, vagy 4 napnal hosszabb kérhazi
kezelését igényl6 balesete, megbetegedése, vagy életveszé-
lyes allapota esetén, a biztositd a biztositott egy kdzeli hoz-
zatartozdja, vagy gondviselGje részére megtériti a beteglato-
gatéssal kapcsolatos szamlaval igazolt utazasi és legfeljebb
7 éjszakara kiterjedd szallodai tartézkodasanak koltségeit,
legfeljebb a szolgaltatasi tdblaban meghatarozott mértékig.

4. Siirg6sségi utazasi koltségek beteglatogatas esetére
A biztositottnak a biztositas tartama alatt bekdvetkezett bal-
esete vagy betegsége esetén, amennyiben a kérhazi ellatas
tartama el6relathatélag a 10 napot meghaladja, vagy a bizto-
sitott életveszélyes allapotba kerdl, a biztositd megszervezi a
biztositott altal megjelélt személy részére a biztositott tart6z-
kodasi helyére térténd oda-vissza térténd utazast, megtériti
annak koltségeit, valamint a szallodai tartézkodas koltségeit,
legfeljebb 7 éjszakara a szolgaltatasi tablazatban feltiintetett
értékhatarig.

5. Gyermek hazaszallitasa

Amennyiben a biztositott az utazas tartama alatt bekévetkezé
balesete, megbetegedése, vagy halala miatt, a vele egyutt
utazé — jelen szerz6désben biztositott — egy, vagy tébb, 14 év
alatti gyermek fellgyelet nélkil marad, a biztosité assziszten-
cia szolgaltatdja megszervezi a gyermek(ek) hazautazasat és
annak koltségeit atvallalja.

6. Tolmacsszolgalat

A biztositott kllféldon bekdvetkezé balesete, betegsége vagy
gépjarmivének meghibasodasa esetén, amennyiben a bizto-
sitottnak tolmacsra lenne sziiksége, a biztosit6 asszisztencia
szolgaltatéja megszervezi és megfizeti az indokoltan igénybe
vett tolméacsolasi kéltségeket.

7. Biztositott személy felkutatasa

Amennyiben a biztositott tartézkodasi helye kilféldén, vala-
mely strgésségi ellatast igénylé baleset, vagy betegség miatt
ismeretlenné valik, a biztosit6 asszisztencia szolgaltatoja val-
lalja a biztositott felkutatdsanak megszervezését és megtériti
annak koltségeit, legfeljebb a szolgaltatasi tablazatban feltin-
tetett értékhatérig.

8. Pénzsegély kozvetitése

Amennyiben a biztositott kilféldon, énhibajan kivil sirgés
anyagi segitségre szorul, a biztosit6é asszisztencia szolgalta-
téja — legfeljebb a szolgaltatasi tdblazatban meghatarozott
biztositasi 6sszeg erejéig — vallalja annak az 6sszegnek a biz-
tositotthoz torténd eljuttatasat, amelyet a biztositott barmely
hozzatartoz6ja Magyarorszagon a biztositonak befizet.

A valutavaltas és tranzakcios kéltségek a biztositottat terhe-
lik.

9. Informacié utiokmanyok elvesztése esetén
Amennyiben a biztositott az utazas tartama alatt Utlevelét, for-
galmi engedélyét, jogositvanyat, menetjegyét, bankkartyajat,
vagy mas készpénz-helyettesitd fizet6eszkdzét kilfdldon el-
veszitette, azt t6le eltulajdonitottak, vagy barmely ok miatt
megsemmisilt, a biztositd asszisztencia szolgaltatdja segit-
séget nyUjt az iratok, fizet6eszkdzdk potlasanak megszerve-
zésében.
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10. Légijarat késése, jarattorlés az utazas tartama alatt
Amennyiben valamely menetrendszer( |égijarat a kulféldi uta-
z4as soran, a menetrendtdl eltéréen, barmely okbdl (pl. jarattor-
lés) 6-12, illetve 12 6rat meghaladdan késik és a légitarsasag
irasban igazolja a késés id6tartamat (vagy a jarattorlés té-
nyét), valamint, hogy a biztositott érvényes menetjeggyel utas-
ként a légijarattal utazott, a biztosité megtériti a késés tarta-
mahoz rendelt szolgaltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi
Osszeget.

A biztositas id6tartama alatt — a jaratkésések (jarattoriések)
szamatol figgetlenll — térités a szolgéltatasi tablazatban fel-
tlntetett 6sszeg erejéig torténik.

A Magyarorszagra torténé hazautazassal kapcsolatos jarattor-
Iés, jaratkésés esetei kuldn biztositasi eseményben keriltek
meghatarozasra. Az ilyen tipusu kévetelésekre alapitott kar-
téritési igények jelen biztositasi esemény tekintetében nem
tériinek.

lll. Balesethiztositasok

1. Baleseti halal

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés ideje alatt olyan
baleseti testi sérilést szenved, amely kdézvetlendil és minden
egyéb mas oktdl fliggetlenil a baleset id6pontjat kévet 365
napon belll a haldlat okozza, a biztosité kifizeti a kedvezmé-
nyezett(ek)nek a szolgéltatasi tablazatban megjelélt biztosi-
tasi 6sszeget.

Amennyiben a biztositott olyan balesetet szenved, amelynek
kovetkeztében a biztositott eltlinik és holttestét nem talaljak

meg a baleset id6pontjat kdveté 365 napon belll, valamint a
baleset ténye és az okozati 6sszefliggés bizonyitast nyer,
akkor a szerz6dés minden egyéb feltétele és kikdtése értel-
mében a biztosit6 a biztositottat halottnak tekinti és a baleseti
halal esetére jard szolgaltatas kifizetését teljesiti.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg kifizetése utan barmikor ki-
derdl, hogy a biztositott mégis életben van, valamennyi kifize-
tést a biztosito részére teljes mértékben vissza kell fizetni.

Amennyiben a biztositott elhaldlozasat megel6z6en ugyan-
azon biztositasi eseménybdl kdvetkezéen baleseti maradandé
egészségkarosodasra (rokkantsag) vonatkozdan a biztosité
mar teljesitett szolgaltatést, a baleseti halal biztositasi 6ssze-
gét a mar kifizetett szolgaltatasi 6sszeggel csdkkenti.

2. Légikatasztrofa

Amennyiben a biztositott Iégikatasztréfa soran, vagy ennek
kovetkeztében 365 napon belll elhalélozik, a biztosité kifizeti
a kedvezményezett(ek)nek a szolgaltatasi tablazatban meg-
jelolt biztositasi 6sszeget.

3. Baleseti maradando teljes rokkantsag

Amennyiben a biztositott a kockazatviselés ideje alatt olyan
baleseti testi sériilést szenved, amely kdzvetlendil és minden
egyéb oktol fliggetlenil a baleset idépontjat kdvets kett6 éven
belll a teljes 100%-0s maradandé rokkantsagat okozza, és
ezen rokkantsag az utolso tizenkét (12) egymast kéveté ho-
napban folyamatosan fennallott és a kétéves id6szak végén
is maradandé volt, Ugy a biztosité kifizeti a szolgaltatasi tab-
lazatban megjeldlt biztositasi 6sszeget.

Rokkantsagi tablazat

Karosodas jellege

téritésnek 50%-at fizeti a biztosito.

Az ujjak (a huvelykujj kivételével) és a Iabuuak izlletmerevsége esetén a nevezett tagok elvesztésére megallapitott

Rokkantsagi fok (%)
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A biztositdé a rokkantsag jellegének, maradandésaganak és
mértékének egyértelmi orvosi megallapitasat megel6zéen
szolgaltatast nem teljesit. A rokkantsag jellegét, maradandé-
sagéat és mértékét legkésdbb a biztositasi esemény bekdvet-
kezését kdvetd kettd éven belll meg kell allapitani.

Maradandé teljes rokkantsagot okozé baleset kdvetkeztében
a biztositott képtelenné valik barmely olyan foglalkozasnak,
vagy munkanak a gyakorlasara, amelyért fizetést, vagy nyere-
séget realizalhat és amelyre végzettsége, képzettsége, vagy
gyakorlata képessé teszi.

Jelen biztositasi esemény vonatkozasaban a biztosité nem
tériti meg a baleset kdvetkeztében kialakul6 hatranyos eszté-
tikai kdvetkezmeények, illetve egyéb (pl. szocialis, anyagi stb.)
hatranyok miatt tamasztott kbveteléseket.

4. Baleseti maradando részleges rokkantsag
Amennyiben a biztositott a kockazatviselés ideje alatt olyan
baleseti testi sérilést szenved, amely kdzvetlendil és minden
egyéb oktol fliggetlendl a baleset id6pontjat kévets 365 napon
belil a jelen fejezetben meghatarozott egészségkarosodas-
hoz vezet, a biztosito kifizeti a rokkantsagi tablazatban meg-
jelolt biztositasi 6sszeg adott egészségkarosodasra megha-
tarozott szazalékat.

A rokkantsag fokat a Rokkantsagi Tablazatban foglaltakat is
figyelembe véve, a biztosité orvosa allapitja meg, a testi funk-
cibvesztés, a szov6dmények és a balesetbdl eredd egyéb sé-
rilések figyelembevételével.

A maradandé egészségkarosodas mértékének megallapitasa
az altalanos testi és szervi funkciovesztés alapjan térténik és
figgetlen a tényleges munkaképesség csdkkenésétdl, a biz-
tositott foglalkozasatél és egyéb tevékenységétol.

A biztosité orvosat mas orvosok, illetéleg orvos-szakértéi tes-
tlletek déntése nem koti.

A rokkantsagi tablazatban nem emlitett maradandé rokkant-
sag (egészségkarosodas) a tablazatban szerepl6 esetekkel
valé dsszehasonlitas alapjan, stlyossagaval aranyosan kerdl
elbiralasra, a biztositott foglalkozasanak figyelmen kivil ha-
gyasaval. A maradandé rokkantsag mértékét a biztosité orvo-
sa éllapitja meg.

A biztositott szamara a jelen biztositasi esemény alapjan nyuj-
tott fedezet megsz(inik, amikor a teljes biztositasi 6sszeg ki-
fizetése megtortént.

Jelen biztositasi esemény vonatkozasaban a biztosité nem
tériti meg a baleset kdvetkeztében kialakulé hatranyos eszté-
tikai kdvetkezmeények, illetve egyéb (pl. szocialis, anyagi stb.)
hatranyok miatt tamasztott kdveteléseket.

Ugyanazon balesetbdl szarmazé, tébb egészségkarosodas
esetén az egyes egészségkarosodasra fizetendd szazalékos
értékek 6sszegzésre keriilnek, de a szolgaltatas teljes 6sz-
szege nem haladhatja meg a teljes biztositasi 6sszeget.

5. Baleseti kérhazi napi térités

Amennyiben a biztositott az utazés tartama alatt kilféldén
olyan baleseti testi sériilést szenved, amely kdzvetlenll és
minden egyéb oktdl figgetlenul, az utazés elre tervezett tar-
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tama alatt, illetve a hazaérkezést kévetéen Magyarorszagon
folyamatos kérhazi fekvébeteg kezelését eredményezi, a kor-
hazban t6ltétt — legfeljebb 50 — apolasi napra kifizeti a szol-
galtatasi tdblazatban meghatérozott biztositasi 6sszeget.

Jelen biztositas szempontjabdl kérhazi fekvébeteg ellatasban
részesilt személynek mindsul, akit orvosi ellatas igénybeve-
tele céljabdl a kérhazba, tébb napra széléan gy vesznek fel,
hogy a személy a kérhazi felvétel és elbocsatas napja kozétt,
minden éjszakat a kérhazban télt, az orvosi ellatassal 6ssze-
figgésben.

A koérhazi ellatas elsé napja a kérhazi felvétel napja, utolsé
napja a kérhazbdl térténd elbocsatas napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast azokra a napokra, ame-
lyeken a biztositott nem tartézkodik a kérhazban, vagy az ott-
tartézkodasanak tartama 24 éranal révidebb, a kérhazba tor-
ténd felvétel, vagy az onnan térténd elbocsatas napjanak ki-
vételével.

IV. Poggyaszhiztositas
1. Poggyaszsériilés, -elveszés

1.1. Uti poggydsz

Amennyiben a kockazatviselés ideje alatt, kiilféldén a bizto-

sitott Magyarorszagrél magaval vitt Utipoggyasza (személyes

tulajdona targyai, vagy amelyekért felel), tovabba ruhazata:

* baleset, tliz, vagy elemi kar kdvetkeztében megséril, meg-
semmisdl,

« azokat ellopjak, elraboljak,

a biztosité megtériti a keletkezett kart, annak val6sdgos mér-

tékeig, legfeljebb azonban a szolgéltatasi tablazatban meg-

jelolt biztositasi 6sszeg erejéig, a csomagonkénti, illetve tar-

gyankénti limit figyelembevételével.

Megtériti tovabba a biztositd a szallité hibas teljesitése altal
okozott kar szallité altal nyljtott, kartéritéssel nem fedezett
részét, a keletkezett kér valésagos mértékéig, legfeliebb azon-
ban a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt biztositasi 6sszeg
erejéig, a csomagonkénti, illetve a targyankénti limit figyelem-
bevételével.

A biztosito a kartérités mértékét a karosodott, illetve eltulajdo-
nitott vagyontargyak karkori, avult értéke alapjan allapitja meg.

A biztositd teljesitési kotelezettsége a bronddkre szerelt ki-
I6nb6z8 gorgdk, zarak, csatok, cipzarak (hluzdzarak), sinek,
fogantyuk, huzdékarok stb. sériilése esetén egyuttesen 10 000
forintig terjed szerz6désenként.

A biztositott kdteles minden t6le elvarhaté intézkedést meg-
tenni a biztositott vagyontargyak biztonsaga érdekében, illetve
eltlinés esetén azok visszaszerzéséért.

1.2. Csomagonkénti és targyankénti limit

A biztosité jelen biztositasi eseménnyel kapcsolatos teljesitési
kotelezettségét a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett csoma-
gonkénti és targyankéti limit figyelembevételével nydijtja. Jelen
biztositasi esemény vonatkozasaban a targyak és tartozékaik,
valamint a parban, készletben stb. [évé vagyontargyak egy
karosodott egységnek mindsulnek, karaik paronként, készle-
tenként stb. a targyankénti limit figyelembevételével térilnek.
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1.2.1. A biztosité teljesitési kotelezettsége kozmetikumok és
piperecikkek esetén dsszességében nem haladhatja meg a
20.000 forintot.

1.2.2. A huszezer forint egyedi értéket meghaladé értékd
mUiszaki cikkek, infokommunikéacios- és fotdeszkdzok kiza-
rélag a jogszer( tulajdonlast bizonyitd, eredeti dokumentumok
biztositonak toérténd benyuijtasa esetén mindsiinek biztositott
vagyontargynak.

1.3. Gépjarmu csomagterében elhelyezett poggyasz lopasa
Gépjarmivek csomagterébdl ellopott poggyasz esetén a biz-
tosité csak abban az esetben tériti meg a kart, ha az ellopott
targyak a jarm( merevburkolatl, zarszerkezettel biztositott
csomagterébe voltak bezarva (melybe kiviilrél nem lehet be-
latni) és az er6szakos eltulajdonitas ténye targyi bizonyité-
kokkal és hatésagi jegyz&kdnyvvel alatamaszthat6. A gépko-
csi lezart csomagterébdl torténd eltulajdonitas esetén, a karté-
ritési 6sszeg a szolgaltatasi tablazatban megjeldlt, vonatkozo
biztositasi 6sszeg legfeljebb 50%-a.

1.4. Személyi okmanyok pétlasa

Az utazashoz, tovabbhaladashoz elengedhetetlenil szlk-
séges személyi okmanyok (pl. tlevél, jogositvany, biztositott
gépjarmd forgalmi engedélye) kilféldon tortént elvesztése, el-
lopasa, vagy sérllése esetén a biztosito legfeljebb a szolgal-
tatasi tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig fedezi azok szam-
laval, vagy egyéb bizonylattal igazolt Ujrabeszerzésének kdz-
vetlen kéltségeit, a poggyaszbiztositas biztositasi 6sszegén
belll.

1.5. Nem biztosithaté vagyontargyak

Jelen biztositas kapcsan nem minésul biztositott vagyontargy-
nak és a biztositd nem tériti meg az alabbi vagyontargyakkal
kapcsolatos karigényeket:

a) bank- és hitelkartyak karai,

b) TB-kartya, addigazolvany, didkigazolvany, egyéb
vasarléi kartyak elveszési karai,

c) a szerzB8dés tartama alatt kilféldon vasarolt va-
gyontargyak,

d) készpénz, belféldi, vagy kulféldi bankjegyek, csek-
kek, postai utalvanyok, utazasi csekkek, utazasi je-
gyek, barmilyen fajtaju értékpapirok, valté, utalvany,
takarékbetétkonyv, benzin- és egyéb jegyek vagy
valamely szolgéltatas igénybevételére jogosito, pl.
kuponok elvesztése,

e) barmely jarm(, vagy szallitéeszkdz, illetve ezek al-
katrészei, tartozékai vagy felszerelési targyai (pl.
tet6écsomagtartd, tetébox, utanfutd, autéradio, cd-
lejatszé, motoros csomagtarolé doboz stb.)

f) kontaktlencsék, hallasi segédeszkézdk, mivégta-
gok karai,

g) kulcsok (mechanikus és elektronikus egyarant), tav-
iranyiték karai,

h) arumintak, szerszamok, munkavégzés céljara szol-
gald eszkdzok, élelmiszerek karai,

i) orak, ékszerek, fél- és dragakdvek, nemesfémek,
nemesszérmék karai,

j) mitargyak, régiségek, gy(ijtési értékkel bird tar-
gyak, batorok karai,

k) hangszerek, fegyverek, |6szerek,

l) mifog, mifogsor, fogaszati hid, fogszabalyzé karai,
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m) napszemiiveg, barmilyen nem dioptrias (pl. sport)
szemiveg, kontaktlencse,

n) élelmiszer, ital és dohanyaru, dohanyzashoz kap-
cso0l6dé eszkdzok (pl. pipa, szivarvago stb.),

0) munkavégzés céljara szolgal6 eszkzok,

p) légifuvarlevéllel, vagy hajéraklevéllel feladott pogy-
gyasz karai,

q) a biztositott személyi sziikségletét meghaladd
mennyiségben széllitott dolgok karai.

1.6. Kizarasok

Jelen biztositas kapcsan nem minésil biztositasi eseménynek
és a biztositd nem tériti meg az alabbi kareseményekkel kap-
csolatos igényeket:

a) a poggyasz elvesztése, elhagyasa, leejtése, illetve
valamennyi, a biztositottnak vagy a vele egytt uta-
zbknak felréhaté karokozas a baleset, kozlekedési
baleset kivételével,

b) vizbe, folyadékba esés, atnedvesedés okozta karok,

c) térékeny targyak térése, kivéve ha azt tliz, vagy a
szallité jarmdvet ért baleset okozta,

d) kopas, elhasznalédas, gombasodas, vagy ragcsa-
|6k okozta kar,

e) drizetlenll hagyott csomag, ruhanemd és szemé-
lyes vagyontargyak karai,

f) azon gépjarmiben 1év6 poggyaszban bekdvetke-
zett kér, amely poggyaszt nem helyeztek el hala-
déktalanul a biztositott szallashelyén,

g) a gépjarmi utasterébdl, keszty(tartéjabol, a gépjar-
m(re szerelt boxokbdl, Ulés alatti tarolékbdl, vagy
barmely ponyvaval fedett raktérbdl eltulajdonitott
vagyontargyak karai,

h) satorbdl eltulajdonitott vagyontargyak karai,

i) olyan kar rombolas, vagy rongalédas, amit a kor-
many, vagy egyéb kézigazgatasi szerv utasitasa
miatti késedelem, elkobzas, vagy lefoglalas okozott,

j) olyan kar, rombolés, vagy rongalas, amelyet a Iégi-
jarmivek altal keltett nyomashullamok okoztak,

k) olyan kar, rongalédés, amelyet barmiféle tisztitasi,
festési, javitasi, vagy helyreallitasi tevékenység
okozott,

) olyan kér, rongalédas, amit Iégkéri, vagy klimatikus
allapot, illetve barmilyen fokozatosan karosit6 hatas
okozott,

m) allatok altal okozott karok,

n) jarmdvek és tartozékai (pl. tetécsomagtarto, tetd-
box, utanfutd, autéradio, cd-lejatsz6, motoros cso-
magtarol6 doboz, oldaltaska stb.), valamint az
azokban bekdvetkezett karok,

o) olyan karok, amelyeket nem jelentettek a megfelel
renddrhatésagnak, vagy a szallitonak maximum 24
oraval a felfedezéslk utan.

1.7. Kareseménnyel kapcsolatos teendbk
Karesemény bekdvetkezése esetén a biztositottnak haladék-
talanul értesitenie kell a kévetkez§ szervezeteket:

a) a szallitét, abban az esetben, ha a kar, vagy sérilés

szallitas kdzben tortént,
b) az illetékes renddri szervet elt(inés, lopas esetén.
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A szallitdi, illetve a renddri jelentést a kar bekdvetkezésének
helyszine szerinti illetékes szervezetektdl kell beszerezni,
azok egy példanyat a karigénnyel egy(tt, a karesemény be-
kdvetkezését kdvetd legkésébb 30 napon belil kell benyujtani
a biztositénak.

1.8. Szallité altal okozott karok

Amennyiben a kart a szallitd okozta, a karigényt el6szor a
szallitéhoz kell benyuijtani. A biztosit6 a szallité altal meg nem
téritett karokra nyujt fedezetet, a kdrosodott vagyontargyak
valésagos értékéig, a csomagonkénti és a targyankénti limit
figyelembevételével, legfeljebb a szolgaltatasi tablazatban
meghatarozott 6sszeg mértékéig.

Szallitéi karokozas esetén az eredeti jegyeket, beszalldkartyat
és csomagcédulakat a biztositottnak meg kell tartani és a ka-
rigénnyel egy(tt a biztositénak atadni.

1.9. Tébbszérés biztositas

Amennyiben jelen szerz6dés alapjan a biztositottnak olyan
kartéritési igénye keletkezik, amely — jelen szerzddéstél fig-
getlenl — mas biztositénal is biztositott, a biztositott személy
jogosult igényét ezek kdzll egyhez vagy tébbhdz benyujtani.

Az a biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala
kiallitott fedezetet igazolé dokumentumban irt feltételek szerint
és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig koteles
fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi bizto-
sitéval szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.

A biztositok a fentiekben hivatkozott megtéritési igény alapjan
a kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel és biz-
tositasi 6sszegekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfele-
I6en az egyes biztositék a biztositott iranyaban kilon-kilén
felelnének.

Jelen szerz8dés alapjan a biztosité a karosodott vagyontargy
valésagos értékeig, legfeljebb azonban a szolgaltatasi tabla-
zatban feltlintetett biztositasi 6sszeg erejéig nyujt téritést, a
csomagonkeénti, illetve a targyankénti limit figyelembevételé-
vel.

2. Poggyaszkésés

2.1. Biztositasi esemény

Amennyiben a kockazatviselés ideje alatt, Magyarorszag ha-
tarain kivdl, a biztositott a légitarsasagnal sajat nevére sz6-
|6an, szabalyszer(en feladott poggyaszat — a kdilféldre érke-
zést6l szamitott 6 6ras varakozasi idg elteltét kdvetéen —késve
kapja meg (azaz poggyasza id6legesen eltlinik), vagy az ér-
kezéskor mas poggyaszt kap meg, mint amit ténylegesen fel-
adott és a ki nem szolgaltatés, vagy téves kiszolgalas tényét
a fuvarozé légitarsasag képviselbjének irasban a késedelem
észlelését kdvets 2 éran belll bejelentette, a biztosito kifizeti
a poggyasz késése miatt kilfoldén eszkdzélt, indokolt és
szamlaval igazolt slirg6sségi vasarlasok dsszegét, a szolgal-
tatéasi tablazatban megjelélt, késési tartam intervallumokhoz
tartozé biztositasi 6sszeg erejéig. Szamlaval (bizonylattal) t6r-
ténd igazolas nélkil a biztosité a biztositasi 6sszeg legfeljebb
20%-anak erejéig nyujt szolgaltatast.

2.2. Kizarasok
A jarattorlés miatti poggyaszkésedelem nem mindésiil biztosi-
tasi eseménynek.
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2.3. A biztosité szolgaltatasa

Jelen szolgéltatasat a biztosit6 biztositott személyenként egy-
szeresen nyUijtja, a késedelmet szenvedett csomagok szama-
tol fuggetlendl.

A biztositott akkor is jogosult a poggyasz késése miatt kiilfol-
don tett slirgésségi vasarlasok megtérittetésére, ha a poggya-
sza késdébb hiany- és sérilésmentesen megkerdiilt. llyen eset-
ben a biztosité a fenti 6sszeghatarok figyelembevételével
azoknak a slirg8sségi vasarlasoknak a megtéritésére koteles,
amelyeket a biztositott a varakozasi idd elteltét kovetben, de
még a késve érkezett poggyasz tényleges atvétele elétt esz-
kozolt.

2.4. A szolgaltatas korlatozasa

Amennyiben a biztositott a légitarsasagtél kilféldén gyors-
segélyt kapott és a gyorssegély dsszege a slirgésségi vasar-
lasok 6sszegét fedezte, a biztosité jelen szolgaltatas alapjan
nem nyuijt kartéritést.

Amennyiben a poggyaszkésedelem kértlményeire vonatkozé
tovabbi vizsgalat egy késébbi id6pontban megallapitja, hogy
a poggyasz elveszett, Ugy a jelen kockazatviselés alapjan ki-
fizetésre kerlilt 6sszeg, a poggyaszbiztositas alapjan teljesitett
karkifizetésbdl levonasra kerdil.

A biztosité szolgaltatasat a biztositott hazaérkezését kove-
téen, Magyarorszagon nydijtja.

2.5. Kareseménnyel kapcsolatos teendék

A poggyaszkésésrdl azonnal értesiteni kell az érintett szallitét,
légitarsasagot és a késedelemrdl jegyz6kdnyvet kell felvetetni
a szallitéval. A biztositdé nem kotelezhet6 kartérités kifizetésre,
ha a poggyasz késése az alabbi okok valamelyike miatt ké-
vetkezik be:

a) a csomag elkobzasa a vam, vagy barmely mas koz-
igazgatasi hatésag altal,

b) a poggyasz, illetve személyes hasznalati vagyon-
targyak, légifuvarlevéllel, illetve hajéraklevéllel tor-
tént feladasa,

c) a szallité alkalmazottai altal tartott sztrajk, vagy
egyéb szervezett megmozdulas, amely mar létezett,
illetve amelyet hivatalosan bejelentették az utazas
megkezdése el6tt,

d) a légijarmivet valamely polgari Iégihatésag kivonta
a forgalombadl, és err6l az utazas megkezdése el6tt
a szalliténak értesitést kuldtek.

V. Jogvédelmi segitségnyiijtas
1. Jogi képviselet és ligyvédi koltségek

Amennyiben a biztositottat kdzlekedési baleset, gondatlan-
sag, blincselekmény, szabalyszegés vagy barmely —jelen fel-
tételekben nem kizart — sporttevékenység (pl. téli sportok)
végzése soran elSidézett karokozas miatt letartéztatjak, illetve
letartoztatasat kilatasba helyezik, a biztosité asszisztencia
szolgaltatéja megszervezi a biztositott vedelmét és gondos-
kodik a biztositott jogi képviseletérdl.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité megtériti a biz-

tositott jogi képviseletét ellaté tigyvéd felmerllt, az adott or-
szagban altalaban elfogadott dijszabas szerint kiallitott és
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szamlaval igazolt tiszteletdijanak koéltségét legfeljebb a szol-
géltatasi téblazatban jelzett sszeg erejéig.

A jogvédelmi szolgaltatds kapcsan maga a biztositott is tehet
javaslatot az eljaré jogi képvisel6 személyére, ilyen személy
igénybevételéhez azonban minden esetben a biztosit6 eléze-
tes hozzajarulasa szlikséges.

2. Ovadék eléleg

Amennyiben a biztositottat kozuti baleset vagy barmely —jelen
feltételekben nem kizart — sporttevékenység végzése soran
eléidézett karokozas miatt letartéztatjak, illetve letartéztatasat
kilatasba helyezik, a biztosité a szolgaltatasi tablazatban meg-
hatarozott biztositasi 6sszeg erejéig VISSZATERITENDO el6-
leget folydsit az 6vadék letételéhez.

Az el6leg kifizetésének napjatél szamitott, 30 nap all a bizto-
sitott rendelkezésére, hogy ezt az 8sszeget a biztositonak
visszafizesse. Amennyiben a biztositott az 6vadék dsszegét
az illet6 orszag hatésagainak rendelkezése értelmében ezen
idéhataron beliil visszakapja, kételes azt azonnal a biztosito-
nak visszajuttatni.

dék 6sszegének visszafizetése a biztositdo szamara azonnal
esedékessé valik. Amennyiben az 6vadék ésszegét a meg-
adott hataridén belll nem téritik vissza, a biztosité igényét jogi
uton érvényesiti.

VI. Feleldsségbiztositas
1. Utas-felel6sség

1.1. Biztositasi esemény

Jelen biztositasi esemény kapcsan megtériti a biztosité a biz-
tositott altal, kilféldon, a kockazatviselési idészakban szer-
z8désen kivili, harmadik személynek jogellenesen okozott
személysériiléses, vagy személyi sériiléssel is egylttjar6 ese-
mények kapcsan keletkez§ targyrongalasi karokat, legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg
erejéig.

Jelen biztositas kapcsan nem mindsiil szerzédésen kivili har-
madik személynek, igy nem szolgaltat a biztosit6 a csaladtag-
nak, az utastarsnak, ugyanazon kétvényben biztositott mas
személynek, az alkalmazottnak okozott karok esetén.

A biztositott kdteles a tudomasara jutott biztositasi eseményt
atudomasra jutast kdvetéen haladéktalanul kézdlIni a biztosi-
téval, kételes tovabba minden olyan tajékoztatast is megadni
a biztositénak, amely a keletkezett kar kérilményeivel, annak
mértékével kapcsolatos.

1.2. Kizarasok
Jelen biztositas kapcsan nem minésil biztositasi esemény-
nek, igy nem szolgaltat a biztosité:

a) abiztositott altal szandékosan elkdvetett karokozas
esetén,

b) hatdésag, vagy birésag altal megallapitott pénzbir-
sagokra, egyéb blntetd jellegd kéltségekre, tovabba
a karokozé biztositott ezzel kapcsolatos képviseleti
kéltségeire,
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c) a biztositott olyan megallapodasan nyugvé felelés-
ségi esetekre, amelyeket a biztositott sajat maga
kotott,

d) barmely motoros meghajtasu szarazfoldi- vagy vizi

jarmd, 1égi jarm( birtoklasabdl, karbantartasabal,

hasznalatabdl, be- és kirakasabdl ered6 felelésség
karokra,

barmely I6fegyver hasznalataval, vagy annak bir-

toklasaval kézvetlenil, vagy kdzvetett mddon 6sz-

szefligg6 karok esetén,

f) ha a kart a biztositott, vagy mas olyan személy —

akiért a biztositott felel§sséggel tartozik — tulajdo-

naban lévé allat okozta,

a biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy

bérbe adott ingatlan (féldterilet, épllet, épitmény),

vizi jarmd, vagy légijarml vonatkozdsaban felme-
rilé felel6sség esetén,

h) barmely a biztositott kilféldon térténé munkavég-
zésével kapcsolatos kar esetén,

i) a biztositott kereskedelmi, lizleti tevékenységébdl,
Ugyletébdl szarmazo kar esetén,

j) fert6z8 betegségeknek a biztositott altal térténd at-
adasabdl eredd felel6sség esetén,

k) szexudlis zaklatasbdl, fizikai er6szak, vagy pszichi-
kai kényszer alkalmazasabdl szarmazé felel6sség
esetén,

I) olyan szerek hasznalatabdl, eladasabdl, elGallitasa-
bél, atadasabdl, szallitasabdl, vagy birtoklasabol ere-
dé felel6sség, melyet az illetékes hatésag kabitéd-
szernek mindsitett,

m) olyan felel6sség, amely egy masik biztositas, vagy
jogszabaly alapjan megtérl,

n) a kérnyezetszennyezést, vagy kdrnyezeti artalma-
kat okozd karokra,

0) hatésagi engedélyhez kotdtt teveékenységek, ilyen
engedély nélkili folytatdsaval 6sszefliggd karokra,

p) amennyiben a biztosité felhivasa ellenére a karoko-
zas koérllményeit a biztositott nem sziintette meg,
bar az megszintethet6 lett volna.

o

Qe

1.3. A szolgéltatasi kételezettség korldtozasa

Amennyiben tébb személy kdzdsen okoz kart és igy a biztosi-
tott felel6ssége a karokozokkal egyetemleges, a biztosité
helytallasi kdtelezettsége csak a biztositott felréhatésaganak
mértékeig terjed. Ha a ké&rokozok felrbhatésadgéanak aranyat
nem lehet megéllapitani, akkor a biztosit6é Ugy tekinti, hogy a
kar a karokozok és a biztositott kdzott egyenlé aranyban oszlik
meg.

A biztosité a jelen szerz8dés alapjan kifizetett kartéritési 6sz-
szeg megtéritését kdvetelheti a biztositottdl, ha bebizonyoso-
dik, hogy a biztositasi eseményt a biztositott szandékosan,
vagy sulyosan gondatlanul okozta.

1.4. Teendbk kar esetén

Kar esetén a biztositottnak azonnal kapcsolatba kell Iépnie a
biztosité asszisztencia szolgalataval, amint tudomésara jut,
hogy a bekdvetkezett karesemény mas személy testi sérilését,
vagy barmely vagyontargy megrongalédasat eredményezte.

A biztosito el6zetes irasbeli jovahagyasa nélkil tett felelésség

elismerés, egyezség, vagy fizetési igéret hatalya a biztositéra
nem terjed ki.
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Kiilonos feltételek

A biztosité fenntartja a jogot, hogy a biztositott védelmét az
ellene tamasztott karigénnyel kapcsolatban sajat hataskore-
ben elldssa és ebbdl a célbdl a biztositott nevében jarjon el.
A biztositénak jogaban all a védelmet ugy iranyitani, ahogy
ezt a legmegfelelébbnek tartja.

A védelmi eljaras soran a biztositott kdteles a biztositét teljes
mértékben segiteni, és valamennyi, szamara hozzaférhetd in-
formaciét és dokumentumot a biztosité rendelkezésére bo-
csatani. Az ezen kotelezettségek elmulasztasabél eredd karok
a biztositottat terhelik.

2. Szallodai felel6sségbiztositas

Jelen biztositasi esemény kapcsan megtériti a biztosité a ke-
letkezett kar mértékeig, legfeljebb azonban a szolgaltatasi tab-
lazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg — 10% 6nrésszel
csOkkentett — mértékéig a biztositott altal, kilféldon az 6t el-
széllasold szallodanak, vendéglatohelynek az adott létesit-
mény berendezésében okozott azon dologi karokat, amelye-
kért a biztositott az adott orszag joga szerint helytallni tartozik.
A szolgaltatasi 6sszegen bellll megtériti tovabba a biztositd a
keletkezett kar enyhitésével és megallapitasaval kapcsolatos
koltségeket, tovabba a peren kiviili, vagy birésagi eljaras kolt-
ségeit.

A biztositott kdteles a tudomasara jutott biztositasi eseményt
a tudomasra jutast kévetden haladéktalanul, de legkésébb a
tudomasra jutas idépontjat kdvet6 24 éran belll kézdlIni az
asszisztencia szolgaltatéval, kdteles tovabba minden olyan
tajékoztatast is megadni, amely a keletkezett kar kérilményei-
vel, annak mértékével kapcsolatos.

A felmerult kéltségeket a biztositd kdzvetlenul fizeti az adott
szallodanak, vendéglatéhelynek, a karosult karigényét azon-
ban kézvetlenil a biztositéval szemben nem érvényesitheti.
A biztosit6 csak azt kdvetéen nyujt szolgaltatast, miutan a biz-
tositott az 6t terhel6 dnrész 6sszegét a szallodaval szemben
kiegyenlitette.

C) UTAZAS UTANI SZOLGALTATASOK

1. Magyarorszagra érkezo légijarat késése

Amennyiben a biztositott Magyarorszagra térténé hazauta-
zasa soran — valamely menetrendszer( légijarat térlése, vagy
késése miatt — az eredeti érkezési id6ponthoz képest 6 érat
meghalad6an késve érkezik és emiatt lakéhelyére, tartézko-
dasi helyére térténd tovabbutazasa az eredetileg tervezett
moédon mar nem lehetséges, a biztosité megtériti a késés
miatt indokoltan felmerdlt és szamlaval igazolt hazautazassal
kapcsolatos tobbletkdltségeket, vagy egy éjszakara vonat-
kozé szallodai elhelyezés kdltségét a szolgaltatasi tablazatban
feltiintetett 6sszeghatarig.
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A biztosité szolgaltatasanak feltétele a légitarsasag késésre
és annak id6tartamara vonatkozo irasos igazolasa illetve, iga-
zolas arrél, hogy a biztositott érvényes menetjeggyel utasként
a késést szenvedett légijarattal utazott.

D) TERRORIZMUS

Jelen szerz6dés biztositasi védelme — valamennyi biztositasi
esemény tekintetében — kiterjed a terrorcselekmény vétlen el-
szenveddjét ért kareseményekre, amennyiben a karesemény
orszaga a kockazatviselés megkezdésének napjan nem sze-
repelt a Kiilgazdasagi és Killigyminisztérium kiutazas szem-
pontjabol nem javasolt orszagok listajan (http://konzuliszolga-
lat.kormany.hu/utazasra-nem-javasolt-tersegek).

A biztosito téritésének felsé hatara — az egy szerz6désben
biztositott valamennyi természetes személyt érintéen, ssze-
sen — a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sz-
szeg, fliggetleniil az adott szerz6désben biztositott személyek
szamatol.

E) COVID-19 FEDEZET

Az Altalanos Feltételek 14.1. e) pontjaban hivatkozott, fert6z6
betegségekre vonatkozo, altalanos jellegl kizarastol eltéréen,
jelen szerz8dés biztositasi védelme —a Kuldnés Feltételek B)
fejezetében részletezett, valamennyi (I. pont szerinti) beteg-
ségi eredetl slirgdsségi egészségligyi segitségnydjtas, illetve
(Il. pont szerinti) utazasi segitségnydjtasi szolgaltatas tekin-
tetében — kiterjed az érvényes oltasi igazolassal, vagy védett-
Sségi igazolvannyal rendelkezd biztositottat kbzvetlendil ért
COVID-19 fertézéssel dsszefiiggésbe hozhatd kéltségekre,
az adott biztositasi eseményhez rendelt limitdsszeg erejéig.

Jelen kil6noés feltételekben foglalt vallalas ellenére sem tériti
meg a biztosité a COVID-19 kapcsan felmerdilt kéltségeket,
amennyiben:

a) a biztositott nem rendelkezik legalabb kettd oltast bizonyité
érvényes oltasi igazolassal, vagy kettd oltast igazold vé-
dettségi igazolvannyal,

b) a biztositott az utazas megkezdését kozvetlenll megelézé
10 napon belil PCR, vagy més a COVID-19 fert6z6ttség
kimutatasra alkalmas tesztelés soran pozitiv mintat adott,

c) a biztositottnak tudomasa van arrél, hogy az utazas meg-
kezdését kdzvetlentl megel6zé 10 napon belil COVID-19-
cel megfert6z6dott személlyel kerdlt fizikai kontaktusba,

d) a biztositott az utazas megkezdése el6tt COVID-19-re utald
tineteket észlelt magan.
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Gépjarmii segitségnyujtds —
auto assistance

Jelen gépjarmi segitségnyujtasi biztositas a K6BE ,Last Mi-
nute” alapbiztositdsanak kiegészit6 biztositasa, amely az
alapbiztositas altalanos feltételeivel egyltt érvényes, legfel-
jebb 30 napra kéthetd.

Jelen kiegészit6 biztositas biztositasi dijanak megfizetése el-
lenében a biztosité a kockazatviselés id6tartama alatt legfel-
jebb egy biztositasi eseményre vonatkozdan az alabbi szol-
galtatasok teljesitését vallalja.

Biztositasi esemény: a biztositott gépjarm a kockazatviselés
tartama alatt, a biztositas terileti hatalya ala tartozé valamely
orszag teriletén t6rténd kdzlekedési baleset vagy miszaki
meghibasodas miatti menetképtelenné valasa.

1. Menetképtelenné valt gépjarmiivel kapcsolatos
segitségnyujtas

Amennyiben valamely, a biztositas terileti hatalya ala tartozé
orszagban az utazas tartama alatt a biztositott személy altal
LA’ vagy ,B” kategdrids jogositvannyal vezethetd biztositott
jarmi barmely ok miatt (pl. kzlekedési baleset, mliszaki meg-
hib4dsodas stb.) menetképtelenné valik, amelynek kdvetkezté-
ben a biztositottnak helyszini segitségre van sziiksége, a biz-
tosité asszisztencia szolgéltatdja tajékoztatast nyudjt az adott
helyszin kozelében elérhetd és adott problémat megoldani
képes szolgaltatéd (pl. autdémentd szolgalat, autékdlcsonzé,
szerviz, markaszerviz, gumijavitd, benzinkut stb.) elérhetése-
gérdl, nyitvatartasarol, az adott helyszintél valé tavolsagardl,
a megkozelités legcélszerlibb maédjarol.

2. Menetképtelenné valt gépjarmi helyszini javitasa
Amennyiben valamely, a biztositas terileti hatalya ala tartozé
orszagban az utazas tartama alatt a biztositott személy altal
LA’ vagy ,B” kategdrids jogositvannyal vezethetd biztositott
jarmU defekt, az akkumulator lemeriilése vagy biztositék meg-
hibasodasa miatt menetképtelenné valik, a biztosit6 asszisz-
tencia szolgéaltatéja megszervezi a hiba helyszini elharitasat
és atvallalja annak kiszallasi és munkadij koltségét, legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban feltintetett értékhatarig.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité szolgaltatasa
nem terjed ki a helyszini javitds soran felmerilt anyagkélt-
ségekre (pl. 4j gumiabroncs vasarlasa), illetve a helyszini ja-
vitas nem megfelel6 minéségben torténd elvégzésébdl eredd
hibakra és karokra.

Jelen szolgaltatas terdiileti hatalya a Magyarorszag teriletén be-
IUl bekdvetkezett eseményekre is vonatkozik, legfeljebb a szol-
géltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeg 50%-aig.

3. Menetképtelenné valt gépjarmii szervizbe szallitasa,
tarolasa

Amennyiben valamely, a biztositas terileti hatalya ala tartozé
kulféldi orszagban az utazas tartama alatt a biztositott sze-
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mély altal ,A’ vagy ,B” kategorias jogositvannyal vezethetd
biztositott jarm( kdzlekedési baleset, vagy miiszaki meghiba-
sodas miatt menetképtelenné valik és javitasa a helyszinen
nem megoldhatd, a biztosit6 asszisztencia szolgaltatéja meg-
szervezi a menetképtelen gépjarmi legkdzelebbi, de max.
100 km tavolsagon belili és adott meghibasodas javitadsanak
elvégzésére alkalmas szervizbe szallitasat, vagy az tgyfél ké-
rése alapjan a legkdzelebbi markaszervizbe térténd szallitasat.

A szolgaltatasi tablazatban feltiintetett 6sszeghatarig a bizto-
sit6 véllalja a gépjarm( szallitasanak, illetve a javitas megkez-
déséig esetlegesen felmerdilt sziikségtarolasanak — 5 napot
meg nem haladé tartamra vonatkozé — kéltségeit, tovabba a
szerviz és a biztositott kdz6tti folyamatos kapcsolattartast a
javitas aktudlis statuszarol.

Jelen biztositasi esemény kapcsan a biztosité szolgaltatasa
nem terjed ki a menetképtelen gépjarmi megjavitasanak kolt-
ségeire, a beszerelt alkatrész- és anyagkéltségekre.

Jelen szolgéltatas terdileti hatalya a Magyarorszag teriletén be-
IGl bekdvetkezett eseményekre is vonatkozik, legfeljebb a szol-
géltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeg 50%-aig.

4. Menetképtelenné valt gépjarmi hazaszallitasa
Amennyiben valamely, a biztositas terileti hatalya ala tartozé
kulféldi orszagban az utazas tartama alatt a biztositott személy
altal ,A’ vagy ,B” kategérias jogositvannyal vezethet6 biztosi-
tott jarm{ kdzlekedési baleset, vagy miszaki meghibasodas
miatt menetképtelenné valik és annak az adott orszagban tor-
ténd javitasa 5 munkanapon beliil nem oldhaté meg, a bizto-
sito ezen két feltétel egylttes teljesilése esetén megszervezi
a menetképtelen gépjarmi hazaszallitasat, a jarmd tulajdono-
sanak, Uzembentartéjanak, vagy a szerz8dés biztositottjanak
allando lakéhelyére, és atvallalja annak kéltségeit, legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett 6sszeghatarig.

Jelen szolgéltatas terdileti hatalya a Magyarorszag terlletén be-
Gl bekdvetkezett eseményekre is vonatkozik, legfeljebb a szol-
galtatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeg 50%-aig.

5. Sofér kuldés

Amennyiben a biztositas tartama alatt a biztositott baleset
vagy betegség koévetkeztében vezetésképtelen allapotba kerul
és a vele egy(tt utazé utitarsak egyike sem tudja hazavezetni
az egyébként Uzemképes gépjarmivet, a biztosité vallalja
egy, a biztositott altal megjeldlt személy Magyarorszagrol a
biztositott tartézkodasi helyére térténd utaztatasanak meg-
szervezését és annak kdzlekedési tébbletkdltsegét, legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban feltlintetett értékhatarig.

Jelen szolgéltatas terileti hatalya a Magyarorszag terlletén be-

IUl bekdvetkezett eseményekre is vonatkozik, legfeljebb a szol-
géltatasi tablazatban feltlintetett biztositasi 6sszeg 50%-aig.
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6. Kiilfoldon menetképtelenné valt gépjarmi utasainak
tovabb szallitasa, hazaszallitasa

Amennyiben a kilf6ldén menetképtelenné valt gépjarma ja-
vitdsa a szervizbe szdllitas napjan nem fejezédik be, vagy a
gépjarml nem javithato, a biztosité vallalja a biztositott sze-
mélyek és csomagjaik tervezett célallomasra, vagy a magyar-
orszagi allandé lakbhelyre térténd eljuttatdsanak megszerve-
zését és annak koltségeit. A biztosité mindig a biztositott igé-
nyeit figyelembe véve, az adott helyzetnek és kérilmények-
nek legmegfelel6bb tovabbszallitasi, hazaszallitasi modot
szervezi meg.

Jelen biztositasi esemény keretében a fentieken tul a biztositd
véllalja tovabba a gépjarmlvezet6 megjavitott gépjarmdért
torténd visszautaztatdsanak megszervezését és koltségeit, il-
letve amennyiben a gépjarmd nem javithatd, a biztositott uta-
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sok legkésdbb a kockazatviselés utolsé napjan térténd haza-
széllitasanak megszervezését és annak koéltségeit legfeljebb
a szolgaltatasi tablazatban meghatarozott szerz6désenkénti
O0sszeghatarig, a személyenkeénti limit figyelembevételével.

7. Szallaskoltség a javitas helyén

Amennyiben a kilf6ldén menetképtelenné valt gépjarma ja-
vitasa a szervizbe szallitds napjan nem fejezédik be, vagy a
gépjarml nem javithatd, illetve a biztositott személyek tovabb-
utaztatdsa a biztositasi esemény napjan nem megoldhato, a
biztosit6 vallalja a biztositott személyek elhelyezésének meg-
szervezését és annak koéltségeit a javitas befejezéséig, vagy
a tovabbutaztatas els6 lehetséges idépontjaig, legfeljebb a
szolgéltatasi tdblazatban meghatarozott szerz6désenkénti
Osszeghatarig, a személyenkeénti limit figyelembevételével.
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Orszag-specifikus kiegészito szolgaltatasok tablazata

Kiilon potdij megfizetése nélkiil igénybe vehetd szolgaltatasok
Az aldbbi tablazatban feltiintetett orszag-specifikus fedezetek kizardlag az adott orszag teriiletén, a biztositds tartama alatt bekdvetkezett események

vonatkozasaban igényelhetdk, az Altalanos és Kiilonds feltételek, tovabbé a vonatkoz6 Kiilén feltételek figyelembevételével.

Teriileti hataly Strand sériilés Strand- Napsziras Vizisport- Hegyisport- Bérelt Fakultativ Alkohol-
(tengeri siin, haleset haleset haleset jarmiivel program mérgezés
meduza-, (bandn, (jet-ski, vizisi, | (hegymaszés, | bekdvetkezett | lemondasa
csipés flyfish, rafting, flyboard,|  hegyvidéki baleset (biztositasi
rdjasz(iras, crazy ufo, hydrospeed, turazas, (motorkerékpar, esemeény
séarkanyhal- paragliding, surf, windsurf, | hegyi treking, dzsip, quad, miatt)
harapas ringo) kitesurf, barlangdszat, | buggy, segway, | személyenkénti
wakeboard, canyoning, | trike, kerékpar) | téritési limit
vitorlazés, hegyi
tengeri kajak) | kerékpérozas)
Albénia Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Andorra Fedezve 10.000 Ft
Ausztria Fedezve Fedezve Fedezve
Azerbajdzsan Fedezve
Belgium Fedezve
Bosznia-Hercegovina Fedezve Fedezve
Bulgdria Fedezve
Ciprus 10.000 Ft Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Csehorszag Fedezve Fedezve
Dénia Fedezve
Egyesiilt Kiralysag Fedezve 10.000 Ft
Esztorszdg Fedezve
Fehéroroszorszag Fedezve
Feroer Fedezve 10.000 Ft
Finnorszag Fedezve
Franciaorszag Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve
Gibraltar Fedezve Fedezve
Gordgorszag 10.000 Ft Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Grizia Fedezve
Hollandia Fedezve
Horvétorszag 10.000 Ft Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve
Izland Fedezve
irorszag Fedezve
Kazahsztan Fedezve
Kirgizisztan Fedezve
Koszovo Fedezve
Lengyelorszag Fedezve
Lettorszag Fedezve
Liechtenstein Fedezve Fedezve
Litvania Fedezve 10.000 Ft
Luxemburg Fedezve
Macedodnia Fedezve
Mélta 10.000 Ft Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Moldova Fedezve
Monaco Fedezve 10.000 Ft
Montenegro Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Németorszdg Fedezve
Norvégia Fedezve Fedezve
Olaszorszag 10.000 Ft Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve
Oroszorszag Fedezve Fedezve
Orményorszag Fedezve
Portugalia 10.000 Ft Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Roménia Fedezve 10.000 Ft
San Marino Fedezve
Spanyolorszag 10.000 Ft Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Svéjc Fedezve Fedezve
Svédorszag Fedezve Fedezve
Szerbia Fedezve
Szlovékia Fedezve
Szlovénia Fedezve Fedezve
Tadzsikisztan Fedezve
Torokorszag 10.000 Ft Fedezve Fedezve Fedezve Fedezve 10.000 Ft
Tiirkmenisztan Fedezve
Ukrajna Fedezve
Uzbegisztan Fedezve
Vatikan Fedezve 10.000 Ft
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Kiilon feltételek

Orszdg-specifikus kiegészito szolgdltatdsok

Jelen Kilon feltételekben foglalt specialis részletszabalyok az
Altalanos és Kiilonos feltételekkel egyttt érvényesek. Ameny-
nyiben az adott biztositasi esemény vonatkozasaban az Alta-
lanos vagy Kilonos feltételek eltérd szabalyokat tartalmaznak,
a jelen specidlis feltételekben foglalt szabalyozas az iranyado.

© Strand sériilés: Biztositasi eseménynek mindsil az adott
kiegészitd fedezethez rendelt orszég teruletén bekdvetkezett
tengeri stiin, meduza, raja vagy sarkanyhal okozta olyan séri-
lés, csipés, szlras, harapas, amely slirgésségi egészségugyi
ellatas igénybevételét eredményezi.

Biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd a sirgds-
ségi ellatas Kuldnos feltételekben részletezett téritésén tul, a
kiegészit6 fedezeteket tartalmazé szolgaltatasi tablazatban
feltlintetett 6sszeget tériti, amennyiben az igényérvényesités-
hez sziikséges orvosi dokumentaciébdl egyértelmien azono-
sithatd, hogy a baleset oka, a fentiekben részletezett sérilé-
sek valamelyike volt.

@ Strand baleset: Altalanos feltételek 14.2. t) pontjaban rész-
letezettekkel ellentétben, kizarélag az adott kiegészitd fede-
zethez rendelt orszag terlletén bekdvetkezett surgésségi
egészséglgyi segitségnydlijtas tekintetében, biztositasi ese-
ménynek mindsil az alabbi eszkdzdk hasznalata, vagy teve-
kenységek gyakorlasa soran bekdvetkezett baleset:

* banéan,

« flyfish,

* crazy ufo,

« paragliding,

* ringo.

© Napszuras: Altalanos feltételek 14.2. I) pontjaban részle-
tezettekkel ellentétben, kizarélag az adott kiegészitd fedezet-
hez rendelt orszag terliletén bekdvetkezett slirgésségi egész-
ségugyi segitségnyuijtas tekintetében, a napszuiras biztositasi
eseménynek mingsul.

O Vizi sport baleset: Altalanos feltételek 14.2. ) pontjaban
részletezettekkel ellentétben, kizarélag az adott kiegészité fe-
dezethez rendelt orszag teriiletén bekdvetkezett slirgdsségi
egészsegugyi segitségnydujtas tekintetében, biztositasi ese-
ménynek mindsil az alabbi tevékenységek gyakorlasa, illetve
az itt felsorolt eszkdz6k hasznalata soran bekdvetkezett bal-
eset:

* jet-ski, vizisi,

* rafting, hydrospeed,

« flyboard, wakeboard,

« surf, windsurf, kitesurf,

« vitorlazés, tengeri kajakozas.

A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége kizarélag akkor all be,
ha az adott eszkozt izemeltet6 vallalkozas altal nydjtott fele-
|6sségi és/vagy baleseti fedezet a siirgdsségi ellatas koltségét
nem fedezi, vagy az eszkdz Uzemeltet§je ilyen biztositassal
nem rendelkezik.

@ Hegyi sport baleset: Altalanos feltételek 14.2. t) pontjaban
részletezettekkel ellentétben, kizarélag az adott kiegészité fe-
dezethez rendelt orszag teriiletén bekdvetkezett slirgdsségi
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egészséglgyi segitségnydlijtas tekintetében, biztositasi ese-
ménynek mindsil az alabbi, 3500 métert meg nem haladé
magassagban, kijelélt atvonalon tértént, nem verseny, nem
versenyre val6 felkésziilés, nem edz6taborozas vagy nem
szervezett expedicid soran bekdvetkezett baleset:

» hegymaszas, hegyvidéki tirazas, hegyi treking,

* hivatasos barlangasz altal vezetett barlangészat,

* hivatasos vezet6 altal vezetett canyoning,

* hegyi kerékparozas.

O Bérelt jarmivel elszenvedett baleset: Biztositasi ese-
ménynek mindsul az adott kiegészitd fedezethez rendelt or-
szag teruletén, az alabbi, helyben bérelt jarmlvek vezetése-
vel, hasznalataval kdzvetlen(l okozati 6sszefliggésben beko-
vetkezett olyan baleset, amely a biztositott slirgésségi egész-
séglgyi ellatasat eredményezi:

* dzsip, buggy, motorkerékpar,

* quad,

* segway, trike,

* kerékpar.

Amennyiben az adott jarm(tipus vezetése az adott orszag
szabadlyai alapjan vezet6i engedélyhez kétott, a biztositd — va-
lamely biztositott személyre vonatkoz6 — adott balesettel 6sz-
szefliggd szolgaltatasanak feltétele, hogy a balesetet okozé
biztositott rendelkezzen az adott jarmditipus vezetésére jogo-
sito és a baleset idpontjaban érvényes vezetbi engedéllyel.

A biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége kizardlag akkor all be,
ha az adott eszkdzt izemeltet6 vallalkozas altal nyujtott fele-
|6sségi és/vagy baleseti fedezet a stirg6sségi ellatas koltségét
nem fedezi, vagy az eszkdéz lUzemeltet§je ilyen biztositassal
nem rendelkezik.

@ Fakultativ program lemondasa: Kizarélag utazasi irodak
altal szervezett utazas esetén, biztositasi eseménynek ming-
sl a Magyarorszagon, vagy a célorszagban el6re befizetett
és eredeti befizetési bizonylatokkal igazolt, a kilféldi tart6z-
kodas soran igénybe venni tervezett, turisztikai céld fakultativ
program — jelen szerz6désben foglalt valamely biztositasi ese-
mény bekdvetkezése miatt szikségessé valt — lemondasa.

A biztositd az adott fakultativ programra bejelentkezett bizto-
sitott személyekre befizetett 6sszeget tériti meg, legfeljebb a
szolgaltatasi tablazatban feltlintetett, személyenkeénti limit
mértékéig. A szerz6dés hatalya alatt a biztosito egyetlen fa-
kultativ program lemondésaval kapcsolatban nydujt téritést.

Jelen esemény kapcsan a biztosit6 kizardlag akkor szolgaltat,
ha a vonatkoz6 szolgaltatéi szerz6dés alapjan a biztositott nem
volt jogosult a befizetett dij teljes 6sszegben térténd vissza-
téritésére, vagy jogosultsaga ellenére sem tudta elérni a be-
fizetett 6sszeg visszatéritését, noha arra bizonyithaté médon
kisérletet is tett.

0 Alkoholmérgezés: Altalanos feltételek 14.2. k) pontjaban
részletezettekkel ellentétben, kizarélag az adott kiegészité fe-
dezethez rendelt orszag teriiletén bekdvetkezett slirgésségi
egészségligyi segitségnyujtas tekintetében, az alkoholmér-
gezés biztositasi eseménynek mingsl.
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Tdjékoztato a tdvértékesités keretében kotott biztositdsi szerzddéshez

Tajékoztato
a tavertéekesités kereteben kotott
biztositasi szerzodéshez

Tajékoztatas a szolgaltatéra vonatkozéan

Név: KOBE Kdzép-eurdpai Kolcsénds Biztositd Egyesilet
Székhelye: 1108 Budapest, Venyige utca 3.
Levelezési cime: 1475 Budapest, Pf. 142.
Koézponti telefonszam: 06-1/433-1180

Kézponti faxszam: 06-1/433-1181

K&zponti e-mail: kobe@kobe.hu

Jogi forma: egyesilet

Fétevékenység: biztositas

Nyilvantartasba vételrdl sz6l6 hatarozat szama:
9. Pk. 61. 110/1996

Nyilvantartasi szam: 01-02-0007283
Nyilvantarté bir6sag: Févarosi Térvényszék

Tajékoztatas a szolgaltatasra vonatkozéan

A szerz6dés létrejottével a szolgaltatd biztositasi szolgaltatast
nyujt a fogyasztd részére. A szerzédésre a biztositasi tevé-
kenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. térvényt, a Polgari Tér-
vénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. tdrvényt, a tavértékesités te-
kintetében a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6désekrél sz616 2005. évi XXV. térvényt (to-
vabbiakban Tétv.), valamint kételezd gépjarmi-felel§sségbiz-
tositasi szerz8dés esetén a kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiz-
tositasrol sz616 2009. évi LXII. térvényt, és annak végrehajtasi
rendeletei vonatkozé rendelkezéseit kell alkalmazni.

A biztositasi szerzédésre a KOBE Kbzép-eurdpai Kdlcsénds
Biztositd Egyesiilet szerzddési feltételei és az tUgyféltajékoz-
taté vonatkozik. A szerzddési feltételek Egyesuletink honlap-
jan elérhet6ek. A szerzédési feltételeket, igy — tobbek kdzott
—aszolgaltatas és ellenszolgaltatas, valamint a fizetés és tel-
jesités feltételeit a fenti jogszabalyok, valamint a szerz6dési
feltételek tartalmazzak. A feleket a szerz6dés létrejottét meg-
el6z6 id6szakban terhel§ egyuttmikddési és tajékoztatasi ko-
telezettségre a magyar jog alkalmazand6. A szerz6déskétést
megeléz6 tajékoztatas, a szerz6déskotés, valamint a szerzé-
dés hatalya alatt az Ggyféllel valé kapcsolattartas nyelve a
magyar.

Tajékoztatas a szerzodésre vonatkozéan

A fogyaszt6 (az a természetes személy, akinek a részére —
6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége kérén kivil
esd célbdl — a szolgaltatast nyljtjak, tovabba, aki a szolgalta-
tassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat (ajanlati felhivas)
cimzettje) a szerz8dést a szerz6déskotés napjatol szamitott
tizennégy napon belll azonnali hatallyal felmondhatja, ameny-
nyiben annak tartama meghaladja az egy hénapot.

A felmondési jog gyakorlasa abban az esetben tekinthetd ér-
vényesnek, ha a fogyaszté az erre vonatkozé nyilatkozatat a
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fenti hataridé lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté
modon — az irasbeliségre vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezé-
seknek megfelel6en — a biztositénak elkildi. A felmondasrdl
sz6l6 nyilatkozatot a biztositéra vonatkoz6 tajékoztat6 rész-
ben megadott levelezési cimre, faxszamra, vagy elektronikus
levelezési cimre sziikséges eljuttatni.

Nem illeti meg a fogyaszt6t a felmondasi jog a szerz8désnek
mindkét fél altali teljes kor( teljesitését kdvetéen, amennyiben
ez a fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.

Tajékoztatjuk, hogy az azonnali felmondasra nyitva all6 hatar-
id6 lejarta el6tt a szerz8dés alapjan szolgaltatas nyujtasat csak
a fogyaszté kifejezett hozzajarulasat kdvetéen kezdhetjik
meg. Amennyiben a fogyaszté kifejezett hozzajarulasat adja,
a biztosité kockazatviselése mar az azonnali felmondasra
nyitva allé hataridé lejarta el6tt megkezdédik. Ha azonban a
fogyaszto felmondasi jogat gyakorolta, ugy a biztosité kiza-
rélag a szerz6désnek megfelelen ténylegesen teljesitett szol-
galtatas aranyos ellenértékét (a biztositas id6aranyos dijat)
kévetelheti, amennyiben az azonnali felmondasra vonatkozé
tajékoztatast megadta. A biztositd a fogyaszté altal ezen fellil
fizetett 6sszeget az azonnali hatalyu felmondasrél szé16 nyi-
latkozat kézhezvételét kovetben haladéktalanul, de legkésébb
30 napon belill, a fogyaszté pedig a biztosité altal kifizetett
pénzésszeget az azonnali hatalyd felmondas elklldését ké-
vetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll kételes
visszatériteni.

Ha az azonnali felmondésra nyitva all6 hataridé a Tétv. 6. §
(6)-(8) bekezdései alapjan meghosszabbodott, a biztosité a
meghosszabbitas idétartama alatt, azaz a térvénynek meg-
feleld tajékoztatas megadasaig teljesitett szolgaltatas ellen-
értékét nem kovetelheti.

A biztosité tajékoztatast nyujt tovabba, mely szerint a kotelezé
gépjarmi-felelésségbiztositassal rendelkezd fogyasztok a biz-
tosito esetleges felszamolasa esetén a Garanciaalaphoz for-
dulhatnak kartéritésért, a nem kodtelez6 gépjarmi-felelésség-
biztositas(ok)ra jelen szerz6dés vonatkozasaban nincs — az
Orszagos Betétbiztositasi Alap és a Befektetévédelmi Alaptol
eltér6 — specidlis garanciaalap, vagy mas kartéritési lehetéség.

A biztositasi szerzédés legrévidebb tartama 1 nap. A jelen ta-
jékoztatéban nem emlitett egyéb lényeges informacidkat a ta-
jékoztatdval egyltt a fogyaszto6 altal elérhetd biztositasi felté-
telek és Ugyféltajékoztatd, valamint a kdtvény tartalmazza.

Tajékoztatas a jogvita esetén alkalmazando
eljarasra vonatkozéan
Amennyiben panasza meriine fel, kérjuk, forduljon irasban

vagy szoban a KOBE Kbézép-eurdpai Kélcsénds Biztositd
Egyestlet Gigyfélszolgalataihoz:
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Tdjékoztato a tdvértékesités keretében kotott biztositdsi szerzddéshez

Személyesen a kdzponti (1062 Budapest, Lehel utca 1/A,
1023 Budapest, Zsigmond tér 13.), valamint tovabbi tgyfél-
szolgalati irodainkban;

telefonon: 06-1/433-1180;

postai Uton: 1475 Budapest, Pf. 142,;

faxon: 06-1/433-1181;

e-mail-ben: kobe@kobe.hu.

Feliigyeleti szerviink

neve: Magyar Nemzeti Bank

székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
levelezési cime: 1534 Budapest BKKP, Pf. 777.
telefonszama: 06-80/203-776
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faxszama: 06-1/489-9102
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben On fogyasztd, Ugy
a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi CXXXIX. térvény-
ben meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsér-
tése esetén a biztositonk altal meg nem valaszolt, illetve el-
utasitott panaszaval az MNB-nél fogyasztévédelmi eljarast
kezdeményezhet, illetve a Pénzligyi Békéltet§ Testilethez
(1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.) fordulhat, amennyiben a ké-
relem benyujtasat megel6zéen biztositénknal kdzvetlendl
megkisérelte a vitas gy rendezését vagy eredménytelenil
méltanyossagi kérelemmel élt. Ezenkivil igényének érvénye-
sitésére birdsagi utat is igénybe vehet.
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2005. évi XXV. torvény

2005. évi XXV, torvény

a tavértékesités keretében kotott
pénziigyi dgazati szolgadltatasi szerzodésekrol

A térvény hatalya

1. § (1) E toérvény hatélya a tavértékesités keretében kotott
pénzligyi agazati szolgaltatasi szerzédésekre terjed ki.

(2) Az olyan pénzlgyi agazati szolgéaltatasokra iranyul6
szerz8dések esetében, amelyek egy alapmegallapodas alap-
jan egymast kdvetd lgyleteket, vagy azonos jellegd, de idé-
ben elklléndlten végrehajtott mlveletsort foglalnak magukba,
a térvény rendelkezéseit csak az alapmegallapodasra kell al-
kalmazni.

(3) Mas jogszabalynak a pénzligyi agazati szolgaltatasi
szerz8dés alakisagara vonatkozé el6irasait e térvény rendel-
kezései nem érintik.

Ertelmezd rendelkezések

2. § (1) E térvény alkalmazasaban:

a) alapmegallapodas: a szolgaltato és a fogyaszté kdzott
létrejott olyan megallapodas, amely egy adott id6szakra vo-
natkozéan meghatarozza a megallapodas alapjan a jévében
megkdtendd Ugyletek, illetve miveletsor Iényeges feltételeit;

b) fogyaszté: az a természetes személy, akinek a részére
— 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivdil
esd célbdl — a szolgaltatast nyljtjak, tovabba, aki a szolgalta-
tassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat (ajanlati felhivas)
cimzettje;

c) pénzlgyi dgazati szolgdltatas: a hitelintézetekrdl és a
pénzlgyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény
hatélya ala tartozé pénziigyi és kiegészit§ pénzugyi szolgal-
tatas, a biztositasi tevékenységrél sz616 térvény hatalya ala
tartoz6 biztositasi, biztositaskdzvetitsi és biztositasi szakta-
nacsadoi szolgdltatas, a befektetési vallalkozasokrél és az
arut6zsdei szolgaltatdkrdl, valamint az altaluk végezhetd te-
vékenységek szabalyairél sz616 2007. évi CXXXVIIL. térvény
(a tovabbiakban: Bszt.) hatalya ala tartoz6 befektetési szol-
galtatas, befektetési szolgaltatasi tevékenységet kiegészitd
szolgaltatas, és az arutézsdei szolgaltatas, valamint az Onkén-
tes Kolcsonds Biztositdé Pénztarakrél szold 1993. évi XCVI.
térvény (a tovabbiakban: Opt.) 4ltal meghatarozott tagsagi
jogviszony keretében a pénztartagot megillet jogosultsagok
biztositasa;

d) szolgaltatd: aki a c) pontban meghatarozott szolgaltatast
gazdasagi vagy szakmai tevékenysége keretében nylijtja;

e) tartds adathordozd: olyan eszkdz, amely a fogyaszto széa-
mara lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok val-
tozatlan formaban és tartalommal t6rtén6 megjelenitését;

f) tavértékesités keretében kététt pénziigyi dgazati szolgal-
latasi szerzddés: a c) pontban meghatarozott szolgaltatdsokra
iranyul6 szerz6dés (6nkéntes kdlcsénds biztositd pénztari tag-
sag esetében a pénztar altal elfogadott belépési nyilatkozat),
amelyet szolgaltatd és fogyaszté két egymassal szervezett
tavértékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés meg-
kotése érdekében a szolgaltaté kizardlag tavkdzl§ eszkozt al-
kalmaz;
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g) tavkézIb eszkdz: barmely eszkdz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkdtése érdekében — szerz6dési
nyilatkozat megtételére.

(2) Az (1) bekezdés f) pontja alkalmazasaban nem mingsl
szervezett tavértékesitésnek egyedi szerz6déseknek tavkozld
eszkdz utjan térténd megkodtése.

A fogyasztok tajeékoztatdsa

3. § (1) A szolgéltat6 a fogyasztd szerz6déskotésre iranyuld
jognyilatkozatat megel6z8en — tekintettel a szolgéltatas és a
tavkozlé eszkdz jellegére —, kell§ idében koteles a fogyasztot
a (2) bekezdésben foglaltakrél tajekoztatni.

(2) A szolgaltaté a kdvetkezd adatokrél kdteles tajékoztatast
adni:

a) a szolgaltatéra vonatkozdan:

aa) a szolgaltatoé cégnevérdl (nevérdl), székhelyérdl, 16 te-
vékenységi korérdl, cégjegyzékszamardl vagy birésagi nyil-
vantartasba vételi szamardl, a fogyasztéval vald kapcsolat-
tartas cimérdl,

ab) szolgaltatd — a fogyaszté lakdhelye szerinti tagallamban
székhellyel rendelkez6 — esetleges képvisel§jének nevérdl,
cimérdl, a fogyasztoval valé kapcsolattartasa cimérél,

ac) sziikség szerint a szolgaltatotdl, illetve a szolgaltatdnak
a szerz6dés megkdtésében kézrem(ikédd képviselbjetdl el-
térd, a fogyasztoval Gzleti kapcsolatban allo, a szolgaltatd ér-
dekében eljaré kdzrem(kddd nevérdl, cimérdl, illetve a szol-
géltatéval val6 kapcsolat jellegérdl,

ad) a szolgaltat6 tevékenységét engedélyezé vagy a szol-
galtatot nyilvantarté feliigyeld hatosag nevérdl, székhelyérdl,

ae) a szolgaltatot nyilvantarté szakmai vagy egyéb szerve-
zetr6l, és a szolgaltaté nyilvantartasi szamarol;

b) a szolgaltatasra vonatkozoéan:

ba) a szerz8dés targyanak lényeges jellemzéirdl,

bb) az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgaltatashoz kap-
csolodé egyéb fizetési kotelezettségeket is, illetve — amennyi-
ben az ellenszolgéaltatas pontosan nem éllapithaté meg — a
dijkalkulacié alapjardl,

bc) az ellenszolgaltatason kivili, a fogyasztot terhel§ egyéb
fizetési kotelezettség (ideértve az adodkat) felmerllésének le-
hetdségeérdl,

bd) a szolgaltatashoz kapcsol6dé eszkdzok esetleges ki-
I6nleges kockazatairdl, valamint arrél a koriilményrél, hogy a
szolgaltatas és ellenszolgéltatas a piac ingadozasatol fugg,
illetve arrél, hogy a multbeli teljesitések nem jelentenek ga-
ranciat a jév6ben varhato teljesitésekre nézve,

be) a megadott adatok érvényességének esetleges idébeli
korlatozéasarol,

bf) a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

bg) a tavkozl6 eszkdz hasznalatanak a fogyasztot terheld
esetleges tdbbletkdltségérdl;

c) a szerz6désre vonatkozo6an:

ca) a 6. §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jogrol, illet-
ve annak fenn nem allasardl; az elallasi (felmondasi) jog gya-
korlasanak feltételeirél, modjarol és jogkdvetkezményeirdl,
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ideértve a 8. §-ban foglaltakat; tovabba arrél a cimrdél (elekt-
ronikus levelezési cimrdl, telefaxszamrol), amelyre a fogyasz-
ténak elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kildenie kell,

cb) a szerz8dés legrévidebb idétartamarél olyan esetben,
amikor a szerz8désben foglaltak teljesitésére folyamatosan
vagy ismétlédéen kerdl sor,

cc) a szerz8dés lejarata el6tti egyoldali megsziintetésének
lehetéségérdl és kdvetkezményeirdl,

cd) a feleket a szerz6dés létrejéttét megel6z6 idészakban
terhel6 egyuttm(kodési és tajékoztatasi kotelezettségre alkal-
mazando jogrdl, az elézetes tajékoztatas nyelvérdl,

ce) a szerz6déskotés nyelvérdl, tovabba a szerzédés hata-
lya alatt az Ggyféllel valé kapcsolattartas — az tigyféllel egyet-
értésben megallapitott — nyelvérdl vagy nyelveirdl, valamint

cf) az esetleges jogvalasztasrdl, kizarélagos hataskoér, ille-
tékesség kikotéserdl;

d) a jogvita esetén alkalmazando eljarasra vonatkozdan:

da) a szerz8désbdl eredd jogvitak peren kiviili elintézésére
rendelkezésre allé forumokrol,

db) arrél, hogy létezik-e olyan — az Orszagos Betétbiztosi-
tasi Alaptdl és a Befektet6védelmi Alaptdl eltéré — specialis
garanciaalap (vagy mas kartéritési lehetéség), amelyhez a fo-
gyaszté fordulhat.

(3) A szolgaltat6 az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasi ké-
telezettségnek egyértelm(ien, kozérthetéen és pontosan, az
igénybe vett tavkdzld eszkdznek megfelel6 médon kételes
eleget tenni. A szolgéltaté kételes szerz8déskotési szandékat
egyértelmuive tenni.

(4) Ha mas jogszabdly — a (2) bekezdés szerinti tajékozta-
tason tul — a szerz6dés megkotése el6tt tovabbi tajékoztatasi
kotelezettséget ir el6, a szolgaltaté a tovabbi tajékoztatast is
az (1) bekezdés szerint koteles a fogyaszténak megadni.

(5) A mas jogszabadly altal el8irt szerz8déskotést megel6z6
tajékoztatas megadasaval a szolgéltat6é a (2) bekezdésben
meghatarozott azonos tartalmu tajékoztatasi kotelezettségé-
nek is eleget tesz.

(6) A (2) bekezdés aa)—ad), ba)-bb), cb)—cc), ce)—cf) és da)
alpontjaban meghatérozott tajékoztatas helyett a pénzforgalmi
szolgaltatasrol sz6l6 2009. évi LXXXV. térvény 8—10. §-aban
és 29-31. §-aban elGirt tajékoztatast kell megadni, ha pénz-
forgalmi szolgaltatas nyujtasara kerul sor.

(7) A (2)—(3) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas he-
lyett a fogyasztonak nyujtott hitelr6l sz616 2009. évi CLXII. tér-
vény 5-7. §-a szerinti tjékoztatast kell megadni, ha fogyasz-
ténak nydujtott hitel nyudjtasara kertl sor.

(8) A (2) és (3) bekezdésben meghatarozott tajekoztatas he-
lyett a fogyaszténak nyuijtott hitelrél sz616 2009. évi CLXII. tor-
vény 6. § (6) bekezdése szerinti tajékoztatast kell megadni, ha
fizetési szamlahoz kapcsolédé hitelkeret nyujtasara kertl sor.

(9) Amennyiben az egymast kdvet6 Ugyletek, illetve az azo-
nos jellegl elkildénillt mlveletek, amelyek id6beli kapcsolat-
ban allnak egymaéssal, az 1. § (2) bekezdésétdl eltéréen, alap-
megallapodas nélkll ugyanazon felek kézott kertilnek végre-
hajtasra, az (1)—(8) bekezdések rendelkezéseit kizarélag az
elsé Ugyletre vagy miveletre kell alkalmazni. Ha egy évnél
hosszabb ideig nem kerll sor igylet vagy azonos jellegl
mvelet teljesitésére, az ezt kdvetd Ugyletet vagy milveletet
Uj Ugyletnek, illetve egy Ujabb mUiveletsor elsé miveletének
kell tekinteni, és arra az (1)—(7) bekezdések rendelkezéseit
ismét alkalmazni kell.

4. § (1) Ha a szolgaltaté a fogyasztonak telefonon tesz szer-
z6déskotésre ajanlatot vagy ajanlattételi felhivast, annak meg-
tétele el6tt legalabb cégnevét (nevét), székhelyét és telefon-
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szamat koteles kdzdlni, valamint a fogyaszté figyelmét kifeje-
zetten fel kell hivnia szerz6déskotési szandékara.

(2) Telefonon tett szerzédéskdtésre vonatkozé ajanlat vagy
ajanlattételi felhivas soran, ha a fogyasztd ehhez kifejezetten
hozzajarult, a szolgaltaté a 3. § (2) bekezdésében foglaltaktol
eltér6en a kdvetkezdkrdl kételes tajékoztatast adni:

a) a fogyasztoval kapcsolatban all6 személy nevérél és a
szolgaltatéhoz fiz6dé viszonyardl,

b) a szerz8dés targyanak lényeges jellemzgirdl,

¢) az ellenszolgaltatasrol, beleértve a szolgéaltatashoz kap-
csolddd egyéb fizetési kotelezettségeket is, illetve — amennyi-
ben az ellenszolgéltatas pontosan nem éllapithaté meg — a
dijkalkulacié alapjardl,

d) az ellenszolgéltatason kivili, a fogyasztét terheld egyéb
fizetési kotelezettség (ideértve az adodkat) felmerllésének le-
het6ségérdl,

e) a fizetés és a teljesités feltételeirdl,

f)a 6. §-ban szabalyozott elallasi (felmondasi) jogrdl, illetve
annak fenn nem allasardl; az elallasi (felmondasi) jog gyakor-
lasanak feltételeir6l, médjarol és jogkdvetkezményeirdl, ide-
értve a 8. §-ban foglaltakat; tovabba arrél a cimrél (elektroni-
kus levelezési cimrdl, telefaxszamrdl), amelyre a fogyaszto-
nak elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kildenie kell,

g) arrdl, hogy a fogyaszt6 kérése esetén tovabbi tajékozta-
tast kap, illetve ezen tovabbi tajékoztatas jellegérdl.

(3) A (2) bekezdés b) pontjdban meghatarozott tajékoztatas
fogyaszténak nyuijtott hitel nyUjtasa esetén legalabb a fogyasz-
ténak nyuijtott hitelrél szél6 2009. évi CLXII. térvény 6. § (1)
bekezdés 4—7. pontjaban, 9. pontjaban és 6. § (2) bekezdé-
sében foglalt adatokat, a hitel teljes 6sszegét és a teljes hiteldij
mutat6t egy reprezentativ példaval tartalmazza.

(4) A (2) bekezdés b) pontjaban meghatarozott tajékoztatas
fizetési szamlahoz kapcsol6do hitelkeret nydjtasa esetén leg-
alabb a fogyaszténak nyuijtott hitelrl sz6l6 2009. évi CLXII.
térvény 6. § (1) bekezdés 4., 7. és 8. pontjaban, tovabba 6. §
(6) bekezdés c) pontjaban foglalt adatokat tartalmazza, ha fo-
gyaszté a fizetési szamlahoz kapcsol6dé hitelkeret azonnali
rendelkezésre bocsatasat kéri.

5. § (1) A szolgaltaté kételes a fogyaszté részére a fogyasztd
szerz8déskotésre iranyuld jognyilatkozatat megel6zéen — te-
kintettel a szolgdltatas és a tavkozlé eszkoz jellegére — kell6
idében a tavértékesités keretében kotétt pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6désre vonatkozd szerz6dési feltételeket
és a 3. § (2) és (4) bekezdésében foglaltakat papiron vagy
mas, a fogyaszté szamara hozzaférhet6 tartés adathordozén
rendelkezésre bocsatani.

(2) Ha a szerz6dés megkétése a fogyasztd kérése alapjan
olyan tavkozl6 eszkoz Utjan tortént, amely az el6zetes tajékoz-
tatast nem teszi lehetévé, a szolgaltatd a szerz6dés megkote-
sét kdvet6en haladéktalanul kételes az (1) bekezdés szerinti
tajékoztatast megadni.

(3) A fogyaszt6 kérésére a szolgaltaté a szerz6dés fenn-
allasa alatt barmikor koteles a szerz6dési feltételeket papiron
rendelkezésre bocsatani.

(4) A szerz6dés fenndllasa alatt a fogyaszt6 jogosult a tav-
kdzl6 eszkdz fajtéjat megvaltoztatni, ha ez a megkdtott szer-
zB8déssel és a szolgaltatas jellegével 6sszeegyeztethetd.

Elallasi, illetve felmondasi jog
6. § (1) Afogyaszto a szerz8déstdl — a (2)—(9) bekezdések-

ben meghatarozott eltérésekkel — a szerzdéskotés napjatol
szamitott tizennégy napon belll indokolas nélkil elallhat.
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(2) Onkéntes kolcsdnos biztositd pénztari tagsag esetében
a pénztar altal elfogadott belépési nyilatkozat tekintetében az
elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 hataridé a belépési nyilat-
kozat pénztar altali elfogadasa napjatél szamitott harminc
nap.

() Biztositasi szerz6dés esetében a fogyasztd a szerz6dést
a szerz8déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belll in-
dokolas nélkil azonnali hatallyal felmondhatja.

(4) Eletbiztositasi szerz6dés esetében a felmondasi jog
gyakorlasara nyitva allé hataridé attél a naptdl szamitott har-
minc nap, amikor a szolgaltaté a fogyaszt6t a szerz6dés Iét-
rejottérdl tajékoztatja.

(5) Ha a fogyaszté a 3. § (2) és (4) bekezdései szerinti ta-
jékoztatast az 5. § (2) bekezdése alapjan a szerzédéskotést
kovetben kapja kézhez, elallasi (felmondasi) jogat az (1)—(4)
bekezdésekben meghatarozott id6ponttdl kezd6déen a taje-
koztatas kézhezvételétdl szamitott, az (1)—(4) bekezdésekben
meghatarozott hataridé elteltéig gyakorolhatja.

(6) Ha a szolgéltaté az 5. § (1), illetve (2) bekezdése szerinti
kotelezettsége ellenére a fogyaszténak semmiféle tajékoz-
tatast nem nyujt, a fogyaszté eléllasi (felmondasi) jogat az
(1)—(4) bekezdésekben meghatarozott idéponttdl kezd6dben
a térvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétsl szami-
tott, az (1)—(4) bekezdésekben meghatarozott hataridé, de
legfeljebb az (1)—(4) bekezdésekben meghatarozott idéponttol
szamitott egyéves jogvesztd hataridd elteltéig gyakorolhatja.

(7) Ha a szolgaltatd az 5. § (1)—(2) bekezdései szerinti ta-
jékoztatasi kotelezettségének nem megfeleld tartalommal tesz
eleget, a fogyaszté elallasi (felmondasi) jogat az (1)—(4) be-
kezdésekben meghatarozott id6ponttél kezd6d6en a térvény-
nek megfelel§ tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, az
(1)—(4) bekezdésekben meghatarozott hataridg, de legfeljebb
az (1)—(4) bekezdésekben meghatarozott id6pontt6l szamitott
harom hénapos jogvesztd hataridd elteltéig gyakorolhatja.

(8) Ha a szolgaltat6 a fogyasztot a 3. § (2) bekezdésének
ca) alpontjdban meghatarozottakrél nem tajékoztatta, a fo-
gyaszté elallasi (felmondasi) jogat az (1)—(4) bekezdésekben
meghatérozott id6ponttél kezdédden a térvénynek megfeleld
tajékoztatas kézhezvételétl szamitott, az (1)—(4) bekezdé-
sekben meghatarozott hataridd, de legfeljebb az (1)—(4) be-
kezdésekben meghatarozott id6ponttdl szamitott egyéves jog-
veszt6 hataridé elteltéig gyakorolhatja.

(9) Nem illeti meg a fogyasztot az e §-ban szabalyozott el-
allasi (felmondasi) jog:

a) a Bszt. szerinti pénzlgyi eszkéz6k vonatkozasaban;

b) az utazasi és poggyaszbiztositasok, illetve mas hasonld
rovid id6tartami biztositasok vonatkozasaban, amennyiben
ezek id6tartama nem haladja meg az egy hénapot;

c) a szerz6désnek mindkét fél altali teljes kord teljesitését
kévet6en, amennyiben ez a fogyaszté kifejezett kérése alap-
jan tortént.

(10) Az eléllasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesi-
tettnek kell tekintetni, ha a fogyaszté az erre vonatkoz6 nyi-
latkozatat az (1)—(8) bekezdésekben meghatarozott hataridé
lejarta el6tt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon a szol-
galtaténak elkdldi.

7.§ (1) A 6. § nem alkalmazhaté a tavollévék kdzott kotott
szerz6désekrél sz6l6 17/1999. (1. 5.) Korm. rendelet 6. §-anak
(1) bekezdése, valamint az ingatlanok idében megosztott
hasznalati joganak megszerzésére iranyul6é szerzédésekrél
52616 20/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet 12. §-anak (1) bekez-
dése alapjan felbontott fogyasztasi kdlcsdnszerzédésekre.
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(2) A fogyaszt6 6. § szerinti elallasi (felmondasi) joganak
gyakorlasa a szerz8déshez kapcsolédd azon egyéb tavollé-
vOk kozott kotdtt szerz6dést, illetve tavértékesités keretében
kotott pénzigyi dgazati szolgaltatasi szerzédést is felbontja
(megszlnteti), amely a szolgaltat6é altal vagy egy harmadik
fél és a szolgaltat6 el6zetes megallapodasa alapjan a harma-
dik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

8. § (1) Az eléllasra (felmondésra) nyitva &llé hataridé lejarta
elétt a szerz6dés teljesitése csak a fogyasztd kifejezett hoz-
zajarulasat kdvetden kezdhet6 meg.

(2) Ha a fogyaszt6 a 6. § szerinti elallasi (felmondasi) jogat
gyakorolta, a szolgaltaté kizarélag a szerz6désnek megfele-
I6en ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét
jogosult kdvetelni. A fogyaszté altal fizetend6 6sszeg nem ha-
ladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerzédés-
ben meghatarozott szolgéaltatas egészéhez viszonyitottan —
aranyosan jar6 dsszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy
szankcionak mindsuljén. A szerz8dés megkdtésével kapcso-
latos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a
ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezé
szolgaltatassal aranyos mértékben van helye.

(3) A szolgaltat6é csak abban az esetben jogosult a (2) be-
kezdés szerinti 6sszeg kdvetelésére, ha igazolja, hogy a fo-
gyaszto részére a 3. § (2) bekezdésének ca)alpontjaban eldirt
tajékoztatast megadta.

(4) Ha az eldllasra (felmondasra) nyitva allé hataridé a 6. §
(6)—(8) bekezdései alapjan meghosszabbodott, a szolgaltaté
ameghosszabbitas idStartama alatt, azaz a térvénynek meg-
felel6 tajékoztatdas megadasaig teljesitett szolgaltatas ellen-
értékét nem kovetelheti.

(5) Ha a szolgaltaté a teljesitést az elallasi (felmondasi) ha-
taridd lejarta elétt a fogyaszté el6zetes hozzajarulasa nélkul
kezdte meg, a fogyasztéval szemben a (2) bekezdésben meg-
hatarozott 6sszeg kovetelésére sem jogosult.

(6) A szolgaltaté koteles a fogyaszté altal fizetett pénzdsz-
szeget —a (2) bekezdésben meghatarozott 6sszeg kivételével
— az elallasrol (felmondéasrdl) sz616 nyilatkozat kézhezvételét
kévetben haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon belll vissza-
tériteni.

(7) A fogyaszté koteles a szolgéltatd altal kifizetett pénz-
Osszeget vagy atadott dolgot az elallasrdl (felmondasrol) sz6l6
nyilatkozatanak elklldését kdvetéen haladéktalanul, de leg-
késdébb 30 napon bellil visszatériteni, illetve visszaadni.

8/A. § A 6-8. §-ban foglaltak helyett a fogyaszténak nyujtott
hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. térvény 21. §-aban foglaltak
szerint kell eljarni, ha a fogyaszténak nydujtott hitelszerz6déstél
torténd elallasra kerll sor.

Vegyes rendelkezések

9. § A szolgaltaté nem kévetelhet a fogyaszt6tél ellenszol-
galtatast, ha olyan szolgaltatast nyujt, amelyet a fogyaszté
nem rendelt meg.

10. § (1) A fogyaszté kifejezett hozzdjarulasa sziikséges
ahhoz, hogy a szolgaltaté tavmasolét (telefaxot), illetve —em-
beri kdzrem(ikddés nélkil mikodé — automata hivokészilléket
hasznaljon.

(2) Ha mas jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a szolgal-
taté a fogyaszté kifejezett tiltakozdsanak hianyaban hasznal-
hat az (1) bekezdésben foglaltakon kivili, kdzvetlen kapcso-
latot lehetdvé tevl tavkozl6 eszkozt.
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(3) Az (1)—(2) bekezdések szerinti mlveletek a fogyasztéra
koltségeket nem rohatnak.

11. § (1) A fogyaszt6 az e térvényben meghatarozott jogai-
rol érvényesen nem mondhat le.

(2) A fogyaszto tajékoztatasara vonatkoz6 szolgaltatéi ko-
telezettség teljesitése, és a szerz6dés megkotésére, illetve
adott esetben a teljesitésére vonatkozé fogyasztéi hozzaja-
rulas vagy kérés megtdrténte tekintetében a bizonyitas a szol-
galtatot terheli.

12. § Ha a tavértékesités keretében kotott pénzigyi agazati
szolgaltatasi szerz6dés az Eurépai Gazdasagi Térség valame-
lyik &llamaval szoros kapcsolatban &ll, harmadik orszag joga-
nak a felek altal a szerzédésre iranyadd jogként valé valasz-
tasa érvénytelen annyiban, amennyiben e harmadik orszag
joga az emlitett allamnak a 2002/65/EK eurdpai parlamenti
és tanacsi iranyelvet atlltet6 jogszabalya eltérést nem engedd
rendelkezésével ellentétes. Az érintett kérdésben a felek altal
valasztott jog helyett az emlitett allam jogat kell a szerzédésre
alkalmazni.

Eljaras a fogyasztékkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra
vonatkoz6 rendelkezések megsértése esetén

12/A. § A fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakor-
latra, igy kilondsen a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozé
rendelkezések megsértése esetén a pénzlgyi kdzvetitérend-
szer felugyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaré Magyar

46

Nemzeti Bank a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen ke-
reskedelmi gyakorlat tilalmarél sz616 2008. évi XLVII. térvény-
ben meghatarozott szabalyok szerint jar el.

Hatalybalépés

13. § Ez a toérvény 2005. julius 1-jén lép hatalyba; rendel-
kezéseit a hatdlybalépését kovetben tett ajanlattételi felhiva-
sokra, ajanlatokra és a hatalybalépését kdvetéen megkotott
szerz8désekre kell alkalmazni.

14-18. §
Az Eurdpai Unid joganak valé megfelelés

19. § Ez a térvény a kdvetkezd uniods jogi aktusoknak valo
megfelelést szolgalja:

a) az Eurépai Parlament és a Tanacs — a 2005/29/EK irany-
elvvel és a 2007/64/EK iranyelvvel médositott — 2002/65/EK
iranyelve (2002. szeptember 23.) a fogyaszt6i pénzigyi szol-
galtatasok tavértékesitéssel térténd forgalmazasardl, valamint
a 90/619/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK iranyelv és a
98/27/EK iranyelv médositasardl,

b) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2007/64/EK iranyelve
(2007. november 13.) a belsé piaci pénzforgalmi szolgaltata-
sokrdl és a 97/7/EK, a 2002/65/EK, a 2005/60/EK és a 2006/
48/EK iranyelv médositasardl és a 97/5/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl — 31. cikk masodik bekezdés.
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A KOBE Alapszabdlya

KO6BE Kozép-eurdpai Kélcsénos Biztosito Egyesiilet
Alapszabalya

(tovabbiakban: Alapszabaly)

Az 1996. szeptember 24. napjan megtartott alakulé Glésen (Alakulé Kozgydilés) jelenlévé tagok a jelen okirat Il. fejezetében meg-
hatarozott célok elérése érdekében elhataroztak a K6BE Kdzép-eurbpai Kdlcsonds Biztositd Egyesllet — korabbi nevén Kozle-
kedési Biztosité Egyesulet (a tovabbiakban: Egyesilet) — megalapitasat.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.6.1.
1.6.2.

1.7.

1.7.1.
1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.

AZ EGYESULET NEVE, JOGALLASA ES KEPVISELETE
Egyesiilet neve:

Az Egyesllet elnevezése: K6BE Kdzép-eurdpai Kélcsonds Biztositd Egyesiilet
angolul: K6BE Central European Mutual Insurance Association

németll: KOBE Zentraleuropaischer Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
Az Egyeslilet réviditett neve: K6BE

Az Egyesiilet székhelye
1108 Budapest, Venyige u. 3.

Az Egyesiilet jogallasa

Az Egyesiilet az egyesiilési jog alapjan |étrejétt, dnallé jogi személyiséggel rendelkezé szervezetként miikddik, megfelelve
a Polgéri Térvénykdnyv, az egyesiilési jogrél, a kdzhasznu jogallasrél, valamint a civil szervezetek mikddésérél és tamo-
gatasarol szolé 2011. évi CLXXV térvény, valamint a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.)
kolcsonos biztositd egyesiletekre és biztositasi tevékenységre vonatkozé rendelkezéseinek.

Az Egyesiilet miikédési teriilete
Az Eurdpai Uni6 terllete.

Az Egyesiilet jelképei

Az Egyesiilet logoi. Az Egyesililet logdinak elemei vezérigazgatdi engedéllyel a felhasznalas tipusanak, céljanak megfele-
I6en kilon is alkalmazhatéak az egyesilet népszer(sitésére.

- 4 KOZLEKEDESI ¢ e
Qezosre |IMKOBE gt KOBE

\ EGYESULET A MAGYAR TULAJDONU BIZTOSITO A MAGYAR TULAJDONU BIZTOSITO
Alapitva: 19,9§
A NONPROFIT BIZTOSITO

Az Egyesiilet Internetes oldala, elérhetésége:
Az Egyesllet internetes oldala: www.kobe.hu
Az Egyesllet e-mail elérhetésége: kobe@kobe.hu

Az Egyesiilet képviselete, cégjegyzése

Az Egyesllet képviseletére az Igazgatétanacs Elndke, a szakmai képviseletére a Vezérigazgato6 jogosult.

A cégjegyzeés akként torténik, hogy az erre jogosult két személy az Egyesdlet el6irt, el6nyomott vagy nyomtatott neve folé
egydlttesen irja ala nevét alairasi cimpéldanyanak megfeleléen.

Az Egyesuletnél cégjegyzésre az lgazgatétanacs Elndke — akadalyoztatdsa esetén az Igazgatdtanacs kijeldlt tagja —, a
Vezérigazgat6 és helyettesei, valamint az erre feljogositott munkavallalék jogosultak a Szervezeti és Mkddési Szabaly-
zatban meghatarozott médon.

A Kildéttgydlés felhatalmazza az Igazgatétanacsot, hogy a Vezérigazgat6 el6terjesztése alapjan déntsén az Egyesdilettel
munkaviszonyban 4llé alkalmazottak cégjegyzési joggal valé felruhazésarol.

A cégjegyzés gyakorlasa magaban foglalja a bankszamla feletti rendelkezést, tovabba az Egyesiilettel kapcsolatos kote-
lezettségvallalasnal az Igazgatétanacs EIndkének, mig a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos kételezettségvallalasnal
a tovabbi cégjegyzési jogosultaknak az eljarasat a hatésagok és az Ggyfelek (tagok) iranyaba.

Az lgazgatotanacs EIndke és az Egyesiilet Vezérigazgatodja, illetve helyettesei jogosultak arra, hogy a hataskoériikbe utalt
Ugyekben, Gigycsoportokban egyuttes alairasi és utalvanyozéasi jogukat irdsban atruhazzak barmely, az Egyesulettel mun-
kaviszonyban Iév8 személyre, azzal azonban, hogy az egylttes alairas miatt a két alairé az alairasi jogat ugyanarra a
személyre nem ruhazhatja at.
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1.8.
1.8.1.

1.8.2.
1.8.3.

2.1.
2.1.1.

2.2,

Fogalmak

Tagdij: az Egyesulet Kildéttgydlése altal meghatarozott dij. A tagdij a biztositasi id6szakra (biztositési évre) kerll meg-

allapitasra.

1.8.1.1. Atagdij el6re, a tagsagi jogviszony létrejdttekor, fennall6 tagsagi jogviszony esetén a még esedékessé nem valt
tagdij a biztositasi id6szak els6 napjan esedékes. A tagsagi jogviszony fennallasa alatt kététt biztositasi szerzédés
biztositasi id6szakabél a megel6z&en kotott szerz6dés alapjan esedékessé valt tagdijjal nem fedezett hatralevé
részre es6 tagdij az Uj szerz6dés megkotésével esedékessé valik. A tagsagi viszony biztositasi idészak kdzbeni
megsziinése esetén a befizetett tagdij nem keril visszatéritésre.

1.8.1.2. Amennyiben a tag tagsaga érvényes biztositasi szerz6dés hianyaban a biztositasi idészakon belll megszinik,
de a megsz(int szerz6dés ugyanazon biztositasi id6szakaban Uj biztositasi szerz6dés alapjan ismételten tagga
valik, ugy a megsz(int szerz6dés szerinti biztositasi id6szakra ismételt tagdijfizetési kotelezettsége nem keletkezik
feltéve, hogy a korabbi tagsagi viszonya alapjan a tagdijat befizette.

Biztositasi dij: a biztositasi szerz6dés szerinti dij (a tovabbiakban: biztositasi dij).

Pétldlagos befizetés: az Egyesilet pétidlagos befizetést csak abban az esetben alkalmaz, ha a targyévi szolgaltatasok és

az esetleges veszteségek fedezetét az Egyesiilet vagyona, a biztositasi dijak, a viszontbiztositas és a biztositastechnikai

tartalékok nem biztositanak.

AZ EGYESULET CELJA, TEVEKENYSEGI KORE

Az Egyesiilet céljai

Az Egyesiilet olyan 6nkéntesen létrehozott, kdlcsdndsségi alapon mikddd szervezet, amely kizarélag tagjai részére, tagjai
biztositasi igényeinek teljesitése céljabol, nyereségérdekeltség nélkiil, a biztositasi dij ellenében a biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése esetében, biztositastechnikai elvek alapjan, elére meghatarozott
szolgaltatast nyuijt.

Az Egyesdulet tovabbi célja, hogy a biztositasi, valamint a tagsagnak a biztositasi tevékenységgel 6sszefliggéen nyujtott
szolgaltatasok szakmai és szolgéltatasi szinvonalat folyamatosan emelje, illetve megtartsa, valamint a tagsagat és a szol-
géltatasainak korét lehet6ségeihez és a tagsag, valamint a biztositasi piac igényeihez mérten bévitse.

Az Egyeslletnek a fenti célokhoz kapcsolédéan kiemelt feladata:

* sajat személyi allomanyanak folyamatos szakmai képzése,

* a tarsadalom tagjai éngondoskodas és karmegel6zés iranti igényének felkeltése, fejlesztése.

Az Egyeslilet a fenti célok elérése érdekében sajat eszkdzeit a vonatkoz6 jogszabalyi eléirasok megtartasaval befektetheti,
a feladatok ellataséara gazdalkodé szervezeteket, alapitvanyokat hozhat Iétre, tovabba a mindenkor hatalyos vonatkoz6
jogszabalyi rendelkezések betartasaval tAmogatast nyujthat.

Az Egyesllet politikai tevékenységet nem végez és politikai partot, vagy szervezetet nem tamogat.

Az Egyesiilet tevékenységi kére

TEAOR 08 6512 Nem életbiztositas

Az Egyestilet a fenti tevékenységi kdrbdl az alabb felsorolt és Bit. 1. szamu mellékletének A) részében nevesitett agazatok

ala tartoz6 és az Egyesilet mikddésére vonatkozé H-EN-11-112/2016. szamu MNB engedély szerinti kockazatokat mveli:
Agazatok:

1. Baleset (beleértve a munkahelyi balesetet és a foglalkozasi megbetegedéseket)

2. Betegség

3. Szarazféldi jarmdlvek (sinpalyahoz kotétt jarmivek kivételével)

7. Szallitmany (beleértve az arut, a poggyaszt és minden egyéb vagyontargyat)

8. Tlz és elemi karok

9. Egyéb vagyoni kar

10. Szarazféldi jarmlvekkel kapcsolatos felel6sség

13. Altalanos felel&sség

16. Kilénbdz8 pénzlgyi veszteségek

0. 18. Segitségnydujtas

SO NoO AW~

Fentieken tul az Egyeslilet a Bit 47. §-a szerinti kiegészit§ kockazatokat is miveli.

Az Egyesiilet biztositasi tevékenységgel kdzvetlentil dsszefiiggs tevékenységként a PSZAF EN-11-195/2010. sz. hatarozata
alapjan fiiggé biztositaskozvetitsi tevékenység, mig a PSZAF EN-11-140/2012. sz. hatarozata alapjan leanyvallalatai
részére torténd kdnyvelési tevékenység végzésére jogosult.
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3.1.
3.1.1.
3.1.2.

3.1.4.

3.2

3.3.
3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

AZ EGYESULETI TAGSAGI VISZONY KELETKEZESE ES MEGSZUNESE

A tagsagi viszony létrejétte

Az Alapité tagok esetében az Alapitdé Kdzgy(ilés alakulast kimondé hatarozataval jott l1étre a tagsagi viszony.

Az Egyesllet tagja lehet az Alapitokon tul az Egyesdilettel biztositasi szerzédést kétd (szerz6d6)

« természetes személy,

* jogi személy,

» mindazon jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, mely a sajat neve alatt jogokat kételezettségeket szerezhet.
A 3.1.2. pontban irtak tekintetében az irasos belépési nyilatkozat alapjan, a biztositasi szerz8dés kockazatviselésének nap-
javal jon létre a tagséagi viszony. Az irasos belépési nyilatkozat a jogszabalyban meghatarozott tavértékesités keretében ko-
tott pénzligyi 4gazati szolgaltatas esetén az ajanlattételkor a tavértékesités médjanak megfeleld nyilatkozattal is megtehetd.
A 2005.01.01. napjatol az Alapito tagok kivételével csak azon személy/szervezet lehet tagja az Egyesiletnek, aki/amely
az Egyesiilet altal nyUjtott biztositasi szolgaltatasok kdzil legalabb egy biztositasi termékre vonatkozé hatalyos szerzé-
déssel rendelkezik.

A belépni kivané tag 3.1.3. pontban foglaltak szerinti modon tett belépési nyilatkozataval elfogadja az Alapszabalyt és val-
lalja az egyesdileti tagdij és a biztositasi szerz6dése szerinti dij megfizetését.

Alapito tag
Az Egyeslletet az 1. szamu mellékletben felsorolt alapitd tagok hozték Iétre.

Az egyesiileti tagsag megsziinése

A tagsagi viszony megsz(inik

3.3.1.1. Atermészetes személy tag esetén a tag halalaval.

3.3.1.2. Ajogi személy, vagy nem jogi személy szervezet tag jogutéd nélkili megsziinésével.

3.3.1.3. Atag kilépésével.

3.3.1.4. Atag kizarasaval.

3.3.1.5. Atag biztositasi jogviszonyanak megszlinésével.

Amennyiben a tag biztositasi jogviszonya a biztositasi dij esedékességének napjara visszamendleg szlinik meg (Ptk.
6:449. §), a tagsagi jogviszony a biztositasi dij teljesitésére adott péthataridé utolsé napjanak eredménytelen elteltével
szlinik meg.

A tag halala, illetve nem természetes személy tag jogutéd nélkuli megszinése esetében a tagsagi viszony a tag haléla
id6pontjaval, illetve nem természetes személy tag (szervezet) esetében az adott szervezeti formara irdnyad6 szabalyok
szerinti megsziinéssel egyidejlileg szlinik meg.

Kotelez8 gépjarm felelsség biztositas esetében a tag halalakor, ha a gépjarm( birtokosa a tag halalat az Egyestulet felé
bejelenti, gy a biztositasi szerz6dést folyamatos dijfizetéssel, legkésébb a hagyatéki eljarast lezaré hatarozat jogerére
emelkedéséig hatalyban tarthatja anélkil is, hogy tagként az Egyesiletbe belépne feltéve, hogy a szerzddés id6kézben
egyéb okbdl nem szlinik meg. A halal tényének bejelentését irasban — a halal tényét igazold kézokirat masolatanak csa-
tolasaval — kell megtenni.

Egyéb biztositasi termékeknél, ha a tag, mint a szerz8dd halala esetén annak érékdse jogszabaly alapjan a szerz6désbe
szerz6ddéként beléphet, de a belépéssel egyiitt tagként az Egyesiiletbe is be kell Iépnie, kivéve, ha mar az Egyesiilet a
tagja. Ugyanez az irdnyad6 a vagyonbiztositas esetében, amennyiben jogszabaly alapjan a biztositott a szerz6d6 helyére
kivan lépni.

Atag jogosult az Egyesuletbdl valé kilépési szandékat barmikor bejelenteni. A bejelentést irdsban kell az Egyestlet részére
kdzoIni. A kilépés a tag érvényes biztositasi szerz8dése szerinti legkorabbi évforduléval, tébb szerzédése esetében a leg-
kés6bbi évfordulé napjan hatalyosul. A biztositasi szerz6dés a tag kilépési nyilatkozata kdzlését kdvetSen a legkorabbi
évforduldn szlnik meg kivéve, ha a tag szerz8dése ezen évfordulé el6tt egyéb okbdl megszinik (pl. érdekmulas, dij nem
fizetés miatti szerz6dés megsz(inés).

A tag — barmely tag vagy egyeslleti szerv kezdeményezésére — kizarhatd az Egyesiletbdl, ha

3.3.7.1. jogszabalyt;

3.3.7.2. az Alapszabalyt, vagy

3.3.7.3. a Kuldéttgydlés hatarozatat

sulyosan vagy ismételten sért6 magatartast tanusit.

A kizéras kérdésében az Igazgatétanacs dont. A kizarasi eljaras meginditasardl a tagot értesiteni kell a kizaras okanak
megjeldlésével és lehetévé kell tenni, hogy a kizarassal kapcsolatos észrevételeit megfeleld hataridén belil irasban kdzolje.
Az Igazgatétanacs koételes a dontésrél sz616 hatarozatot irdsba foglalni, indokolassal ellatni és haladéktalanul megkuldeni
a kizarassal érintett tag részére. A dontéssel szemben fellebbezésnek helye nincs. A déntés ellen a tag a tudomasszerzést
kdévetd 30 napon belil birésaghoz fordulhat. A birdsagi eljaras kezdeményezése a hatarozat végrehajtasat nem érinti, ki-
véve, ha a birésag a hatarozat végrehajtasat felfliggeszti. Az Egyesiilet a tag kizarasat kimondé lgazgatétanacsi hatarozat
meghozatalat kdvetéen a tag biztositasi szerz6déseit azok legkdzelebbi évforduldjara felmondja. A biztositasi szerzédés
ezen alapul6 felmondasabdl ered6en az Egyesuletet felel§sség nem terheli, még abban az esetben sem, ha jogorvoslati
eljarasban esetlegesen a kizaras jogellenességét allapitanak meg.

A tag altal az Egyeslilet felé torténd barmilyen jogcim( befizetéseit az Egyesiilet a jogszabaly alapjan elsébbséget élvezd
levonasokat kévetéen jogosult els6sorban a tag tagsagi viszonyabdl eredd — a befizetés jévairasaig esedékessé valt —
fizetési kotelezettségei javara elszamolni. Ugyanez az iranyadd a kotelezé gépjarm( felel6sségbiztositasra vonatkozé
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

4.1.

4.1.1.

4.2.

4.2.1.

4.3.

4.3.1.

jogszabaly szerinti, el6zményi id6szak alapjan érvényesitendé 6sszegek (elmaradt dij /,fedezetlenségi dij’/) els6dleges
érvényesitésére is.

A tag jogai és kotelezettségei
A tag jogosult az Alapszabalyaban meghatarozott médon az Egyesiulet céljainak megvaldsitasaban tevékenyen részt
venni, és munkajaval, magatartasaval az eredményes miikddést elGsegiteni.
A tag jogosult a Kildéttvalaszté Gydlésen kézvetlenll részt venni, a Klldéttgyilésen a sajat terlleti kiildoéttje Gtjan Egye-
slletet érinté barmely kérdést felvetni, annak napirendre tlizését inditvanyozni.
A jogszabaly, vagy az Alapszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban a tag az Egyesilet barmely tisztségére jelélhetd és
megvalaszthato.
A tag jogosult az Egyesilet barmely szervének torvénysért6 hatarozatat — a kdlcsénds biztositd egyesilet mikddésére
vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelen — a tudomasszerzést kdvetd belll 30 (harminc) napon belll birésag
el6tt megtamadni.
A tag koteles tagdijat fizetni. A tagdij fizetésének elmaradasa a tag kizarasat vonhatja maga utéan. Nem kételes tagdij fi-
zetésére az a tag, akinek tagsagi jogviszonya kizarélag valamely nem az alabbi termékek kdzt szerepld biztositasi szer-
z8dés vagy szerzédések alapjan all fenn:

- Kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas,

- KBBE Casco Biztositas,

- Lendlet Start Casco,

- Lenddlet Top Casco,

- K6BE Onrész Biztositas,

- K6BE Otthon Biztositas,

- EASY |. Altalanos Haztartasi Biztositas,

- Kdzuti koézlekedési szolgéltatast vegz6 arufuvarozédk és autdbuszos személyszallitok felelsségbiztositasa,

- Fuvarozoi Arukar Felel§sségbiztositas,

- CMR Biztositas,

- Belfoldi Arukar Felel6sségbiztositas,

- Flotta Casco,

- Altalanos Vagyon- és Felel§sségbiztositas

- Munkanélkiiliség biztositas

- Tevékenységi, Altalanos Szolgaltatéi, Szakmai- és Specidlis Felelésségbiztositasok
Nem kell tagdijat fizetni a tagsagi jogviszony alapszabaly 3.3.2. pontja szerinti megsz(inése esetén a jogviszonyt megala-
poz6 szerz8dés kockazatviselésének megsziinése és az alapjan a tagsagi jogviszony megsz(inése kdzoétti idétartamra,
amennyiben a megsz(int tagsagi jogviszonyt megalapozé szerz6dés vagy szerz6dések alapjan kockazatviselés a tagsagi
jogviszony megszUlinésével érintett biztositasi idészakban nem all fenn.
A tag jogosult az alland6 lakcime, nem természetes személy tag esetében a székhelye szerinti terileti kiildéttvalasztason
személyesen részt venni. Nem természetes személy tag nevében a szervezeti formajanak megfeleléen a ra vonatkozé
jogszabalyi el6irasok szerint kizarélag a szervezet — alairasra jogosult — képviseleti joggal felruhazott mindenkori képvi-
sel6je(i) személyesen jarhat(nak) el.
Az Alapszabaly kifejezetten kizarja a tag tagsagi jogainak meghatalmazotton keresztiili gyakorlasat, ide nem értve
értelemszer(ien a Klldétteken keresztll térténd kdzvetett joggyakorlast.
A tag kételes allandé lakcime, illetve nem természetes személy tag esetén székhelye és a szervezeti formaja szerinti kép-
visel6je/képviseli valtozasat haladéktalanul, de legkésébb a valtozast kévetd 5. munkanapon belll bejelenteni az Egye-
slilet részére. A tag ezen kotelezettsége elmulasztasabdl, vagy késedelemébdl ered6 kdvetkezményekért az Egyesiiletet
felel6sség nem terheli.

AZ EGYESULET SZERVEI

Az Egyesiilet szervezeti felépitése
Tarsadalmi szervezet

4.1.1.1. Kuldéttgyilés

4.1.1.2. lgazgatétanacs

4.1.1.3. Fellgyel6 Bizottsag
4.1.1.4. Bizottsagok

Szakmai szervezet

Kuldéttgydilés

Az Egyesilet legfébb, dontéshozé szerve a tagok altal, maguk kdzll 5 évre megvalasztott Kildéttekbdl allé Kildottgydilés.
A Kildotteket az Egyesilet adott killdottvalasztasi teriiletéhez (Isd. 4.4.3.) tartoz6 tagjainak gy(ilése (Terlleti Kildéttvalaszté
Gylilés) titkos, irasbeli szavazassal valasztja meg az adott valasztasi terlilethez tartozé tagok kozdl. (Kildott)

Kiildott jelolése
Kuldéttnek barmelyik, az adott kildéttvalasztasi teriilethez tartoz6 tag jelélhetd.
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4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.4.

4.41.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

4.4.10.

Kuldottjeloltet jeldlni az adott kiildottvalasztasi terlilethez tartozé barmelyik tag jogosult. Egy tag tobb személyt, valamint
sajat magat is jeldlheti Kuldéttnek.

Kuldottet jeldlni az Ilgazgatétanacs altal erre a célra rendszeresitett — az Egyesiilet internetes oldalardl letdlthetd, vagy az
Egyestilet székhelyén igényelhetd — a jeldlt és a jel6l6 személyének (név, lakcim) beazonositasra alkalmas, valds adatokkal
és teljes korden kitdltott jeldls lapon, minimalisan teljes bizonyité erejd maganokirati formaban lehet. A kuldéttjeldlt a jeldlés
elfogadasardl a jeldld lap alairasaval nyilatkozik.

A Kildétt a jeldlése elfogadasakor anyagi és biintetSjogi felel§ssége tudataban kételes nyilatkozni arrél, hogy bintetett
el6életli-e vagy sem, valamint arrél, hogy 6, illetve a Bit. 4. § (1) 64. pontban meghatarozott kdzeli hozzatartozéja mas
biztositéval, vagy mas biztositéval jogviszonyban all6 biztositaskézvetitével munkaviszonyban, vagy munkavégzésre ira-
nyul6 egyéb jogviszonyban all, vagy ilyenben tulajdonos, tisztségvisel6 vagy ellenérzé testilet tagja. Ezen nyilatkozat tar-
talmat a Levezet6 elndk a kildottvalasztas megkezdése el6tt ismerteti az adott Terileti Kulddttvalaszté Gydlésen meg-
jelentekkel.

A jeldlés akkor érvényes, hogy az alakszerden kitoltott — a jeldlt elfogadd nyilatkozatat is tartalmazé — jel6l6lap legkésSbb
az adott Terlleti Klldéttvalaszté Gyllés szavazasi eljarasa megkezdéséig a Levezet§ elndk részére eredetben atadasra
kerll. Az adott kildoéttvalasztasi terlletre vonatkozéan beérkezett érvényes jeldlések alapjan a klldottjeldltek listaja az
adott Terlleti Kuldéttvalaszto Gydlés helyszinén folyamatosan megtekinthetd. A listan mar feltlintetett személy tovabbi je-
|6lése érvénytelen.

Kildéttvalasztas

A kildottvalasztas megszervezése és lebonyolitasa az Igazgatdtanacs feladata. A kilddttvalasztast az Igazgatétanacs
szlkség szerint, de a 4.4.2. pontban foglaltaknak megfeleléen legalabb étévente koteles akként megszervezni, hogy a
Kuldéttgydlés mikédésének folyamatossaga biztosithato legyen.

A kuldodttvalasztasra kildottvalasztasi teruletenként keril sor. (Terlleti Kiildéttvalasztd Gydlés) Az Igazgatétanacs a 4.4.1.
pontban foglaltak biztositasa érdekében kételes az Uj Kiildéttgylés megalakulasdhoz sziikséges valamennyi Terdleti Kil-
dottvalaszté Gylilést az aktualisan megvalasztott, m(ikodé Kildottgy(ilés megalakulasatél szamitott 5 év elteltét megeléz6
365 napon belll lebonyolitani.

A kuldottvalasztasi terlleteket az Igazgatotanacs a varmegyék (+févaros) teriilete szerint hatarozza meg. Amennyiben az
adott varmegyéhez/févaroshoz tartoz6 tagok szama az adott Teruleti Kuldéttvalaszté Gydlésre vonatkozé hirdetmény kdz-
zétételét megel6z8 naptari hdnap elsé napjan nem éri el a 3000 tagot, vagy az lgazgatétanacs altal a 4.4.5. pont szerint
meghatarozott sziikséges taglétszamot, azt a varmegyét/févarost az Igazgatétanacs dsszevonja barmelyik masik szom-
szédos varmegyével, vagy akar varmegyékkel egy kdzds kuldoéttvalasztasi terlletbe. A Terdiileti Kildottvalasztd Gydilésre
vonatkoz6 hirdetmény az Egyesllet internetes oldalan is megtekinthetd.

A tag az Egyesdlet altal nyilvantartott &llandé lakcime, nem természetes személy tag esetében az Egyesilet altal nyilvan-
tartott székhelye szerint kerll kiildéttvalasztasi teriileti besorolasra. Ugyanabban a kildéttvalasztasi eljarasban a tag csak
egy Terlleti Kildottvalaszté Gy(lésen szavazhat fliggetlendl attél, hogy az adott kiildéttvalasztasi eljaras soran a lakcime/
székhelye utébb egy olyan valasztasi terlletre keril &t, ahol még az adott valasztasi eljaras szerinti Terileti Kildéttvalaszté
Gy(lésre nem kerdlt sor.

Kuldottvalasztasi terlletenként annyi Kildéttet kell valasztani, hogy az adott kildéttvalasztasi teriilethez tartozé tagsagot
minden 3000 tag utan 1 Kiildétt képviselje. Ha a kiildottvalasztasi teriilet taglétszama a 3000-¢t, illetve annak egész szamu
tébbszorosét legaldbb 1500 taggal meghaladja, ugy tovabbi egy Kildétt valasztasara kerll sor az adott kildéttvalasztasi
tertiletben. Amennyiben az adott kildéttvalasztasi eljaras elsé Terileti Klldottvalaszté Gydllésére vonatkozé hirdetmény
kdzzétételét megel6z6 naptari hénap elsé napjan fennallé taglétszam alapjan a fentiek szerint szamitott Kuldottgylés lét-
szama meghaladja a térvényben eldirt legfels6 mértéket, az Igazgatétanacs valamennyi Teruleti Kilddttvalaszté Gyllés
tekintetében egységesen koteles meghatarozni az egy kiildétt valasztasahoz szilkséges kildottvalasztasi teriileti taglétsza-
mot olyan médon, hogy a megvalasztasra keril§ Gj Kildéttgy(ilés |étszama a térvényi eliras szerinti maximum és annak
20%-kal csékkentett mértéke kdzé essen és azt az els6ként megtartand6 Teruleti Kildéttvalasztd Gydlésrél sz6l6 hirdet-
ményében kdzzétenni.

A megvalasztott Kildétt(ek) mellé egyben kildéttvalasztasi teriiletenként a megvalasztott Kildéttek szamaval azonos p6t-
klldott is megvalasztasra kerll. Az adott kildottvalasztasi teriilethez tartozé Kildoétt kiildétti viszonyanak megsziinése
esetében a helyébe a sorrendben az adott Terileti Kildéttvalaszté Gydlésen legtébb szavazatot kapott potkildétt 1ép.
Az adott kildottvalasztasi teriilet Kiildottje(i), illetve potkildéttje(i) azok a kiildéttjeldltek lesznek, akik az adott Terlleti Kdil-
doéttvalaszté Gydlésen leadott érvényes szavazatok alapjan sorrendben a legtdbb szavazatot kaptak.

Az Egyesllet az adott Terlleti Kuldéttvalaszté Gy(lés dsszehivasara vonatkozo hirdetményt a kiildéttvalasztasi eljarasban
az azzal érintett Terileti Kildottvalaszté Gy(ilés napja el6tt legkésébb 10 nappal megel6z8en internetes honlapjan, valamint
két orszagos napilapban teszi kozzé.

Az adott Terlleti Kiildéttvalaszté Gy(ilésen az a tag is gyakorolhatja tagsagi jogait, aki a hirdetmény kdzzétételének hatar-
napja és a ra iranyadé TerUleti Kllddttvalaszto Gydlés kezd6 id6pontja kézott Iép be az Egyesiletbe, feltéve, hogy tagsagi
viszonyat a ra vonatkozé Terileti Kuldéttvalaszto Gy(ilés el6tti regisztracio soran hitelt érdemléen igazolja, melynek maédjat
az lgazgatétanacs koteles el6zetesen meghatarozni és a hirdetményben kdzzétenni.

A kildottvalasztasi eljarasban az adott Terileti Kildottvalasztd Gydlésrél kdzzétett hirdetményben kdzlésre kerdl a Teruleti
Kuldéttvalasztd Gylilés helye és ideje, valamint annak hatarozatképtelensége miatt megismételt Terlleti Kildoéttvalasztd
Gydlés idépontja és helye, valamint a megismételt Teruleti Kilddttvalaszté Gyd(lésre iranyado (Isd. 4.4.15.) szabalyok. A
megismételt Terlleti Kiildottvalasztd Gylilés az eredeti Terileti Kildottvalaszté Gy(lés kezddidSpontjat kdvetben, lehetbleg
ugyanazon a napon legkorabban egy 6raval késébbi id6pontra, de legkésébb 15 napon belllre hivhat6 éssze.
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4.4.11. A Terlleti Kildottvalaszté Gydlésen
4.4.11.1. az adott kildéttvalasztasi terllethez tartozé és regisztralt tagok,
4.4.11.2. az lgazgatotanacs altal irasban felkért, vagy meghivott személyek
vehetnek részt.

4.4.12. Az adott kuldottvalasztasi teriilethez tartoz6 tagokat az adott Terlleti Kuldéttvalasztéd Gydlés el6tt kdzvetlenll az Igazga-
tétanacs altal meghatarozott formaban, irasban regisztraini kell (jelenléti iv). A regisztracié soran biztositani kell, hogy az
adott Teruleti Klldéttvalasztd Gydlésre megjelent valamennyi tag tagsagi viszonya ellenérizhet6 legyen.

4.413. Atermészetes személy tag, illetve a nem természetes személy tag képviselSje a regisztracio soran koteles személyazo-
nossagat és lakcimét hitelt érdemléen (eredeti személyi irataival) igazolni. A nem természetes személy tag képviselje(i)
ezen tilmenden a képviseleti jogosultsagat(ukat) is kételes(ek) hitelt érdemiden igazolni. Ertelemszeriien iranyadéak a
regisztracional a 3.4.6. pontban irtak is.

4.414. A Terlileti Kuldoéttvalasztd Gyllés akkor hatarozatképes, ha a kuldéttvalasztasi terllethez tartozé tagok 50%-a + 1 tag
jelen van.

4.4.15. Hatarozatképtelenség miatt megtartasra keriil§ megismételt Terileti Kuldéttvalasztasi Gy(ilés az elére meghirdetett napi-
rendi pontokkal a megjelent tagok szamatél fliggetlendl hatarozatképes. A megismételt Terdileti Kildéttvalasztd Gydlésen
az eredeti kozzétételben meghirdetett napirendi pontokon, illetve azok sorrendjén nem lehet valtoztatni kivéve, ha ezen
valamennyi az adott killdéttvalasztasi terlilethez tartozo tag jelen van és ezt a megismételt Terdileti Kildéttvalaszté Gydilés
elhatéarozza.

4.4.16. A Teruleti Klldéttvalaszt6é Gydlést az jelenlévé tagok altal nyilt szavazassal, egyszerU tdbbséggel megvalasztott Levezet§
Elndk vezeti le.

4.4.17. A Levezet6 EIndk feladata biztositani a napirendi pontok folyamatos és hatékony targyaldsanak lehetéségét, a szavazasi
eljaras alakszerlségét.

4.4.18. A Levezet6 EIndk jogosult sajat hataskérben a sz6t megvonni barmelyik felszélalétél, amennyiben a felszélalasanak tar-
talma, magatartasa a Terlleti Kild6ttvalaszté Gydlés munkajat hatraltatja, akadalyozza.

4.419. Az |lgazgatétanacs a valasztasi eljaras jogszerlisége és tisztasaga biztositasara valamennyi Terlleti Kildottvalasztéd
Gyllésre tagjai sorabol 2 tagot delegal, akik az adott Terlleti Kuldéttvalasztd Gydlés levezetd elndkével egyltt (valasztast
felligyel6 bizottsag) sz6tdbbséggel hataroznak a Terlleti Klildottvalaszté Gy(ilés esetleges berekesztésérdl. Amennyiben
a valasztast felligyel6 bizottsag a Teruleti Kuldéttvalaszto Gydlés berekesztése mellett dontétt, Ggy az adott Terlleti Kuldétt-
valasztd Gy(ilésen a szavazas érvényesen nem tarthatdé meg, illetve az adott terlleti kiildéttvalasztas érvénytelen. llyen
esetben az Igazgatétanacs az adott kiildéttvalasztasi teriletre U Terlleti Kuldottvalaszté Gy(ilést hiv ssze. A valasztast
feligyel6 bizottsag lgazgatétanacs altal delegalt két tagja egybehangzdan dént a regisztracioé soran a tagsagi jogviszony
hitelt érdemld igazolasaval (4.4.9.), illetve a képviseleti jogosultsag hitelt érdeml6 igazolasaval (4.4.13.) kapcsolatos vitas
esetekben.

4.4.20. A Terllet Kuldottvalasztdé Gyllés hataskorébe kizardlag az adott valasztasi terllethez tartoz6 tagok kiildotti képviseletét

ellaté Kildottek megvalasztasa tartozik.

4.4.21. A Terlleti Kilddttvalaszto Gydlésrél jegyz6kdnyv készil, melyet a Levezetd elndk altal felkért személy vezet. A jegyz6kdny-

vet a valasztast felligyeld bizottsag tagjai irjak ala és a Terlleti Klldottvalaszté Gydlés altal megvalasztott két jegyz&konyv
hitelesitd hitelesiti.

4.5. A Kildétt jogallasa

4.51. Az adott klldéttvalasztasi terllethez tartozd tagokat a Kildéttgy(ilésen az adott kuldéttvalasztasi terilet Terdleti Kaldott-
valaszt6é Gydlésén megvalasztott Kiildott képviseli. A tagok a Kildottgylléssel 6sszefliggd tagsagi jogaikat a Kildotteken
keresztil gyakorolhatjak.

4.5.2.  Amennyiben nem természetes személy a Kuldott, gy a Kildott nevében a szervezeti formajara vonatkozé jogszabalyi
eldiras szerint a szervezet képviseletére jogosult személy(ek) személyesen jarhat(nak) el.

4.5.3. A Kildétt megbizadsa a megvalasztasaval érintett Klldottgy(ilés 5.2.1. pont szerinti alakulé Glésének napjatdl kezd6dben
az azt kdvet6en megvalasztasra kerllé Gj Kildottgy(lés alakulé Glésének napjaig sz6l. A Kiildétt Gjravalaszthat6.

4.5.4. A Kuldétt megbizdsa megszinik:
4.5.4.1. ha a Kuldétt megbizasi ideje lejart és a lejarat el6tt nem valasztottak Ujra,

45.4.2. tagsagijogviszonyanak megszlinésével,
4.5.4.3. lemondassal.

4.5.5. AKUId6tt a megbizasarol barmikor, de legkésSbb a Kildéttgydlés el6tt 20 nappal az Igazgatoétanacs EInékéhez megérkezé
irasbeli nyilatkozataval lemondhat.

4.5.6. A Kuldétt kilddtti viszonyanak megsziinése esetén, a megvalasztas szerint soron kdvetkezd potkildétt 1ép a helyére.
Amennyiben nincs tébb pétklldétt, abban az esetben a Kiildéttgydlést az 6téves valasztasi ciklus végéig a megmaradt
Kuldottek alkotjak és Uj Kildotteket nem valasztanak, csak abban az esetben, ha kiildottek Iétszama 50% ala csékken.

4.5.7. AKulldéttet az Egyestletrél, annak tisztségviselGirdl, tagjairél tudomasara jutott mindennemdi adat, informacio tekintetében,
mint biztositasi és/vagy Uzleti titokra vonatkozd titoktartasi kotelezettség terheli. A Klldoétt a megvalasztasa esetén elfogado
nyilatkozataban ezen kotelezettsége felvallalasat irasban is kételes megerdsiteni.

4.6. A Kiildéttgytilés kizardlagos hataskore
4.6.1. az Alapszabdly elfogadasa és modositasa a jelenlévd, Ulés tartasa nélkili déntéshozatal esetén a szavazélapokat hatéar-

idében visszakuildé kildoéttek haromnegyedes szétébbséggel hozott hatarozata, az egyesilet alapszabalyban meghataro-
zott céljat érinté mddositas esetén az dsszes kildéttek hdromnegyedének egyetért6 szavazata alapjan,
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4.6.2.
4.6.3.
4.6.4.
4.6.5.
4.6.6.
4.6.7.
4.6.8.
4.6.9.
4.6.10.
4.6.11.
4.6.12.
4.6.13.

4.6.14.
4.6.15.
4.6.16.
4.7.
4.7.1.
4.7.2.

4.7.3.
4.7.4.

4.7.5.

4.7.6.
4.7.7.

4.7.8.

4.7.9.

4.7.10.

4.7.11.

4.8.
4.8.1.

4.8.2.

a Egyesiilet stratégiai terve, és az éves beszamolg, illetve konszolidalt beszamol6 elfogadasa,

az Egyesiilet tulajdonaban |évé gazdasagi tarsasag(ok) szamviteli térvény szerinti éves beszamoléjanak elfogadasa,
az Egyesiilet kdnyvvizsgaldja beszamoléjanak elfogadasa,

a tagdij mértékének meghatarozasa az Igazgatétanacs javaslata alapjan,

az eredmény felhasznalasardél valé dontés az Alapszabalyban lefektetett elvek szerint,

az lgazgatétanacs és a Felligyel6 Bizottsag éves beszamoldjanak elfogadasa,

a Vezérigazgato6 két Kildottgyllés kézotti id6szakra vonatkoz6 beszamoldjanak elfogadasa,

az Egyesiilet tisztségviselSinek és Kdnyvvizsgaldjanak megvalasztasa, visszahivasa/felmentése,

a Szavazatszamlalé Bizottsag tagjainak megvalasztésa, visszahivasa,

a jegyz6kodnyvvezetének és a jegyz8kdnyv hitelesitéknek megvalasztasa,

az Egyesiilet tisztségvisel8i és a Konyvvizsgalo tiszteletdijanak meghatarozasa,

az Egyesiilet feloszlasanak, egyesiilésének (beolvadas, 6sszeolvadas), szétvalasanak, atalakulasanak elhatarozasa, al-
lomany atadasa, illetve atvétele, az 6sszes kiildottek haromnegyedének egyetérté szavazata alapjan,

rendelkezés az Egyesiilet jogutdd nélkili megsziinése vagy megsziintetése utan fennmaradé vagyon felosztasarol.
az Egyesiilet javadalmazasi politikajanak elfogadasa,

déntés mindazon kérdésekben, melyek elbiralasat a Kuldéttgydlés a sajat hataskérébe vonta.

Kiildéttgyltiles hatarozatképessége, hatarozathozatal

A Kuldottgy(lés akkor hatarozatképes, ha azon a kildéttek tdbb mint 50%-a jelen van.

A hatarozatképes Kuldottgy(ilés hatarozatait — jogszabaly, vagy az Alapszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban — a jelenlévé

klldéttek szavazatainak egyszerd (t6bb mint 50%) tdbbségével hozza.

A Kildottgy(lés hatarozatait nyilt, vagy titkos szavazassal hozza.

A Kuldéttgydlésen a szavazas torténhet:

4.7.4.1. a szavazati jog szamanak azonositdsara és szamolasara alkalmas, egyidejl vélemény kinyilvanitassal (kéz,
vagy szavazoélap felemelése),

4.7.4.2. a napirendi pont jellegétél fliggéen az Igazgatétanacs altal meghatarozott formaju és tartalmd szavazélap
értelemszerd kitéltésével és leadasaval,

4.7.4.3. elektronikus (nyomégombos) szavazassal /amennyiben ennek biztonsédgos és megbizhaté technikai feltételei
adottak/

irasbeli szavazas esetén a teljes szavazélap érvénytelennek tekintendd, ha abban javitas, eliras van vagy a tartalomtol,

formatdl eltéréen, vagy hianyosan kertil leadasra. irasbeli szavazas esetén a szavazélapokat a jegyz6konyvvel egyditt és

azonosan kell kezelni és irattarozni.

Kuldottgydlésen a Kildétt a jogait csak személyesen gyakorolhatja.

A nem természetes személy Klldott esetében a Kuldétt nevében kizarélag a szervezeti formajara iranyadd szabalyok

szerinti (cég)jegyzésére jogosult képviselSje(i) személyesen jarhat(nak) el. A képviseleti jogot a képviselS(k) koteles(ek)

a regisztralaskor igazolni.

Az Alapszabaly kifejezetten kizarja a Kildott, vagy a nem természetes személy Kiildott képvisel6je meghatalmazotton ke-

resztlli eljarasat

A szavazas modjat — az elektronikus hirkézl6 eszkdz atjan lebonyolitott Kiildottgy(ilés és az (lés tartasa nélkili dontés-

hozatali eljaras kivételével — a Kuldéttgy(ilés hatdrozza meg, akar eseti jelleggel.

A Kildéttgydlésen, illetve az Ulés tartdsa nélklli déntéshozatal soran a hatarozat meghozatalakor nem szavazhat az a

Kuldott,

4.7.10.1. Akit a hatarozat kotelezettség vagy felel6sség alél mentesit vagy az Egyesiilet terhére masfajta el6nyben re-
szesit;

4.7.10.2. akivel a hatarozat szerint szerz6dést kell kétni;

4.7.10.3. aki ellen a hatarozat alapjan pert kell inditani;

4.7.10.4. akinek olyan hozzatartozéja érdekelt a dontésben, aki az Egyesiiletnek nem tagja vagy alapitéja;

4.7.10.5. aki a dontésben érdekelt mas szervezettel tébbségi befolyason alapulé kapcsolatban all; vagy

4.7.10.6. aki egyébként személyesen érintett a dontésben.

Ha egy Kuldétt valamely Gigyben nem szavazhat, 6t az adott hatarozat meghozatalandl a hatarozatképesség megallapitasa

soran figyelmen kivil kell hagyni.

A Kiildéttgylilés 6sszehivasa

Az Igazgatétanacs a Kildottgydlést szikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal kételes 6sszehivni, vagy a
Kuldéttgydlés Ulés tartasa nélkuli déntéshozatali eljarasat kezdeményezni. Az Igazgatétanacs a Kuldéttgy(lés Ulésének
id6épontjat minimum 15 nappal korabban koteles kitlizni és azt az Egyesiilet Internetes oldalan kézzétenni. A Kildott va-
lasztast kdvet§ elsé Kildoéttgylilés ésszehivasara az Igazgatdtanacs jogosult a rendkivili Kildéttgydlés 6sszehivasanak
szabalyai szerint (Isd. 4.8.7.).

A Kuldoéttgy(ilést 6ssze kell hivni akkor is, ha azt a Kildoéttek egyharmada az ok és cél megjeldlésével inditvanyozza, vagy
ha az 6sszehivasat a bir6sag, vagy a szakmai felligyeletet ellaté szerv a napirendi pontok megjelélésével elrendeli. A Ve-
zérigazgat6 kezdeményezésére az Igazgatétanacs a Kildottgy(ilést dsszehivhatja.
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4.8.8.

4.8.4.

4.8.5.

4.8.6.

4.8.7.

4.8.8.

4.8.9.

4.8.10.

4.8.11.

4.8.12.

4.8.13.

4.8.14.

4.8.15.

4.8.16.

4.8.17.

Az lgazgatétanacs koteles a Kuldottgydlést 6sszehivni a szlikséges intézkedések megtétele céljabdl, ha

4.8.3.1. az Egyesiilet vagyona az esedékes tartozasokat nem fedezi;

4.8.3.2. az Egyesiilet el6relathatélag nem lesz képes a tartozasokat esedékességkor teljesiteni; vagy

4.8.3.3. az Egyesiilet céljanak elérése veszélybe kertilt.

A 4.8.3. pontban foglaltak alapjan 6sszehivott Killdéttgyllésen a Kiildottek kotelesek az sszehivasra okot adé kérilmény
megszlintetése érdekében intézkedést tenni vagy az Egyestilet megsziintetésérdl donteni.

A meghivot a Kildottek részére legalabb a Kuldoéttgy(ilést megel6z6 15 nappal kordbban — a Kildétt Egyesilethez beje-
lentett (3.4.8. pont) nyilvantartott lakcimére, illetve székhelyére vagy az Egyesilet nyilvantartasaban 1évé elektronikus
postafiokja cimére — el kell kildeni. A Kildéttgytlés megtarthaté az Egyesllet székhelyétdl eltérd, a Kildéttgydlés lebo-
nyolitdsara alkalmas mas helyen is.

A napirendi pontokat és annak sorrendjét az Igazgatétanacs hatarozza meg. A napirendre fel kell venni azt a kérdést,
amelynek megtargyalasat az lgazgatétanacs Eln6kéhez intézett levélben a tagok/Kuldéttek 10 (tiz) %-a, vagy a Vezérigaz-
gaté legkés6bb 30 nappal a Kildottgy(ilés tervezett id6pontja el6tt irasban kérte. Amennyiben a napirendi pontra tortént
javaslat a fenti hataridd utan érkezik az Igazgatétanacs Eindékéhez, ugy a javaslatot a Kiildéttgy(ilésen a napirendi pontokkal
Osszefliggésben ismertetni kell. Az ilyen napirendre vonatkoz6 javaslat targyalasara a javaslat fenntartdsa esetén a soron
kévetkezd Kildottgydlésen kerll sor.

A Klldéttgy(lésre vonatkozd meghivéban kdzlésre kerdil a Kiildéttgy(ilések helye és ideje, valamint hatarozatképtelensége
miatt megismételt Kuldéttgy(ilések id6épontja és helye, valamint a megismételt Kuldottgyllésre iranyadd szabalyok (Isd.
4.14.) szerinti szabalyai.

A Kildottgydlés a meghivéban nem szereplé napirendi pontot csak abban az esetben targyalhatja, ha a Kiildoéttgy(lésen
legaldbb a Kuldéttek hdromnegyede jelen van és a napirend felvételét a Kiildéttgydlés egyhangulag elhatarozza.
Rendkivili Kildéttgyllés 6sszehivasara az lgazgatétanacs déntése alapjan az Igazgatétanacs Elndke, illetve az 5.5.7.
pont alapjan a Felligyel6 Bizottsag EIndke jogosult. A Rendkivili Kildéttgy(ilést az Igazgatétanacs altal javasolt napirenddel
24 6ran bellli id8pontra is 6ssze lehet hivni. Az 6sszehivas térténhet elektronikusan (e-mailen), taviratban, visszaigazolt
telefonhivassal, postai Uton és faxon.

A Rendkivili Klldéttgy(ilés hatarozatképtelenségére vonatkozé eljarasra a Megismételt Kildottgy(lésre iranyadé 4.14.
pontban foglaltakat kell alkalmazni.

Az Igazgatétanacs tagjai kdtelesek a Kildéttekkel azonos médon a Kildéttgydlésen részt venni, a Kildéttgy(ilésen az
Egyesiilettel kapcsolatos kérdésekre valaszolni, az Egyestlet tevékenységérdl és gazdasagi helyzetérdl beszamolni.
Az Igazgatétanacs az elektronikus hirkdzl6 eszkdz dtjan megtartasra keriil6 Kuldéttgydlést a napirendre vonatkoz6 részle-
tes tajékoztatas és a hatarozatok tervezetének a Kildétt 4.8.5. pont szerint nyilvantartott elektronikus postafidkja (e-mail)
cimére megkiildétt elektronikus lizenettel hivja 6ssze. A meghivé nem tartalmazza az (ilés helyszinét, de tartalmaznia kell
az igénybe vehetd elektronikus hirkdzl6 eszkdzoket (pl. mobiltelefon, laptop, asztali szamitogép, amelyekhez mikrofon és
webkamera tartozik) és az alkalmazandé informatikai megoldasokat (pl. Zoom, Cisco Webex, Skype stb.), illetve a részt-
vevlék azonositdsanak madjat.

Az elektronikus hirkdzl6 eszkdz igénybevételével megtartasra keril§ Kildottgy(lilésen a Kildottek, illetve a meghivottak
hang- és képatvitelre egyidejlleg alkalmas elektronikus hirk6zl6 eszkdz hasznalataval vehetnek részt. Elektronikus hirkzlé
eszkdz igénybevételével megtartasra kertl§ Glés olyan megoldas alkalmazésaval tarthaté meg, amely alkalmas az lés
résztvevbinek azonositasara, a résztvevék kozotti kdlcsonds és korlatozasmentes kommunikécio biztositasara, az tilésen
elhangzottak, az ott térténtek — kulondsképpen az ilyen médon tértént déntéshozatal — kép- és hanganyaganak elektronikus
formaban térténd régzitésére Ugy, hogy a térténtek utdbb is ellenérizhetdk legyenek. Az elektronikus hirkdzI6 eszkdz Gtjan
tartott Ulésen titkos szavazas nem tarthato.

Ulés tartasa nélkiili dontéshozatalt az Igazgatétanécs a hatarozat tervezetének a Kiildétt 4.8.5. pont szerint nyilvantartott
elektronikus postafiokja (e-mail) cimére térténé megkiildésével kezdeményezi, egyidejlileg megkdildi a hatarozathozatalhoz
szikséges lényegi informacidkat és irasbeli elbterjesztéseket. A déntéshozatal elektronikus Uzenetvaltas dtjan térténik.
Az Igazgatdsag az irasbeli jognyilatkozatot minésitett vagy mindsitett tanusitvanyon alapul6 fokozott biztonsagu elektro-
nikus alairassal vagy elektronikus bélyegzdvel, ennek hianyaban azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités-
szolgaltatassal valé hitelesitéssel latja el. A természetes személy Kiildottek a déntéshozatal soran jognyilatkozataikat a
4.8.5. pont szerint nyilvantartott elektronikus postafiokjukrol kiildétt Gizenetben tehetik meg, melyet nem kotelesek elektro-
nikus alairassal ellatni, azonban a jognyilatkozatoknak a Kildétt azonosithatésagahoz szilkkséges adatokat tartalmaznia
kell. A nem természetes személy Kildoéttnek a jognyilatkozatat mindsitett vagy minésitett tanusitvanyon alapulé fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal, ennek hianyaban azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités-szolgaltatassal
valo hitelesitéssel kell alairnia.

A Kuldéttek szamara a hatarozattervezet kézhezvételétsl szamitott legalabb nyolc napos hataridét kell biztositani, hogy
szavazatukat megkuldjék az Igazgatétanacs részére, err6l a Kildétteket a szavazasi felhivasban tajékoztatni kell. A Kuldott
szavazata akkor érvényes, ha abbdl egyértelmien megallapithatd a személye (név, lakdhely vagy székhely, szervezet
esetén képvisel6jének neve), a szavazasra bocsatott hatarozattervezet megjelélése — tébb hatérozati javaslat esetén a
hatarozattervezetek sorszama — és az arra adott szavazat.

Az (ilés tartasa nélklli dontéshozatal akkor eredményes, ha legalabb annyi szavazatot megkuldenek az Igazgatétanacs
részére, amennyi szavazati jogot képviseld Kildott jelenléte a hatarozatképességéhez szilkkséges lenne (lés tartdsa esetén.
A szavazasra megszabott hataridé utolsé napjat kéveté harom napon belil — ha valamennyi Kiildott szavazata ezt meg-
el6zben érkezik meg, akkor az utols6 szavazat beérkezésének napjatol szamitott harom napon belll — az Igazgatétanacs
megallapitja a szavazas eredményét, és azt tovabbi harom napon bellil a 4.8.14. pont szerinti médon koézli a Kiildéttekkel.
A hatarozathozatal napja a szavazasi hataridé utols6 napja, ha valamennyi szavazat kordbban beérkezik, akkor az utolsé
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4.8.18.

4.9.

4.9.1.

4.9.2.

4.9.3.

4.10.
4.10.1.

4.10.2.

4.10.3.

4.10.4.

4.11.
4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.12.

4.121.

4.12.2.

szavazat beérkezésének napja. A szavazatok 0sszeszamlalasarél jegyz6kdnyvet kell felvenni, amelyben fel kell tiintetni

a szavazasban részt vett Kuldéttek szamat, a szavazatok 6sszesitett adatait, amelyet az Igazgatétanacs Elndke ir ala.

A Kuldéttgydlés ulés tartasa nélkili déntéshozatal dtjan nem dénthet

4.8.18.1. az Egyesiilet jogutdd nélkili megsziinésérdl,

4.8.18.2. az Egyesllet egyesulésér6l, szétvalasardl, atalakulasarol és a folyamatban |1évé atalakulasban, egyesilésben
vagy szétvalasban nem dénthet.

Regisztracio a Kiildéttgyliléshez

A Klldétteket a Kuldéttgyd(ilés Ulésén —a 4.11.6. pontban foglaltak kivételével — az Igazgatétanacs altal meghatérozott for-
maban, irasban regisztralni kell (jelenléti iv). A regisztraci6 soran biztositani kell, hogy a Kildéttgydlésen jelenlévé vala-
mennyi Kiildott azonosithat6, tovabba a hatarozatképesség a Kildottgy(lés alatt is folyamatosan vizsgalhaté legyen.

A természetes személy Kildétt, illetve a nem természetes személy Kuldétt képviselje(i) a regisztracié soran kételes(ek)
személyazonossagat(ukat) személyi azonosité okmannyal, tovabba lakéhelyét lakcimkartyaval igazolni. A nem természetes
személy Kildott képviselbje ezen tilmenden képviseleti jogosultsagat is kételes igazolni. Az elektronikus hirk6zl6 eszkdz
Gtjan megtartasra ker(l6 Glésen az a Kildétt és meghivott, akit a Levezetd EIndk személyesen nem ismer, csak azonositasat
kévetben vehet részt. Az azonositas maodjardl (pl. jelszo, személyazonositd okirat bemutatasa) az Igazgatétanacs dont.
A Kuldottgy(ilésen csak regisztralt Kildott vehet részt. A Klldoéttgy(ilésen a regisztralt Kildétteken kivil csak az Igazga-
tétanacs altal meghivott személyek vehetnek részt.

Kiildottgytilés Levezeté Elnéke

A Kuldéttgydlést az Igazgatétanacs altal el6zetesen megbizott levezet§ elnék, mig az § akadalyoztatasa esetében az

lgazgatotanacs altal el6zetesen megbizott helyettes vezeti le. Jelen pont rendelkezései a levezetd elndk helyettesre is vo-

natkoznak.

A Levezet6 EIndk:

4.10.2.1. biztositja a napirendi pontok folyamatos és hatékony targyalasanak lehetéségét,

4.10.2.2. biztositja a hatarozatok meghozatalanak (szavazasi eljaras) alakszerliségét,

4.10.2.3. amennyiben a Kiildéttgydlés a napirendekkel 6sszefliggé felszdlalasok, észrevételek idétartamat megallapitja,
ugy biztositja az id6korlatok betartasat.

A Levezet6 EIndk jogosult sajat hataskérben a szét megvonni barmelyik felszélal6tél, amennyiben a felszélalasanak tar-

talma, magatartasa a Kildoéttgy(lés munkajat hatraltatja, akadalyozza kivéve, ha a Kuldéttgy(ilés az érintett személy to-

vabbi felszélalasa mellett dont.

Amennyiben a Levezet6 EIndk az adott napirendi pontban érintett, az érintettség id6tartamara az Igazgatétanacs altal els-

zetesen megbizott Levezet6 EIndk-helyettes helyettesiti.

A Kildéttgyllés Jegyzékényve

A Kuldéttgydlésrél irasbeli jegyz&kdnyv készil. A jegyz&kdnyvet a Levezet6 EIndk altal javasolt, és Kuldéttgydlés altal nyilt
szavazassal megvalasztott Jegyzékonyvvezets vezeti. Ulés tartasa nélkiili dontéshozatal esetén a jegyzokényvvezetst az
lgazgatétanacs jeldli ki. A jegyz6kdnyvben régziteni kell az Glés megtartasanak kérilményeit, elektronikus hirkdzl6 eszkéz
Utjan lebonyolitott tilés esetén az alkalmazott informatikai megoldast, illetve az tlésen részt vevd Kiildéttek és meghivottak
azonosithatésaghoz szlikséges adatait is, tovabba Ulés tartasa nélklli déntéshozatal esetén annak tényét, illetve a sza-
vazas eredményét.

Barmelyik jelenlévé Kildétt inditvanyara a Kildoéttgydlés akként hatarozhat, hogy az ott elhangzottakrél hangfelvétel ké-
szlljén, amennyiben ehhez a technikai lehet6ségek rendelkezésre allnak, vagy elektronikus hirkézl6 eszkdz Gtjan tartott
Ulés esetén a 4.8.13. pont szerint rogzitett kép- és hanganyag alapjan utélag készlljon irasbeli jegyz&kdnyv. Az irasbeli
jegyzékonyv a felvétel alapjan készitendd el, legkés6bb a Kildéttgydlést kévetd 15 munkanapon belil. Amennyiben a fel-
vétel készitését a Kiildottgydlés érdemi megkezdését kdvetdn hatarozzak el, ugy a felvétel megkezdése el6tt elhangzot-
takrol készilt irasbeli jegyz6konyvrészt a Levezetd EIndk, a Jegyz6konyvezetd és a két Jegyzdkonyv-hitelesitd koteles
alairasaval kilon is hitelesiteni.

A felvételt — ide értve az elektronikus hirkdzl6 eszkdz Utjan tartott Gilés esetén a 4.8.13. pont szerint rdgzitett kép- és hang-
anyagot — a Kuldéttgylést kdvet 365 napig, vagy az adott Kuldéttgydlésen hozott hatarozat elleni felllvizsgalati eljaras
kezdeményezése esetében az eljaras jogerés befejezéséig kell megdrizni.

A jegyz6kdnyvet a Levezetd EIndk, a Jegyz6kdnyvvezet§ és — llés tartasa nélkuli déntéshozatal kivételével — a
Kuldottgydlés altal megvalasztott kett6 jegyz6kdnyv-hitelesité alairasaval hitelesiti.

A jegyz6konyv, illetve a felvétel megbrzését és irattarozasat az Egyesilet erre vonatkoz6 szabalyzata szerint, ennek hia-
nyaban a legnagyobb gondossag mellett az Igazgatdtanacs, illetve az Igazgatétanacs altal megbizott személy kételes
megszervezni és arr6l gondoskodni.

Elektronikus hirkdzl6 eszkéz utjan lebonyolitott Ulés esetén jelenléti ivet nem kell késziteni, azonban a jegyz6ékényvnek
tartalmaznia kell az Glésen elektronikus hirk6zl6 eszkdz Gtjan részt vevé tagok adatait.

Mandatumvizsgalo Bizottsag

A Mandatumvizsgal6 Bizottsag feladata a Kiildottgy(ilés napjan és kezdete el6tt a Kiildottek részvételi jogosultsaganak
ellenérzése.

Ennek keretében:

4.12.2.1. aregisztracié adatait ellendrzi, megallapitja a jelenlevd kuldéttek szamat, személyét,
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4.12.3.

4.12.4.

4.12.5.

4.13.
4.13.1.

4.13.2.

4.13.3.

4.13.4.

4.13.5.

4.14.

4.14.1.

4.14.2.

4.14.3.

4.14.4.

4.15.
4.15.1.

5.1.
5.1.1.
5.1.2.

5.2.
5.2.1.

5.2.2.

4.12.2.2. elndke Utjan inditvanyt tesz a Kiildottgydlés Levezetd EInokének a hatarozatképesség megallapitasara vonat-
kozéan,

4.12.2.3. folyamatosan ellenérzi a hatarozatképesség meglétét.

Amennyiben a Mandatumvizsgal6 Bizottsag barmikor hatarozatképtelenséget allapit meg, mindaddig nem lehet a Kuldétt-

gy(lésen tovabbi érdemi hatarozatot hozni, amig a hatarozatképesség helyre nem all, tartés hatarozatképtelenséget a

Levezet6 elndk jogosult megallapitani ez esetben sziikség szerint megismételt Kildottgy(ilést kell tartani.

A Mandatumvizsgalé Bizottsag kett6—6t f6bdl all6 bizottsag, melyet az Igazgatdtanacs jeldl ki a Kuldoéttgydlést megeléz6en

eseti jelleggel.

A Mandatumvizsgalo Bizottsag munkajat a belsé ellenér és az informatika segiti. A regisztraciét egyebekben az Egyesiilet

munkaszervezetének a Vezérigazgatd altal felkért tagjai végzik.

Szavazatszamlalo Bizottsag

A Kildéttgylés hatarozatai meghozatalakor a szavazatokat 6ssze kell szamolni. A szavazatszamlalas maédjat az Alap-
szabaly rendelkezése szerint (Isd. 4.7.4.) a Levezet6 EInék hatarozza meg. A napirendi pontokkal 6sszefliggd szavazatokat
a Szavazatszamlalé Bizottsag szamolja dssze, ide nem értve az elektronikus szavazatszamlalast, illetve az Glés tartasa
nélkuli déntéshozatali eljarast.

A Szavazatszamlalé Bizottsag a Kildéttgydlés altal nyilt szavazassal, alkalmanként kerll megvalasztasra, és minimum 3
fébdl all. A szavazatszamlalék maguk kozil egy elndkot valasztanak.

A Szavazatszamlalé Bizottsag ellendrzi a szavazas szabalyszer(iségét, elvégzi a szavazatszamlalast és EIndkén keresztil
beszamol a Kiildéttgyllésnek a szavazas eredményérdl.

A Szavazatszamlalé Bizottsagnak nem lehet tagja olyan személy, aki az adott szavazason jeléltként szerepel. Amennyiben
a jelolést kdvetben dsszeférhetetlenség mertl fel, az 6sszeférhetetlenséget azonnal meg kell szlintetni. Ennek keretében
a jelolés elfogadasa esetén a Szavazatszamlalé Bizottsagba kell Uj személyt valasztani, vagy a jeldlés visszautasitasa
esetén szikség szerint Uj jeléltet kell allitani.

A szavazatszamlas eredményét a jegyz6kdnyvben rogziteni kell.

Megismételt Klildéttgydilés

Amennyiben a Kildéttgydlés hatarozatképtelen, gy a megismételt Kuldoéttgydlés dsszehivasara a rendkivili Kildottgyd-
|ésre vonatkoz6 rendelkezések az iranyadok. Azzal, hogy amennyiben a megismételt Kildéttgydlés ésszehivasara az
eredeti napirenden szerepl6 Ugyekben az eredeti meghivoban szereplé napon késébbi id6pontban kerll sor, a Kildott-
gyllés a meghivéban meghirdetett napirendi pontok tekintetében akkor hatarozatképes, ha azon a kildéttek tébb mint
50%-a jelen van.

A hatarozatképtelenség miatt megismételt Kildoéttgy(ilés az eredeti napirenden szereplé Ugyekben az eredeti id6pontot
legalabb harom és legfeljebb tizendt nappal kdvetd id6pontra is 6sszehivhato, s ez esetben a megismételt Kiildottgylés
a megjelent Kiildéttek Iétszamara tekintett nélkil hatarozatképes.

A hatérozatképtelenség miatt megismételt Kildottgy(lés dsszehivasa az eredeti Kildottgydlés meghivojaban megjeldlt
feltételekkel torténhet. Az eredeti Klldottgy(ilésrél tavolmaradd kildotteket a megismételt Kildottgy(ilés tartasardl tajé-
koztatni kell.

A megismételt Kiildottgydlésen az eredeti meghivéban meghirdetett napirendi pontokon, illetve azok sorrendjén nem lehet
valtoztatni, kivéve, ha a megismételt Kildéttgyllésen valamennyi kiildétt jelen van és ezt a megismételt Kildottgydilés el-
hatarozza.

A Kiildéttgydilés hatarozatanak kihirdetése
A Kuldottgyd(ilés altal hozott hatarozatot az azt tartalmazé jegyz6kdnyv hitelesitését kdveté 15 napon belll az Egyesiilet
Internetes oldalan ki kell hirdetni. A kihirdetésr6l az Igazgatétanacs a vezérigazgatd utjan gondoskodik.

AZ EGYESULET TISZTSEGVISELOI

Az Egyesiilet tisztségvisel6i
Igazgatétanacs EIndke és tagjai
Felligyel8 Bizottsag EIntke, EIndkhelyettese és tagjai

Az Egyesiilet tisztségviselGire vonatkozé kézds szabalyok

A Kuldéttgy(ilés az Egyesulet tisztségvisel8it alapesetben 5 évre, de a mindenkori orszagos kuldéttvalasztasi eljarés teljes

kord lebonyolitasat kdvetéen az Gjonnan megvalasztott Kiildottekbdl allo Gj Kuldoéttgydlés alakuld Glését (alakuld Kuldott-

gydlés) kévet6 120 napon belul megtartando tisztségvisel-valasztasig bizza meg. Amennyiben a tisztségvisel6 megbizasa

a megvalasztasa (ciklus) lejarata el6tt barmely okbdl megsziinik, igy a helyére valasztott tisztségvisel§ megvalasztasa

az eredeti 6t éves ciklus végeéig szodl. A tisztségvisel§ valasztason a szavazas — nyilt vagy titkos, irasbeli, kézfelemeléses

illetve gépi — médjarol a Kildéttgy(ilés a szavazast megeléz6en dént.

Tisztségvisel6 csak olyan személy lehet, aki megfelel a Bit. vonatkozé feltételeinek, és rendelkezik azokkal a kompeten-

cidkkal, amelyek az adott tisztség betdltésével jard feladatok ellatasahoz sziikségesek.

5.2.2.1. Tisztségvisel6 az a nagykoru személy lehet, akinek cselekvéképességét a tevékenysége ellatdsahoz sziikséges
kérben nem korlatoztak.
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5.2.3.

5.2.4.
5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.
5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.

5.2.11.

5.2.12.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.2.2.2. Nem lehet az Egyesiilet tisztségviselbje az, akit blincselekmény elkdvetése miatt joger6sen szabadsagvesztés
blintetésre itéltek, amig a blntetett el6élethez f(iz6d6 hatranyos kdvetkezmények alél nem mentesdlt.

5.2.2.3. Nem lehet tisztségvisel6 az, akit e foglalkozastél jogerdsen eltiltottak. Akit valamely foglalkozastdl jogerds birdi
itélettel eltiltottak, az eltiltas hatalya alatt nem lehet az Egyesilet tisztségviselSje, amennyiben az Egyesilet az
itéletben megjeldlt tevékenységet folytat.

5.2.2.4. Az eltiltast kimondé hatarozatban megszabott id6tartamig nem lehet az Egyesiilet tisztségvisel6je, akit eltiltottak
a vezetd tisztségviseldi tevekenységtdl.

5.2.2.5. Nem lehet a Fellgyelébizottsag EIndke vagy tagja aki, vagy akinek hozzatartozéja az Egyesilet Igazgatétana-
csanak Elndke vagy tagja.

Tisztségvisel6 csak természetes személy egyesileti tag lehet. A tisztségviselSi megvalasztas az érintett személy altal

valé elfogadasaval jon létre.

A tisztségviselSket a megbizas ellatasaért Kildoéttgydlés altal megallapitott tiszteletdij illeti meg.

A tisztségviselbk a tisztségiiket az Egyeslilet vezetése és miikodtetése soran az ilyen tisztséget betdlté személyektdl el-

varhaté fokozott gondossaggal, az Egyesulet érdekeinek elsédlegessége alapjan kételesek ellatni.

A tisztségvisel§ a tisztségét csak személyesen lathatja el, képviseletnek helye nincs.

Az a tisztségviseld, aki nem véalasztott Kildott, a Kuldéttgydlésen tanacskozasi joggal részt vehet.

A tisztségvisel6 megbizasa megsz(nik

5.2.8.1. a megbizas id6tartamanak lejartaval,

5.2.8.2. visszahivassal,

5.2.8.3. lemondassal,

5.2.8.4. atisztségvisel6 egyesileti tagsagi viszonyanak megszinésével,

5.2.8.5. atisztségvisel6 halalaval,

5.2.8.6. atisztségviseld cselekviképességének a tevékenysége ellatasahoz szikséges kérben térténd korlatozasaval,

5.2.8.7. aBit. eltér6 rendelkezése hianyaban a tisztségviselével szembeni kizaré vagy 6sszeférhetetlenségi ok bekdvet-
keztével.

A tisztségvisel6 a megvalasztasi id6tartamanak lejarta el6tt a Kuldottgy(ilés hatarozataval indokolas nélkill barmikor vissza-

hivhaté.

A tisztségviseld a tisztségérdl barmikor lemondhat azonban, ha az Egyesiilet adott szerve miikddéképességét (hatarozat-

képességé) ez akadalyozna, Ugy a lemondas csak annak bejelentésétdl szamitott hatvanadik napon valik hatalyossa ki-

véve, ha az Egyestlet Kuldottgy(lése az Uj tisztségvisel§ megvalasztasarél mar ezt megel6zéen gondoskodott.

A tisztségvisel6k az Egyesiletrdl, annak tisztségvisel8irél, tagjairél tudomasara jutott mindennem adat, informacié tekin-

tetében, mint biztositasi és/vagy lzleti titokra vonatkozé titoktartasi kdtelezettség terheli. A tisztségvisel6 a megvalasztasa

esetén elfogadd nyilatkozataban ezen kotelezettsége felvallalasat irasban is kételes megerdsiteni.

Az Egyesiilet tisztségviselbi 6sszeférhetetlensége kérdésében a Bit. mindenkor hatalyos rendelkezései alkalmazandoak.

A jelolés

Tisztségvisel6nek (IT tag és elndk, FB tag és elndk) az Egyesllet barmely természetes személy tagja jeldlhets, aki az
adott tisztségre elbirt jogszabalyi, illetve alapszabalyi feltételeinek megfelel.

Tisztségvisel6t jeldlni kizardlag Kiildétt jogosult a sajat nevében, vagy az altala képviselt tagok esetleges javaslatai alapjan.
Egy Kuildott tobb személyt, illetve azonos személyt tobb tisztségre is jeldlhet.

A jeldlés irasban, minimalisan teljes bizonyité erejli maganokiratban (jeldlé lap), a jeldlt és a jel6l6 személyének (név, lak-
cim) beazonositasra alkalmas adatainak feltlintetésével térténhet. A Kildéttvalasztast kvetd tisztségvisel valasztasra
a jeldl6lapokat a Klldéttvalasztas utani elsé Kildottgylést kdvet6 30. napig lehet érvényesen leadni. Megvalasztott tiszt-
ségviseld kiesésekor szilkséges potlasa esetében az IT erre vonatkozd, kiildotti értesitését kdvetd 30. napig lehet a jeld-
|6lapo(ka)t leadni. (Az értesités kikuldésére a Kildéttgylési meghivé alakszerlisége az iranyadd) A jel6l6 lapnak az IT el-
nokének cimezve, a KOBE székhelyére ezen hataridén (30 nap) beliil gy kell megérkeznie, hogy a jelélés érvényes-
ségéhez sziikséges, hogy ahhoz egyidejlileg a jeléltnek a fenti alakszer(iségekkel megadott elfogadé nyilatkozatat, valamint
az adott tisztség tekintetében a szakmai felligyelet engedélyezési itmutatéjaban meghatarozott okiratokat, nyilatkozatokat
is csatolni kell.

Az IT elndke a fenti hataridén belll beérkezett érvényes jeldléseket haladéktalanul felterjeszti a szakmai felligyelet részére
a felligyeleti engedélyezés érdekében.

A Kildéttgydilés elé csak olyan személyek terjeszthetdk, akik személye az adott tisztség tekintetétben a vonatkozé jog-
szabadlyi rendelkezések szerint engedélyezettnek mindsiil, vagy akik tekintetében az engedélykérelem a tisztségviseld
valaszté Kulddttgyllést megel6z6en benyujtasra kerllt. Amennyiben a tisztségvisel6 valasztd Kildottgydlés idépontjaig
valamely tisztségvisel§ jeldlt engedélye még nem all rendelkezésre, az igy megvalasztott tisztségvisel a tisztség betdl-
tésére és az abbdl eredd jogok gyakorlasara csak az engedély kézhezvételét kdvetéen jogosult.

A tisztségviseld jeldlt, amennyiben a tisztségvisel6 valasztd kilddttgylilésen nincs személyesen jelen, a tisztségre nem
véalaszthaté meg, kivéve, ha megvalasztasa esetére el6zetesen irasban elfogadé nyilatkozatot tett.

Az Igazgatétanacs a tisztségviseld valasztast az 5.2.1. pontban meghatarozott hataridében, az 5.3.5. pontban foglaltakra
figyelemmel kételes kitlizni. Megvalasztott tisztségviselS kiesésekor sziikséges potlasa esetében, amennyiben a kiesés
folytan az adott egyeslileti szerv tagjainak létszama nem csokken a hatarozatképességhez sziikséges mérték ala, az
lgazgatétanacs a kiesé tisztségvisel6k megvalasztasat legkésébb a soron kévetkezd rendes Kildottgy(llésre koteles
kitizni, feltéve, hogy a felterjesztés targyaban hozott legutols6 hatarozat kézhezvétele a soron kdvetkez8 rendes Kiildott-
gyllés idSpontjat megeléz6 15. napnal korabban megtértént.
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5.4.

5.4.1.
5.4.2.
5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

54.7.

5.4.8.

5.4.9.
5.4.10.

5.4.11.

5.4.12.

lgazgatétanacs

Az Egyesllet vezet6 szerve az Igazgatétanacs.

Az lgazgatétanacs 7 tagbdl all.

Az Igazgatétanacs tagja és kdzeli hozzatartozoja [Bit. 4. § (1) 64. pont] az Egyestlet Feligyel§ Bizottsaganak tagjava

nem valaszthaté meg.

Az lgazgatétanacs tagjai az Egyesiletnek okozott karokért a Ptk. szabdlyai szerint felelnek, Az Igazgatétanacs tagjai fe-

lel@ssége egyetemleges. Mentesll a felel§sség aldl az Igazgatotanacsi tag, aki a ddntésben nem vett részt, vagy a hatéa-

rozat ellen szavazott.

Az Igazgatétanacs testliletként jar el. Az Igazgatétanacs szikség szerint, de legalédbb 2 havonta Ulésezik és tevékeny-

ségérdl a Kuldottgydlésnek évente beszamol.

Az lgazgatétanacs hatarozatképességéhez minimum 4 tagjanak jelenléte szikséges. Az Igazgatétanacs dontéseit a je-

lenlévé tagjainak egyszerd tébbségével hozza.

Szavazategyenl6ség esetén a kérdést ismételten szavazasra kell bocsatani. Ismételt szavazategyenléség esetén a kérdést

el kell napolni.

Az Igazgatétanacs Uléseit az Igazgatétanacs Elndke hivja 6ssze és vezeti. Az (ilés 6sszehivasat — az ok és a cél meg-

jelolésével — az Igazgatétanacsi tagok barmelyike, a Felligyeld Bizottsag EIndke, a Vezérigazgaté irasban kérheti az Igaz-

gatétanacs elndkétdl, aki a kérelem kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll kdteles intézkedni az Ilgazgatétanacs Ulé-

sének 15 napon bellli id6pontra torténé dsszehivasardl. Ha az Igazgatétanacs Elndke a kérelemnek nem tesz eleget, a

kérelmet el6terjesztéd maga jogosult az Ulés ésszehivasara.

Az lgazgatétanacs egyebekben az lgyrendjét maga allapitja meg.

Az Igazgatétanacsot az Igazgatoétanacs Elnéke, akadalyoztatasa esetén az Igazgatétanacs altal irasban felhatalmazott

lgazgatotanacsi tag képviseli.

Az Igazgatétanacs jogosult eljarni minden olyan tigyben, amely nem tartozik a KuldéttgyUlés kizarélagos hataskorébe, to-

vabba amit a Kildottgy(lés a hataskérébe utal.

Az lgazgatétanacs hataskorébe tartozik kilondsen:

5.4.12.1. a kuldéttvalasztas lebonyolitdsa — azon belll kiléndsen a kildéttvalasztasi tertleteinek kijeldlése, a Terlleti
Kuldéttvalaszto Gyllések dsszehivasa —, valamint az ezzel dsszefligg6 végrehajtasi szabalyok meghatarozasa,

5.4.12.2. aKuldottgydlés lebonyolitasa —azon belil kiléndsen annak 6sszehivasa, az llés mddjanak (személyes jelenlét,
tavkozlé eszkdz) meghatarozasa, napirendjének megallapitasa, Ulés tartdsa nélklli hatarozathozatal kezde-
ményezése —, valamint az ezzel 6sszefliggé végrehajtasi szabalyok meghatarozasa,

5.4.12.3. kildéttgydlés napirendjén szerepld elbterjesztések, hatarozati javaslatok el6készitése és szakmai megalapozasa,

5.4.12.4. a Kuldoéttgy(lés hatarozatainak kihirdetése,

5.4.12.5. kuldottgydlési hatarozatok végrehajtadsanak megszervezése és ellenbrzése,

5.4.12.6. Uzletpolitikai célok meghatarozasa,

5.4.12.7. stratégiai terv véleményezése és el6zetes jévahagyasa,

5.4.12.8. az Egyesiilet éves lzlet tervének elfogadasa,

5.4.12.9. a Vezérigazgaté feletti munkaltatdi jogok gyakorlasa,

5.4.12.10. a Vezérigazgatd helyettesei kinevezésének és felmentésének jovahagyasa,

5.4.12.11. a Bit.-ben nevesitett egyéb vezetbk kinevezésének és felmentésének jovahagyasa, a belsé ellenérzési vezetd
kivételével,

5.4.12.12. doéntés a sajat tulajdonl gazdasagi tarsasag legfébb szerve kizardlagos hataskdrébe tartozé tigyekben, kivéve
a szamviteli térvény szerinti éves beszamol6 jévahagyasat,

5.4.12.13. U] biztositasi termékek elfogadasa,

5.4.12.14. tag kizarasardl sz6lé dontés,

5.4.12.15. az Egyesulet Szervezeti M(ikodési Szabalyzatdnak megallapitasa,

5.4.12.16. sajat Ugyrendjének megallapitasa,

5.4.12.17. az lgazgatétanacs jogosult szakért6 vagy szakérték igénybevételére azokban a kérdésekben, amelyekben az
Vezérigazgatéval és/vagy a szakmai vezetéssel nem ért egyet és/vagy nem tudnak megegyezni,

5.4.12.18. az Igazgatotanacs jogosult a Felligyeld Bizottsagnal vizsgalat lefolytatasat kezdeményezni,

5.4.12.19. a felkért munkabizottsdgok mikédtetése, iranyitasa,

5.4.12.20. a Mandatumvizsgal6 Bizottsag tagjainak megbizasa,

5.4.12.21. gazdasagi tarsasag, tarsadalmi szervezet, alapitvany alapitasa, illetve mas gazdalkodé vagy egyéb szerveze-
tekkel kdzds tulajdonu tarsasag alapitasa,

5.4.12.22. az Egyesiilet tulajdonaban lév6 gazdasagi tarsasag(ok) miikodési formajanak és fétevékenységének megval-
toztatasa, a tarsasag(ok) atalakulasanak és jogutéd nélklli megszinésének elhatarozasa,

5.4.12.23. a szolgaltatas csOkkentésének, illetve a tagok altal teljesitendd kotelezé pétidlagos befizetés elrendelése, és
mértékének meghatarozasa,

5.4.12.24. a javadalmazasi politika végrehajtasanak felligyelése,

5.4.12.25. a kdzéptavu t6kemenedzsment terv monitorozasa,

5.4.12.26. a hataskorébe tartozé jelentések, beszamolék targyalasa, jévahagyasa,

5.4.12.27. ajogszabalyi el§iras szerint az Igazgatétanacs altal jovahagyandd, igy kiléndsen az Egyesilet kockazatkezelésére,
belsd kontrollrendszerére, belsé ellenbrzésére és kiszervezésére vonatkozé belsd szabdlyzatok jovahagyasa.

5.4.12.28. csalasmegel6zési és -kezelési kultdra kialakitasa, a csalasok megelézésére és kezelésére vonatkozé belsé
szabalyozas jovahagyasa és modositasok kezdeményezése, csalasok megel6zésére és kezelésére vonatkozd
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5.4.13.

5.5.
5.5.1.

55.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.
5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.
5.5.9.

5.5.10.

5.5.11.

5.5.12.
5.5.13.

5.5.14.
5.5.15.
5.5.16.
5.5.17.
5.5.18.

5.5.19.

5.5.20.

stratégia és politika gyakorlati megvalésitasaért valé felelésség és a csalasmegel6zési és -kezelési tevékenység
fellgyelete.
Az Igazgatétanacs:
Elndke: Adam Imre Gyérgy
Tagjai:  Dr. Jelen Tamas Szeman Rébert Tomka Boglarka
Dr. Smidelik Péter Arpad Dr. Szikszai Julianna Dr. Zamb6 Akos Jézsef

Feliigyel6 Bizottsag
Az Egyesulet miikodését és gazdalkodasat 7 tagu Felligyeld Bizottsag ellendrzi. Tagjait és elnékét a Kuldottgydlés irasbeli
szavazassal 5 évre valasztja. A Felligyel6 Bizottsag tagjai kdzil EIndkhelyettest valaszthat, aki az elndk akadalyoztatasa
esetén, eseti jelleggel az elndk helyettesitését ellatja. Az EIndkhelyettes egyéb feladatait, hataskorét a Felligyel6 Bizottsag
sajat Ugyrendjében éallapitja meg.
A Felligyel6 Bizottsag ellendrzi és felligyeli az Egyesilet miikodését és gazdalkodasat, gondoskodik arrél, hogy az Egye-
sllet rendelkezzen atfogé és az eredményes miikédés biztositasara alkalmas ellendrzési rendszerrel, felligyeli és szakmai-
lag iranyitja a belsé ellenbrzési szervezetet, szilkség esetén ajanlasokat és javaslatokat dolgoz ki a bels6 ellenérzés altal
végzett vizsgalatok megallapitasa alapjan, ellendrzi az éves és kdzbensd pénziigyi jelentéseket, tovabba ellatja a Bit. 85. §
(4) bekezdésében elirt feladatokat.
A belsé ellendrzési szervezet iranyitasa keretében a Felligyel6 Bizottsag:
a) gondoskodik arrél, hogy a biztosité rendelkezzen atfogé és eredményes mikddésre alkalmas ellenérzési rendszerrel;
b) iranyitja a bels6 ellendrzési feladatkort ellaté személy tevékenységét, amelynek keretében
« Elfogadja a belsé ellendrzési szervezeti egység éves ellenbrzési tervét
« Legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellen6rzési feladatkért ellatd személy altal készitett jelentéseket,
és ellendrzi a szlikséges intézkedések végrehajtasat
» Szilkség esetén kiils6 szakért6 felkérésével segiti a belsé ellenérzés munkajat
» Megallapitja a belsd ellenérzési feladatkort ellaté személyek létszamat, ha az Egyesiilet nem szervezi ki a belsé ellen-
Orzési feladatkdrt
» A belsd ellendrzési feladatkort ellaté személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan ajanlasokat, javaslatokat,
és intézkedéseket dolgoz ki és ellendrzi ezek végrehajtasat.
A Felligyel6 Bizottsag az lgazgatétanacstdl, illetve az Egyesilet vezérigazgatdjatol felvildgositast kérhet, az Egyesiilet
kényveit és iratait megvizsgéalhatja.
A Felligyel6 Bizottsag éves tevékenységérdl a Kuldéttgyilésnek szamol be.
A Felligyel6 Bizottsag megtargyalja a megfeleléségi feladatkort ellaté személy altal a jogszabalyokban és a szabalyza-
tokban foglaltaknak térténé megfelelésrél évente legalabb egyszer elkészitendd jelentést.
A Fellgyeld Bizottsag megtargyalja a kdnyvvizsgal6 altal elkészitett és az FB elndk részére a Bit. 71. § (5) bekezdésében
foglaltak szerint megkuldott kiegészitd jelentést.
A Felligyel6 Bizottsag megtargyalja a hataskérébe tartozo jelentéseket, beszamoldkat.
Ha a Felligyel6 Bizottsag megitélése szerint az Egyesllet tarsadalmi, vagy szakmai vezetése jogszabalyba, az Alapsza-
balyba, illetve az Egyesllet legf6bb szervének hatarozataiba Utkézd8 tevékenységet végez, vagy ilyen médon mdkddik,
vagy egyébként sérti az Egyesllet vagy a tagok érdekeit, és ennek megsziintetésére tett javaslatait az érintett nem vette
figyelembe, a Felligyel Bizottsag elndke dsszehivja az Egyesulet Kildottgytlésének rendkivili Glését, és javaslatot tesz
annak napirendjére.
Torvényszegés észlelésekor a Feligyeld Bizottsagnak a szakmai, térvényességi feliigyeletet ellaté szervek felé bejelentési
kotelezettsége van a térvényesség helyredllitasa céljabdl. A FellgyelS Bizottsag elndke — a bizottsagi tlést kévets 10 na-
pon bellll — a Felligyeletnek megkuldi azokat a jegyz6kdnyveket, eléterjesztéseket, illetéleg jelentéseket, amelyek a Fel-
Uigyel6 Bizottsag altal targyalt olyan napirendi pontra vonatkoznak, amelyek targya az Egyesiilet belsé szabalyzatainak
sulyos megsértése vagy az iranyitasban, vezetésben észlelt sulyos szabalytalansag.
Az Igazgatétanacs altal kezdeményezett vizsgalatot a Felligyel6 Bizottsag soron kivil lefolytatja, vagy a belsé ellenérrel
elvégezteti, és annak eredményérél a soron kdvetkez6 Igazgatdtanacsi Ulésen ad tajékoztatast. Amennyiben a vizsgélat
lefolytatasat nyilvanvalé okok miatt nem latja indokoltnak, annak elutasitasarél mind az lgazgatétanacsnak, mind a
Kuldéttgydlésnek beszamol.
A Fellgyel6 Bizottsag testtiletként jar el. A Felligyel6 Bizottsag szilkség szerint, de legalabb évente négy alkalommal Ulésezik.
A Fellgyel6 Bizottsag hatarozatképességéhez legalabb 4 tagjanak jelenléte sziikséges. A Fellgyel6 Bizottsag hatarozatait
a jelenlévé tagjainak egyszer( tdbbségével hozza. Szavazategyenléség esetén a kérdést ismételten szavazasra kell bo-
csatani. Ismételt szavazategyenl6ség esetén a kérdést el kell napolni.
A Felugyel6 Bizottsag tagjai személyesen kotelesek eljarni, képviseletnek nincs helye.
A Felligyel6 Bizottsag tagjat e minéségében az Egyesiilet tagja, Kildoéttgy(lése, az Igazgatdétanacs nem utasithatja.
A Fellgyel6 Bizottsag Ugyrendjét maga allapitja meg.
A Felligyel6 Bizottsag EIndke tanacskozasi joggal részt vehet az Igazgatotanacs llésein.
A vezet6 aktuarius, vezetd jogtanacsos, szamviteli rendért felelés vezetd jogviszonyanak megsziintetéséhez a Felligyeld
Bizottsag el6zetes tajékoztatasa sziikséges.
A belsé ellenérzési vezet6 javadalmazasanak megallapitadsahoz, jogviszonyanak létesitéséhez, illetve megsziintetéséhez
a Felligyel6 Bizottsag elézetes egyetértése sziikséges.
A Felligyel6 Bizottsag el6zetes egyetértése sziikséges a kockazatkezelési vezetd, valamint a megfelel6ségi vezetd el-
mozditasahoz.
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5.5.21.

6.1.
6.1.1.

6.1.2.
6.1.3.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

7.1.

8.1.

8.1.1.
8.1.2.
8.1.3.
8.1.4.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.3.
8.3.1.

8.3.2.
8.3.3.

A Felligyel6 Bizottsag kiemelt figyelmet fordit az Egyestilet etikai normainak teljesilésére és az érdekkonfliktusok kezelését
célzé intézkedések felligyeletére.

AZ EGYESULET SZAKMAI SZERVEZETE

Szakmai szervezet:

A szakmai szervezet feladata, hogy az Egyesiiletet és szerveit segitse az Alapszabaly és a Klldottgy(ilés altal elfogadott
stratégia szerinti célkitlizések és feladatok megvalodsitasaban. Ezek teljesitése érdekében segiti a testiletek ddntés-el6-
készit6 tevékenységét és végrehajtja a déntéseket, ellatja a szakmai feladatokat.

A szakmai szervezet kdzvetlen iranyitasat az Elsé szamu vezet6 latja el.

Két Kuldéttgydilési id6pont kézott a szakmai szervezet altal végzett munkarél az Els6 szamu vezetd a Kildéttgy(léseken
beszamol.

Vezérigazgato:

Az Egyesllet szakmai vezetését a Vezérigazgato latja el, aki egyben az Egyesulet, mint biztosité egyesulet elsé szamu
vezetdjének mindsil.

Az Egyesiulet munkatarsai felett a Vezérigazgaté gyakorolja a munkaltatéi jogkdrt azzal, hogy a Bit.-ben nevesitett vezetk
alkalmazasahoz és felmentéséhez az Igazgatétanacs egyetértése és — a belsé ellendr kivételével — a Felligyel6 Bizottsag
el6zetes tajékoztatasa szlikséges. A belsé ellendr jogviszonyanak megszintetéséhez a Felligyeld Bizottsag el6zetes
egyetértése szikséges. A vezérigazgatd az Egyesilet SZMSZ-ében irtak szerint jogosult egyes munkaltatéi jogokat az
Egyesilet mas munkavallaléira telepiteni.

Vezérigazgatd csak olyan személy lehet, aki megfelel a Bit.-ben az elsé szamu vezetbre elGirt feltételeknek.

AZ EGYESULET INDULO VAGYONA

Az Egyesiilet indulé vagyona
Az Egyesiilet megalakulasakor rendelkezett — az alakulaskor hatalyos — 1995. évi XCVI. térvény 46. § (1) bekezdés a)
pontjaban, illetve a (2) bekezdés c) pontjaban meghatarozott alapit6i vagyonnal.

A TAGDIJ ES A TAGSAGI HOZZAJARULAS KIALAKITASI ELVEIL, BIZTOSITASI AGAZATONKENT
MEGHATAROZOTT MERTEKE, FIZETESENEK MODJA

Az Egyesiilet bevételei

tagok tagdija,

a tagok, mint a mdvelt biztositasi termékek szerz6ddi altal fizetett biztositasi dij,
egyéb forrasok,

pétldlagos befizetés.

A tagi befizetések:

A tagdij, amely az Egyesilet mikddési kéltségeinek a fedezetéll szolgal. A tagdij mértékét az Egyesilet Kuldottgydlése
hagyja jova és valtozasat az esedékességét megel6z6 30 (harminc) nappal az Igazgatétanacs Elndke teszi k6zzé, vagy
arrél a tagokat értesiti.

Az Egyesllet altal tagjainak nyujtott biztositasi szolgaltatas ellenértéke a biztositasi dij. A biztositasi dij mértékét biztosi-
tastechnikai elvek alapjan az Egyesilet szakmai vezetése allapitja meg, és az Igazgatétanacs hagyja jova.

Abban az esetben, ha egyéb forrasok nem lennének elégségesek az Egyesiilet targyévi kdtelezettségeinek teljesitésére,
Ugy az Igazgatétanacs — vagy sziikséghelyzet esetén, ha ezt az Igazgatétanacs a felligyeleti szerv (MNB) felhivasara nem
teszi meg, Ugy a felligyeleti szerv — pétldlagos befizetést irhat el§ a tagsagnak, vagy a kélcsénds biztositd egyesiletre
vonatkoz6 térvényben meghatarozott személyek korére. A potldlagos befizetés mértékét és esedékességét az Egyesilet
lgazgatétanacsa a tagdij, a biztositasi dijak valamint a nyujtott szolgaltatasok alapjan azonos feltételek esetén azonos
alapelvek szerint hatarozza meg. A pétldlagos befizetési kdtelezettség alapjan az Egyesilet tagja altal teljesitendd befizetés
nem haladhatja meg a tag altal a pétlélagos befizetési kbtelezettség teljesitése nélkil az Egyestlet részére barmilyen jog-
cimen évente teljesitett befizetései 100 szazalékat.

A befizetések médija

A tagdijat a tag a belépési nyilatkozat alairasa utan, a biztositasi szerz6dés megkdtésekor, legkésébb a masodik dijfizetési
gyakorisag szerinti dijjal egyltt kételes az 1.8.1. pontban foglaltak szerinti targyid6szakra megfizetni, azutan a targyidésza-
kot kévetd években az Egyesulet altal kildétt dijpekérd levélen megjeldlt idSpontig tartozik az Egyesiletnek megfizetni.
A biztositasi szolgaltatasok dijat az egyes szerz6déseknek megfelel6en kell a tagnak megfizetnie.

A tag a befizetéseit csoportos dijbeszedéssel (inkasszoéval), vagy a részérdl inditvanyozott banki atutalassal vagy készpénz
atutalasi megbizassal (csekk) teljesitheti.
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8.4.
8.4.1.

9.1.

9.1.1.
9.1.2.
9.1.3.

10.

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.2.
10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

11.
11.1.
11.1.1.
11.1.2.
11.1.3.
11.1.4.
11.2.
11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

A tagdij mértéke
A tagdij mértékét a Kuldottgydlés jogosult megallapitani, melyet a 18/2009 (IX. 11.) szamu hatarozataval havi 150 forintban
allapitott meg.

AZ EREDMENY FELHASZNALAS ELVEIROL

Az Egyesiilet gazdalkodasa

Az Egyesllet nonprofit szervezet.

Az Egyesllet a vagyonaval dnalléan gazdalkodik.

Ennek megfelel6en az Egyesllet tartozasaiért sajat vagyonaval felel, a tagok — a tagdij és a biztositasi dij megfizetésén
tul — az Egyesllet tartozdsaiért sajat vagyonukkal nem felelnek.

Az Egyesiilet jellegébdl addddan nyereséget nem képez, a targyévi nyereségének az éves beszamolét elfogadé Kuldottgyd-
lés dontésének megfelel6en, vagyonanak ndvelésére, tartalékképzésre és/vagy szolgaltatasok nyujtasara hasznalja fel.
Az Egyestilet targyévi nyereségének az éves beszamolét elfogadé Kuldoéttgy(ilés déntésének megfeleld részét az Egyesilet
dijcsokkentés formajaban visszajuttathatja azon tagjainak, akik az adott évben az Egyesilet tagjai voltak és nem okoztak
kart, valamint az eredmény képz&désének évét kdvetd évben az Egyesiletnél é16 biztositasi szerz6déssel rendelkeznek.
Az 9.1.5. pontban meghatarozott visszajuttatasra nem kertilhet sor, amennyiben az Egyesiletnek jogszabalybdl ered6 t6-
kefeltdltési vagy tartalékfeltdltési kdtelezettsége van.

AZ EGYESULET MEGSZUNESE

Az Egyesiilet megsziinése

Az Egyesllet megsz(nik:

feloszlasat, mas egyesulettel valé egyesilését kimondd Kuldottgydlési hatarozattal, illetéleg biztosito részvénytarsasagga
valé atalakulassal,

feloszlatassal, illet6leg megsziinésének megallapitasaval,

Jogutdd nélkiili megsziinés vagy megsziintetés esetén az egyesiileti vagyon felhasznalasa

Az Egyesllet megsz(inése, megsziintetése esetén a kdtelezettségek teljesitésének elsédleges modja az allomany atru-
hazasa.

Az Egyesllet megsz(inése, megszlintetése esetén a biztositasi szerz6désbdl eredd koveteléseket elsGsorban a képzEdott
tartalékokbol, majd az Egyesllet egyéb vagyonabdl kell kielégiteni.

A koélcsodnds biztositéd egyesilet jogutéd nélkili megsziinésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezésekben meghatarozott
kovetelések kielégitése utan fennmarado egyesiileti vagyont az Egyesiilet megsziinéskori tagjai k6z6tt, a Kildottgylés
kilon dontésének megfeleléen kell felosztani.

ZARO RENDELKEZESEK

Hatalyosulas

Az Egyesllet mikddését a Févarosi Birésagon térténd nyilvantartasba vételét kdvetéen kezdte meg.

Ezen modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Alapszabalyt az Egyesilet Kildéttgyllése 2023. aprilis 19. napjan
Kuldéttgydlési hatarozataval jovahagyta.

Az Alapszabadly rendelkezései a jdvahagyas napjatél Iépnek hatalyba.

Az Alapszabaly kiuldéttvalasztas és a Kildottgy(ilés lebonyolitasara vonatkozo6 rendelkezései végrehajtasahoz szikséges
technikai, vagy eljarasi részletszabalyokat az Igazgatotanacs jogosult meghatérozni.

Felugyelet

Az Egyesllet szakmai felligyeletét a Bit. és a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX térvény alapjan a feltigyeleti
jogkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank latja el.

Az Egyesiiletre, annak térvényességi felligyeletére, valamint az Igazgatétanacs és a Kuldéttgydlés hatarozataival kap-
csolatos jogorvoslatra a Polgari Térvénykonyv, tovabba az egyesiilési jogrol, a kdzhasznu jogallasrél, valamint a civil szer-
vezetek miikddéseérdl és tdmogatasardl sz6l6 2011. évi CLXXV térvény rendelkezései alkalmazandok a Bit. rendelkezé-
seiben foglalt eltérésekkel.

Az Alapszabalyban nem szabalyozott kerdésekben a Polgari Térvénykdnyv, az egyestlési jogrél, a kdzhasznu jogallasrol,
valamint a civil szervezetek mikddésérdl és tamogatasarol szolé 2011. évi CLXXV térvény, illetve a Bit. rendelkezéseit
kell alkalmazni.

Budapest, 2023. aprilis 19.

Dr. Zambo Akos Adam Imre
vezérigazgato s.k. elnodk s.k.
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