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. A kételezd gepjarmi-feleldssegbiztositas szerzodesi feltétele

A jelen szerz6dési feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket a tarsasagunk és a szerz8dé kozott 1étrejott kdtelezd gépjarmd-felelés-
ségbiztositasi szerz6désre kell alkalmazni. A jelen szerzédési feltételek a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasrol szolé 2009. évi LXII. térvénynek (a
tovabbiakban: Gfbt.) a szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit szabalyozo altalanos rendelkezéseit (1-34. §) tartalmazza. A biztositasi szerz6dés részét
képezi tovabba a Gfbt. 6. § (2) és (4) bekezdések szerinti esetekben az ajanlat az abban foglalt nyilatkozatokkal és zaradékokkal egyiitt, a biztositasi
koétvény, a szerz6d6 feleknek a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban tett nyilatkozatai, valamint az Ugyféltajékoztaté és a biztositasi szerz6-
désre vonatkoz6 altaldnos rendelkezések. A jelen feltételekben valamint az Ugyféltajékoztaté és a biztositas szerz6désre vonatkozé altalanos
rendelkezések cimii dokumentumban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog szabalyai iranyadok.

A Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz8dés (a tovabbiakban ,alapbiztositas”) altalanos térvényi szabalyai a Gfbt.-ben foglaltak szerint, a jog-
szabaly sz6vegének modositasa nélkil, annak szamozasanak megtartasa mellett a kévetkezok.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.§

2.§

3.§

6a.

10.

A torvény hatalya

Ha nemzetkozi szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, e térvény hatélya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephely( gépjarmi Gizemben tartéjara, tovabba mas tagallami telephely( gépjarm(i — ha annak rendeltetés helye
szerinti tagallama Magyarorszag — tulajdonoséra, és az altaluk kétott kdtelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6désre;

b) a kulfoldi telephelyl gépjarm( Magyarorszag teriletére torténé belépésének, valamint Magyarorszag terliletén a forgalomban torténé
részvételének feltételeire;

c) abiztositok, a karrendezési megbizott, karképviseld, a levelezd, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitasi
Szervezet, az Informéaciés Kdzpont, valamint a Magyar Biztositék Szovetségének (a tovabbiakban: MABISZ) e torvényben szabalyozott
tevékenységére;

d) apénzugyi kdzvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: Felligyelet), a bizto-
sitd felszamoldjanak, a kotelezé gépjarmui-felelésségbiztositast igazold okirat (a kotvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb vonatkozé
adatokat nyilvantarté szervnek (a tovabbiakban: kétvénynyilvantarté szerv), a karnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellato karnyilvan-
tartd szervnek, a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kerlleti) hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi hivatal) és a vamhatdsag-
nak e torvényben szabalyozott tevékenységére.

E térvény hatalya nem terjed ki:

a) anemzetkdzi gépjarmi-biztositasi — a tagallamok és mas allamok nemzeti irodai koz6tti — megallapodasbdl és a kapcsolédd megallapo-
dasokbdl eredé — e térvényben nem szabalyozott — feladatok ellatasara;

b) Magyarorszag teriiletén rendezett gépjarmiiversenyen (edzésen) részt vevé gépjarmiivekre kotott felelosségbiztositasi szerzédé-
sekre;

c) arra az esetre, ha az e térvényben foglaltaktél Magyarorszag teriiletén allomasozé vagy athaladé kilfoldi katonai gépjarmivek vonatkoza-
saban jogszabaly eltéré szabalyokat allapit meg.

Ertelmez6 rendelkezések

E torvény alkalmazéasaban:

Bels6 Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a 72/166/EGK tanacsi iranyelvnek a gépjarmui-felel6sségbiztositas ellenérzésére vonatkozo
alkalmazasardl szolo 2003/564/EK hatarozatanak fliggelékében foglalt, a nemzeti irodak egymas kozétti kapcsolatait rendezé szabalyzat;

biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerz6dések esetében — a dijfizetés gyakorisagatol fliggetlenll — az az id6étartam, amelyre a meg-
allapitott dij vonatkozik;

biztosité: a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatarozott szervezet, amely a székhely
szerinti tagallamaban engedélyt kapott a gépjarmi-felel6sségbiztositasi tevékenység végzésére, és Magyarorszag teriletén az e térvényben
foglaltaknak megfeleléen a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi (a tovabbiakban: biztositas) tevékenység folytatdsara jogosult;

biztositott: a gépjarmu biztositassal rendelkezd lizemben tartdja és a gépjarmivet vezetd személy;

dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjarmu-kategoérianként és — a flotta kivételével — bonus-malus osztalyonként a biztosité altal
megallapitott alapdijak és a dij meghatarozasanal alkalmazhato6 valamennyi korrekcids tényezd 6sszessége;

egyedi szerzédés: adott izemben tarto altal, egy meghatarozott gépjarmure kotétt, e térvénynek megfelelS biztositasi szerzédés;

e-karbejelentd: a MABISZ altal izemeltetett, a kdtelezd gépjarmd felel6sségbiztositasi karesemények bejelentésére szolgald online formaban
mukodtetett informatikai megoldas;

fedezetlenségi dij: az adott gépjarm( vonatkozasaban az (izemben tartd biztositasi kotelezettségének — a szlinetelés idétartamanak kivéte-
lével — diffizetés hianyaban kockazatviselés nélkuli id6tartamara (fedezetlenség idétartama) a Kartalanitasi Szamla kezel6jét megilletd, altala
meghatarozott dijtarifa alapjan utélagosan megallapitott dij;

forgalmi engedély: az allandé vagy ideiglenes forgalmi engedély, az ideiglenes forgalomban tartasi engedély, valamint a lassu jarmui és a
négykerekl segédmotoros kerékpar (quad) igazoldlapja;

gazdasagi totalkar: a karesemény kdvetkeztében karosult gépjarmi megjavittatdsa gazdasagilag nem indokolhato, mivel annak javitasi, vala-
mint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kdvetéen esetlegesen fennmaradé értékcsokkenés dsszege a gépjarm
karosodas idépontjaban fennallé forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csdkkentett 6sszegét meghaladja.

gépjarmiiflotta: egy adott biztositonal ugyanazon - jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég — szerz8dd lUzemben tartd altal biztositott
gépjarmlvek egylttesen kezelt csoportja, ha ezen gépjarmlivek darabszama a biztositasi id6szak kezd6énapjan eléri az 6t6t;
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gépjarmii: a kozuti forgalomban valod részvétel feltételeként hatésagi engedélyre és jelzésre kbtelezett — a kdzuti kdzlekedés szabalyairol
sz0616 1/1975. (ll. 5.) KPM-BM egyittes rendelet (KRESZ) 1. szamu flggelékének Il. b) pontjaban meghatarozott — gépjarm, pétkocsi, félpot-
kocsi, mez&gazdasagi vontatd, négykerekl segédmotoros kerékpar (quad), lassu jarmd és munkagép, tovabba a hatésagi engedélyre és jel-
zésre nem kotelezett segédmotoros kerékpar;

gépjarmiiverseny: zart versenypdlyan vagy a forgalom elél elzart kdziton (Utszakaszon) tartott, gépjarmiivek szamara rendezett sportren-
dezvény;

harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
harmadik orszagbeli biztosité: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
hataron atnyulo szolgaltatas: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

hozott karel6zményi igazolas: mas tagallam altal el6irt kdtelezettség alapjan megkotott gépjarmi-felelésségbiztositasi szerzédésre vonatko-
z6 igazolas, amely tartalmazza az adott biztositonal nyilvantartott idészakot, valamint a szerz6dés hatdlya alatt harmadik személyeknek okozott
és a mas tagallami biztosito altal az igazolas kiadasanak napjaig elismert, vagy vele szemben jogerésen megitélt kartéritések alapjaul szolgald
karesetek szamat, id6pontjat, illetve a kdrmentesség tényét;

Informacios Kézpont: a gépjarmi Gzemeltetésével harmadik személyeknek okozott karokbdl eredd kartéritési igények érvényesitése érdeké-
ben adatok kozlése és e torvényben meghatarozott egyéb feladatok ellatasa érdekében létrehozott szervezet;

ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmd, amely nem azonosithatd, illetve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta a baleset helyszinét, vagy
azonosité adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat meghamisitottak vagy nem felismerhetdk;

karképvisel6: a hataron atnyulé szolgaltatas esetében a biztosité altal a gépjarmui-felel6sségbiztositasi karok rendezésével, a biztosité peres
és peren kivili képviseletével megbizott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;

karosult: a gépjarmlivel okozott kar esetén kartéritésre jogosult személy vagy szervezet;

karrendezési megbizott: a gépjarmu-felelésségbiztositasi tevékenységet végzé biztositd székhely szerinti tagallamatdl eltérd tagallamban
mikoédé megbizottja, aki a biztosito altal biztositott gépjarm( izemeltetésével kapcsolatban felmerdilt kartéritési igényeket a karosult lakéhelye
(székhelye) szerinti tagallamban kezeli és rendezi, valamint a biztositét a karosulttal szemben képviseli;

Kartalanitasi Alap: az e torvény szerinti biztositok altal létrehozott és finanszirozott pénzalap, mely azon biztositonal (a tovabbiakban: fel-
szamolas alatt allé biztositd) a karokozas idépontjdban e torvény szerinti biztositasi szerz6dés alapjan fedezettel rendelkezé tzemben tarté
gépjarmivével okozott karok megtéritését fedezi, mellyel szemben a biztositd tevékenységét engedélyezé tagallamban felszamolasi eljaras
megindult;

Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e térvény szerinti biztositok altal Iétrehozott és folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek
feladata a biztositasi kdtelezettség ellenére biztositassal nem rendelkezd lizemben tarté gépjarmdve altal vagy az e térvényben meghatarozott
korlatozasokkal az ismeretlen Gzemben tartd gépjarmdve altal, és az ismeretlen gépjarmdvel okozott karok, valamint az e térvényben megha-
tarozott egyéb karok megtéritése, amennyiben a kdtelezettségvallalas orszaga Magyarorszag;

kartalanitasi szervezet: a gépjarmu-felel6sségbiztositasi tevékenységet végzé biztositdk altal a székhelylik szerinti tagallamban mikddtetett
szervezet, amelynek feladata a belféldi karosult mas tagallam teriletén telephellyel rendelkezé gépjarmi Gzemeltetésébdl eredéen a zold-
kartyarendszer valamely orszagaban elszenvedett kara kapcsan a karokozo biztositéja vagy annak karrendezési megbizottja karrendezésének
elmaradasa esetén a kartéritési igények elbirdlasa és kielégitése e torvényben meghatarozott esetekben;

kotelezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarmi biztositasa esetén a

a) telephely szerinti orszag, vagy

b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszag, amennyiben a hatdsagi jelzés viselésére kdtelezett gépjarmi baleset részesévé valt, és
nem rendelkezik érvényes hatdsagi jelzéssel, illetve a rajta 1évé hatdsagi jelzés nem rendelhetd, vagy mar nem rendelheté hozza, vagy

c) rendeltetés helye szerinti tagallam;

kiilféldi: a devizakorlatozasok megszlintetésérdl, valamint egyes kapcsolddo térvények modositasarol szolo 2001. évi XCIIL. térvény 2. §-anak
2. pontjadban meghatarozott fogalom;

levelezd: olyan biztositd, a biztositd részére karrendezési tevékenységet végzé szervezet, karrendezési megbizott, egyéb szervezet vagy
személy, akit vagy amelyet a mikddése szerinti orszag nemzeti irodajanak jovahagyasaval a zoldkartya-rendszerhez tartozé orszag biztositdja
jeldl a biztositottjai altal a levelezd orszagaban okozott gépjarmi-felel6sségbiztositasi karok kezelésére és rendezésére;

Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szervezete, amely ellatja a nemzetkozi gépjarmu-biztositasi megallapodasbdl és a kapcsolédd
egyezményekbdl eredd koordinacids, karrendezési és elszamolasi feladatokat;

rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarm( tulajdonjoganak atruhazasa esetén a tulajdonszerzést kévetéen a rendelkezésre bocsatastol

szamitott harmincnapos idétartam folyaman az — a gépjarmd telephely szerinti orszagatdl eltéré — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerz6 természetes személy allandé lakdhelye, a jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég tulajdonszerzése esetén an-
nak székhelye talalhatd, illetve

b) amelyben a tulajdont szerzd szokasos tartézkodasi helye van, vagy ha a szer- z6d6 jogi személy, egyéni vallalkozé, egyéni cég, az a tag-
allam, amelyben a tulajdont szerzének a szerz6déssel érintett telephelye, fidktelepe talalhato;

Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kozott 1étrejott olyan megallapodas, amely alapjan az egyezményben részes orszagok hatésagai a
z6ldkartyaban megtestesiilé igazolas helyett az illeté orszagban megkdvetelt gépjarm-felelésségbiztositasi fedezet igazolasaul a jarmi hato-
sdagi jelzését (forgalmi rendszamat) az orszag jellel egyiitt elfogadjak;

sulyos személyi sériilés: a balesetbdl ered6en legaldbb 25%-0s Ossz-szervezeti egészségkarosodassal jaré maradandé fogyatékossagot
okozé, vagy a balesetbdl eredd, legalabb 6 hénapos gydgy tartammal jard sulyos egészségromlast okozo sériilés;

székhely szerinti tagallam: az a tagallam, ahol a kotelezettséget vallalo biztosito, biztositaskdzvetitd, valamint szaktanacsadé székhelye
talalhaté;

tagallam: az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes allam és Svajc;
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3/A. §

telephely szerinti orszag: az az orszag,

a) amelynek hatésaga a gépjarmivet allandd vagy ideiglenes hatésagi jelzéssel ellatta, vagy

b) amelyben a hatésdgi jelzés viselésére nem kotelezett gépjarmiivek esetében a tulajdonos vagy a gépjarmd felett egyébként rendelkezési
jogot gyakorld személy (jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég) allando lakohelye (székhelye), illetve szokasos tartozkodasi helye (az
érintett telephelye, fidktelepe) talalhato;

tiirelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos id6észak, melynek a dij megfizetése nélkil torténd leteltével a szerz6dés — amennyi-
ben egyéb okbdl még nem szlint meg — dijnemfizetéssel megszinik;

tizemben tarté: a gépjarmd telephelye szerinti orszag hatésagai altal kibocsatott okiratba bejegyzett izemben tarté (engedélyes, engedély
jogosultja), ennek hianyaban a tulajdonos;

zoldkartya: a zoldkartyarendszer orszagaiban elfogadott, egységes szabvanynak megfelelé nemzetkdzi gépjarmd-felelésségbiztositasi iga-
zolvany (kartya), amelyet a nemzeti iroda nevében a biztositasi szerz6désnek megfeleléen a biztositok allitanak ki az tizemben tarté szamara,
a meglatogatott orszagban megkovetelt gépjarmu-felelésségbiztositasi fedezet meglétének igazolasara;

zoldkartyarendszer: a nemzeti irodak kézotti megallapodasok alapjan az ezen megallapodasokban részes orszagok rendszere, mely rend-
szerhez tartozé orszagok hatésagai a zoldkartyaban megtestesulé igazolast az orszagban megkdvetelt gépjarmi-felel6sségbiztositasi fedezet
igazolasaul elfogadjak.

E torvény alkalmazasaban kar és kartérités alatt a sérelemdij-kovetelés alapjaul szolgalé személyiségi jogsérelem és a sérelemdij is értendé.

3/B. § (1) Ahol e térvény euréban meghatarozott 6sszegrél rendelkezik, azon a targyév januar 1-jétél december 31-ig tarté idészakara (a tovabbiakban:

@

4.8§(1)

(4a)

5.8§(1)

alkalmazasi id6szak) vonatkozo, forintban meghatarozott 6sszegét kell érteni.

Az adott alkalmazasi idészakra vonatkozo forintban meghatarozott dsszeget az alkalmazasi id6szakot megel6z8 naptari év elsé tiz hdnapjara
és az eurd forintra vald atszamitasara vonatkozé — Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett — hivatalos napi arfolyamok atlaganak alkalmazasaval,
a kovetkezé millids forintértékre felkerekitve kell kiszamitani.

A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS SZABALYA

A biztositasi kotelezettség

Minden magyarorszagi telephely(i gépjarmi Gzemben tartdja kdteles — a kiilon jogszabaly alapjan mentesitett gépjarmivek kivételével — az e
torvény szerinti biztositoval a gépjarmi lGizemeltetése soran okozott karok fedezetére, az e térvényben meghatarozott feltételek szerinti bizto-
sitasi szerzddést kotni, és azt dijfizetéssel hatalyban tartani (biztositasi kételezettség).

A biztositasi kotelezettség, ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a mindenkori lizemben tartét a gépjarmi hatésagi engedéllyel és jelzéssel
valo ellatasanak idépontjatdl — a szlinetelés kivételével — a gépjarmu forgalombdl t6rténd kivonasaig, illetve a kiilon jogszabalyban meghataro-
zott forgalomba helyezésre nem kételezett gépjarmi esetében a forgalomban torténé részvétel kezdetétdl a részvétel végleges megsziinteté-
séig terheli.

A szerz8dés megkotésére vonatkozé kotelezettség tekintetében lizemben tarténak mindsiil a gépjarm tulajdonosa altal — szerz6dés vagy mas
hitelt érdemliéen igazolt jogcim alapjan — Uzembentartoként megnevezett személy.

Ha a szerz6déskétésre a tulajdonjog atszallasa miatt keril sor, az e térvény szerinti Uj izemben tarto koteles a tulajdonjog atszallasat kdvetden
a biztositasi szerzédést haladéktalanul megkétni.

Ha az tzemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmu Uj tzemben
tartojat a kockazatviselés 19. § (5a) bekezdésében meghatarozott megszilinését kdvetd naptdl terheli. Ha a biztositasi szerz6dést a (6) bekez-
désben meghatarozottak szerint nem tartottak hatalyban és az Gizemben tartd személye a 7. § (3a) bekezdésében meghatarozottak szerint
valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmi Uj Uzemben tartéjat a peres, nemperes eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy
hatdsagi eljarasban hozott déntés véglegessé valasat kdvetd naptol terheli.

Ideiglenes forgalomban tartas engedélyezése, illetve ideiglenes forgalmi engedély kiadasa esetén a biztositasi kotelezettség az ideiglenes
forgalomban tartasi engedély, illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének id6tartama alatt all fenn.

Az lizemben tarté haldla esetén, ha a biztositasi kdtelezettség cimzettje nem allapithaté meg, a szerz6dés legkés6bb a hagyatéki eljarast le-
zar6 hatarozat jogerére emelkedésétél szamitott 30 napig tarthatd hatalyban, amennyiben a gépjarmu birtokosa a halal tényét a biztositonak
bejelentette, és a szerz6dést dijfizetéssel hatalyban tartja.

Mas tagallami telephely(i gépjarm( tulajdonosa — ha a gépjarmu rendeltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag — koteles a tulajdonszerzést
kovetben a rendelkezésre bocsatastdl szamitott harmincnapos idétartamra az e térvény szerinti biztositassal rendelkezni.

A szerzddés létrejotte és megsziinése

A biztosité a magyarorszagi telephelyl gépjarm( lizemben tartdjanak, valamint azon gépjarmd tulajdonosanak, melynek rendeltetés helye
szerinti tagallama Magyarorszag, az e térvényben meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dés megkdtésére vonatkozé — a biztositd
dijtarifajanak megfeleld — ajanlatat a 13. § (1) bekezdésében meghatarozott dsszeghatarok szerint kételes elfogadni. A biztositd a biztositasi
id6szak kezdetét hatvan nappal megel6zéen tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen idépontot megel6zéen szerz6dést nem kothet, az igy 1ét-
rejott szerz6dés érvénytelen. A biztositd az ajanlat elutasitasardl annak beérkezésétdl szamitott tizendt napon belll értesiti az lizemben tartét.

Ha a biztositasi szerzédés a biztositasi id6szak tartama alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatarozottak szerint (dijnemfizetés) szlinik meg, az
lizemben tarténak az adott biztositasi id6szak hatralévé részére fedezetet nyujté szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatat kizardlag az a
biztosité jogosult és kdteles elfogadni, amelynél a szerzédés az adott biztositasi id6szakban dijnemfizetéssel szlint meg.

A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben tarté annal a biztositonal kdteles a szerz6dést — az Ujrakotott szerz6dés kockazatvise-
lési kezdetének id6pontjaban alkalmazandd dijtarifa alapjan — megkétni, ahol a szerz8dése dijnemfizetés miatt szlint meg.

Az a biztositd, amely a szerz6dés biztositasi id6szak végére t6rténd felmondasara nyilatkozatot tett, az lzemben tarténak a szerzédés meg-
szlinését kozvetlenil kdvetd biztositasi idészakra vonatkozo ajanlatat nem koteles elfogadni.
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A szerzddés — a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései szerinti modokon tul — ugy is létrejon, ha a szerz6dé Gzemben tartd a dijtarifanak és a
biztositasi feltételeknek megfeleld ajanlatat a jogviszony tartalmara, és a biztositasi feltételekre vonatkozé tajékoztatas ismeretében, a biztositd
altal a szerz6déskotés céljabol meghatarozott tartalommal a biztosité vagy annak képvisel6je részére atadja.

A biztosit6 az (1) bekezdés szerinti ajanlatot annak atadasatol szamitott 15 napon beliil az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan
utasithatja el.

Ha az Gizemben tarté ajanlata nem felel meg az (1) bekezdésben meghatarozott feltételeknek, a szerz8dés akkor is Iétrejon, ha a biztositd az
ajanlatra 15 napon belll nem nyilatkozik.

Az (1) és (3) bekezdés szerinti esetben a szerz6dés az ajanlat hatalyosulasanak idépontjara visszamend hatallyal — az ajanlat szerinti tartalom-
mal - jon létre.

A biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott esetben az ajanlatot annak atadasatol szamitott 15 napon beliil a dijtarifatél és a biztositasi felté-
telektdl vald eltérésre torténd hivatkozassal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan elutasithatja, vagy igazolhaté médon
elkuldoétt javaslatot tehet az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfelel6 médositasara. Ha az ajanlat médositasara tett javaslatot
a szerz8d6 a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belll nem kifogasolja, a szerzédés a tizen6todik nap elteltével az ajanlat hatalyosulasanak
idépontjara visszamend hatallyal a modositott ajanlat szerint létrejon.

Ha a biztosité az ajanlat modositasara tesz javaslatot, kdteles az lizemben tart6 figyelmét felhivni az ajanlat médositasara vonatkozé javaslat
tényére, valamint a javaslatnak az ajanlathoz viszonyitott Iényeges eltéréseire. Ennek hianyaban a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelelé-
en jon létre.

Ha a szerz6dés nem irasban jott létre, a biztositd kdteles az e §-ban meghatarozottak szerint létrejott szerz6dés tartalmaval egyez6 tartalmu
okiratot (ideértve a kdtvényt is) kiallitani és azt a vele szerz6dé fél rendelkezésére bocsatani vagy szamara hozzaférhetévé tenni.

A biztositasi szerz6dést a biztositasi idészak utolsé napjara (biztositasi évforduldra), azt legalabb 30 nappal megelézéen
a) a biztosito irasban,
b) aszerzédé lizemben tartd irasban vagy — a felek megallapodasa alapjan — elektronikus uton indokolas nélkil felmondhatja.

A felmondas akkor hatdlyosul, ha az a masik félhez hataridében megérkezik.

A biztositasi id6szakon beliil - az e térvényben meghatarozott eseteken tul — a szerz6dés csak a felek kdz6s megegyezésével sziintethetd
meg.

A szerz6dés érdekmulassal szlnik meg a gépjarmu forgalombdl t6rténd kivonasaval, az lzemben tarté valtozasa esetén, illetve sziinetelés
esetén, ha az Ujbdli lzembe helyezés a kivonas napjatol szamitott egy éven belll nem térténik meg.

Ha az Gzemben tarté személyének valtozasa — peres, nemperes eljarasban vagy hatésagi eljarasban hozott déntés alapjan — oly médon ko-
vetkezik be, hogy a tulajdonjog atszallasanak, illetve az zemben tartéi jogosultsag megsziinésének idépontja a jarmiinyilvantartasba a peres,
nemperes eljarasban vagy hatosagi eljarasban hozott déntést megel6zé idépontként keril bejegyzésre, a szerz6dés — a (3) bekezdéstdl elté-
réen — a peres, nemperes eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését vagy hatdsagi eljarasban hozott dontés véglegessé valasat kdvetd
harmincadik napon érdekmulassal megsz(nik, feltéve, ha eddig az id6pontig a szerz6dés egyéb okbdl még nem sziint meg.

A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog atszalldsa esetén, ha a szerz6déskotésre kotelezett izemben tarté személyében
valtozas all be.

Ha az Gzemben tarté valtozasa a jogi személy jogutédiassal torténé megsziinése miatt kdvetkezik be, a szerz6dés érdekmuldssal nem sz(inik
meg.

A jarminyilvantartasban szereplé gépjarmivek vonatkozasaban a fennallo biztositas altal érintett biztositot az e térvényben eldirt feladatainak
ellatasa céljabdl, a gépjarmu forgalombdl térténd kivonasanak, a gépjarmu elsé és ismételt forgalomba helyezésének, valamint a gépjarmd tu-
lajdonjogat érinté valtozasnak — ideértve a régi tulajdonos (atruhazd) kilén jogszabalyban meghatarozott, tulajdonjog-valtozashoz kapcsolédd
bejelentési kotelezettsége teljesitésének idépontjat is — jarminyilvantartasba térténé bejegyzésérdl, tovabba az lizemben tarté és a jarminyil-
vantartasba bejegyzett izemben tartd személyét érinté valtozas jarminyilvantartasba torténd bejegyzésérdl — e tény jarminyilvantartasba
torténd bejegyzésével egyidejlileg — a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus Uton értesiti, amely értesitést a biztosito a feladatai ellatasa soran
figyelembe veszi.

Az ideiglenes rendszamtablak nyilvantartasaban szereplé gépjarmivek vagy rendszamok vonatkozasaban a fennalld biztositas altal érintett
biztositét az e torvényben eléirt feladatainak ellatasa céljabdl az ideiglenes rendszamtablak kiadasanak, érvényességi ideje kezdetének és
végének, tovabba a visszavonasanak a nyilvantartasaba torténé bejegyzésérdl a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus uton értesiti, amely
értesitést a biztosito a feladatai ellatasa soran figyelembe vesz.

A jarmunyilvantartasban nem szereplé gépjarml Gzemben tartdja a hatésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat, illetve az
lizemben tart6 valtozasat igazold okiratot, a forgalomban térténd részvétel végleges megsziintetését tanusitd nyilatkozatat koteles a biztosito-
nal 15 napon belll bemutatni.

A biztositd koteles — a dijnemfizetéssel t6rténé megsziinés esetének kivételével — a biztositasi szerz6dés megsziinésének tényérdl és a meg-
szlint szerz6dés kildn rendeletben meghatarozott bonus-malus besorolasardl a megsziinést, illetve az arrdl tortént tudomasszerzést kdvetd
30 napon bellll az lzemben tartét irasban tajékoztatni.

A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.
A szerz6désre a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései akkor alkalmazhatok, ha e térvény eltérd rendelkezést nem tartalmaz.

Az Uzemben tart6 a szerz6déskotéskor kdteles minden, a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges korilményt kdzdlni a biztositéval, igy
kildndsen — fennalld szerz6dés esetén a biztositasi idészak vagy a tartam utolsé napjat kéveté — az Uj biztositasi idészak vagy a hatarozott
tartam kezdd napjat, biztositovaltas esetén az el6z6 biztositasi id6szakra vonatkozéan a fedezetet nyuijté biztositdé megnevezését és a biztosi-
tast igazold okirat szamat, tovabba — amennyiben az tizemben tarté mar rendelkezik vele — a kartdrténeti rendszerazonosité szamot.

Az Gizemben tart6 a szerzédéskotéskor koteles a fedezetlenségi dij megallapitdsahoz szilkséges adatokat a biztositéval vagy annak képvise-
16jével kozolni.
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A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gépjarmu tulajdonosa altal izemben tartoként megnevezett személy altal kétoétt szerz8dés
az Uzemben tartéi jogosultsag keletkezésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerz6désben
megallapitott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottének idépontjaban — Iép hatdlyba. Ha az Gizemben tartdi jogosultsag bejegy-
zése a szerzddéskotést kdvetd 30 napon belll nem térténik meg, a szerz6dés megszinik.

Az lGzemben tartd kételes 8 napon beliil bejelenteni a biztositonak a biztositast igazolé okiratban feltlintetett adatok valtozasat.
Ugyanarra a biztositasi id6szakra vagy ugyanazon biztositasi id6szak egy részére kotott tovabbi biztositasi szerz6dés érvénytelen.

Ha a biztositonak kotelez6é gépjarmii-felelésségbiztositas miivelésére vonatkozo tevékenységi engedélye visszavonasra keriilt és a
Felligyelet a visszavonasrél sz6l6 dontést vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghatarozott feliigyeleti tajékoztatot a honlapjan
kézzétette, a szerz6do6 fél a tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés megsziintetése nélkiil mas biztositéonal - a
tevékenységi engedély visszavonasara hivatkozassal - Uj szerz6dést kothet. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szer-
z6dés - amennyiben korabban nem sziint meg - az uj szerz6dés kockazatviselési kezdetének napjat megel6z6 napon megsziinik.

Ha a biztositasi szerz6dés az 5. § (2) bekezdésében foglaltak szerint a (2) bekezdés szerinti biztositonal sziint meg, akkor a szerz6d6

félnek az adott biztositasi id6szak hatralévé részére fedezetet nyujté szerz6dés megkotésére vonatkozé ajanlatat barmelyik biztosité
jogosult elfogadni.

A gépjarmiiflottara kotott szerz6désre alkalmazandé szabalyok

Gépjarmiflottara kotott szerz6dés esetén a szerz6d6 felek az e térvényben meghatarozottaktdl eltérhetnek a szerz6dés létrejottét, megsziiné-
sét, a biztositasi idészakot, a dijfizetést illetéen.

A biztosité a dijat a flottara kétott szerz6dés vonatkozasaban a biztositasi idészak, illetve tartam kezdd napjan alkalmazando dijtarifa alapjan
alakitja ki. A biztositd az igy megallapitott dijat az adott biztositasi idészak alatt nem valtoztathatja meg.

A biztositd koteles a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban egy — a meghirdetés napjatél szamitott hatvannapos idészakon tuli — elére
meghatarozott naptdl alkalmazando dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank eln6kének rendeletében meghatarozott modon, a Felligyelet honlapjan
meghirdetni, tovabba a meghirdetés kdzzétételével egyidejlileg a sajat és a MABISZ honlapjan kdzzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlap-
jan meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

Gépjarmdiflottara a flottahoz tartozé gépjarmivek kategoriditdl és fajtaitol fliggetlenil hatarozott tartamu szerzddés is kéthetd.

A biztositd a kdzbeszerzési eljaras keretében benyujtott — gépjarmuflottara kdtendd szerzédésre vonatkozé ajanlatat tartalmazé — palyazataban
és az annak alapjan megkotott szerzédésben eltérhet a (2) bekezdés szerint kialakitott és a (3) bekezdés szerint meghirdetett dijtarifajatol.

A helytallasi kételezettség és annak mértéke

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgalatara, és azoknak a megalapozott kartéritési igényeknek a kielégitésére, amelyeket a biz-
tositott személyekkel szemben a biztositasi szerz6désben megjeldlt gépjarmi Gzemeltetése soran okozott karok miatt tamasztanak.

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak szamatdl fiiggetleniil a biztosité dologi karok esetén kareseményenként egy-
millio-kett6szazhuszezer eur6nak megfelel6 forintésszeg-hatarig, személyi sériilés miatti karok esetén kareseményenként hatmil-
lio-hetvenezer eurénak megfelel6 forintosszeg-hatarig koteles helytallni, amely 6sszegek magukban foglaljak a karesemény kapcsan
barmilyen jogcimen érvényesitheté kéveteléseket, az igényérvényesités koltségeit (beleértve a jogi képviseleti kdltségeket is), vala-
mint a teljesités id6pontjaig eltelt id6szakra jaré6 kamatokat.

Ha a biztositott a kart mas tagallam teriiletén okozta, vagy a zéldkartya-rendszer azon orszagainak terlletén, amelyek nemzeti irodajaval a ma-
gyar Nemzeti Iroda megallapodast kotott, a biztositd helytallasi kotelezettségének mértéke a karesemény helye szerinti orszag gépjarmu-fe-
lel6sségbiztositasi jogszabalyai szerint all fenn. Ha a biztosité szerz6désben meghatarozott helytallasi kotelezettségének mértéke magasabb
a karesemény helye szerinti orszagban el8irt mértéknél, a biztosité helytallasi kbtelezettsége a biztositasi szerz6désben vallalt 6sszeghatarok
mértékeig all fenn.

Azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggésben Iévd, idében Osszefliggd tobb karesemény egy biztositasi eseménynek
mindsdl.

Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban t6bb jogosult megalapozott kartéritési igénye meghaladja a 13. § (1)-(2) bekezdésében meghata-
rozott 6sszeget, akkor a kartéritési igények megtéritése az 6sszes kartéritési igénynek a karokra kareseményenként meghatarozott 6sszeghez
viszonyitott aranyaban torténik.

Ha kartéritésként jaradékfizetési kdtelezettség all fenn, a biztositasi 6sszeg felosztdsakor a jaradék tékeértékét kell figyelembe venni. Ha a jové-
ben varhaté jaradék kifizetések tékeértéke magasabb a szerz6désben régzitett biztositasi 6sszegbdl rendelkezésre allé 6sszegnél, a biztositd
a jaradék kifizetések t6keértékét aranyosan cstkkentve allapitja meg a jaradék nagysagat.

Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (dologi, illetve személyi kar) meghatarozott kareseményenkénti 6sszeg kimertl, a bizto-
sitasi 6sszeg felosztasakor figyelembe nem vett karosult kizarolag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt a biztosité a karosultnak fel
nem réhaté okbdl hagyta figyelmen kivil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell az adott kartipusra meghatarozott biztositasi 6sszeg
Ujrafelosztasaval megtériteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 0sszeg felosztasakor abbdl részesiilhetett volna.

A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kbvetnie a biztositonak akkor is, ha egy vagy tébb karosult kartéritési igénye a karosultnak fel nem réhaté
okbdl a biztositasi 6sszeg felosztasat kovetéen jelentkezik, vagy névekszik (pl. egészségi allapot romlasa).

Ha a biztosit6 a figyelembe nem vett karosult karat az (1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasa

visszakdvetelni a kifizetést kdvetd 5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehetéségérdl kodteles a karosultat a karrendezés soran, az elsé
karkifizetéssel egyidejlileg irasban tajékoztatni.

Ha egy vagy tébb karosult kartéritési igénye a biztositasi 6sszeg (1) bekezdésben meghatarozottak szerinti felosztasakor figyelembe vetthez
képest csokken, abban az esetben a tébbi karosult a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl eredd Uj kartéritési aranynak megfeleld kartéritésre
jogosult.




15. §

16.§ (1)

18.§

19.§(1)
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A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a) a karokozé gépjarmiiben elhelyezett targyakban keletkezett, ha ezek nem a gépjarmiivel utazok személyi hasznalatara szo6lé
targyak;

b) a karokozé gépjarmiiben keletkezett;

c) a karokozé gépjarmii biztositottjainak egymassal szembeni igényébdl szarmazé dologi karként, illetve elmaradt haszonként ke-
letkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy az egészségiigyi hatésagok részérdl a sugarzas karos hatasainak meg-
sziintetését célzé intézkedések folytan keletkezett;

e) a gépjarmii balesete nélkiil az ut burkolataban keletkezett;

f) a gépjarmii - forgalomban valé részvétele nélkiil - munkagépkeént valé hasznalata soran keletkezett;

g) allé gépjarmiire fel-, illetve arrol valé lerakodas kévetkeztében keletkezett;

h) (zemi balesetnek mingsiil, és a gépjarmii javitasi vagy karbantartasi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmiiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés soran kdvetkezett be;

j) kornyezetszennyezéssel a gépjarmii balesete nélkiil keletkezett;

k) a gépjarmii lizemeltetésével egyéb vagyontargyban folyamatos allagrongalassal okozott, illetéleg allagromlasbdl adédott;

1) haboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény kévetkezményeként keletkezett.

A biztositasi szerz6dés id6beli hatalya és a biztositasi id6szak
Az allandé forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmivek esetében a biztositasi szerzédés hatarozatlan tartamu.

Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban tartasi engedéllyel rendelkezé gépjarmuivek, tovabba az igazoldlappal rendelke-
z6 lassu jarmivek és a négykerek(i segédmotoros kerékparok (quadok), tovabba a kiilén jogszabalyban meghatarozott forgalomba helyezésre
nem kotelezett gépjarmiivek esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a biztositasi szerzédésben megjeldlt hatarozott tar-
tamu szerzédés kothetd.

A kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrdl, a kdzuti kozlekedési okmanyok kiadasarél és visszavonasardl szoldé miniszteri rendeletben meg-
hatarozott mezégazdasagi er6gép (lassu jarmU) esetében hatarozatlan tartamu szerz6dés kotheté.

A hatarozatlan tartamu szerz6dések esetében a biztositasi idészak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meghatarozottak szerint Ujrakotott szer-
z8dések esetében a megszlint szerz8dés szerinti biztositasi idészak végeig terjedd idészak.

A biztositasi évfordulét a biztositast igazold okiraton fel kell tiintetni.
A biztositasi idészak els6 napja — a sziinetelés idGtartama alatt hatalyba Iép6 szerz6dések kivételével — a kockazatviselés kezdete.

A biztosité a biztositasi id6szak utolsé napjat megel6zé 6tvenedik napig elkiild6tt irdasos értesitében tajékoztatja a szerz6dé felet a biztositasi
évfordulordl és a kdvetkezd biztositasi idészakra — az értesités id6pontjaban rendelkezésre allé adatok alapjan — a dijtarifa szerint varhaté dijrél.

Az irasos értesitében a biztosito figyelemfelhivasra alkalmas médon tajékoztatja a szerz6d6 felet, hogy

a) a dijtarifaja — a 23. § (3a) bekezdése alapjan — csak a javara tartalmazhat kiilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés a 24. §
(1) bekezdés szerint médosuld szerzédésnek mindstil, tovabba

b) a24.§ (1) bekezdés szerint modosulod szerzédés a szerz6d6 javara a 283. § (3a) bekezdése szempontjabol hogyan médosul.

A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szerz6dé hozzajarulé nyilatkozata alapjan — elektronikus Gton is megtehetd.

A biztositasi szerz6dés teriileti hatalya

A biztositasi szerz6dés terileti hatalya a tagallamok teriiletére, valamint a zéldkartyarendszer azon orszagainak tertletére terjed ki, amelyek
nemzeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda a Belsé Szabalyzatnak megfelel6 kétoldali megallapodast kotott.

A biztosité kockazatviselése

A biztositd kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés létre-
jottének idépontjaban, a 4. § (3) bekezdésében meghatarozott lizemben tarté altal kétott szerz6dés esetén az lizemben tartoi jogosultsag ke-
letkezésének — jarmiinyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztositasi szerz6désben megallapitott idépontban, ennek
hianyaban a szerz6dés létrejottének id6pontjaban — kezdédik.

Ahhoz, hogy a biztositdé kockazatviselése mar a biztositasi szerz6dés |étrejottét megel6z6en megkezdddjék, a biztositd vagy az altala feljogo-
sitott személy irasbeli elfogadd nyilatkozata sziikséges.

Semmis a biztosito altal egyoldaltian, a masik fél kdzremiikddése nélkiil meghatarozott és egyedileg meg nem targyalt szerz6dési (biztositasi)
feltétel, amennyiben olyan kik6tést tartalmaz, hogy a biztosité csak a dij (elsé dijrészlet) befizetését kdvetSen viseli a kockazatot, ide nem értve
azt az esetet, amikor a biztosité a dij (elsé dijrészlet) azonnali fizetését az ajanlattételi folyamat megkerilhetetlen részévé teszi.

A biztosité kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott tirelmi id6ben fennall.

A szerz6dés érdekmulassal t6rtén6 megszlinése esetén a biztositd kockazatviselése a forgalombdl térténd kivonds, a forgalomban térténd
részvétel végleges megsziintetése, a szerzédéskotésre kotelezett izemben tartdé személyének valtozasa esetén a tulajdonjog atszallasa, illetve
az Uzemben tartdi jogosultsag megsziinésének — jarminyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban sztinik meg.

A szerz6dés 7. § (3a) bekezdésében meghatarozott érdekmulassal térténé megsziinése esetén a biztositd kockazatviselése a peres, nemperes
eljarasban hozott déntés jogerdre emelkedését vagy hatdsagi eljarasban hozott déntés véglegessé valasat kéveté harmincadik napon sz(linik
meg, feltéve, ha eddig az idépontig a szerzédés egyéb okbdl még nem szlint meg.

A biztositd kockazatviselése a szerz8dés kdz6s megegyezéssel t6rténd megsziintetése esetén a szerz6dés megszlinésének idépontjaban, a
szerz8dés biztositasi idészak végére térténd felmondasa esetén a biztositasi idészak zaronapjan szlinik meg.

A szerz6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott megszilinése esetén a biztositd kockazatviselése a tlrelmi id6 zaronapjan szlinik meg.




23.§(1)

A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés 10. § (2) bekezdésében meghatarozott megszlinése esetén a biztosité kockazat-
viselése az Uj szerz6dés kockazatviselési kezdetének napjat megeléz6 napon megszlnik.

A (8) bekezdés szerinti Uj szerz6dés kockazatviselésének kezdete nem lehet korabbi, mint a tevékenységi engedély visszavonasardl szold
felligyeleti tajékoztatod kdzzétételének napja.

Dijfizetés

A biztositasi dij a kockazat viselésének id&tartamara elére illeti meg a biztositét.

A biztosité a kockazatviselése megszlinése napjaig jard biztositasi dij megfizetését kdvetelheti.

A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztositasi dija a biztositas tartamara egy dsszegben illeti meg a biztositot (egyszeri dij).

A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatélagos dijrészletei a felek altal a szerz6désben meghatéarozott idépontokban esedékesek. Ennek
hianyaban az elsé dijrészlet a szerz8dés létrejottekor, a folytatélagos dijrészlet pedig az adott dijfizetési idészaknak az elsé napjan esedékes.

Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott megvaltoztatas esetén mdodosul, vagy a szerz6d6 fél altal mar medfizetett dijat jogszabaly-
valtozas folytan utobb mas tartozasara kell elszamolni, az izemben tart6 a dijklildnbdzetet — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — az
esedékes kovetkez6 biztositasi dijrészlettel egyltt — a biztositasi id6szakra jaré dij teljes megdfizetése esetén 30 napos hataridével — koteles
megfizetni.

Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — a szerz6dés létrejdttekor kell medfizetni.
A biztositét a késedelmes dijfizetés idészakara a szerz6désben megallapitott kamat illeti meg.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité a dij esedékességétél szamitott harmincadik nap elteltéig — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 félnek a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos péthataridével, igazolhaté médon a teljesitésre
vonatkozo felszdlitast kild. A tirelmi idé eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben egyéb okbdl még nem szlint meg — az esedékes-
ségtél szamitott hatvanadik napon megsz(inik.

A biztosité koteles a szerz6dés megszlinésérél 15 napon beliil az izemben tartdnak igazolhaté médon értesitést kildeni, amennyiben a szer-
z6dés megszlinése dijnemfizetés miatt kdvetkezett be.

Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott esetben a szerzéd6 fél a szerz6dés megkdtésekor koteles megfizetni az Ujrakotott szerz6dés vo-
natkozasaban az adott biztositasi id6szak hatralévé részére jard dijat, és — amennyiben még nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megsziint
szerz6dés vonatkozasaban a tlirelmi idére jaré dijat.

A biztosité koteles a szerzédés (4) bekezdés szerinti dijnemfizetés miatt bekdvetkezé megsziinése esetén a kétvénynyilvantarté szerv felé
a 49. § alapjan fennall6 értesitési kdtelezettségének a szerz6dés megszlinésétél szamitott nyolc munkanapon belil eleget tenni.

Fedezetlenségi dij megdfizetésére vonatkozé szabalyok
Az Gzemben tarto kételes a fedezetlenségi dijat megfizetni.

A teljes fedezetlenségi dijat azon biztositd kételes kiszamitani és beszedni, amely az Gizemben tartéval a fedezetlenség idétartamat kévetéen
szerz8dést kot. A fedezetlenségi dij kiszamitasa soran a biztosité az utolsé 6t év fedezetlenségének id6tartamat veheti figyelembe.

A biztosité a fedezetlenségi dijat az arrdl tortént tudomasszerzést kdvetéen haladéktalanul koteles kiszamitani.

A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jaré6 meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fedezetlenség idétartama esik, a dijat
beszed§ biztosito dijtarifaja nem alkalmazhaté.

Az lGzemben tarté a (3) és (4) bekezdésben meghatarozottak szerint kiszamitott fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi dijrészlettel egyitt
— a biztositasi idészakra jaro teljes dij egydsszegl megfizetése esetén 30 napos hataridével — kdteles megfizetni. A biztositd, ha a fedezetlen-
séggel érintett id6szak meghaladja a 120 napot, részletfizetési lehetéséget nyujthat.

Ha az Gzemben tart6 az (5) bekezdésben meghatarozott kdtelezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a fedezetlenségi dijnak — a dijhirdetést kdvet6 naptari évre vonatkozo, a Kartalanitasi Szamla altali kartéritések
és a kartéritésekhez kapcsolddé eljarasi koltségek alapjan egy naptari évre szamitott — tarifajat gépjarmu-kategorianként, legkés6bb a naptari
év végét megel6zé negyvendtddik napig a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott médon a Felligyelet honlapjan meg-
hirdeti, tovabba ezzel egyidejlleg a MABISZ honlapjan kdzzéteszi. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je jogosult az érdekmulas miatt vagy egyéb okbdl kdvetkezéen ki nem szamlazott, illetve a biztosité altal kiszam-
lazott és az lizemben tart6 altal részben vagy teljes mértékben ki nem fizetett fedezetlenségi dijat beszedni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a (7) bekezdésben meghatarozottak szerint szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak a megallapitasa soran a
36. § (11)—(12) bekezdésben meghatarozott esetre vonatkozéan méltanyos mértékd kilon tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

A biztosité a dijat minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban a meghirdetett — a biztositasi idészak, illetve tartam kezd6napjan alkalmazan-
dé - dijtarifa alapjan alakitja ki és azt az adott biztositasi idészak alatt — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — nem valtoztathatja meg,
kivéve, ha a szerzddés dija a szerz6d6 lizemben tarténak a szerz6dés megkotésekor fennallé kdzlési vagy egyuttmikddési kdtelezettségének
megseértése kovetkeztében tér el a dijtarifa szerint megallapitandé dijtol.

A szerz6dé lizemben tartdnak a szerz6dés megkdtésekor fennalld kdzlési vagy egyittmiikoddési kdtelezettségének megsértése esetén a szer-
z8dés dija legkésObb a kockazatviselés kezdetét kdvetd hatvan napon belll, az izemben tarté egyideji értesitése mellett — a szerz6déskotés-
kor fennallé tények figyelembevételével — a kockazatviselés kezdetétél alkalmazandé hatédllyal médosithatd a biztositasi idszak, illetve tartam
kezdénapjan alkalmazandd dijtarifa szerint.
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A biztositd koteles minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvannapos id6szakon tuli — elére
meghatarozott naptdl alkalmazandd dijtarifajat a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott modon, a Felligyelet honlapjan
meghirdetni, tovabba a meghirdetés kdzzétételével egyidejlileg a sajat és a MABISZ honlapjan kézzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlap-
jan meghirdetett tarifa alkalmazando.

A biztosito (3) bekezdésben meghatarozott dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése szerint mddosulé szerzédéssel rendelkezd javara tartalmazhat
kiuldnbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint médosuld szerzédésnek
mindsdl.

A biztosito koteles a biztositasi feltételeit és az alkalmazando dijtarifajat az Ugyfélfogadasra rendelkezésre allé helyiségeiben és a honlapjan

folyamatosan hozzaférhetévé tenni.

A biztosito a (4) bekezdésben meghatarozott hozzaférhetévé tétel soran kételes figyelemfelhivasra alkalmas médon — a dijtarifajaval kapcsolat-
ban - azt is feltlintetni, hogy a (3) bekezdésben meghatarozottak szerint alkalmazand¢ dijtarifaja csak a 24. § (1) bekezdése szerint médosulo
szerzddéssel rendelkezd javara tartalmazhat kilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1)
bekezdés szerint médosuld szerzédésnek mindsuil.

Ha a biztosité a gépjarmi-felelésségbiztositast hataron atnyulé szolgaltatas keretében nyujtjia és Magyarorszag teriiletén szervezeti egységgel
nem rendelkezik, kbteles gondoskodni arrdl, hogy a (4) bekezdésben emlitett informaciok a karképviselé székhelyén vagy lakéhelyén betekin-
tés céljabdl kifiggesztésre keriljenek.

A hatdrozatlan tartamu szerzédés fenndllasa alatt a biztositas dija a kdvetkezé biztositasi idészak elsé napjatol kezd6dé hatdllyal a biztositasi
idészak kezd6napjan alkalmazando dijtarifa szerint modosul, és az az adott biztositasi idészak alatt nem valtoztathaté meg.

Az (1) bekezdésben foglaltaktdl kizarolag akkor lehet eltérni, ha azt jogszabaly kifejezetten lehetévé teszi.

A dijtarifa megallapitashoz kapcsol6do szerz6dés- és karadatbazis

24/A. § (1) A Felligyelet a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNBtv.) 4. § (9) bekezdésében meghatarozott céljai

elérésének elémozditasa és az MNBtv. 39. § (1) bekezdés i) és p) pontjdban meghatarozott feladatainak ellatasa céljabdl a dijtarifa megallapi-
tasahoz kapcsolddo, a kotelezé gépjarmu-felelésségbiztositasokra kiterjedd szerzédés- és karadatbazist (a tovabbiakban: KKTA) hoz létre és
mukodtet.

A KKTA mikddéséhez a Felligyelet a Bit. 269. § (13) bekezdése szerinti adatszolgaltatas keretében megkapott adatokat hasznadlja fel, azzal,
hogy a KKTA személyes adatot nem tartalmaz.

A KKTA - a (2) bekezdéssel sszhangban — a kdvetkez6 adatkoroket tartalmazza:

a szerz8dések és a részkarok azonositdi,

a szerzddésekre (szerz8dére, jarmlre) vonatkozd nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

a szerz8désekre vonatkozé dijadatok,

a részkarokra vonatkoz6 nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

a valtozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.
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A 23. § (3) bekezdésében eldirt kotelezd dijhirdetéshez sziikséges biztositdsmatematikai szamitasok elvégzéséhez a Bit. 269. § (13) bekezdése
szerinti adatszolgaltatast teljesit6 biztositdo a KKTA-bdl dijmentesen, &sszesitett szerz6dés- és karadatokat igényelhet.

A (4) bekezdés szerinti adatigénylést a Felligyelet olyan ¢sszesitett formaban teljesiti, hogy az adatok kelléen részletezettek maradjanak a
biztositdsmatematikai szamitasok elvégzéséhez, azonban személyes adatot vagy Uzleti titkot ne tartalmazzanak és a biztositok beazonositasa
ne valjon lehetévé.

A (4) bekezdés szerinti biztosité altal igényelheté adatok kore a kdvetkezSkre terjed ki:

a) a szerzédésekre (szerz6d6re, jarmire) vonatkozd nem pénzdsszeg tipusu jellemzék,

b) a részkarokra vonatkozé nem pénzdsszeg tipusu jellemzok,

c) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

d) avaltozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatkozé adatok.

A (4) bekezdés szerinti adatigényléshez a Felligyelet elektronikus lekérdezé-felliletet hoz Iétre, mely fellilethez csak a Felligyelet és a biztositd
fér hozza.

Az adatigénylésre vonatkozé részletes szabalyokat a Magyar Nemzeti Bank elndke rendeletben allapitja meg.

Bonus-malus rendszer

Az Gzemben tart6 a karmentes idészakhoz igazodo dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott €s a biztositd teljesitési kdtelezettségét
kivalté karesemények szamahoz igazodé dijtdbblet (malus) fizetésére koteles.

A biztositék kilon rendeletben meghatarozottak szerint kdtelesek a kartdrténeti adatokat felhasznalni, a kartorténeti adatokon alapulé bo-
nus-malus rendszert mikddtetni, tovabba a kartérténeti igazolasokat kiadni.

Sziinetelés

A biztosité kockazatviselése a jarmlnyilvantartasban szereplé gépjarmiivek esetében sziinetel, ha az izemben tarté kérelmére vagy hivatalbdl
torténd eljaras kovetkeztében a gépjarmi a forgalombdl ideiglenes kivonasra kerdilt.

A biztositot az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes kivonas tényérdl, valamint annak kezdé és zard id6pontjardl a kétvénynyilvantartd
szerv elektronikus Uton értesiti.

A szilinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott idépontoknak megfeleléen a kivonas napjatdl a sziinetelés lejartanak napjaig vagy a gépjarmi
ismételt forgalomba helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart.

Ha az ujbdli tzembe helyezés a kivonas napjatdl szamitott egy éven belil nem térténik meg, a szerz6dés az egyéves idészak utolsé napjat
koveté napon megszinik.
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27.§

28.§ (1)

29.§(1)

31.§

32.§(1)

A sziinetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékessége — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban — a szlinetelés megszlinésének a napja.

A hivatalbdl térténd ideiglenes kivonas kévetkeztében fenndllé sziinetelés esetén a biztositd a (2) bekezdésben meghatérozott értesiléstél
szamitott 15 napon belil tajékoztatja az izemben tartét a kockazatviselés sziinetelésének tényérdl és az esetlegesen bekdvetkezd karokozas
koévetkezményeirdl.

A szlnetelés idGtartama alatt az lzemben tarté kotelezettsége a szerz8dés folyamatos dijfizetéssel t6rténd hatalyban tartasara nem all fenn.

A jarmUnyilvantartadsban nem szerepl6 gépjarmUivek esetében a szilinetelésnek nincs helye.
Kartéritési igények érvényesitése

A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a Nemzeti Iroda, a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitasi Szervezet a gépjarmu tizemel-
tetése soran okozott kart az e térvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti a karosultnak a Polgari Térvénykoényv szerz6déssze-
géssel okozott karokért vald felel6sség szabalyai alapjan érvényesithetd tovabbi kartéritési igényét.

A karosult kartéritési igényét e térvény alapjan, a biztositasi szerzédés keretei kozott a karokozéd gépjarmd Gzemben tartéjanak biztositéjaval
szemben kdzvetlenl, illetve az e térvényben meghatarozott esetekben a Kartalanitasi Szamla kezel6jével szemben jogosult érvényesiteni.

A mas tagdllam teriletén lakohellyel (székhellyel) rendelkezé karosult keresetet indithat a kdrokozé Magyarorszag teriletén székhellyel ren-
delkez6 biztositojaval szemben a lakdhelye (székhelye) szerinti tagallamban, vagy a baleset bekdvetkezésének helye szerinti tagallamban,
amennyiben a baleset a zdldkartyarendszer valamely, a karosult lakéhelyétdl (székhelyétdl) eltéré orszagaban kdvetkezett be.

A biztositéval szemben tdmasztott kdveteléseket a karosult valasztasa szerint a karképviselével szemben is érvényesitheti a biztositora kiter-
jedé joghatallyal.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei a helyszinen kotelesek atadni egymasnak a személy, a gépjarmi és a biztositasi
szerz8dés azonositasahoz sziikséges — a 46. § (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban meghatarozott — adatokat, valamint a baleset Iényeges
kortlményeire vonatkozé informacidkat. Az igy atadott adatok az e térvényben meghatarozott feladatainak ellatasa céljabdl kizardlag a bizto-
sitéhoz, a Nemzeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez, a Kartalanitasi Szervezethez, a MABISZ mint az e-karbejelentd miikddtetdje
részére, a levelez6hdz, a karrendezési megbizotthoz, a karképvisel6hdz, az egészségbiztositasi szervhez, a nyugdijbiztositasi szervhez tovab-
bithatdk és a Bit. biztositasi titokra vonatkozé szabalyai szerint kezelenddk.

A karosult a kdreseményt — annak bekdvetkeztétdl, illetve a tudomasszerzéstél szamitott — 30 napon belll koteles bejelenteni a biztositonak. A
hataridé elmulasztasa esetén - kivéve, ha a karosult bizonyitja, hogy az énhibajan kivil tortént — a késedelmes teljesités jogkdvetkezményei a
karesemény bekdvetkezése és a kdresemény bejelentése kdzotti idészakra a biztositéval, a karrendezési megbizottal, a levelezével, a Kartala-
nitasi Szamla kezel6jével, a karképvisel6vel és a Nemzeti Irodaval szemben nem alkalmazhatok.

A Kartalanitasi Alap fedezi a karosultnak a felszamolas alatt all6é biztositéval szemben fennallé kdvetelését a biztositasi szerz8désben, valamint
e térvényben a kartéritési igények érvényesitésével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével.

A biztositott koteles a kdreseményt — a kdrrendezéshez szilkséges adatok megadasdval és a lIényeges koriilmények leirdsaval, valamint a kar-
eseménnyel kapcsolatos hatésagi (rendérségi) eljarast lefolytatd szerv megjeldlésével — 5 munkanapon beliil a biztositéjanal irasban bejelen-
teni.

Fedezetet nyujto érvényes biztositasi szerzédéssel nem rendelkezd Uzemben tarté az (1) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon
belil koteles a Kartalanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. Ha a karosult — a balesetben részes masik fél vagy az eljard hatésag tajékoztatasa
alapjan - a bejelentést olyan biztositonal teszi meg, amelynél a gépjarmd Gzembentartéja nem rendelkezik a karesemény idépontjaban fede-
zetet nyUjtoé érvényes biztositasi szerz6déssel vagy a szerzddés fennallasa vitas és mas — biztositasi fedezetet nyujté — biztosito érintettsége
nem merdl fel, a biztosité a bejelentést — tovabbi intézkedés megtétele nélkil — annak beérkezésétdl szamitott 8 munkanapon belil kételes a
Kartalanitasi Szamla kezel&jének tovabbitani és a karosultat errél egyidejlleg tajékoztatni. A 31. §-ban meghatarozott 15 napos, illetve 3 héna-
pos idészak kezd6 idépontja a dokumentumok, illetve a bejelentés Kartalanitasi Szamla kezelSjéhez torténé beérkezésének napjat kévetd
munkanap.

Koteles a biztositott 5 munkanapon belill bejelenteni azt is, ha a kareseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes eljaras indult. A
biztosité jogosult ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.

Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkez6 Uzemben tartd a (3) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belul kételes a Kar-
talanitasi Szamla kezel6jének bejelenteni. A Kartalanitasi Szamla kezelSje jogosult ebben az eljarasban az érvényes biztositasi szerzédéssel
nem rendelkezd lizemben tart6 képviseletérél gondoskodni.

Kilféldon bekdvetkezett karesemény bejelentésének hataridejét a hazaérkezés id6pontjatol kell szamitani.

A biztosito, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitési Szamla kezel6je, a karképviseld és a levelezd kérelmére, a karrendezési eljaras lefolytatasa cél-
jabdl, az eljaré hatésag tajékoztatast nyujt a kareseménnyel kapcsolatos eljaras allasardl, eredményérdl, a karosult és a karokozé - 46. § (2)
bekezdésének a) pontjaban meghatarozott — személyes adatairdl, a gépjarmi hatosagi jelzésérdl, a biztositd megnevezésérdl, a biztositast
igazolo okirat szamardl, valamint a kdreseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonatkoztatva a kartéritési igények rendezéséhez sziikséges
alapvetd adatokrol.

A biztositd, ennek karrendezési megbizottja, levelezje, a karképviseld, a Kartalanitasi Szamla kezel6je és a Nemzeti Iroda kételes a karrende-

zéshez nélkuldzhetetlen dokumentumok beérkezésétdl szamitott 15 napon bellll, de ezek beérkezésének hianyaban is legkésébb a kartéritési

igény benyujtasatél szamitott harom hénapon beliil a karosultnak:

a) kelléen megindokolt kartéritési javaslatot tenni azokban az esetekben, amelyekben a felelésség nem vitas és a kart a 13. § (1)-(2) bekez-
désében foglaltaknak megfeleléen, jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkozé tajékoztatast) 6sszegszerlien megallapitotta, vagy

b) indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben foglalt egyes kovetelésekre, azokban az esetekben, amikor a felel6sséget nem ismeri
el, vagy az nem egyértelmd, vagy a teljes kart 6sszegszerlien nem allapitotta meg.

A biztositoé a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott felelésségre vonatkozo nyilatkozatdban foglaltak és a rendelkezésre all6 tények és
adatok dsszevetése alapjan, a biztositott kartéritési felelésségéhez mérten kdteles megallapitani.

A karosult kartéritési kovetelését elutasito jogerds itélet hatdlya a biztositottra — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az lizem-
ben tartéra és a vezetbre - is kiterjed, ha azt a karosult és a biztosito, a karképviseld, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezel6je
kozo6tti perben hozta a birosag.
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A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egydsszegli pénzbeli kartérités esetén koteles a megallapitott 6sszeget a kartéritési javaslat elfo-
gadasat, vagy a kartérités jogerés megitélését kdvetd 15 napon belil a kdrosultnak medfizetni.

32/A. § (1) GépjarmU karosodasa esetén a biztositd el6zetes kalkulaciot készit az altala térithetd helyredllitasi kdltségek és kiadasok netto, illetve bruttd

@

33.§

34.§ (1)

)

()

(0]

©)

Osszegeérd|, illetve — amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele fennall — az értékcsdkkenés mértékének megfelel§ 6sszegrdl, és errdl
tajékoztatja a karosultat.

A biztosité a gépjarmiiben keletkezett kar helyreallitasahoz sziikséges koltségek altalanos forgalmi adéval névelt 6sszegét a karo-
sultnak csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemutatott szamla tartalmazza a gépjarmii helyreallitidsahoz sziikséges mun-
kalatok megnevezését, anyagkoltségét és munkadijat, valamint az a szamvitelrél sz6l6 torvény el6irasainak megfelel, kivéve, ha a
karosult a kozlekedésbiztonsagi szempontokra is tekintettel a gépjarmii megjavittatasa helyett az (1) bekezdés szerinti mértéki
(1) bekezdés szerinti értékcsokkenés 6sszegét tériti meg. Gazdasagi totalkar esetén vagy ha a karesemény kovetkeztében karosult
gépjarmdi helyreallitasa miiszaki okokbdl nem lehetséges, a biztosité a gépjarmii karosodas idépontjaban fennall6 forgalmi értékének
maradvanyértékkel (roncsértékkel) csokkentett 6sszegét alapul véve koteles megtériteni a karosult karat.

Toérvényi engedmény

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi Szamla kezel6je a kart megtéritette, a megtéritett 6sszeg erejéig 6t illetik meg
azok a jogok, amelyek a biztositottat — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott esetekben az lizemben tartét és a vezetét — illették meg a karért
felelés személlyel szemben.

Visszkereset

A biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekezdésében meghatarozott el6legezés esetén a Kartalanitasi Szamla kezelGje az

altala kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti:

a) attdl a vezet6tdl, aki a gépjarmiivet az lizemben tart6 vagy az egyébként jogosan hasznalé engedélye nélkiil vezette;

b) a biztositottol, tobb biztositott k6zés karokozasa esetén barmelyikiiktol, ha a kart jogellenesen és szandékosan okoztak;

c) avezet6tdl, ha a gépjarmiivet alkoholos vagy a vezetési képességre hatranyosan haté szert6l befolyasolt allapotban vezette, illet-
ve barmely biztositottol, ha a gépjarmii vezetését ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a vezet6 alkoholos vagy a
vezetési képességre hatranyosan hato szert6l befolyasolt allapotat nem ismerhette fel;

d) avezet6tdl, ha a gépjarmii vezetésére jogosité engedéllyel nem rendelkezett, illetve barmely biztositottol, ha a gépjarmii vezeté-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a gépjarmiivet engedéllyel vezet6 esetében a gépjarmiivezet6i engedély
meglétét alapos okbdl feltételezte;

e) az Gizemben tartotol, ha a balesetet a gépjarmii sulyosan elhanyagolt miiszaki allapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illetve foglalkozas kérében elkévetett szandékos veszélyeztetéssel okozta;

g) az Uzemben tartotdl, illetve a vezet6tdl, ha a szerz6dés megkétésekor, a biztositasi esemény bekdvetkezésekor, vagy egyébként
terhel6 kozlési, valtozas bejelentési, karbejelentési kotelezettségét nem teljesitette, oly mértékben, ahogyan ez a fizetési kotele-
zettséget befolyasolta.

Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjaban, valamint a vezet6 az f) pontban felsorolt esetekben koteles a megtéritésre, a teljesitett
szolgaltatasok keretei kozott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla
kezelGje legfeljebb 5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjaban, valamint az lizemben tart6 az (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozott esetben kételes
a megtéritésre, a teljesitett szolgaltatasok keretei k6z6tt egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztosité, a Nemzeti Iroda, vala-
mint a Kartalanitasi Szamla kezelGje legfeljebb 1,5 millié Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

Ha az iizemben tartd, illetve a vezeté bizonyitja, hogy az (1) bekezdés g) pontjaban meghatarozott kotelezettségét nem szandékosan
szegte meg, a biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje kdvetelését az altala teljesitett szolgaltatas keretei
ko6zott legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

Az elhunyt biztositott 6rokéseivel szemben a biztosito, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezelGje nem érvényesithet
megtéritési igényt.
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1. 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet a bonus-malus rendszer, az abba
valo besorolas, illetve a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl

A kotelezd gépjarmu-felel6sségbiztositasrol sz616 2009. évi LXII. torvény 69. § (1) bekezdés b) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az egyes minisz-
terek, valamint a Miniszterelndkséget vezeté allamtitkar feladat — és hataskorérdl sz616 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 73. § f) pontjaban meghatarozott
feladatkérémben eljarva a kdvetkezdket rendelem el:

1.

1.§
1.
2.

5.§(1)

A bonus-malus rendszer altalanos szabalyali
E rendelet alkalmazasaban:
igénylG: a biztositott gépjarmu kartdrténeti adatra (karmentesség tényére) vonatkozé igazolast igényl6 lizemben tartdja;

kartorténeti adat: a gépjarmu lizemben tartdja altal a biztositott gépjarmi vonatkozasaban az adott biztositéval fennallt kdtelezd gépjarmu-fe-
lel6sségbiztositasi szerz6déses jogviszonya alatt bekdvetkezett — a kartéritési igény alapjaul szolgalod — kareset vonatkozasaban a biztosité altal
elismert vagy vele szemben jogerésen megitélt kartéritési kdtelezettség ismertté valasanak datuma (a kartéritéssel kapcsolatos elsé kifizetés

szafizetésének ténye és datuma, a karmentesség igazolt ténye;

djonnan belépd lizemben tarté: az a szerzédést kété lizembentartd, aki a szerz6déskotést megelé6z6 2 évben magyarorszagi telephely(
gépjarmd vonatkozasaban az adott gépjarmi-kategériaban felelésségbiztositasi szerz6déses jogviszonyban lizemben tartéként nem allt.

A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerékparra, autdbuszra, tehergépkocsira, vontatéra, mezégazdasagi vontatora terjed ki.
A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjarm(i-kategdriak vonatkozasaban egy A0O alap, 10 bonus és 4 malus osztalybal all.

A biztosité az egyedi szerzédéseket dijmegallapitas céljabdl az Uj biztositasi idészakot kdzvetlenll megel6zd biztositasi id6szak és az Uj
biztositasi id6szak kezdd napjai kdzotti idétartam kartdrténeti adatai alapjan az 1. melléklet szerinti tablazatban meghatarozott médon a bo-
nus-malus osztaly valamelyikéhez hozzarendeli (besorolas).

A biztosité a kartorténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti besorolas céljabol t6rténé felhasznalas mellett a dijtarifa szerinti tovabbi korrekcios
tényezdként is figyelembe veheti.

A biztosité koteles a kotelezé gépjarmu-felel6sségbiztositasi egyedi szerz6déseit a bonus-malus rendszer szerint nyilvantartani.

Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-malus rendszerrel jaré elényok és hatranyok a szerz6dé lizemben tarté személyéhez f(iz6dnek,
fuggetlentl attol, hogy az lzemben tartoé gépjarmivét ki vezette.

Egy biztositasi szerzédéssel kapcsolatosan elért osztalyba sorolas a szerz6dés hatalya alatt az Gizemben tarté parhuzamosan tzemeltetett
tovabbi jarmlveire nem hasznalhato fel.

Ha az adott gépjarmivet jogtalanul hasznalatba veszik, és erre vonatkozéan bintet§ feljelentés megtételére kerll sor, Ugy a jogosulatlan
hasznalo altal a gépjarmuvel okozott kar a szerz6dés besorolasat nem érinti.

A besorolasra vonatkozd szabalyok

A rendszerbe Ujonnan belépé lizemben tarté szerz6dése AOO osztalyba kerdl, kivéve a hozott karel6zményi igazolas figyelembevételével Iétre-
jott szerz6dést.

Egy adott biztositasi id6szakon bellil a szerz8dés besorolasa — a (4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)-(5) bekezdésben, tovabba a 7. § (3) bekez-
désében meghatarozott esetkdrdk kivételével — nem valtozik.

A besorolas a kovetkezd biztositasi idészakban egy osztalyt emelkedik, ha a szerz6déssel érintett gépjarmi az Uj biztositasi idészakot kozvet-
lenlil megeléz6 biztositasi idészak és az Uj biztositasi id6szak kezdd napjai kozoétti id6tartam soran legalabb 270 napig biztositasi fedezettel
rendelkezett és ebben az idétartamban az Gzemben tarténak az érintett gépjarmi vonatkozasaban — a karokozas idépontjatdl fliggetlenul —
kartéritési kotelezettsége (az elsé karkifizetés vagy a biztositdval szemben hozott jogerds itélet datuma) nem valt ismertté.

A biztosité az lizemben tart6 altal az adott szerz8dés vonatkozasaban megszerzett besorolast a szerz6dés megsz(inését kévetd 2 éven belll
figyelembe veszi — ugyanazon gépjarmi-kategoriaba tartozé gépjarmlre — az Uj szerz6dés besorolasanal. Dijnemfizetés miatti szerz6dés meg-
szlinés esetén a besorolas masik gépjarmire kotott szerzédésre nem vihetd at.

Ha az lizemben tarté egy adott gépjarm(re mar rendelkezik szerzédéssel, és annak hatdlya alatt masik, azonos gépjarmu-kategoridba tartozé
gépjarmdre is szerz6dést kot, az Uj szerz6dést AOO osztalyba kell sorolni. Ha a kedvezébb besorolasu gépjarmui szerz6dése érdekmulas miatt
megsz(inik, akkor a megszlnt szerz6désen megszerzett besorolds a megszlinést kdvetd naptdl 2 éven belll az adott Gzemben tarté masik
szerz6désére — a biztositasi idészakon belll is — érvényesitheté a kedvezdébb besorolasu gépjarmi elé6z6 besorolasa altal érintett biztositasi
id6szak kezdd napja és az érvényesités idépontja kdzotti idétartam soran ismertté valt biztositdi kartéritési kotelezettségek szamanak figye-
lembevételével.

A biztosit6 az izemben tarto nyilatkozata alapjan allapitja meg a szerzédés elézetes besorolasat, ennek hianyaban a szerzédést el6zetesen az
AQO osztalyba sorolja.

A biztosité kételes a biztositasi idészak kezdetét kdvetd 15. és 30. nap kozoétti idétartamon bellil a Kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol
sz06l6 2009. évi LXII. térvényben meghatarozott kartérténeti nyilvantartasbol (a tovabbiakban: karnyilvantartas) lekérdezni a szerzédés bo-
nus-malus besorolasahoz sziikséges adatokat. A biztositd a karnyilvantartasban az lizemben tarté altal kozolt hatdsagi jelzés és az el6z6 biz-
tositast igazolé okirat szama vagy a kartorténeti rendszer azonosité szam alapjan végzi a beazonositast, a besorolast a kdzvetlenil megel6zé
biztositasi id6szak karnyilvantartasban meglévé adatai (kockazatviselés id6tartama, kartdrténeti adatok) alapjan allapitja meg.
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3)

5/A. §

6.§(1)

10. §

11.§

12.§

A biztosito a biztositasi id6szak kezdetét kdveté 45 napon belll megallapitja a szerz6dés végleges besorolasat a biztositasi idészak kezde-
tére visszamend hatallyal, egyidejlleg a karnyilvantartasba bejegyzi a bonus-malus besorolast €s a besorolas szerinti dijrdl értesitést kild az
Uzemben tarténak, amennyiben az az zemben tarté nyilatkozata szerinti besorolastol eltér.

Ha az lizemben tart6 kozlése alapjan a szerzédés besorolasahoz szilkséges adatok a biztositasi idészak kezdetét kdveté 30. napig a karnyil-
vantartdasban nem beazonosithatok, errél a tényrél a biztositd az tizemben tarténak 15 napon beliil értesitést kiild. Ha a biztositasi id6szak kez-
detét kdvet6 60. nap elteltével az adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem beazonosithatok, akkor a biztosité 15 napon belll AOO osztalyban
allapitja meg a szerz8dés végleges besorolasat a biztositasi id6szak kezdetére visszamend hatallyal, és a besorolas szerinti dijrol értesitést kild
az lizemben tarténak.

Ha a biztosité tudomast szerez arrél, hogy az lzemben tarté a kedvezébb besorolas érdekében akar a gépjarml beazonositasara, akar a
szerz8dés besorolasara vonatkozoan valdtlan adatokat kdzol, melynek kdvetkeztében a karnyilvantartasban t6rténé beazonositas lehetetlenné
valik, a biztosit6 a szerz6dést M04 osztalyba sorolja.

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a karnyilvantartasban vagy a kapcsolédé nyilvantartasban szereplé, és a valds adatokat tartal-
mazo6 szerz8désben szerepld adatok eltérése miatt — valamely biztosité AOO osztalyban allapitotta meg a szerzédés végleges besorolasat, és
a karnyilvantartasi rendszerben a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasahoz szlikséges adatok késébb rendelkezésre allnak, az adatok
helyesbitése id6pontjaval érintett biztositasi id6szak biztositdja koteles a karnyilvantartdsban meglévé adatok alapjan a szerzédés végleges
besorolasat az adott biztositasi idészak kezdetére visszamend hatallyal megallapitani.

A biztosito kételes a hozott karel6zményi igazolast a besorolasra vonatkozé szabalyok szerint figyelembe venni, amennyiben az igazolas tartal-
mazza az adott biztositonal nyilvantartott idészakot, a karmentességet, vagy azt a tényt, hogy az lizemben tarté a szerz6dés hatalya alatt
hany, a biztosité altal elismert vagy vele szemben jogerésen megitélt kart okozott.

A biztosit6 a besorolasnal kizarélag az utolso, idében egybefliggé idétartamra vonatkozé igazolast vagy igazolasokat veheti figyelembe.

Az lizemben tartd jogosult arra, hogy a biztositénak a kartérités kifizetés teljes 6sszegérdl szolo irasbeli értesitését kdvetdé 45 napon belll a
kartérités teljes 0sszegét a biztositonak megfizesse.

Ha az Gzemben tarté a kartérités teljes 6sszegét a biztositénak medfizette, azt a besorolast illetéen tgy kell figyelembe venni, mintha a biztosité
részérdl kartéritési kotelezettség nem keletkezett volna.

Amennyiben a besorolasnal a kés6bbiekben megfizetett kartéritési 6sszeg alapjat képezd kartéritési kdtelezettség mar figyelembe vételre
kerult, az Gzemben tart6 jogosult a (2) bekezdésnek megfelel§ besorolas érvényesitésére.

Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés alapjan tortént kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

A biztositd — az igényl6 erre iranyulé meghatalmazasa esetén — megkeresi a karnyilvantarté szervet a kdtelez6 gépjarmd-felelésségbiztositasrol
sz0l6 2009. évi LXII. térvény 51. § (10) bekezdésében meghatarozott igazolas kiadasa érdekében.

Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz sziikséges adatok a biztosité rendelkezésére allnak, az igazolast a karnyilvantarté szerv megkeresése
nélkll a biztosito is kiadhatja.

Zaro rendelkezések
E rendelet 2011. junius 15. napjan lép hatalyba.

A bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szol6 19/2009. (X. 9.) PM rendelet (a
tovabbiakban: R.) besorolasra vonatkozo szabalyait kell alkalmazni azon szerz6dések besorolasara, amelyek esetében az R. 6. § (1) bekezdés
a) pontja szerinti igazolas 2011. julius 1-jét megel6zéen beérkezett.

E rendelet 8. §-a a gépjarmi-felelésségbiztositasrdl és a biztositasi kdtelezettség ellenérzésérdl szolo 2009. szeptember 16-i 2009/103/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 16. cikkének valé megfelelést szolgalja.

E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kartérténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szol6 21/2011. (VI. 10.)
NGM rendelet médositasarol sz616 36/2012. (XII. 14.) NGM rendelet (a tovabbiakban: Méd. r.) altal megallapitott 5/A. §-aban foglaltakat a Méd.
r. hatalybalépését megel6z&en rendelkezésre allé — a szerz6dés beazonositasahoz és besorolasahoz sziikséges — adatok alapjan besorolando
szerz8dések esetében is alkalmazni kell.




1. melleklet a 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelethez

Bonus-malus osztalyba sorolas személygépkocsi, motorkerékpar esetén

Kiindulé A megel6z6 biztositasi id6szak és az uj biztositasi id6szak

osztaly kezd6 napjai kozotti id6tartam kartérténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 kar
B10 B10 B08 B06 B04 Mo04
B09 B10 BO7 B05 B03 Mo04
B08 B09 B06 B04 B02 Mo04
BO7 B08 BO5 B03 BO1 Mo04
B06 BO7 BO4 B02 AQ0O Mo04
B05 B06 B03 BO1 Mo1 Mo04
B04 B05 B02 A0O Mo02 Mo04
B03 B04 BO1 MO1 MO03 MO04
B02 B03 A00 Mo2 Mo04 Mo04
BO1 B02 Mo1 M03 MO04 MO04
A00 BO1 Mo02 Mo04 Mo04 Mo04
MoO1 AOO M03 Mo04 Mo04 Mo04
M02 Mo1 Mo4 Mo04 Mo04 M04
M03 Mo2 Mo04 Mo04 Mo04 Mo04
M04 M03 Mo4 Mo04 Mo04 Mo04

Bonus-malus osztalyba sorolas autébusz, tehergépkocsi, vontaté, mezégazdasagi vontaté esetén

Kiindulo A megel6z6 biztositasi idoszak és az uj biztositasi idoszak
osztaly kezd6 napjai kozotti id6tartam kartérténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 kar
B10 B10 B09 B08 BO7 B06
B09 B10 B08 BO7 B06 B05
B08 B09 BO7 B06 B05 B04
BO7 B08 B06 B05 B04 B03
B06 BO7 B05 B04 B03 B02
B05 B06 B04 B03 B02 BO1
B04 B05 B03 B02 BO1 A0O
B03 B04 B02 BO1 A0O MO1
B02 BO3 BO1 A0O Mo1 Mo02
BO1 B02 A0O Mo1 M02 M03
AQCO BO1 MO1 Mo02 MO03 Mo4
MO1 A00 Mo02 MO03 M04 Mo04
M02 MO1 MO03 M04 Mo04 M04
M03 Mo02 M04 M04 Mo04 M04
Mo4 MO03 M04 Mo04 Mo4 M04
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Il. A biztosito altal bekérhetd iratok

1. javitasi arajanlat 42. banki meghatalmazas
2. javitasi szamla 43. atruhazé nyilatkozat
3. beszerzési szamla 44, azonositasi adatlap
4. beszerzési bizonylat (pl. blokk) 45. zaréjelentés
5. baleseti bejelentd 46. orvosi lelet
6. karokozéi karbejelentd 47. ambulans kezel6lap
7. karbejelentd 48. igazololap gépjarmi balesetbdl adddod keresetveszteség
8. tanunyilatkozatok rendezéschez
9. kitoltott specidlis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban 49. ittassagi nyilatkozat
10. készpénz-befizetési pénztarbizonylat 50. megallapodas kartigy végleges egydsszegu rendezésérd|
1. audatex kalkulacio 51. nyilatkozat el6zmény kéréshez
12. eurotax kalkulacio 52. nyilatkozat a gépjarm felszereltségérdl
13. | eurotax kéridSponti érték szamités 53. | adas-vételi szerzédés
14. kereskeddi ajanlat maradvanyértékre 54. forgalmi engedeély
15. | igazsagugyi szakértsi vélemeny 55. | torzskonyv
16. egyéb szakértdi vélemény 56. vezet6i engedély
17. szakhatosagi iratok 57. vamkezeléssel kapcsolatos iratok
18. munkalap 58. tullajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos
okiratok
19. garanciajegy . s X P .
59. gépjarmu hasznalatara vonatkozé szerz6dés vagy okirat
20. egyeb szakértsi vélemény - — — -
60. Uzemben tartoi szerz6dés vagy okirat
21. tulajdoni lap - L
61. kozjegyzbi okirat
22. telekkonyvi kivonat P
62. munkaltatéi nyilatkozat
23. hagyatéki végzés , .
63. adobevallas
24, gyamhatdsagi rendelkezés — " " "
64. egyszerUsitett éves beszamold
25. 6rokosodési bizonyitvany —— - -
65. eredménykimutatas, mérleg
26. rendérségi feljelentés jegyz6konyve —— - — -
66. targyi eszk6z nyilvantartas
27. tlizoltésagi hatésagi bizonyitvany - —
67. kényvelési iratok
28. tlzvizsgalati jelentés e 1 P
68. felel6sség elismerd nyilatkozat
29. vizsgalati (nyomozoi) szakértdi jegyz6kdnyv . "
69. épitési engedély
30. nem jogerds rendérségi hatarozat — "
70. épitési naplé
31. renddérségi helyszinelési jegyz&koényv —
71. tervdokumentacié
32. vademelési javaslat jegyz6konyve —— -
72. kéltségkimutatas
33. nem jogerds birdsagi itélet -
73. menetjegyek
34. értéklista , P P -
74. Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa
35. ingosagi karlista TRy o
% ; - 75. ugyfél elérhetésége
. izetési meghagyas
ghagy 76. bérleti szerzé6dés
37. lemondé nyilatkozat o .
77. utnyilvantartas
38. meghatalmazas .
78. menetlevél
39. banki engedményezd nyilatkozat "
79. fuvarlevél
40. bankszamlakivonat o i 2 -
80. szerzédés gépjarmu kdlcsénadasardl

41.

bankszamlaszam
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V. Kiegészitd rendelkezesek

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

. Diffizetéssel kapcsolatos rendelkezések

Az elsé dijrészlet a biztositasi id6szak kezd6 napjan, illetve ha az késébbi, a szerzédés Iétrejéttekor, a folytatdlagos dijrészlet pedig az adott
dijfizetési id6szaknak az elsé napjan esedékes.

Az Ugyfélta’jékoztaté és a biztositasi szerz6désre vonatkozoé altalanos rendelkezések XIll. fejezetben foglaltaktdl eltéréen a biztositd,
a szerzddés teljes tartama alatt, a befizetésekbdl elsédlegesen a fedezetlenségi dij jogcimen fennallé hatralékot azutan a szerz6dé-
nek a korabbi kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6désébdl a tiirelmi idére fennallé dijtartozasat elégiti ki, ezt kdvetéen a
fennmarado 6sszeget az esedékessé valt dijrészletekre szamolja el, azok esedékessé valasanak sorrendjében. Amennyiben a gépjar-
mii-felel6sségbiztositasi szerz6déshez, mint alapbiztositashoz kiegészit6 biztositas(ok) is tarsul(nak), igy a befizetések elszamolasa
el6bb az alap gépjarmii-felel6sségbiztositasi szerz6dés elmaradt dijrészletére, majd a kiegészit6 biztositasok dijrészleteire aranyo-
san torténik.

A dijfizetés médja és liteme az alabbi tablazatban foglaltak szerint lehetséges:

EGYEDI SZERZODES FLOTTA SZERZODES
ESETEN ESETEN
Fizetési méd | csoportos beszedési atutalasi megbizas készpénz atutalasi atutalasi megbizas

Fizetési Gitem megbizas (inkasszd) megbizas (csekk)

Eves igen igen igen igen
Féléves igen igen igen igen
Negyedéves igen igen nem igen
Havi nem nem nem igen

A biztositasi dijat bankkartyaval is megfizetheti szerz6dése dijfizetési
gyakorisaganak megfeleléen.

A kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas dija részbeni megdfizetésének jogkovetkezménye: A biztositasi szerz6dés szerzédé felének
dijfizetési kotelezettsége a biztositasi dij esedékességekor annak teljes 6sszegére all fenn, azonban ha az esedékes biztositasi dijat csak
részben fizetik meg, ez olyan részteljesitésnek mindsul, amelyet a biztositd koteles elfogadni, miutan mind a szerz6dé fél pénzszolgaltatasa,
mind pedig a biztositd szolgdltatdsa — kar- és felelésségbiztositdsok esetében a kockazatviselés idétartamanak aranyosithatésaga alapjan —
oszthatd. A Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. térvénynek (Ptk.) a biztositasi szerz8désekre vonatkozé szabalyai ennek megfeleléen a
kar-, és igy a felel6sségbiztositas esetében kildn rendelkezést (Ptk. 6:467. § (1) bek.) tartalmaznak arra az esetre, ha az esedékes biztositasi
dijnak csak egy részét fizették meg. Ennek alapjan, ha a kotelezett csak részben teljesit, akkor a szerz6dés — véltozatlan biztositasi 6sszeggel
- a kifizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn. A kételez6 gépjarmu-felel6sségbiztositasi szerz6dés kiilonds szabalyait tartalmazé 2009.
évi LXII. térvény (Gfbt.) az esedékes biztositasi dij részteljesitésére vonatkozd, a Ptk.-tdl eltéré specialis rendelkezést nem tartalmaz. Ezért a
Gfbt. 8. §-anak (5) bekezdése alapjan a Ptk. 6:467. §-anak (1) bekezdése a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6dések esetében is
megfeleléen alkalmazandé. Ennek alapjan, és figyelemmel a Gfbt. 21. §-anak (4) bekezdésére is, ha a biztositott az esedékes biztositasi dijat
— a felszdlitas ellenére is — csak részben fizeti meg, és a kifizetett dijjal aranyos idétartam a hatvan napot nem haladja meg, Ugy a szerzédés az
esedékességet kdvetd hatvanadik napon szlinik meg. Ha viszont a kifizetett dijjal aranyos id6tartam tébb mint hatvan nap, akkor a szerz6dés
ennek az id6tartamnak az utolsé napjan sztnik meg.

Karrendezeéssel kapcsolatos tajekoztatas

A biztosito a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan, ezek hianyaban a karosulttal kotott egyezség alapjan nyujtja. A karosultnak kell a karat
bizonyitania, mind jogalapjaban, mind 6sszegszerliségében. A biztosité a kdrosodott vagyontargyak szakértéi szemléjén keresztil mikddik
egyutt a karosulttal a karigények érvényesitésében. Amennyiben a szemlét kdvetéen a karosodott vagyontargyak tovabbi, még nem rogzitett
sérllései deriilnek ki, ugy a felek potszemle tartasaban allapodhatnak meg. A biztosito a kart pénzben kételes megtériteni. A jdvében rend-
szeresen felmer(il6 karok megtéritésére a biztositd és a karosult idészakonként visszatéréen elére fizetendd, meghatarozott dsszegljaradék
fizetésében is megallapodhatnak. Jaradék t6késitésére a hatalyos jogszabalyok alapjan a biztositd nem kételes, felelésségbiztositas alapjan
fizetendd jaradék t6késitésre kizarolag a jaradék jogosultja és a biztositoé kozoétti egyedi megallapodas alapjan kerdiilhet sor. A karkifizetés el-
sédleges mddja a banki atutalds, amennyiben ez nem lehetséges akkor a karkifizetés postai Uton torténik.

A biztositott gépjarmuvel tdrténd karokozas esetén a karesemény tarsasagunknal bejelentheté:

a) személyesen: a biztositdé barmely Ugyfélszolgalatan;

b) telefonon: a +36 1 452 3333 szamon, telefonos lgyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, amelyrél a generali.hu/kapcsolat cimen tajéko-
z6dhat;

c) interneten: online karbejelenté rendszerlinkdn keresztll (generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes/Gepjarmu.aspx);

d) levélben a bejelentést tigyfeleinknek a 7602 Pécs, Pf. 888 cimre, vagy faxon az alabbi szamra +36 1 452 3505 kell eljuttatniuk;

e) emailben: a generali.hu@generali.com email cimen.

Tajékoztatjuk, hogy a kartéritési igények érvényesitésére vonatkozo, a Gfbt. 27-32/A. §-anak eldirasai a karokozé szamara is kotelezévé teszik,
hogy a kareseményt a sajat gépjarmui-felel6sségbiztositdjanak a kareseményt kdvetd 5 munkanapon beliil jelentse be. Koteles tovabba 5 mun-
kanapon bellll azt is bejelenteni, ha a kdreseménnyel kapcsolatban a biztositott ellen peres vagy nemperes eljaras indult. A biztosité jogosult
ebben az eljarasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.




18

3. Kiegeszitd biztositasok

A kotelez6 gépjarmu felel6sségbiztositas mellé kdtheté kiegészité bztositasok feltételei a mindenkor hatalyos KGFB mellé kdthetd kiegészit
biztositasok feltételeiben talalhatoak.

4. Eleviles

A felel6sségbiztositasi szerz6dés alapjan keletkezett igények, a Polgari Térvénykdnyv eléviilési szabalyai szerint éviilnek el.

5. Egyeb rendelkezések

A biztositasi szerz6désre, az azzal kapcsolatos elézetes tajékoztatasra és kapcsolattartasra amennyiben a felek masként nem allapodnak meg
vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok illetéleg a magyar nyelv alkalmazandé.




Ugyféltajékoztatd

és a biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos rendelkezések

Hatalyos: 2022. januar 22-étdl

Nysz.: 22954
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Ugyféltéjékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozd
altalanos rendelkezesek

Koszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére irdnyuld ajanlataval a Generali Biztositd Zrt. tarsasaghoz fordult.

Kérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelenté-
sekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérdl, az ligyfélpanaszoknak — azok jellege
szerint — a Magyar Nemzeti Bankhoz és a Pénzligyi Békéltetd Testlilethez valo el6terjesztésének a lehet8ségérdl, a biroi Ut igénybevételérdl, valamint
megismertetjliik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az lgyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositasi tevékenységrél
52016 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kiadhatja. Kiilon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tud-
nivaldkra, kozottiik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokdban a szerzédéskotési szandékat kifejezé
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerz8désre vonatkozd adézassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések (a tovabbiakban: Ugyféltajékoztatd) a fentieken tul tartalmazza
a létrejott biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az Ugyféltajékoztatdban foglalt rendelkezéseken til a biztositasi szerz6déssel létrejévé jogviszony tartalmat képezik, tovabba — a biztositasi szerz6dés
tipusatdl fliggéen — a biztositasra vonatkozo altalanos szerz8dési feltételek, az egyes biztositasi szerz6désekre vonatkozo kiildnds és kiegészitd szerzé-
dési feltételek, valamint a szerzéd6/biztositott nyilatkozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A jelen Ugyféltajékoztatdban, az altalanos, valamint a killonds és kiegészit6 biztositasi feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: altalanos feltételek) nem
szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak.

l. A biztositora vonatkozo tajekoztatd adatok

A Generali Biztositd Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztositd Rt., majd Generali-Providencia Biztositdé Zartkdrden Mikodé
Részvénytarsasag, majd Generali-Providencia Biztositd Zrt. — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosité Rt.
egyestlilésével jott [étre 1999. év Aprilis hé 30. napjan.

A tarsasdag az IVASS altal vezetett olasz Biztositéi Csoportok Nyilvantartdsaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag neve: Generali Biztosito Zrt.

A tarsasag alaptokéje (jegyzett tékéje): 4 500 000 000 Ft

Alap (jegyzett) t6ke ténylegesen rendelkezésre bocsatott 6sszege: 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Addszama: 10308024-4-44

AFA csoportazonosité szama: 17780058-5-44

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Miikodési médja: zartkord

Telefon: +36 1 452 3333

A tarsasag egyediili részvényese: Generali CEE Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartadsaban 34275688
Székhelye: NL 1101 BH Amszterdam, De entree 91.

A biztosité 2016. januar 1-jétél kezdédben évente jelentést tesz kozzé a fizet6képességérdl és pénzligyi helyzetérdl. A jelentés a biztositd
honlapjan (https://generali.hu/) érhetd el.

. Ugyfélszolgélat

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, tgyfélszolgalati iro-
dainkhoz, illetéleg a Telefonos ligyfélszolgalat munkatarsaihoz, vagy keresse fel internetes tgyfélszolgalatunkat. Kollégaink készséggel allnak
az On rendelkezésére.

Az Ugyfélszolgalat elérhetSségei

Internetes iligyfélszolgalatunk: https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Ugyintezes.aspx
Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 452 3333

Kozponti ligyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi ligyfélszolgalatok elérhetéségei
https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso

Informaciét és tamogaté utmutatast — Online Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talél a https://generali.hu/ cimen is. Internetes lgyfélszol-
galatunk esetleges lGizemzavara idején a telefonos lgyfélszolgalatunk biztositja az elérhetéséget. Telefonos Ugyfészolgalatunk hivasfogadasi
idejérdl a https://generali.hu/ cimen tajékozédhat.
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PanaszUgyintézes

Amennyiben munkatarsaink segité kdzrem(ikddése ellenére sem sikerdilt felmerilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali Biztosito
Zrt. Ugyfélkapcsolati Teriiletén széban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy més 4ltal dtadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovéb-
ba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a biztosito, a biztosité ligyndke, vagy a biztositd
altal megbizott kiegészité biztositaskozvetitéi tevékenységet végzé személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat az alabbi elérhetéségi cimeken és modon kdzolheti.

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Telefonszam: +36 1 452 3333

Fax: +36 1 452 3927

Email: generali.hu@generali.com

Internet: https://generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Panaszok_bejelentese
Kozponti ligyfélszolgalat: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi személyes ligyfélszolgalataink elérhetdségeit itt talalja:
https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso

Szdbeli panaszat személyesen valamennyi, személyes Ugyfélfogadasra nyitva allé tgyfélszolgalati irodankban, annak nyitvatartasi idejében
teheti meg.

irasbeli (személyesen vagy mas altal 4tadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovabba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési
cimen) panaszat a biztosité fenti elérhetéségein keresztul kézdlheti.

A telefonon kozolt szébeli panasz megtételére telefonos ligyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, a panaszkezelési szabdlyzatban és a tar-
sasagunk honlapjan kdzdéltek szerint biztositunk lehetéséget.

Téarsasagunk panaszkezelési eljardsaval, a panaszkezelés modjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részle-
tes informacidkat talal honlapunkon, illetéleg az ligyfélszolgalati irodainknal kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

Tajékoztatjuk, hogy az Eurdpai Unié tagdllamaiban bevezetett alternativ, az Eurépai Parlament és a Tandcs fogyasztéi jogvitak online rende-
zésérdl szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag létrehozta az unids szintl online vitarendezési
platformot (platform), amely az aldbbi internetes oldalon érhet6 el: http://ec.europa.eu/odr

A platformon az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyaszték (maganszemélyek), az Unidban letelepedett kereskedbkkel szemben,
online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos jogvitaik birdsagi eljarason kivili rendezését kezdeményezhetik. Az online vitarendezési platform
felhasznalhaté a pénziigyi fogyasztéi vitdk rendezéséhez.

A Rendelet nem alkalmazandé a fogyasztok és keresked6k kozotti azon vitdkra, amelyek a nem internetes (offline) Uton létrejott szerzédések
kapcsan, illetve keresked6k kdzott meriinek fel.

A Rendelet hatalya kdzvetlenl kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé pénzligyi szolgaltatokra, igy a Generali Biztosito Zrt-re is,
amennyiben a fogyaszté és a biztosité kdzott 1étrejott biztositasi szerzédést a fogyasztd a biztositd, vagy biztositaskdzvetité weboldalan
(jellemzéen biztositaskdzvetitd személyes kdzremiikddése nélkil) elérhetd, szerz6déskotést lehetévé tévd alkalmazasok igénybevételével
kotodtte meg.

A Rendelet értelmében a fogyasztok a platform hasznalataval online kezdeményezhetik a jogvita birdsagi eljarason kivili rendezését. A jogvita
peren kivili rendezésére Magyarorszagon a Pénzligyi Békeéltet6 Testllet jogosult.

Az online vitarendezési platformrél a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatot adott ki, mely az alabbi internetes oldalon érhetd el:
https://mnb.hu/bekeltetes/online-vitarendezesi-platform

Felligyeleti hatosag

A biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet)

A Feliigyelet elérhetéségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Kozponti telefon: +36 1 428 2600

Kozponti fax: +36 1 429 8000

Email: info@mnb.hu

Webcim: http://mnb.hu/felugyelet

Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 80 203 776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztévédelmi honlapjara (http://mnb.hu/fogyasztovedelem), az ott elérhetd tajékoztatokra és dsszeha-
sonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB Altal felligyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységlink vonatkozasaban a Felligyelet — kére-

lemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében — ellenérzi

a) a biztosité altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztéval szemben tanisitandd magatartasra vonatkozd kotelezettséget megal-
lapitd, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban, tovabba az Eurdépai Unié éaltalanos hatalyu, kdzvetlendl
alkalmazando jogi aktusaban el6irt rendelkezések, valamint

b) a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 torvény rendelkezéseinek,

Cc) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szo6l6 torvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo
torvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba
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e) apeénzugyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerzédés létrejdttének, érvényességének, jog-
hatasainak és megszlinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (a tovabbiakban: fogyasztovédelmi eljaras).

Fogyasztovédelmi eljarast a Felligyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 térvény szerinti fogyasztdnak minésilé személy kezdeményezhet,
abban az esetben, ha a biztositondl panaszat mar korabban el6terjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizs-
galasa nem jogszerien tortént, vagy a biztositd valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatarozott jogszabalyokban eléirt fogyasztdi jogot sérté
koértlményt vélelmez.

A biztositasi szerzddés létrejéttével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és joghatasaival kap-
csolatos jogvitakban a Felugyeletnek nincs hataskore eljarni.

A Pénzligyi Bekeéltetd Testllet eljarasa, a kozvetitdi eljidras €s a birdi Ut igenybevéetele

A Pénziigyi BékeéltetS Testllet az MNB altal mikddtetett szakmailag fliggetlen testllet. A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljardson kivili rendezése érdekében a fogyasztd irdsban benyuijtott kérelmet
terjeszthet elé a Pénzligyi Békéltetd Testlletnél. A Pénziigyi Békéltetd Testilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége
esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy azt megelézéen a fogyaszto a biztositoval kdzvetlenlil megkisérelje a vitas ligy rendezését
vagy a biztositénal eredménytelenil méltanyossagi kérelemmel éljen.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet elérhet6ségei

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim elszamolassal, szerz6désmodosulassal kapcsolatos ligyekben: 1539 Budapest Pf. 670
Levélcim altalanos ligyekben: Pénzligyi Békéltetd Testilet H-1525 Budapest Pf. 172

Telefon: +36 80 203 776

Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénzligyi Békeélteté Testilet miikddésével kapcsolatos egyéb lényeges informacidk (igy a Testlilet eljarasi szabalyzata) megtaldlhatdak a
http://mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok koziil — a Pénziigyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezde-
ményezhetd, a kdzvetiti tevékenyseégrél szolo 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével birdi Uton is érvényesithetéek. A
birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6ld 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései iranyadodak.

A biztositasi titokra vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalok

A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, rendelkezésére allo
adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdrilményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotétt szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek kllondsen az alabbi adatok:

— a biztosité Ugyfelének személyi adatai;

- a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 0sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal sszefliggd Osszes lényeges tény és korilmény.

A biztositasi titok megtartasara vonatkozé rendelkezések

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- a biztosité Ggyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,

— aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

— abiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Felligyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatdésaggal és az ligyészséggel,

c) bintetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birédsag altal kirendelt szakértbvel,
tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard vagyonfeliigyelbvel, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfellgyel6vel, rendkivili vagyonfelligyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezeési eljarasa-
ban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) a hagyatéki Gigyben eljard kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adodhatésaggal abban az esetben, ha adélgyben, az addhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli.

f) afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
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a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségugyrol szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi allamigazgatasi szervvel,
térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarminyilvantartdsban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos
kézuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatosagi Ugyekben a kézlekedési igazgatasi hatdosaggal, valamint a kézuti kdzleke-
dési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz8dési dllomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezé-
sei szerint — az atvevé biztositéval,

= x =

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kézuti kdzlekedési balesetével kap-
csolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a kdnyvvizsgaldi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

p) fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkdrében eljard alapveté jogok biztosaval,

r) afeladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartoérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositoval,

t) a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel,
a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztéri-
um iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelentd fellileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas miikddtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolo-
do, sziikséges informaciok begyljtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl t6rténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésull az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelblése is.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatéarozott pénziligyi intézménnyel szemben a pénziigyi szol-
galtatasbol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az igyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal az adéhatdsag felé t6rténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi adétigyi megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehaijtasardl szolé Megalla-
podas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények modositasardl szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA tor-
vény) alapjan az adé- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egytittmikddés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVIL.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé t6rténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kétele-
zettség, valamint a FATCA-t6rvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozoé hatésag, az ligyészseég, tovabba a birdsag adatkére-

sére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I16szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésé-
vel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és va-
gyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz616 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol szélé 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

a) amagyar blnildézé szerv — nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kilfoldi blnlild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot

b) a pénzigyiinforméacios egységként miikdds hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot, valamint ha a biztosit6é vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolddé kotelezettségét teljesiti.




VI.2.3.

Vi.2.4.

VI.2.5.

VI.2.6.

VI.3.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adat-

feldolgozé szervezethez t6rténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité lUgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozé
eléirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindéstilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre t6rténé adattovabbitasra vonatkozé rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan &sszesitett adatok szolgdltatasa, amelybél az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar felugyeleti hatdsag kdzoétti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem minésiilé adatok atadasa.

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél szo6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténé adatatadas.

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosit6 az érintett személyt nem tajékoztathatja a VI.2.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a VI.2.2. a)-b) pontjai pont alapjan végzett adattovab-
bitasokrol.

A biztosité a VI.2.1.-VI.2.4. tovabba a VI.3. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az igyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.

A biztosito a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz8dd altal kétoétt vagyonbiztositasi szerzé-
déshez kapcsoldddan, kizardlag az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel torténé fenntartasa érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasa-
rél, a biztositast igazol6 okirat szamardl, az altalanos szerz6dési feltételekrdl, a szerzédés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszegérdl,
valamint a szerz6dés évforduldjardl az elhunyt szerz6dé kdzeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére — annak irasbeli kérelmé-
re — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e mindségét a kérelmezé okirattal igazolja. A kdzeli hozzatartozd, illetve a vagyontargy birtokosa részére
t6rténd ezen adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztositd a kérelmez6 személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetéen
ot évig, illetve — ha a Bit. 142. § (3) bekezdése szerinti id6tartam ezt meghaladja — a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghatarozott id6tartamig
kezeli.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informacioét a kbzérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

A veszélyk6z6sség védelme

Tajékoztatjuk, hogy a biztositotti veszélykdzdsség érdekeinek a megovasa érdekében tarsasagunk — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzé-
désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi szer-
z6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl — a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan, jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz az e biztosito altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt — a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

Tarsasagunk ennek keretében,
— baleset és betegség, tovabba az életbiztositasi agazatokhoz tartozé biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos
- biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkdtésével kapesolatban felmerllt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat;

— szarazfoldi jarmdvek (sinpalyahoz kotott jarmdvek nélkil), sinpalyahoz kotott jarmdivek, légjarmivek, hajok, szallitmany, tlz- és elemi
karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezesség és garancia, kiilénb6z8 pénzligyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyujtas agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerzddé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozo adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkotott szerz8dés megkdtésével kapesolatban felmerllt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendé szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatdhoz sziikséges adatokat;

— aszarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos feleldsség, (beleértve a fuvarozo felel8sségét is, és ideértve a kdtelezé gépjarmu-felelésségbiztosi-
tast), a Iégi jarmUivekkel kapcsolatos felel¢sség, a hajokkal kapcsolatos felelésség, valamint az altalanos felelésségbiztositasi agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a karosult személy azonosité adatait;

b) aszerz8dd, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba az el6z8 bekezdés b)-e) pontjaban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdi
iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatéarozott agazathoz tartozé
szerz8déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érve-
nyesité személyt érintd korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerz6déssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkozé adatokat.

— aszarazfoldi jarmdvek (sinpalyahoz kotott jarmivek nélkll) és a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felel6sség (beleértve a fuvarozoé fele-

I6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositast) biztositasi agazatokhoz tartozé szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan

a jarm( jarmlazonosité adatai (rendszama, alvdzszama) alapjan — a szarazfoldi jarm(livekkel kapcsolatos felel6sség, (beleértve a fuvarozé




felel6sségét is, és ideértve a kotelezé gépjarmu-felelésségbiztositast) agazathoz tartozo karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa

nélkil is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiildndsen a karesemény idépontjara, jo-
galapjara, a jarmU sériléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztosito altal
megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé informacidkat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott meg-
feleld hataridében, ennek hianyadban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon beldil kbteles atadni tarsasagunknak.

Téarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb
meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasadra jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6é adatok korérdl a megke-
reséssel érintett Uigyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az ligyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést
biztosit. Ha az Ggyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér és tarsasagunk — a fentiekben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl tajékoztatja a kérelmezét.

Téarsasagunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb
adatokkal a fenti céltél eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.

A biztositd a veszélyk6zdsség védelme érdekében térténd adatatvétel folytan mas biztositotol beszerzett adatokat a fent részletezett feltéte-
lekkel és idétartam elteltéig kezeli.

VII. A személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatas

A jelen adatkezelési tajékoztatd keretében, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy az On személyes adatait
hogyan és milyen célokkal kezeljiik.

VIL.1. Kifogja kezelni az On személyes adatait?

Az adatok kezelGje (,adatkezel6”) a Generali Biztosité Zrt.

VIL.2. Hogyan kezeljiik és hasznaljuk az On személyes adatait?

Tarsasagunk az alabbi célokbdl kezeli az On személyes adatait:

a) a biztositasi szerz6dés megkdtése, modositasa, nyilvantartasa, allomanyban tartasa,

b) kockazatvallalas, kockazat elbiralas és kockazatkezelés,

c) a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitélése,

d) a biztositd Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélyk6z0sség megdvasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megel6zése és megakadalyozasa,

e) panaszok kezelése,

f) pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és megakadalyozasa, adougyi illetéség megallapitasa.

Tarsasagunk a személyes adatokat

a) a biztositasi szerzédés teljesitése,

b) a biztositasi szerz6désbdl eredé jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, védelme

c) jogi kotelezettség teljesitése (szamviteli bizonylatok kezelése és megbrzése, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és
megakadalyozasa, addlgyi illetéség megallapitasa, panaszkezelési tevékenység)

d) egészségiigyi adatok kezelése esetében az On kifejezett hozzéjarulasa

e) jogos érdekének érvényesitése (igy kildndsen: teljesitménymutatdk figyelése, kockazatelbiralasi és karokkal kapcsolatos kockazatok ke-
zelése, visszaélések megakadalyozasa céljabol)

alapjan kezeli.

VIL.3. Milyen személyes adatokat kezellink?

Kizarélag azokat a személyes adatokat kezeljiik, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok eléréséhez sziikségesek, és a cél elérésére alkal-

masak. Tarsasagunk kiiléndsen az alabbi adatokat kezeli attél fiiggéen, hogy On milyen biztositasi szerz6dést két vellink.

— természetes személyi azonosité adatok, lakcim, nem

— egyéb azonosité adatok (pl. adéazonositd jel, rendszam, telefonszam, e-mail cim)

— pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, j6vedelemre, megtakaritasra vonatkozé adatok)

— abiztositasi szerz6désre vonatkozo adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. a biztositott vagyon-
targyra, a kockazatviselés helyére vonatkozé adatok, fényképek, vagy személybiztositasok, illetve személyi karok esetén akar egészség-
Ugyi adatok).

Bizonyos esetekben harmadik személyektél kapunk Onre vonatkozéan személyes adatokat, példaul, ha On biztositési alkusz kézrem(ikddésé-
vel k6t nalunk biztositast, vagy alkuszon keresztll jelent biztositasi igényt, karigényt.




Vil.4.
Vil.4.1.

Vil.4.2.

VILS5.

VIL.6.

Kikkel osztjuk meg az On személyes adatait?
Kiszervezett tevékenységet végz6 szervezetek, adatfeldolgozdk, fliggé biztositaskozvetitok

Az adatkezelések soran kiilsé szolgaltatokat (adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenységet végzé szervezetek) és fliggd biztositaskozvetits-
ket vesziink igénybe, akik részére az On adatait atadhatjuk. Adatfeldolgozdinkat és a kiszervezett tevékenységet végzd szervezeteket On a
generali.hu weboldalunkrél elérhetd adatkezelési tajékoztatobol ismerheti meg, tarsasagunk mindenkori fliggé biztositaskdzvetitsirdl pedig
On a Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi feliigyelet honlapjan tajékozédhat http://mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/
piaci-szereplok-keresese

A nemzetkozi Generali Cégcsoporton beliili informacidocsere a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében

Tarsasagunk, valamint a vilag tovabbi 27 orszagaban miikédé 48 Generali tagvallalat

— az életbiztositasokat érintd kotelez6 lgyfél atvilagitasi intézkedések kapcsan felvett adatokat,

— azlgylet felflggesztésére, elutasitasara, az tigyfélkockazati besorolasra, valamint a pénziigyi informacids egységként miikdds hatésagok
(Magyarorszagon a Nemzeti Adé és Vamhivatal) felé torténé bejelentés esetén a bejelentésre vonatkozé informacidkat

egymas kozott megosztjak, dsszehangoljak, nyilvantartjak, és ennek érdekében tarsasagunk ezeket az adatokat, informacidkat a csoport
anyavallalata (Assicurazioni Generali S.p.a., Trieszt, Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, Olaszorszag) részére tovabbitja. A kdlcsénds informacio-
csere folytan tarsasagunk egyuttal a fenti kdrbe esé adatokat kaphat Onrél az Assicurazioni Generali S.p.a-n keresztill, ha On az informacié-
cserében részt vevs valamely mas Generali csoporttagnal atvilagitasi kdtelezettség ala esé tgyletben érintett.

A megosztott informacidkhoz, adatokhoz olyan Generali cégcsoport tagvallalatok is hozzaférhetnek, amelyeknek a tevékenységi helye az Eu-
répai Gazdasagi Térségen kivil esd, un. harmadik orszagokban talalhat6. Ezek a harmadik orszagok az aldbbiak: Argentina, Svajc, USA, Kina,
Hong Kong, Indonézia, Flldp-szigetek, Thaiféld, Vietham, Egyesult Arab Emirségek, Brazilia, Ecuador.

A fent felsorolt harmadik orszagokban az adatok megfelel6 szintli védelme Svajc és Argentina vonatkozasaban az adatvédelem megfelel
szintjét megallapité 2000/518/EK és a 2003/490/EK szamu Eurdpai Bizottsagi Hatarozatok utjan-, mig a tovabbi harmadik orszagok esetében
az Eurépai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi szerz6déses kikdtések alkalmazasaval biztositott.

Az adattovabbitas és adatmegosztas vonatkozasaban tarsasagunk és az Assicurazioni Generali S.p.a. k6z6s adatkezel6k. Az adatkezelés célja
és jogalapja a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel&zésére és megakadalyozasara iranyuld jogi kdtelezettség teljesitése.

Miért van sziikségiink arra, hogy On megadja a résziinkre a személyes adatait?

Személyes adatainak a megadasara a biztositasi szerz8dés megkotése és teljesitése érdekében van szikség. Meghatarozott 6sszegl és tipu-
sU biztositasok esetén az adatok szolgaltatasat jogszabaly irja el6 szamunkra, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozas érdekében. Az adatszolgaltatas eimaraddsa ezért — killéndsen ez utdbbi esetben — azzal a kévetkezménnyel jar Onre nézve,
hogy nem kétiink Onnel szerzédést. Ugyanilyen kévetkezménnyel jarhat az is, ha a biztositas megkétéséhez egészségiigyi kockazatfelmérés,
vagy az On személyi kériiiményeire, vagyoni helyzetére vonatkozé igényfelmérés sziikséges, azonban On az ehhez sziikséges adatainak a
kezeléséhez nem jarul hozza.

Az Ont megillets jogok a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatban

- Hozzaférés — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak a kezelése folya-
matban van-e, és jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

— Helyesbités — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok
vagy hianyosak.

- Torlés — On kérheti személyes adatainak a t6rlését, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fenndll:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtottik vagy mas médon kezeltik;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja;

c) On a tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, ideértve a jogos érdekre alapitott profilalkotést is és nincsen elsébbséget
élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre, vagy abban az esetben, ha az On adatainak a kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torté-
nik, és On tiltakozik adatainak ilyen célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is amennyiben az kdzvetlen lizletszerzéshez
kapcsolodik

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az tarsasagunkra alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gyUjtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kina-
lasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

- Korlatozas — On kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat.

b) Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

c) Téarsasagunknak mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elSterjesztésé-
hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy tar-
sasagunk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

- Adathordozhatésag — On kérheti, hogy tarsasagunk az On adatait egy masik adatkezelének tovébbitsa, és/vagy arra, hogy az Onre vo-
natkozé személyes adatokat On tagolt, széles kérben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

— A hozzajarulas visszavonasa — Ha az adatkezelés az On altal adott hozzajarulason alapul, akkor On jogosult a hozzajarulasat barmikor
visszavonni. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Felhivjuk figyelmét arra, hogy élet-, baleset- és egészségbiztositasi szerz6dések esetében az egészségiigyi adatok kezeléséhez
adott hozzajarulas visszavonasa a biztositasi szerz6dés megsziinését eredményezheti a Ptk-nak a szerz6dés lehetetleniilésére
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VIL7.

VIL.8.

VILS.

VIIL

VIIIL1.

VIIL1.1.

VIIL1.2.

VIIL1.3.

vonatkozo6 szabalyai szerint, figyelemmel arra, hogy az egészségiigyi adatok kezelése elengedhetetleniil sziikséges az élet-, bal-
eset- és egészségbiztositasi szerz6dések allomanyban tartasahoz és a biztositasi szolgaltatasok teljesitéséhez.

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapulé kérelmeit, tiltakozasat a jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhet6-
ségi cimek barmelyikén bejelentheti, tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat, panaszokat a Kézponti
Panaszkezelési Terllet birdlja el az adatvédelmi tisztviselé bevondsaval, és indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésérél. Az intézkedés és tajékoztatas az On
részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzo jellegli vagy egyértelmien megalapozatlan.

Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

A személyes adatainak a kezelésével szembeni tiltakozas joga

Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, ideértve a jogos érdeken alapulé profilalkotast vagy kézvetlen lizlet-
szerzési célu adatkezelést is, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon ezen jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel szemben.

Meddig taroljuk az On személyes adatait?

a) A biztositasi szerz8dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés esetén:
Az On adatait a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezeljiik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A létre nem j6tt biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezeljik, ameddig a
szerz8dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

b) a biztositasi szerz8désbdl eredé jogi igények eléterjesztésén, érvényesitésén, védelmén alapuld adatkezelés esetén:
Amig az adott jogi igénnyel kapcsolatban a birésagi jogérvényesités lehetésége fennall.

c) jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés esetén:
Mindaddig, amig azt a kotelezé adatkezelést el6ird jogszabaly elbirja. Ennek keretében példaul a szamviteli bizonylatnak mindsulé do-
kumentumokat 9 évig, mig a pénzmosas és terrorizmus megel6zése és megakadalyozasa érdekében kezelt adatokat 8 évig kotelesek
vagyunk megdrizni.

d) hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasaig.
e) jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, amig az ennek alapjaul szolgalé koériilmények fennallnak.

Hova fordulhat panaszaval?

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozésat, panaszat, kérelmeit tarsasagunknal nem sikeriilt megnyugtaté médon
rendeznie, vagy az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti az Adatvédelmi Rendeletet, On a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi es Informacidszabadsag Hatésag elérhetbségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: 06 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu/

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz fordulni. A pert On - vélasztasa szerint - a
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Az élet-, baleset- és betegsegbiztositasokra (egeszsegbiztositasokra) vonatkozo tudnivalok

Adozasi tudnivalék maganszemélyek részére

Adoémentes a maganszemély szamara t6rténd szolgaltatas, ha az halaleseti, baleseti, betegségi, illetve a jogszabalynak megfelelé nyugdijbiz-
tositasi, vagy jaradékbiztositasi szolgaltatasnak mindsul. Ezen kifizetésekhez kapcsoldéan a maganszemélynek adokotelezettsége nincs.

Kamatjovedelem keletkezhet, ha a biztosité teljesitése nem mindsil adémentesnek, egyéb jovedelemnek, vagy mas addkoteles jovedelemnek
(igy kamatjovedelem keletkezhet a lejarati szolgaltatasbdl, visszavasarlasbol, részvisszavasarlasbol). Kamatjovedelemnek mindsil a biztositoi
teljesitésnek az a része, amely meghaladja a befizetett biztositasi dij 6sszegét, azzal, hogy befizetett dijként nem vehetd figyelembe a kockazati
biztositas dijaként teljesitett 6sszeg. A kamatjovedelem csokkentheté a kamatjovedelem 50 szazalékaval, ha a szerzédés létrejottét kdvetden
egyszeri dijas szerz6dés esetén 3 év, rendszeres dijas szerz6dés esetén 6 év eltelt, illetve 100 szazalékaval, ha a szerz6dés létrejottét kdve-
t6en egyszeri dijas szerz6dés esetén 5 év, rendszeres dijas szerz8dések esetén 10 év eltelt. Ha a szerzédésre rendkiviili (eseti) dij befizetése
torténik, akkor az a kamatjovedelem elszamoldsa szempontjabdl tarsasagunknal 6nalld, egyszeri dijas szerzédésként kerl figyelembevételre.
A kamatjovedelembdl a biztosito altal 15% személyi jbvedelemadd keril levonasra. E jovedelmet és a levont adét a maganszemélynek nem
kell a bevallasban szerepeltetnie.

Mas jovedelemként (a potolt jévedelemre vonatkozd szabalyok szerint) adokételes a felelésségbiztositas alapjan a maganszemély javara
fizetett jovedelmet potld kartérités. A kifizetéskor a biztositéd altal levonasra keril az adokételes jovedelmet terhelé adéeldleg. E jovedelmet a
maganszemély koteles az addbevallasaban szerepeltetni.
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VIIL.1.4.

VIIIL1.5.

VIII.1.6.

VIIlL.2.

X1,

X.2.

X.3.

Xl

Xl

XIll.

Egyéb jovedelemként adokdteles a hatarozatlan tartamu, kizardlag halal esetére szol6 életbiztositas visszavasarlasi, részvisszavasarlasi 6sz-
szegébdl a maganszemély altal megfizetett dij és a kifizetd (munkaltatd) altal megfizetett adokoteles dij egylittes 6sszegét meghaladé rész,
feltéve, hogy e szerz8déshez kapcsoloddan barmely kifizetd (munkaltaté) adémentes dijat fizetett. A kifizetéskor a térvény szerint megallapitott
addalapbdl a biztosito altal levonasra kerlil 15% személyi jovedelemadé-eléleg. E jévedelmet a maganszemély koteles adébevallasaban sze-
repeltetni, tovabba a maganszemély koteles az e jévedelem utani szocidlis hozzajarulas fizetési és bevallasi kotelezettségét is rendezni.

Amennyiben barmely biztositoi teljesitésre nem maganszemély (példaul gazdalkodd) jogosult, akkor a biztosito a fentiektdl eltéréen adoé-
kotelezettséget nem allapit meg, a teljesités tartalma alapjan az érintett szolgaltatasra jogosult a ra vonatkozé jogszabalyi el6irasok szerint
koteles elszamolni a biztositotdl szarmazd bevételét, illetve ahhoz kapcsolédé esetleges addkotelezettségeit.

A 2014. januar 1-jétdl, vagy azt koveté idéponttdl létrejott, a hatalyos térvényi kdvetelményeknek megfelelé nyugdijbiztositasi szerz6déshez
kapcsoléddan a maganszemély szerz8dé a targyévi 6sszevont addalapja utan fizetendd, mas kedvezményekkel csdkkentett személyi jove-
delemaddja terhére rendelkezhet akként, hogy az altala megfizetett biztositasi dij 20 szazaléka, maximum 130 ezer forint atutalasra keriljon a
nyugdijbiztositasi szerz6désére. Részletes tajékoztatd az érintettek szamara a biztositds megkotéskor keril atadasra.

Az elébbiekben ismertetett szabalyok a jovében valtozhatnak, ezért felhivjuk szives figyelmét arra, hogy sajat érdekében is kdvesse a jogsza-
balyvaltozasokat, kiléndsen a személyi jdvedelemadordl szolo térvény, a szocialis hozzajarulasrol szol6 térvény, valamint az adézas rendjérdl
sz016 torvény rendelkezéseinek esetleges valtozasat. Az aktudlis szabalyokrdl tarsasagunk honlapjan is folyamatosan tajékozédhat.

A technikai kamatlab megvaltoztathatosaga

A biztosité az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében jogosult a technikai kamatlabat a biztositasi
szerz8dés tartama alatt megvaltoztatni, azzal a feltétellel, hogy a valtoztatasra csak akkor kerilhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb
mértékérdl szol6 jogszabalyban régzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke mdédosul. A moédositas mértéke nem haladhatja meg a jog-
szabaly modositasban foglalt mértéket.

. Az altalanos forgalmi add megtéritése

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosit6 a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosité eseményt megel6z6
allapot visszaallitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megszintetéséhez szilkséges, altalanos forgalmi ado (afa) kbteles szol-
galtatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az afa 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az afa 6sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege
kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az afa dsszege jogszabaly alapjan az allami koltségvetésbdl nem téril meg.

Tajekoztatas adougyi illetdsegrdl

A biztositd az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikodés egyes szabdlyairdl szold 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.), valamint a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkdzi adéiigyi
megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szélé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes
toérvények médositasardl szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) szerint el8irt adougyi illetéségvizsgalatot elvégzi, és
ehhez az Ugyfél sziikséges adatait és nyilatkozatait kezeli. Amennyiben addéligyi szempontbdl a szerz6dé, illetve az a személy, aki a biztosité
szolgaltatasara jogosult amerikai, vagy egyéb kulféldi illetéségli személynek mindsil, ugy az Aktv., illetve a FATCA-térvény értelmében a biz-
tosité a sajat, valamint a szerz6dés adatait az automatikus informaciécsere érdekében az adéhatdsag részére tovabbitja.

A biztosité a szerzddé, illetve annak a személynek az adatai és nyilatkozata alapjan, aki a biztosité szolgaltatasara jogosult a szerzédést je-
lentendd, vagy nem jelentend6 szamlanak mindsiti, tovabba a szerz6déskotést kdvetéen a biztositd jogosult a szamla atmindsitésére az Aktv.,
illetve a FATCA-torvényben el6irt esetekben. A biztosité az altala kotott szerzédések vonatkozasaban folyamatosan figyelemmel kiséri az
illetéségvizsgalathoz sziikséges adatok és a szerz8dések értékének Aktv., valamint FATCA-t6rvény szempontjabdl jelentds valtozasat.

Az Adougyi illetéségvizsgalattal kapcsolatos részletes irasbeli tajékoztatd a generali.hu/adougyiilletekesseg oldalon érhetd el.

Kesedelmi kamat

A biztosité a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 térvény (tovabbiakban: Ptk.) szerinti kése-
delmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a behajtasi koltségatalanyrol szold 2016. évi IX. torvény szerint vallalkozasnak, vagy szerz6dé
hatésagnak mindsil, ugy a biztositd a biztositasi dij késedelmes megdfizetése esetén a késedelmi kamat mellett ugyanebben a térvényben
meghatarozott behajtasi koltségatalanyra tarthat igényt.

Adminisztracios dij

A biztositd egyes eljarasokért adminisztracios dijakat szamithat fel, az ezen eljarasokkal 6sszefliggésben felmerilé koltségei megtérilése
érdekében. Az adminisztraciés dijakkal kapcsolatban az altalanos, kiilonos és kiegészité biztositasi feltételek tovabbi szabalyozast tartalmaz-
hatnak.

A befizetett biztositasi dij elszamolasanak sorrendje

Amennyiben a szerz6dének a szerzédésébdl/szerzédéseibdl adédéan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn tarsasagunkkal szemben,
és a szerz6do altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, Gigy a szerz6dé altal befizetett dij elszamo-
lasa az egyes biztositasi szerz6désekre irdnyado szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban elsésorban az

alabbi sorrendben: t6ketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.

Amennyiben a szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosité felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és
a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.
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XV.

XIV.1.

XIvV.2.

XIV.3.

XIv.4.

XV.1.

XV.2.

XV.6.

XV.7.

A diffizetés modja

A felek a biztositasi dij megfizetésének médjara vonatkozéan az alabbi fizetési mdédokon t6rténd fizetésben allapodhatnak meg:

— készpénzatutaldsi megbizassal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisagnak megfeleléen postai Uton juttatja el a szerz6dének az
esedékes dijat tartalmazo csekket, melyet a szerz6d6 kételes befizetni,

— csoportos beszedési megbizassal (inkasszéval) — a szerz6dé megbizast ad a folydszamlajat vezetd banknak a rendszeres dijak lehivasanak
engedélyezésére,

— atutalasi megbizassal — a biztositd a dij esedékessége elétt (a valasztott dijfizetési titemnek megfeleléen) dijbekérét kild a szerzédének,
mely alapjan a szerz6dé megbizast ad a bankjanak a dijbekérén megjeldlt dij atutalasara.

Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij megfizetésére szolgald, a biztosito altal kiallitott készpénzatutalasi megbizas

(csekk), dijbekéro levél vagy mas dokumentum, a szerz6dé koteles az esedékes dijat bankkartyas fizetéssel a biztosité honlapjan,
atutalassal, belfoldi postautalvanyon vagy a biztosité legkézelebbi ligyfélszolgalatan a kétvényszam feltiintetése mellett befizetni.

A szerz6dé eltérd rendelkezése hianyaban,
a) ha a biztositasi szerz6dés a szerz6d6 biztositasi ajanlata alapjan nem jon létre, a biztosité a szerz6d6 altal esetlegesen mar megfizetett
biztositasi dijat
aa) bankkartyas fizetés esetén a szerz6dé levelezési cimére, ennek hidnyaban lakcimére postai Uton,
ab) atutalasos dijfizetés esetén pedig a feladd bankszamlara atutalassal
fizeti vissza;
b) ha a biztositasi szerz6dés megsziinik és a biztositonak dij visszafizetési kotelezettsége keletkezik, akkor a biztosité a visszafizetend biz-
tositasi dijat
ba) bankkartyas fizetés esetén a szerz6désen régzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosité altal a szerz6d6 nevén nyilvantartott
mas bankszamlara atutalassal, ennek hianyaban a szerz6dé levelezési cimére, ennek hidnyaban lakcimére postai Uton;
bb) atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal torténd fizetés esetén a feladé bankszamlara atutalassal;
bc) készpénzatutalasi megbizéssal (csekken) térténd fizetés esetén
— aszerzédésen rogzitett bankszamlara, ennek hidnyaban a biztositd altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
— azel6zéek hianyaban, ha a tényleges dijfizetés banki atutalassal tortént, a feladoé bankszamlara atutalassal,
— azelb6zbek hianyaban a szerzdd6 levelezési cimére, ennek hidnyaban lakcimére postai tton
fizeti vissza.

Ha a szerz6dé6 készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken térténik, és
a szerz6do fizetési moéd modositast nem kért, a biztosité a szerz6dé el6zetes tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szer-
korabban értesiti a szerz6d6t. Ha a szerz6d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kovetéen a biztosito a fizetési médot nem
modositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

A biztositaskodzvetitd

A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd, valamint kiegészité biztositaskozvetitsi tevékenységet végzé
személy.

A fliggé biztositaskozvetité (Ugyndk) a biztositasi szerz6dést a biztositéval fenndllé jogviszonya alapjan kdzvetiti. Fliggd biztositaskdzvetitd a
tébbes lgyndk is, aki egyidejlleg tobb biztositéval fennallé jogviszonya alapjan a biztositok egymassal versengd termékeit kdzvetiti. A fliggd
biztositaskozvetité kdzvetitsi tevékenysége soran esetlegesen okozott karokért a biztosité felelds, és a biztositd koteles a felmerdilt sérelemdi-
jat medfizetni.

Flggetlen biztositaskozvetité az alkusz, aki az ligyfél megbizasabdl jar el és a biztositék egymassal versengd termékeit kozvetiti.

A fuggetlen biztositaskdzvetitd a biztositaskozvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy elmulasztasaval
esetlegesen okozott karokért 6nalldan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében) eljaré személyek tevékenységére is.

A flggetlen biztositaskozvetit a biztosité nevében nem jogosult biztositasi dij atvételére.

Kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet végzd személynek — az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés

1. és 2. pontjaban meghatarozott hitelintézettél vagy befektetési vallalkozastdl eltéré — természetes vagy jogi személy minésil, aki az 6t meg-

bizé biztosito, tébbes Uigyndk vagy alkusz felelésségvallalasa mellett, javadalmazas ellenében a fétevékenységeéhez kapcsoléddan kiegészité

jelleggel végez kiegészit6 biztositaskdzvetitsi tevékenységet, amennyiben az aldbbi feltételek mindegyike teljesul:

a) aszemély f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

b) a kozvetitett biztositasi termék kiegészitSje valamely szolgaltato altal kinalt terméknek vagy nyujtott szolgaltatasnak,

c) akozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felelésségi kockazatot, kivéve, ha az ilyen életbiztositasi vagy felel6sségi
kockazat fedezete kiegésziti a személy altal {6 szakmai tevékenységeként kinalt terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

d) a biztositotdl az Uigyfélnek jard Osszeget el6zetesen nem vesz at.

A biztosito képviseldje - igy a biztosité ligynéke is — nyomdailag elSallitott, és nyomdai Generali emblémaval ellatott atvételi elismer-
vény (nyugta) ellenében jogosult biztositasi dij atvételére, melynek mértékét a biztosité 250.000 Ft-ban korlatozza. Ezt meghaladé
meértékii biztositasi dij atvételére a biztosité képvisel6je nem jogosult.

Bizonyos termékek esetén a biztosito képviselSje nem jogosult biztositasi dij atvételére, az erre vonatkozé tajékoztatas a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati formanyomtatvanyon talalhato.

A biztosité megbizasabdl eljaro fliggé biztositaskdzvetits (ligyndk) és tébbes ligyndk a biztositotol az tigyfélnek jard dsszeget elézetesen nem
vehet at.

A biztositoval munkaviszonyban allo, részére kdzvetlenil értékesitési tevékenységet végzé, biztositaskdzvetitbnek nem mindsild, a Bit. 4. §
(1) bekezdés 15. pont a) alpont szerinti természetes személyek (a biztosité kdzremiikdddi) teljesitményaranyos dijazasban részesiinek. Ez a
tajékoztatas arra az esetre is kiterjed, ha a biztosité ligyfele a biztositasi szerz6déssel dsszefliggésben, a szerz6dés megkotése utan teljesit
fizetést — a folytatdlagos, el6re ltemezett dijak kivételével.
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XV,

Kedvezmeények igénybevéetele

Abban az esetben, amennyiben a szerzéd6é a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvez-
ményre jogositd kérilmények megvaltoznak, vagy utdbb mar nem allnak fenn (pl. inkasszos fizetési méd megvaltozasa, inkasszos fizetés
lehetetlenné valasa inkasszos felhatalmazas hianyaban vagy annak visszavonasa miatt) Ugy a szerz6d6 a kedvezményre valé jogosultsagat
elveszti és koteles a kedvezmény figyelembevétele nélkll szamitott biztositasi dij megfizetésére.

llyen esetben a kedvezmény nélkil szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztosité erre vonatkozoan felhivast (dijoekérd, csekk) kild vagy a
dij beszedési megbizassal (inkasszd) t6rténd beszedését el6szor megkisérli.

XVII. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kdvetelményei és hatalyossaganak feltételei

XVII.1.

XVil.2.

XVIL.3.

XVIl.4.

XVIII.
XVIILA.

XVIIL.2.

XVIIL3.

XVIIL.4.

A biztositasi szerz6dés alanyai szerz6déses nyilatkozataikat az alabbiakban meghatarozott médon és formaban tehetik meg, azok csak ilyen

alakban érvényesek:

— a biztosité cimére megkuldétt és alairt postai levél,

— a biztosité altal megjelolt és kdzzétett faxszamra elkiildétt és alairassal ellatott faxkildemeény,

— abiztosité altal megjeldlt és kdozzétett elektronikus levelezési cimre megkildott szkennelt és aldirassal ellatott okirat,

— a biztositd altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkuildott nyilatkozat, amennyiben a nyilatkozatot tevé lgyfél az
elektronikus kommunikaciéhoz el6zetesen hozzajarulasat adta, és a nyilatkozatot a hozzajarulas soran kézolt elektronikus levelezési cimrél
tovabbitja a biztosito felé,

— a biztosité barmely lgyfélszolgalatan személyesen vagy mas altal leadott, alairt okirat,

— abiztosité altal megjeldlt és kdzzétett telefonszamon megtett nyilatkozat, azon jognyilatkozatok kivételével, amelyek tekintetében a telefo-
non t6rténd jognyilatkozattételt a biztositd csak kilon szolgaltatasi szerz6dés megkotése esetén teszi lehetéve,

— egyes, a biztositd altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kilén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén, a biztosité altal miikddtetett internetes szerz6déskezeld és Ugyfélszolgalati rendszerben (Szerz8déseim rendszer) megtett és a
biztosité altal rogzitett, archivalt nyilatkozat,

— egyes, a biztositd altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kilén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén a biztosité Telefonos Ugyfélszolgalata utjan megtett és a biztosité altal hangfelvételen régzitett nyilatkozat

formajaban.

A nyilatkozattételi lehet6séget a biztositd egyes szerz6dések és nyilatkozattipusok esetében fentiektdl eltéréen hatarozhatja meg, illetve tovab-
bi rendelkezéseket hatarozhat meg, melyeket a szerz6désre vonatkozo altalanos, vagy kulénds szerzédési feltételek, vagy a felek kdzott kiilon
e targyban létrejott megallapodas tartalmaz.

A biztositasi esemény bejelentésére és hataridejére vonatkozé rendelkezéseket a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos és kiilonds szer-
z8dési feltételek tartalmazzak.

A szerz6dé felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a nyilatkoz6 személy részérél alairt
azon nyilatkozatot is, melyet faxon vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat formajaban a biztosité
altal megadott elérhet6ségekre.

A biztosit6é postai uton kildott kiildeményeit az elkiildést kévetd 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ideértve azt az esetet is, ha a
kiildemény a cimzett — biztosité altal nyilvantartott — cimérdl ,ismeretlen helyre koltozott” vagy ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza.

Postai Uton tértivevénnyel torténé kozlés esetében a biztosité altal kiildoétt kiildeményt,
- haannak atvételét a cimzett megtagadta, ugy az atvétel megtagadasa napjan,
— haakildemény atvételét a cimzett vagy annak képviselGje alairasaval elismerte, gy az atvétel napjan kell kézbesitettnek tekintetni.

Az elektronikus Uton kiildott kiildeményeket az elkiildés napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

A biztositéhoz cimzett, tavollevék kozott tett jognyilatkozat a biztositéhoz valé megérkezéssel, mig az elektronikus Uton tett szerz6dési jognyi-
latkozat akkor valik hatalyossa, amikor az a biztosité szamara hozzaférhetévé valik.

Egyeb rendelkezések

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerzédéses/lizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi
lizletagban a hasonlo jellegii szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A felek kozott Iétrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt
korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

A biztosito kizarolag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szerz6dé nem all semmilyen

- az ENSZ hatarozataiban régzitett szankcid, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

- az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, illetve torvényi, jogszabalyi szankcids
rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign
Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjel6lni olyan biztositottat, kedvezményezettet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre
jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak
hatalya alatt allnak.

A biztositasi szerz6dés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a szerzédés
megkotését kovetéen a fenti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének
id6pontja a szankcid, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

A biztositoé nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy
tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztosité a biztositasi alapu befektetési termékek kivételével a termékeit tanacsadas nélkul értékesiti. A biztosito a biztositasi alapu befekte-
tési termékeinek értékesitésével 6sszefliggd tandcsadasért nem szamol fel dijat.
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XVIILS.

XIX.

XX.1.

XX.2.

XX.3.

XX.4.

XX.5.

XXl
XXI.1.

XXI.2.

XXI.3.

XXI.4.

XXI.5.

XX

XXII.1.

Felhivjuk a figyelmét, amennyiben a biztositasi terméket egy csomag vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru vagy szolgaltatas
kiegészitjeként vasarolja meg, amely nem biztositas, Ugy az aru vagy a szolgaltatas kulon t6rténé megvasarlasanak lehetéségérdl az elado,
illetve a szolgaltatd koteles tajékoztatast adni.

Iranyadd jog, joghatdsag kikdtese

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai
az iranyadok.

Amennyiben a szerzéd6 fél a biztositasi szerz6dés |étrejottének idépontjaban Magyarorszagon rendelkezik lakéhellyel, székhellyel vagy
szokasos tartdzkodasi hellyel, gy a szerz6désbdl eredd jogvitak rendezésére kizarélag a magyar birésagok jogosultak.

Tavértékesitesi tajekoztato

Ha a szerz6d6 altal megkdtni kivant biztositasi szerz6dés a fogyaszté és a szolgdltatd egyidejl fizikai jelenléte nélkil jon Iétre, arra a tavérté-
kesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szélé 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: tavértékesitési torvény)
rendelkezései iranyadoak.

A tavértékesitési torvény 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a térvény 6. §-a értelmében az e térvény szerint fogyasztonak mindsulé szerz6dé
azonnali hatéllyal, indoklas nélkil felmondhatja a szerz6dést annak megkotésétdl (a szerz6dés hallgatdlagos létrejotte esetén az ajanlattételtél)
szamitott 14 napon bellil, amennyiben a szerz8dést a biztositd és a fogyasztonak mindsilé szerz6dé kotdtte meg egymassal szervezett tavér-
tékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztositd kizardlag a térvény 2. § (1) bekezdés g) pontja szerinti
tavkozl6 eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg a szerz6dét a felmondasi jog, olyan biztositasok esetén, amelyek id6tartama nem haladja meg az
egy hénapot.

Eletbiztositasi szerzédésekre az elébb irtak azzal az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a felmondasi jog gyakorlasara nyitva allé hataridé attol a
naptol szamitott 30 nap, amikor a biztosité a fogyasztot a szerz6dés Iétrejottérd| tajékoztatja.

A felmondast irdsban a biztosité Ugyfélszolgalati elérhetéségeinek barmelyikére kell megkuldeni, vagy személyesen benyujtani. A felmondasi
jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz6d6 az erre vonatkozo nyilatkozatat a torvény 6. § (1)-(8) bekezdéseiben meghata-
rozott hataridé lejarta el6tt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositénak elkdildi.

A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(inik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmondasra nyitva allé
hataridé lejarta el6tt a biztosité a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyljtasat csak a szerz8d6 kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdheti meg.
Amennyiben a szerz6d6 a felmondasra nyitva allé hataridén bellli kockazatviselési kezdettel kéti meg a szerz6dést, Ugy azt a biztosité egyben
a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé hozzajarulasnak is tekinti.

A torvény 8. §-a értelmében amennyiben a szerz6d6 a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztosité kizarélag a szerz6désnek meg-
feleléen ténylegesen teljesitett szolgdltatas, azaz a szerz6dés megszlinésének idépontjaig viselt kockazat idéaranyos ellenértékét jogosult
kovetelni. A szerz6d6 altal fizetend6 Osszeg tehat a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meghatarozott szolgal-
tatds egészéhez viszonyitottan — ardnyosan jaré dsszeg. A szerz6dés megkotésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének
is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzédés targyat képezé szolgaltatassal aranyos mértékben van helye. A szerz6dés fentiek szerinti
felmondasa esetén a biztosito kdteles a szerz6d6 altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés megsziinéseéig teljesitett koc-
kéazatviselés aranyos ellenértékét meghaladd részét a felmondasrol szol6 nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkés6bb 30
napon belll a szerz6d6 részére visszatériteni. A szerz6dé koteles a biztositd altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrdl sz6l6 nyilatkozatanak
elkiildését kdvetSéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosito részére visszatériteni.

Elektronikus szerzédéskodtés szabalyai

Elektronikus Uton jon létre a biztositasi szerz6dés, ha a szerz6d6 a biztosité altal lzemeltetett elektronikus értékesitési felliletek hasznalataval,
elektronikus Uton teszi meg az ajanlatat. Elektronikus értékesitési felliletek kiiléndsen a https://generali.hu weboldal, biztositaskozvetitd kdzre-
mikodésével tett ajanlat esetén a Tanacsaddi Honlap.

A biztositasi ajanlat megtételéhez, illetve a szerz6dés megkdtéséhez az elektronikus értékesitési fellleteken feltlintetett adatokat kell megadni,
majd az ajanlatot az elektronikus értékesitési fellleten kell bekuldeni a biztositénak. Az elektronikus értékesitési fellleten a megadott adatokat
az ajanlat bekiildéséig lehet modositani. Az ajanlattétel (szerz6déskotés) lépései — amelyek termékenként eltérhetnek — az elektronikus értéke-
sitési fellleteken lathatok.

A biztositasi szerz6désre vonatkozo szerzédéses feltételeket a biztosité még az ajanlat megtételét megeléz6en a szerz6dé szamara hozzafér-
het6vé teszi. A szerz6déses feltételek megismerésérdl és elfogadasardl a szerz6dének az ajanlat megtételét megelézden nyilatkoznia kell.

A biztositasi ajanlat sikeres bekilldésérdl a biztositd emailben értesiti a szerz6dét. A biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a biztosito fokozott
biztonsagu elektronikus aldirdssal és id6bélyegzével ellatott kdtvényt allit ki a szerz6désrél.

A szerz6dés magyar nyelven jon |étre és irasbeli szerz6désnek mindsul. A szerzddés létrejottének részletszabalyait a biztositasi feltételek tar-
talmazzak.

A biztosité a szerzédést rogziti. A szerz6dés adatait a szerz6dd a regisztracidja aktivalasa utan online is megtekintheti és médositasukat bar-
mikor kezdeményezheti a ,,.Szerz6déseim” elnevezésl online szerz8déskezeld rendszerben vagy a biztositd Ugyfélszolgalatain.

Jelen Ugyféltdjekoztatonak a Polgari Torvenykdnyv rendelkezéseitdl és a szokasos szerzddési gyakorlattdl Iényegesen
eltérd rendelkezései

Jelen fejezet az Ugyféltajékoztatd azon rendelkezéseit tartalmazza, amelyek lényegesen eltérnek a Polgéri Térvénykonyv rendelkezéseitdl és a
felek kdzott kialakult szerz6déses gyakorlattol.

A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (XIIl. fejezet)

Amennyiben a szerz6d6 altal a biztosito részére befizetett 6sszeg valamennyi fennallé tartozas kiegyenll’tésére nem elégséges, Ugy a befizetett
dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre irdnyadd szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen Ugyféltajékoztatdban foglaltak szerint
torténik meg.
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Amennyiben szerz6dének egy biztositasi szerzédését illetéen tdbb dijtartozasa van a biztosito felé, ugy a befizetett dij elszamolasa a jelen
Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint térténik meg.

XXIl.2. A dijfizetés modjanak médositasa a szerz6doé tényleges dijfizetése alapjan (XIV.5. pont)

Ha a szerz6d6 készpénzatutaldsi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken torténik, és a szer-
z6d6 fizetési méd modositast nem kért, a biztosité a szerz6d6 tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szerz6dé kilon kérése nélkil

szerz8d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kdvetden a biztositd a fizetési mdédot nem maddositja, illetve haladéktalanul visszadllitja.

XXII.3. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kovetelményei és hatalyossaganak feltételei (XVII.2. pont)

A Ptk. 6:7. §-ban foglaltaktdl eltéréen, a szerz8dé felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a
nyilatkozé személy részérdl aldirt azon nyilatkozatot is, melyet faxon, vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat
formajaban a biztosité altal megadott elérhet6ségekre.

XXIl.4. Egyéb rendelkezések (XVIIl.1. pont)

A Ptk. 6:63. §-aban foglaltaktdl eltér6en nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata,
szokasa, illetve a biztositasi Uizletagban a hasonlo jellegl szerz6dés alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.
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