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A GENERTEL BIZTOSITO ZRT. UGYFELTAJEKOZTATOJA
(2011. 08. 18.)

Tisztelt Ugyfeliink!
Ordmiinkre szolgdl, hogy biztositisi szerzddése megkotéséhez tdrsasigunkat vilaszotta.

1. Szerzddéskdtésre iranyuld jognyilatkozatinak megtételét megelézéen ellituk Ont mindazon tdjékoztatisokkal, amelyek a biz-
tosftokrol és a biztositdsi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. tdrvény (a tovabbiakban Bit.), a tdvértékesités keretében kotste pénz-
ligyi dgazati szolgdltatdsi szerz8désekrdl sz616 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Tavértékesitési torvény) el8irdsai valamint
az egyéb vonatkoz6 jogszabélyok szerint a szerz8dés megkdtéséhez sziikségesek voltak. Téjékoztatjuk arrél, hogy telefonos szerzs-
déskdtés esetén a telefonbeszélgetést, online szerz8déskdtés esetén a létrejott szerz8dés adatait rogzitettiik. Azok a szerzédésének
fenndllisa alatt — illetéleg mindaddig, amig a szerz6désbél igény érvényesithetd, de legaldbb a szerzddés megsz{inésétdl szdmitote
5 év elteltéig — barmikor visszakeresheték. Biztositdsi szerz8dése az ajénlaton megjeldltek szerint hatdrozatlan vagy hatérozott idé-
re jott létre.

Jogszabalyi kételezettségiinknek eleget téve az aldbbiakban részletesen is tdjékoztatjuk tdrsasdgunk és a szerzédés f8bb adatairdl és
jellemzéirél. Kérjiik, figyelmesen olvassa el tdjékoztaténkat és a hozzd tartozé biztositdsi feltételeket!

oz

Mindezen el8irdsok kéziil kiilon is felhivjuk figyelmét a biztositési feltételekben vastag betiikkel irottakra!

2. A Genertel Biztosité Zrt. (a tovibbiakban: tdrsasdg) a Generali-Providencia Biztosité Zrt. dltal 2007. jilius 16-4n alapitott biz-
tos{td tdrsasdg. A tdrsasdg jogi formdja: zdrtkdrtien miikddd részvénytdrsasdg, alaptdkéje (jegyzett t6kéje): 2 190 000 000 Fe, szék-
helye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28., cégjegyzékszdma: 01-10-045704, nyilvintarté cégbirésdg: Févérosi Birésdg mint Cégbiré-
sdg, f6 tevékenységi kore: nem-életbiztositds, telefon: 06 40 30 40 50, web: www.genertel.hu, székhely szerinti tagdllam: Magyar
Kéztdrsasdg (Magyarorszdg). A térsasdg egyediili részvényese a Generali-Providencia Biztosité Zrt.; (székhelye: 1066 Budapest,
Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszdma: 01-10-041305, Févdrosi Birésdg mint Cégbirésig). Az alapité tovabbi lednyvallalatairdl fenti
elérhetdségeinken informélédhat.

3. Figyelemmel arra, hogy tdrsasdgunk biztositdsi termékeit tdvértékesités keretében, telefonon illet8leg interneten keresztiil érté-
kesiti, ezen értékesitési formdnak és médszernek megfeleléen a biztositdsi szerzédésével kapcsolatos kérdésével, probléméjaval, tr-
sasdgunk magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozé panaszdval szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy més dltal dtadott irat Gtjdn, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) elsésorban a székhelyiinkén m(ikddé
telefonos iigyfélszolgdlatunkhoz fordulhat, munkatdrsaink a 06 40 30 40 50-es kék szamon készséggel dllnak az On rendelkezésére.
Telefonos tigyfélszolgilatunk éppen akeudlis m{ikddési rendje honlapunkon megtaldlhatd, az elérhet8ségek meniipont alatt. Infor-
miciét és timogaté Grmutatdst taldl tovabbd a www.genertel.hu cimen, ahol elektronikus tigyfélszolgdlati rendszeriinkben is intéz-
heti biztositdsi iigyeit, esetleges panaszait. Elektronikus iigyfélszolgdlatunk esetleges iizemzavara idején folyamatosan biztositjuk a
telefonos tigyfélszolgdlat elérhetdségét. Amennyiben munkatdrsaink segitd kdzrem(ikddése ellenére sem sikeriilt felmeriilt problé-
méjit megnyugtatéan rendezni, a Genertel Biztosité Zrt. székhelyén miikodé Ugyfélkapcsolati Kozpontnal — 1134 Budapest,
Dévai u. 26-28. — élhet irdsbeli bejelentéssel. Postacimiink: 7602 Pécs, Pf.: 999.

Amennyiben a fenti lehet8ségek ellenére tigy érzi nem sikeriilt megfeleld tdjékoztatdst kapnia, avagy esetleges panaszdt megnyug-
tatéan rendeznie, gy személyes {igyintézést az 1134 Budapest, Véci Gt 19. szdm alatt megtaldlhaté tigyfélszolgdlati helyiségiink-
ben biztositunk. Személyes tigyfél szolgdlatunk éppen akeudlis félfogaddsi rendje szintén honlapunkon tekintheté meg. Ezen idé-
tartamokra vonatkozéan Onnek a fenti telefonos és elektronikus elérhetéségeinken lehetésége van a személyes tigyintézés idépont-
jdnak el8zetes lefoglaldsdra.

A biztosité feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, amelynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
(Krisztina Plaza), levélcime: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., kdzponti telefonszdma: 489-9100, helyi tariféval miikodé kék szdma:
06 40 203-776, kdzponti fax szdma: 489-9102. Emellett a fogyasztéi jogokkal, azok érvényesitésével, a biztositdsi szerz6dés meg-
kotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztéi jogvitdk birésdgi eljérdson kiviili rendezése érdekében fordulhat a Pénz-
tigyi Békéltetd Testiilethez. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl sz616 2010. évi CLVIIL t8rvény a 83.§ (1) bekezdésé-
ben foglaltak alapjdn a testiilet eljérdsa meginditdsdnak feltétele, hogy a fogyaszté a biztosité tdrsasdggal kdzvetleniil megkisérelje
a panasziigy rendezését. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet levelezési cime 1013 Budapest, Krisztina krt.39. A permegeléz6, konflikeus-
kezeld, vitarendezd eljardsok kéziil — a békéltetd testiileti eljardson kiviil — kdzvetitéi eljdrdst is kezdeményezhet a kdzvetitdi tevé-
kenységrdl sz616 2002. évi LV. tdrvény alapjan.

A fogyaszté a biztositdsi szerz8désbél eredd igényeit a fentiekben megjelslt alternativ vitarendezési médok mell6zésével biréi tiron
is érvényesitheti. A birésdg eljdrdsira a Polgdri perrendtartdsrél sz616 1952. évi I11. térvény rendelkezései irdnyaddak.




4. A szerz8dési feltérelekrdl, igy a szolgdltatdsrol és ellenszolgdltatdsrol, valamint a fizetés és teljesités feltételeirdl, a szerz8dés
megsziinésének és felmonddsdnak eseteirdl, a kockdzatkizdrdsokrdl a jelen tdjékoztatd, az ahhoz mellékelt Biztositdsi Feltételek
a kdtvényben megjelélt zdradékokkal (a tovabbiakban egyiitt: biztositdsi feltételek) valamint a Polgdri Térvénykonyv (a tovabbi-
akban: Ptk.) adnak eligazitdst. E szabdlyok kéziil kiilon kiemeljiik, hogy a szerzédés folyamatos dijfizetéssel torténd hatdlyban
tartdsa az On (szerz6dd) £6 kotelezettsége, mig tirsasigunk f6 kotelezettsége a Biztositasi feltételekben meghatdrozott biztosi-
tési események bekdvetkezése esetén a Biztositdsi feltételek szerinti szolgdltatds nytjtdsdra terjed ki.

A konkrét médozati informécidk ( a szerz8dés létrejotee és megsziinése, a kockdzatviselés kezdete, esetleges sziinetelése, a biz-
tositdsi Osszeg, a biztositott vagyontdrgyak, onrészesedés mértéke, stb.) tekintetében a Biztositdsi feltételek, a biztositdsi ajnlat
illet8leg kotvény tartalma adnak eligazitdst.

5. A szerzddéskotés sordn On dltal kozolt és az ajanlaton rogzitett adatok a Ptk. 540. §-dban megfogalmazott kozlési és vilto-
zésbejelentési kitelezettség korébe tartoznak, ezért a kozole adatok helyességéért, azok valésdgtartalméaére, illetleg a kozolt ada-
tokban bekévetkezett viltozasok bejelentéséért On felelésséggel tartozik. Amennyiben a szerzddéskotéskor a biztositéval On
4ltal kozolt adatok valétlansdgdra deriil fény, tgy a Ptk. 540.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjdn, a kozlésre, illetéleg a vélto-
zés bejelentésére irdnyuld kételezettség megsértése esetében a biztositd kételezettsége nem 4ll be, kivéve ha bizonyitjik, hogy
az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerz8déskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositdsi
esemény bekdvetkeztében.

6. A Tavértékesitési torvény 3.§ (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6.§-a alapjin tdjékoztatjuk, hogy szerz8dését a szer-
z8dés létrejoreét igazold kdtvény kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil indoklds nélkiil, azonnali hatéllyal felmondhatja.

Felmonddsdt irdsban tdrsasigunk székhelyének postai cimére vagy a 06-1 451-3881 fax szdmra kiildheti. A biztositdsi szerzs-
dés azon a napon szlinik meg, amikor az irdsbeli felmondé nyilatkozat biztositénk megadott cimére beérkezik. Mindezekrél

bévebb tdjékoztatds a biztositdsi feltételekben taldlhato.

7. Téjékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai elldtdsihoz az tigyfelei azon biztositdsi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosi-
tasi szerz8déssel, 1étrejdteével, nyilvantartdsdval, a szolgdltatdssal Ssszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz8dés
megkdtéséhez, médositdsihoz, dllomdnyban tartdsdhoz, a biztositdsi szerz8désbél szarmazé kévetelések megitéléséhez sziiksé-
ges vagy a biztositdsi torvényben meghatdrozott egyéb cél lehet. A biztosité tigyfelének mindsiil a szerz6dé, a biztositott, a ked-
vezményezett, a kdrosult, a biztosité szolgdltatdsdra jogosult mds személy; az adatvédelemre vonatkozé rendelkezések alkalma-
zésdban tigyfél az is, aki a szerz8désre ajdnlatot tesz. Biztositdsi titkot képeznek a biztositd tigyfelének személyi adatai, a bizto-
sitott vagyontdrgy és annak értéke, a biztositdsi osszeg, baleset-, betegség- és felel8sségbiztositdsi szerz8dés esetén az egészségi
dllapotral dsszefiiggd adatok, a kifizetett biztositdsi dsszeg mértéke és a kifizetés ideje, a biztositdsi szerz8déssel, létrejdttével,
nyilvdntartdsdval, a szolgdltatdssal dsszefiiggd Ssszes lényeges tény és koriilmény.

A biztosité a személyes adatokat a biztositdsi jogviszony fenndlldsinak idején, valamint azon id8tartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité a létre nem jott biztositdsi szerzédéssel kapesolatos
személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghitsuldsdval kapesolatban igény érvényesithetd. A
biztositdsi szerz8dés létrejtte esetén a biztositasi titkot képezd személyi adatait, valamint a megkdtote biztositdsi szerz8déssel
és annak tartalmédval kapcsolatos adatokat tdrsasigunk a biztositkrdl és a biztositdsi tevékenységrél sz616 2003. évi LX térvény
és az egyéb adatvédelmi jogszabdlyok betartdsdval, elektronikus adatfeldolgozds céljabol, kiszervezett tevékenység keretében
veszi nyilvdntartdsba. A kiszervezett tevékenységet végzé szervezet a Generali-Providencia Biztosité Zrt.

A biztositdsi titok tekintetében, iddbeli korldtozds nélkiil — ha a tdrvény masként nem rendelkezik — titoktartdsi kitelezettség
terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik
sordn bérmilyen médon hozzdjutottak. Biztositdsi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a biztosité iigyfele vagy
annak tdrvényes képviseldje a kiszolgdltathaté adatok kérét pontosan megjellve, erre vonatkozdan frdsban felmentést ad, vagy
a Bit. alapjdn a titoktartdsi kételezettség nem 4ll fenn.

A biztositdsi titok megtartdsdnak kételezettsége nem 4ll fenn a Bit. 153-161. §-aiban és 165.§-4dban foglalt rendelkezések szerin-
ti tigykdrokben és esetekben.

8. Térsasdgunk koteles az érintett tigyfél kérésére tdjékoztatdst adni a biztosité 4ltal vezetett nyilvantartdsokban térolt sajit ada-
tairdl, az adatkezelés céljérél, jogalapjdrdl, idtartamdrél, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél, székhelyérdl és az adatkezeléssel
Ssszefiiggd tevékenységérdl, tovabbd arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjék vagy kaptik meg az adatokat. A tdrvény az adat-
tovabbitdsrél valé tdjékoztatdst kizdrhatja.

Tidrsasdgunk az érintett tigyfél dltal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartdsaiban dtvezetni kételes. Az elhunyt sze-
méllyel kapesolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositdsi szerzédésben neve-
sitett jogosult is gyakorolhatja.




9. Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jévedelemadérél sz6l6 1995. évi CXVIL. torvény a biztositdsi szerzddésekre vonat-
kozé adézdssal kapcsolatos fontos szabdlyokat tartalmaz. E torvény és a hozzé kapcsolédé egyéb jogszabélyok tartalmazzdk a
biztositésére fizetendd dijra, a biztos{td szolgaltatdsara, illet8leg a biztositdssal kapcsolatos adékedvezményekre vonatkozé ren-
delkezéseket.

10. Amennyiben a szerz8dés tartalmi részét kitevd biztositdsi ajanlat, kétvény, a feltételek, az ajnlaton feltiintetett zdra-
dékok barmely okbél nem 4llndnak rendelkezésére (pl. internet hozzaférés hidnydban), kérjiik, hogy a hidnyok pétldsa
érdekében ezt haladéktalanul jelezze tirsasigunk elérhet8ségeinek valamelyikén. Ez irdny jelzése hidny4ban tdrsasdgunk
bizonyitottnak tekinti, hogy On valamennyi fent felsorolt dokumentummal rendelkezik.

11. A biztositasi szerzddésre, az azzal kapcsolatos eldzetes tdjékoztatdsra és kapesolattartdsra amennyiben a felek masként nem
4llapodnak meg vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabélyai az irdnyaddk illet8leg a magyar nyelv alkal-
mazandé.

Csikés Déniel Szikszai Jézsef
vezérigazgat6 tigyvezetd igazgatd
Genertel Biztosité Zrt. Genertel Biztosité Zrt.




GENERTEL ALTALANOS VAGYONBIZTOSITASI FELTETELEK (GAVF)

Ezen éltaldnos feltételek alapjdn a Genertel Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztosit) — az egyes biztositdsok kiilonds feltételei szerint —
meghatdrozott jovébeni esemény (biztositdsi esemény) bekdvetkezésétdl fiiggden, a biztositdsi szerzédésben kikotote biztositdsi szol-
galtatdsi 8sszeg megfizetésére kdtelezi magit a szerzddé (biztositott) dltal megfizetett biztositdsi dij ellenében.

I. SZERZODO/BIZTOSITOTT

1. Vagyonbiztositdsi szerz8dést csak az kéthet, aki a vagyontdrgy megévdsiban érdekelt (a tovabbiakban: biztositott), vagy aki
a szerz8dést érdekelt személy javdra koti meg (a tovabbiakban: szerz6dé).
2. A vagyontdrgy meg6vdsdban valé érdekeltségnek a biztositasi szerzddés teljes idSbeli hatdlya alatt fenn kell dllnia.

I1. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

Amennyiben a biztositdsi szerz6désre vonatkozé specidlis rendelkezéseket tartalmazé kiilonés feltételek a szerz8dés létrejotee vo-
natkozdsdban eléréen nem rendelkeznek, tgy az aldbbi rendelkezéseket kell alkalmazni:

1. A biztositdsi szerz8dés a felek irdsbeli megéllapoddsdval jon létre. Az irdsbeli megdllapodast, illetéleg a biztosité elfogadé nyilat-
kozatdt a biztositdsi kdtvény kidllitdsa pétolja. Ebben az esetben a biztositdsi szerz8dés a kiilonds feltételekben meghatdrozott

egyéb eléirdsok teljesiilése esetén a kdtvény biztosité 4leali kidllitdsinak napjdn jon lécre a biztositdsi ajanlatnak a biztositd vagy

képvisel8je részére torténd internetes/telefonos tovabbitdsdra/megtételére visszamendlegesen, és a II1. (1) bekezdésében meg-

hatdrozott kockdzatviselési idépontban 1ép hatdlyba.

2. Ha a kotvény tartalma a szerz8d8 (biztositott) ajdnlatdtol eltér és az eltérést a szerz8dé (biztositott) 15 napon beliil nem
kifogdsolja, a biztositdsi szerz8dés a kdtvény tartalmédnak megfelelden jon létre. A lényeges eltérésekre a biztosité a kétvény
kiszolgaltatdsakor irdsban kételes a szerz8d§ (biztositott) figyelmét felhivni. Lényeges eltérésnck mindsiilnek kiilondsen a koc-

kézatviselés id8pontja és helye, a biztositasi dij és annak esedékessége a biztosité szolgdltatdsi kdtelezettségének mértéke tekinte-
tében fenndll$ eltérések.

3. A biztosité a biztositdsi kotvényt a szerz8dé (biztositott) kérésére a szerzddés létrejottét kovetden is barmikor koteles kiszolgdl-
tatni.

4. A biztosité az irdsbeli (Ptk. 38. §) ajdnlatot — annak dtaddsdtdl szémitott 15 napon beliil — jogosult irdsban visszautasitani
(Ptk. 537.§ (2) bekezdés). Ebben az esetben a biztositdsi szerz8dés nem jon 1étre, és a biztositd az esetleg mér el8legként befi-
zetett dijat a szerz8dének (biztositottnak) haladékealanul visszafizeti.

5. Amennyiben a biztositdst a biztositokrol és a biztositdsi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. torvény 46. S-a alapjdn a szerz8dd
(biztositott) képvisel8jének mindsiil8 biztositdsi alkusz (bréker, makler) kézvetiti, akkor a biztosité szdmdra a nyilatkozattételre
nyitva 4ll6 15 napos hatdridd az azt kévetd napon veszi kezdetét, amikor a biztositdsi alkusz a biztositdsi ajinlatot a biztositénak

4tadta.

6. Amennyiben a biztositdsi szerz8dés megkdtésére a tévértékesités keretében kétote pénziigyi dgazati szolgéltatdsi szerz8désekrol
52616 2005. évi XXV. trvény alapjdn keriil sor, tgy {résbeliség hidnydban a szerz8dés létrejotte vonatkozdsdban a Ptké.

537.§ (2) bekezdése nem alkalmazhaté, azaz a szerz8dés biztosité nyilatkozata nélkiil torténd 1étrejdttére nem keriilhet sor.

III. A KOCKAZATVISELES KEZDETE ES TERULETI HATALYA

1. A biztosité kockdzatviselése (a biztositdsi védelem) avagy a kiilonés feltételek eltérd rendelkezése hidnydban a biztositdsi ajén-
laton a kockdzatviselés (hatdlybalépés) kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetér, feltéve, hogy a szerz8dé (biztositott) a biz-
tositds elsé dijét, illetSleg az egyszeri dijat a szerz8déskdtéskor vagy az erre biztositott hatdridd alatt teljes egészében befizeti a
biztosité szdmldjdra és a biztositdsi szerz8dés a II. fejezetében illetdleg a kiilonos feltételekben meghatdrozott valamelyik
moédon létrejon.

2. A biztositdsi ajénlaton feltiintetett kockdzatviselési kezdé idépont nem lehet kordbbi, mint a biztositdsi ajénlatnak a
szerz8d4 (biztositott) dltal a biztositd vagy képvisel8je részére torténd tovabbitdsdt/megtételét kovetd nap 0. 6rdja. Biztositdsi
alkusz dltal kozvetitett biztositds esetén a kockdzatviselés legkorabbi idépontjaként a biztositdsi ajénlatnak a biztosité részére
wrténd dtaddsdt kovets nap 0. 6rdja jelolhetd meg. A felek ettdl eltérd kockdzatviselési kezd8 idépontban is megallapodhatnak.
3. A biztosité kockdzatviselése — ha a biztositdsi szerz6dés ellenkezé kikotést nem tartalmaz — kizdrélag a Magyar Kéztdrsasdg
teriiletére terjed ki.

IV. A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA

1. A biztositdsi szerz8dés, ha a felek {risban masként nem dllapodnak meg, hatérozatlan tartama.

2. A biztositdsi id8szak egy év, amely a kockdzatviselés kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét. A biztositdsi évforduld pedig —
ellenkezé megéllapodds hidnydban — minden naptéri évben az a nap, amely szdméndl (hénap, nap) fogva megfelel a biztosité koc-
kdzatviselése kezdete napjanak. Kivétel ez alél az az eset, amikor a kockazatviselés kezdete egy szokdéven beliil, februdr 29-ére esik.
Ebben az esetben a biztositdsi évfordulé a kévetkezd naptari év februdr 28-a lesz és ez a szerzddés vonatkozdsdban a jévére nézve is

igy marad.




V. BIZTOSITASI OSSZEG/BIZTOSITASI ERTEK. A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

1. A biztositdsi dsszeg a biztositott vagyontdrgy(ak)nak a szerz8dé (biztositott) 4ltal a biztositdsi szerz8désben megjelélt értéke.

2. A biztositds nem vezethet gazdagoddshoz. A biztositdsi 8sszeg nem haladhatja meg a vagyontdrgyak utdnpétldsi értékét (tul-

biztositas).

A vagyontdrgy utdnpétldsi értékét meghaladé részében a biztositdsi 8sszegre vonatkozé megdllapodds semmis.

3. A biztositott vagyontdrgy utdnpétldsi értéke a kiilonds feltételek eldirdsai alapjan keriil megdllapitdsra.

4. Ha a szerz8dé (biztositott) a szerz8déskotés idSpontjaban ugyanazon vagyontdrgy(ak)ra és ugyanazon kockdzatok ellen mdsik
biztositéintézetnél mar rendelkezik vagyonbiztositdsi szerzédéssel (thlbiztositds, tobbszords biztositds), a biztosité csak a mdsik
(kordbbi) biztositdsi szerz8déssel meg nem tériilt kdrokra nyujt a kiilonés feltételekben meghatdrozottak szerint biztositdsi szol-
gdltatdst. Ez kizdrolag azokra a kockdzatokra érvényes, amelyek 6ndllé biztositdsi médozatokkal fedezetbe vonhaték. Amennyi-
ben tehdt a szerz6d8nek / biztositottnak a jelen biztositdsi szerzédésben biztositani kivint vagyontdrgyra és kockdzatokra nézve
mds biztositéndl mdr érvényes biztositdsi szerzédése 4ll fenn, tgy az ezzel érintett kockdzati korbe tartozé kdresemények a jelen
biztositdsi szerz8dés keretében nem tériilnek.

5. A biztositét a biztositdsi szerzédés érvényes része utdni biztositdsi dij, de legaldbb a minimdlis dij ttlbiztositds és t8bbszdrds
biztositds esetén is megilleti.

6. Ha a biztositdsi 8sszeg alacsonyabb, mint az utdnpétldsi éreék (alulbiztositds), akkor a biztosité a kdrt csak a biztositdsi dsszeg-
nek az utdnpétldsi éreékhez viszonyitott ardnydban tériti meg.

7. A biztositdsi szerzddésben felsorolt vagyontdrgyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz8dé felek az aldbbiak szerint tekintik
biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontdrgyakat a felek a vagyontdrgyanként megjeldlt biztositdsi 8sszeg erejéig tekintik biztositottnak
oly médon, hogy minden egyes vagyontdrgy esetében a biztosité szolgdltatdsdnak felsé hatdra az adott vagyontdrgyra megadott
biztositdsi 8sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjdn 6sszevont vagyoncsoportot (szerz8déstételt) a felek a megjeldlt biztositdsi dsszeg erejéig tekintik
biztositottnak, mely 8sszeg egyben a biztosité szolgltatdsinak fels§ hatdra is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozd vagyon-
tdrgyakat a kdrrendezés sordn a biztosité tgy tekinti, mintha kiilon keriiltek volna biztositdsra.

8. A tdlbiztositds, illetdleg alulbiztositds tényét a biztositisi szerz6dés minden egyes vagyontdrgydndl és vagyoncsoportjanal
kiilon-kiilon kell megéllapitani.
9. A biztosité szolgaltatdsi kotelezettségének mértékét

a) a biztositdsi dsszegen beliil szolgdltatdsi maximum (limit) meghatdrozdsdval,

b) a kdr ésszegéhez kapcsolédé énrész megéllapitdsaval korldtozhatja.
Az nrész alkalmazdsdra biztositdsi eseményenként keriil sor. Ha a biztositdsi iddszak alatt t5bb esetben fordul el8 biztositdsi
esemény, az Snrész dsszegét minden biztositdsi esemény alkalmaval kiilon-kiilon kell figyelembe venni. Egy biztositdsi eseménynek
minésiilnek az azonos okokra visszavezetheté események, amennyiben azok kézott okozati sszefiiggés 4ll fenn.

VI. A BIZTOSITASI DIJ MEGFIZETESE

1. A kiilonés feltételek eltérd rendelkezése hidnydban a biztositds els6 dija a szerz8dés létrejdttekor, minden késébbi dij pedig
annak az id8szaknak az elsé napjdn esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz8dés létrejoteekor kell megfizetni.
2. Ha a biztositdsi szerz6dést nem a biztositott, hanem az & javdra harmadik személy kéti (I. pont), a biztositdsi esemény
bekovetkezéséig, illetleg a biztositott belépéséig a dijfizetési kotelezettség a szerz6d8 felet terheli.

3. Ha a biztositott a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkozatdval a szerz8d8 fél helyébe 1ép, a foly biztositdsi idészakban esedékes
dijakért a szerz8dé féllel egyetemlegesen felel8s.

VIL A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOZLESI ES VALTOZAS - BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

1. A szerz8dé (biztositott) a szerzédéskotéskor koteles a biztositds elvallalisa szempontjabél minden olyan lényeges kériilményt
a biztositéval kézolni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett, de legaldbb azokat, amelyekre a biztosité irdsban kérdéseket tett fel.
2. A szerz8dé (biztositott) koteles a bekdvetkezést8l szdmitott 8 napon beliil a biztositénak irdsban bejelenteni minden, az
ajénlaton feltiintetett koriilmény médosuldsdt, de kiilsndsen:
a) A biztositott vagyon értékének olyan mértékii valtozdsdt, ami a biztositdsi szerz8désben megjelélt biztositdsi dsszeg médo-
sitdsdt indokolja. A vagyonérték valtozdst a biztositdsi szerzé6désben megjeldle kockdzatviselési helyenként kell bejelenteni.
b) Ha a biztositott vagyontdrgyakra ugyanazon kockdzatokra tovibbi biztositdst kétott.
¢) A biztositott vagyontdrgyakat terhel$ barmilyen zdlogjog vagy dvadék fenndlldsdt, a jogosult megjeldlésével.
d) A biztositott vagyontdrgyak mds szimdra torténd haszndlatba addsdt.
¢) Ha a kdrmegel6zés és kdrelhdritds rendszerében médosulds toreént.
f) A biztositott vagyont érinté csédeljdrds, felszdimoldsi eljirds vagy végelszdmolds meginditdsdt.
) Uj alaptevékenységet folytaté létesitmény iizembe helyezését, Gj gydrtdsi 4g vagy technolégia bevezetését.
h) Uzemek (létesitmények), berendezések legaldbb 3 hénapi idétartamra t6rténd ledllitdsdt (dtmeneti sziineteltetését) vagy
végleges tizemen kiviil helyezésiiket.




i) A biztosité kockazatviselésének mértékét befolydsold tényez8k médosuldsdt.
3. Az egyes biztositdsokra vonatkozd kiilénds feltételek, illetSleg a biztositdsi szerz8dés tovabbi valtozds-bejelentési kdtelezettséget
is el6irhatnak.
4. A biztosit6 jogosult a szerz8dénél (biztositottndl) a kirmegeldzésre vonatkozé intézkedések végrehajtasdt, a biztositott vagyon-
térgyak kockdzati dllapotdt, a helyszinen is barmikor ellenérizni.
5. A kdzlésre, illetdleg valtozds-bejelentésre irdnyuld kdtelezettség megsériése esetében a biztosité kdtelezettsége nem 4ll fenn,
kivéve, ha a szerz6d8 (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a biztosité a szerzddéskdtés-
kor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositdsi esemény bekovetkezésében.
6. A szerz6d8 és a biztositott nem védekezhet olyan koriillmény vagy véltozds nem tuddséval, amelyet barmelyikiik elmulasztott
a biztositéval kdzolni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és az kozlésre, illet8leg bejelentésre kdteles lett volna.
7. Ha a biztosité csak a szerz8déskdtés utdn szerez tudomdst a szerzédést érintd lényeges kriilményekrél, tovabbd ha a szerzs-
désben, illetéleg a szerzédés részét képezd biztositdsi feltételekben meghatdrozott lényeges koriilmények véltozdsit kozlik vele,
15 napon beliil {risban javaslatot tehet a szerz8dés médositdsdra, illetéleg — ha a kockdzatot a biztositdsi feltételek értelmében
nem villalhatja — a szerz8dést 30 napra irdsban felmondhatja.
Ha a szerz8d§ (biztositott) a mddosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem vdlaszol, a szerz8dés a médosité
javaslat kézlésétdl szdmitote 30. napon megsziinik. Erre a kévetkezményre a szerz8dét (biztositottat) a médosité javaslat meg-
tételekor figyelmeztetni kell.
8. Ha a biztosité a 7. pontban foglalt jogaival nem ¢l, a szerz8dés az eredeti tartalommal hatdlyban marad.

VIIIL. A BIZTOSITASI ESEMENY

A biztosité kockdzatviselése azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyeket a szerz8dés vagy a kiilonds feltételek meghatd-
roznak, és amelyeknek a bekdvetkezése esetére a biztosité a biztositdsi dsszeg vagy annak egy része megfizetésére véllalt kdtele-
zettséget.

IX. KARBEJELENTES, KARRENDEZES

Kir fogalma a biztositdsban: a biztositott vagyontdrgyban, vagy egy részében el6re nem lthato, valamely biztositdsi esemény kap-
csén bedllo értékvesztés (sériilés, rongalds).
1. A szerz8d$ (biztositott) kételes a biztositdsi esemény bekovetkezését haladéktalanul, de legkésdbb a felfedezésétdl szamitote 2
munkanapon beliil a biztositdsi szerz8dést kezeld biztosité egységnek irdsban bejelenteni.
A tliz- és robbandskart hatésdgi eldirds szerint a szerz8dé (biztositott) koteles a tlizoltésdgnak is jelenteni.
Betdréses lopds, lopds és rablds esetén a szerz8dé (biztositott) kdteles renddrségi feljelentést tenni és a kirt jegyz8kdnyvben rog-
zittetni.
A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a kdresemény id8pontjdt, helyét és a kdresemény révid lefrdsdt,

b) a kdrosodott vagyontdrgyak megnevezését,

¢) a kdrosodds mértékét (megdllapitott vagy becsiilt értékér),

d) a kdrrendezésben kézremiikods — a szerz8dét (biztositottat) képviseld — személy vagy szervezet nevét,

e) a szerz6dd (biztositotr) kdteles tovabbd a tlizoltésdgnak tett bejelentés, illetleg rendérségi feljelentés (jegyzdkdnyv) egy

mdsolati példdnydt csatolni.

A szerz6d8 (biztositott) koteles ezen feliil a sziikséges felvildgositdsokat megadni, és lehetdvé tenni a bejelentés és a felvildgositds
tartalmanak ellenérzését.
Kételes tovabbd a nyomozést lezdrd hatdrozatot, vdidemelés esetén a vddiratot (vadinditvdnyt), a biinteteljdrdst lezdré/felfiiggesztd
egyéb hatdrozatot, valamint a tlizrendészeti hatésdg 4ltal kiadott okiratot a biztosité részére eljuttatni.
2. Amennyiben a szerz8d§ (biztositott) az 1. pontban eléirt kbtelezettségeit nem teljesiti, és emiatt lényeges kériilmények (igy pl.
a biztositdsi esemény bekdvetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kdr mértéke, a biztositd szolgdltatdsdt befolydsolé koriil-
mények) kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kotelezettsége nem 4ll be.
3. A biztositdsi esemény bekévetkezése utdn a biztositott vagyontdrgy(ak) dllapotdban a szerz6dé (biztositott) a kérfelvételi eljdrds
meginduldsdig, de legkésdbb a kdrbejelentéstd] szémitott 5. napig csak a kdrenyhitéshez sziikséges mértékben véltoztathat.
4. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértéki valtoztatds kdvetkeztében a biztositd szdmdra fizetési kotelezettségének
elbirdldsa szempontjibdl lényeges koriillmények tisztdzdsa lehetetlenné vlt, kdtelezettsége nem 4ll be.
5. Ha a biztosité részérél a kirbejelentés kézhezvételétdl szdmitott 5 napon beliil nem térténik meg a kdr megszemlézése, akkor
a szerz8dd (biztositott) intézkedher a javitdsrél vagy a megsériilt vagyontdrgyak helyredllitdsdrdl. A fel nem haszndlt, illetve
kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontdrgyakat a biztositéval tortént elézetes egyeztetést kdvetben, tovabbi
30 napig vdltozatlan dllapotban meg kell 8rizni.
6. A szerz8ddnek (biztositottnak) biztositdsi esemény bekdvetkezését és a kdr dsszegét hitelt érdemlden bizonyité dokumentumo-
kat — a biztosit eljaré szakemberének vagy megbizottjanak a kérésére — barmikor rendelkezésre kell bocsétani. Amennyiben a szer-
z6désre vonatkoz6 kiilénds feltételek masként nem rendelkeznek, a biztosité szolgéltatdsa az egyes biztositdsokra vonatkozd kii-
16n6s feltételekben, illetleg a biztositdsi szerzédésben nevesitett, a kdrrendezéshez sziikséges utolsé okirat kézhezvételét kbvetd
15. napon esedékes.




7. A szerz8d8 felek bérmelyike kérheti a kdr okdnak és 8sszegének fiiggetlen szakértd 4leal torténd megdllapitdsét. A fiiggetlen
szakértd koleségét a megbizé eldlegezi, illetdleg viseli.
8. A biztosité a szolgaltatds dsszegének kifizetését vi thatja,

a) ha kétség meriil fel a szerz8d8 (biztositott), illet8leg az dltala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsigat
illetden, a biztosité 4ltal megkivant igazolds bemutatdsdig;

b) ha a biztosit4si eseménnyel kapcsolatban a szerz8dé8 (biztositott) ellen biintet8eljirds indult, az eljirds befejezéséig.
9. A biztosité a szolgdltatdsit tdrvényes belfoldi fizetdeszkdzben (forintban) fizeti meg.
10. Ha a kdrrendezési eljirds sordn megdllapitdst nyert, hogy a biztositdsi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biz-
tos{té a szerz8dd (biztositote) kérésére eléleget folydsithat.
A biztosité biztositdsi szerz8désbdl eredd kotelezettségével dsszefiiggésben, a kdrosité eseményt megeldz8 dllapot visszadllitdsd-
hoz vagy a bekdvetkezett kdr kévetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, dltaldnos forgalmiadé-kételes szolgdltatds ellen-
éreéke (anyag-, javitdsi, illetve helyredllitasi koltség) utdn az 4ltaldnos forgalmi adé sszegének megfeleld dsszeg megtéritésére
csak olyan szdmla alapjdn vllalhat kételezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az 4ltalinos
forgalmi adé dsszegét, vagy amelybél annak sszege kiszdmithato.

X. MENTESULES

1. A biztosité mentesiil fizetési ktelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kért jogellenesen
a) a biztositott, illetdleg a szerz8d8 fél;
b) a veliik kozés haztartdsban é16 hozza 6juk (hozzéitartozénak mindsiil: a hdzastdrs, az egyenes dgbeli rokon, az
orokbefogadott;
c) a mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbe fogad6, a mostoha- és neveldsziil8, a testvér, az élettirs,
az egyenes dgbeli rokon hézastdrsa, a jegyes, a hdzastrs egyenes dgbeli rokona és testvére, valamint a testvér hdzas-
tdrsa);
d) a biztositott vezetd, a biztositott vagyontdrgyak kezelésével egyiitt jaré munkakért betsltd alkalmazottja(i), ille-
t8leg megbizottja (i);
e) a biztositott vallalkozds vezet8je(i), a biztositott vagyontirgyak kezelésével egyiitt jaré tevékenységet végzd tagja(i)
vagy szerve(i) szindékosan vagy siilyosan gondatlanul okoztik.
2. Az 1. pontban foglaltakat a kdr 18zési és kdrenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.
3. A kdrok megel8zésére és elhdritdsdra a jé gazda gondossdgén til, a hatdlyos jogszabalyok, 6vérendszabdlyok, haté-
sdgi hatdrozatok, szabvinyok, a biztositott feliigyeleti szervének utasitdsai, tovabb4 a biztosité 4ltaldnos és kiilonds
feltételeiben rogzitett el8irdsai mindenkor irdnyadék. Ha a szerz8d48, vagy biztositott a kirmegel8zésre és elhdritdsra
vonatkozéan a valésagnak nem megfelel8, vagy megtéveszt8 adatokat kézolt, a biztosité iil a szolgaltatasi kotele-
zettsége alol.
4. Ha a biztosité a kirmegel8zésre vonatkozé szabalyok stlyos megsértését, vagy sorozatos elmulasztdsit tapasztalja,
jogosult a biztositdsi szerz6dés médositdsdra javaslatot tenni.

XI. A BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE

1. A hatdrozatlan id8tartamra kotdtt biztositdsi szerz8dést a felek irdsbana biztositdsi idészak végére 30 napos hatdridével, a
mdsik félhez beérkezéleg, felmondhatjdk.

2. A felek a biztositdsi szerz8désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizdrhatjak, amennyiben erre a termék kindl lehet8séget.
3. Ha a szerzédés hdrom évnél hosszabb idére szél, és a felek nem kotdteék ki, hogy az a megillapitott id8tartam eltelte elte
is felmondhaté, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerzédést barmelyik fél felmondhatja.

4. A hatdrozott idétartamra létrejote biztositdsi szerz8dés a tartam lejératakor akkor is megsziinik, ha arra tovébbi dijfizetés
tortént. A szerz8dés megsziinését kvetd id8szakra befizetett dijat a biztosité visszafizeti.

5. A biztositdsi szerz8dés - eltéré megéllapodds hidnydban - az els8 biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap, ill.
folytatélagos dijak esetén szintén a dij esedékességétdl szdmitott 60. nap (a 438z. ellitott casco médozatok esetén ez a haladék
90 nap) elteltével megsziinik, ha addig a hdtralékos dijat nem fizették meg, és a szerz8dé (biztositott) halasztdst sem kapott, illets-
leg a biztosité a dijkévetelést birésdgi iton nem érvényesitette.

6. A biztosité a szerz8dés megszlinését és a birdsdgi Gt igénybevételének hatdridejét tovdbbi 30 nappal meghosszabbithatja,
ha az esedékességtdl szamitott 60 nap eltelte el8tt ennek a kériilménynek a kozlésével a szerz8dét (biztositottat) a fizetésre
irdsban felszolitja.

7. A dijnemfizetés miatt megsziint biztositasi szerz8dést a biztositdsi dij utélagos befizetése nem hozza Gjbél létre. A biztosité
koteles a dijkiilonbézet visszatéritésére.

A biztositési dij nemfizetése miatt megsziint szerzédés tdrlésének tényérdl a biztosité a szerz8dét (biztositottat) kiilén irdsban

nem értesiti.

8. Ha a biztositdsi szerz8dés hatdlya alatt a biztositdsi esemény bekévetkezése lehetetlenné vilt, vagy a biztositdsi érdek meg-
sziint, a biztositdsi szerz8dés, illetleg annak megfeleld része a biztosité erre vonatkozé kiilon irdsbeli értesitése nélkiil a
hénap utolsé napjéval megsziinik.

9. Ha a biztositdsi esemény bekdvetkezik, a biztosité az egész évre jérd dij megfizetését kovetelheti.




10. A tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerz8désekrdl sz616 2005. évi XXV, térvény (a tovabbiak-
ban: tdvértékesitési torvény) 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6. §-a alapjdn az e trvény értelmében fogyaszténak
mindsiil8 szerz8d8 (biztositott) a szerz8dését a szerz8déskdtés napjardl szamitote 14 napon beliil indoklds nélkiil, azonnali ha-
téllyal felmondhatja. Nem illeti meg a szerz8d6t a felmonddsi jog, az utazdsi és poggydszbiztositdsok, illetve mds hasonlé révid
id8tartamu biztositdsok vonatkozdsdban, amennyiben ezek idétartama nem haladja meg az egy hénapot. Felmonddsdt irds-
ban a biztosit6 székhelyének postai cimére (7602 Pécs, Pf.: 999.) vagy a 06-1-451-3881 fax szdmra kell megkiildeni. A
felmonddsi jogot hatdrid8ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz8dé az erre vonatkozé nyilatkozatdt az (1)-(8) be-
kezdésekben meghatdrozott hatdridd lejérea elte postdra adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositonak elkiildi. A biz-
tositdsi szerz8dés azon a napon szlinik meg, amikor az irdsbeli felmondé nyilatkozat biztositéhoz beérkezik. A felmonddsra
nyitva 416 hatdridé lejérta eldtt a biztosito a szerz8dés alapjan szolgaltatds nyvjrdsdt csak a szerz8d§ (biztositott) kifejezett hozzd-
jaruldsdt kovetden kezdheti meg. A tdvéreékesitési torvény 8.§-a értelmében amennyiben a szerz8dé (biztositott) a fentiek
szerinti felmonddsi jogdt gyakorolja, a biztositd kizdrdlag a szerz8désnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz
a szerz8dés megsziinésének id8pontjdig toreént kockdzatviselés id6ardnyos ellenértékét jogosult kovetelni. A szerz6d8 (biztositotr)
4ltal fizetendd 6sszeg tehdt a mér teljesitett szolgaltatdsére (kockdzatviselésért) — a szerzédésben meghatdrozott szolgaltatds egé-
széhez viszonyitottan — ardnyosan jird dsszeg. A szerz8dés megkotésével kapcsolatos szolgdltatdsok ellenériéke megtérittetésének
is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz8dés tdrgydt képezd szolgdltatdssal ardnyos mértékben van helye. A szerz8dés fentiek
szerinti felmonddsa esetén a biztosité koteles a szerz8dé dltal esetlegesen mdr befizetett biztositasi dijnak a szerz8dés megsz(iné-
séig teljesitett kockdzatviselés ardnyos ellenéreékét meghaladé részét a felmonddsrél sz616 nyilatkozat kézhezvételét kéveten hala-
dékralanul, de legkésébb 30 napon beliil a szerz8dd részére visszatériteni. A szerz8dé (biztositott) koteles a tdrsasigunk dltal tel-
jesitett szolgdltatdst a felmonddsrdl sz616 nyilatkozatdnak elkiildését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil tdr-
sasdgunk részére visszatériteni.

11. A biztositdsi szerz6dés megsztinésének egyéb — a jelen felejezet 9. és 10. pontjaiban rogzitetteken kiviili - eseteiben a biz-
tos{té annak a hénapnak az utolsé napjdig jéré dijak megfizetését kovetelheti, amelyben a kockdzatviselése véget ért.

XII. TORVENYI ENGEDMENYI JOG

1. Amennyiben a biztos{té a kdrt megtéritette, 8t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a kdrért felelds
személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kézos hdztartdsban €18 hozzdrartozo.

2. Ha a biztositott vagyontdrgy megkeriil, arra a biztosftott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett kdrtalanitasi
Ssszeget vissza kell fizetnie.

XIII. ELEVULES

A biztositési szerz8désbdl eredd igények a biztositdsi ény bekove szamitott egy év alatt éviilnek el.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

1. A szerz8d6 felek a jognyilatkozataikat {rdsban vagy elektronikus (telefon, e-mail) tton, a biztositési szerz6dés felmonddsat
tartalmazé nyilatkozatukat azonban kizérélag irdsban kételesek megtenni.

2. A szerz8d§ (biztositott) nyilatkozata a biztositéval szemben akkor hatdlyos, ha az a biztositohoz megérkezett.

3. Az dltaldnos és kiilonas feltételekben vagy a szerz8désben nem szabélyozott kérdésekre a Polgdri Torvénykonyv, tovabbd az
egy¢b hatdlyos jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

XV. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

1. A biztosité a feladatai ellitdsdhoz az aldbbi adatokat jogosult kezelni:
a) a biztositott (szerz8dé, kedvezményezett és kdrosult) személyi adatait,
b

C

a biztositott vagyontdrgyat és annak éreékét,
a biztositdsi osszeget,

d) baleset-, betegség- és felel8sségbiztositdsi szerz8dés esetén az egészségi dllapottal osszefiiggd adatokat,

e) a kifizetett biztositasi (kdrtéritési) Ssszeg mértékét és a kifizetés idejét,

f) a biztositdsi szerz8déssel, 1étrejottével, nyilvintartdsval, a szolgdltatdssal Ssszefiiggd dsszes Iényeges tényt és kérillményt.
2. A biztositét az dltala kezelt, biztositdsi titoknak mindsiil§ adatok tekintetében iddbeli korldtozds nélkiil — ha tdrvény
mésként nem rendelkezik — titoktartdsi kdtelezettség terheli. A titoktartdsi kdtelezettség a biztositd tulajdonosain, vezetdin,
alkalmazottain kiviil kiterjed mindazokra, akik a biztositdsi titokhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen
mddon hozzdjutottak.

3. A biztositdsi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a biztosit tigyfele vagy annak torvényes képviseldje a
kiszolgdltathaté titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad vagy a biztositékrél és a biztositdsi
tevékenységrél sz616 2003. évi LX. torvény (Bit.) alapjdn a titoktartdsi kotelezettség nem ll fenn.




4. A biztositdsi titok megtartdsinak kotelezettsége nem 4ll fenn a Bit. 153-161. §S-aiban és 165.§-dban foglalt rendelkezések
szerinti tigykorokben és esetekben a feladakdrében eljérd a feliigyelettel, a folyamatban 1évé biinteteljdrds keretében eljdré
nyomozé hatésdggal és tigyészséggel, biintetéiigyben, polgdri tigyben, valamint csédeljdrds, illetve felszdmoldsi eljards tigyében
eljar6 birésiggal, tovabbé birdsdgi végrehajtéval, kozjegyzével, az adéhatésdggal, a nemzetbiztonsigi szolgdlattal, a Gazdasigi
Versenyhivatallal, gydmhatésdggal, az egészségiigyi hat6sdggal, a titkosszolgalati eszkézok alkalmazdsdra, titkos informéci6 gytij-
wsre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztositéval, valamint kozds kockdzatvéllalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatvallalé
biztositokkal, a kdtvénynyilvantarté szervvel, az dllomdnydtruhdzds keretében draddsra keriil8 szerzédési dllomany tekinteté-
ben az dtvevd biztositoval, a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésével kapcsolatos adatok tekintetében a Kérta-
lanitdsi Szdmlét illetve a Kértalanitdsi Alapot kezel8 szervezettel, a Nemzeti Irod4val, a levelezével, az Informéciés Kézponttal,
a Kértalanitdsi Szervezettel, kdrrendezési megbizottal és a kdrképviseldvel, illetve a kdrokozdval, a kiszervezett tevékenységet vég-
z6vel, fidkeelep esetén a harmadik orszdgbeli biztositéval, biztositdskdzvetitdvel, szaktandcsadéval szemben, a feladatkérében
eljdré orszdggytlési biztossal, a Bit.109/A. § (2) bekezdésében szabdlyozott esetekben, valamint a kdrtdreéneti adatra és a
bonus-malus besoroldsra vonatkozdan a biztositéval, tovabbd meghatdrozott esetekben a magyar biiniildsz6 szervvel illetSleg
az Orszdgos Renddr-fékapitdnysdggal szemben.

A biztositdsi ajdnlat internetes/telefonos tovdbbitdsa/megtétele alkalmaval tdjékoztattuk arrdl, hogy a Genertel Biztosté Zrt.
a megadott mobil-telefonszdmon és/vagy e-mail cimen keresztiil biztositdsi szerz8dése megkdtésével, kezelésével és esetleges
megsziintetésével, szolgdltatdsi igényével Ssszefiiggésben, a kdtelezd irdsbeli tdjékoztatds mellett elektronikus Gron kdtvény-
szint(i informécidkat kiild a szerz8d8/ biztositott részére és ezen térvény dltal megengedett célokbdl a mobil-telefonszamdt és/
vagy e-mail cimét kezeljiik.

A biztositdsi ajdnlat internetes/telefonos tovébbitdsa/megtétele alkalmdval az aldbbi hozzdjérulé nyilatkozatokat kértiik a
szerz8d6tél / biztositottdl, amelyek megaddsdra dnkéntesen, az aldbbi tdjékoztatdsok mellett keriilhetett sor.

Hozzdjaruldst kértiink ahhoz, hogy a biztosité a tdrsbiztositok nyilvantartdsdbél, a Kozigazgatdsi és Elektronikus Kézszolgal-
tatdsok Kézponti Hivataldtol, a Személyi adat- és lakcimnyilvéntartdsi- és Jarm(inyilvantartdsi rendszerekbél, a személyazono-
sitd igazolvdny adatairdl, a lakcimrél, jdrmi azonosits- és miiszaki adatairél, forgalomban tarthatésdgra vonatkozé adatairdl,
okmdnyok érvényességére vonatkozé adatairdl és a jarmi és jarmiiokmdny rogzitésére vonatkozé adatairdl: kockdzat elbirdlds,
ellendrzés, a biztositasi kdrtéritési kdtelezettség teljesitése, a biztositét megilletd visszakdvetelési jog érvényesitése, jogos ér-
dekének érvényesitése céljabol, valamint a biztositdsi ajanlaton meghatdrozott gépjarmi elézménykdrairél adatszolgdl-
Itatdst kapjon. E hozzdjérulds megaddsa esetén a szerzédé/biztositott egyben felhatalmazta valamennyi tdrsbiztositot és a Koz-
igazgatdsi és Elektronikus Kézszolgdltatdsok Kézponti Hivataldt, hogy a fenti adatkdrben és adatkezelési célbol a személyes
adatait kiadja a Genertel Biztosité Zrt. részére.

Hozzdjaruldst kértiink tovabbd ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a biztositdsi ajanlaton kedvezményezettként (a biztosi-
tési szolgdltatdsi 8sszeg engedményeseként) megjelélt személy szdmdra, a biztositési fedezet folyamatos fenntartdsdnak ellendr-
zése céljabol — erre irdnyulé kifejezett frdsbeli kérelmére — az aldbbi titokkérben adatot szolgdltasson: a biztositdsi szerz8dés
kétvényszama, személyi adatok (név, lakcim), a biztositott gépjarmi forgalmi rendszéma, a 30 napot meghaladé tartamd dij-
nemfizetés ténye, a hdtralékos biztositdsi dij dsszege.

Hozzéjaruldst kértiink végiil ahhoz, hogy a Genertel Biztosité Zrt. a biztositdsi szerz8dés megkotése, kezelése, esetleges mé-
dositdsa, megsziintetése, tovdbbd a szolgdltatdsi igényével osszefiiggd célbdl a szerzddd/biztositott torvény 4ltal megengedet-
ten kezelt személyes adatait (név, lakcim/székhely, telefonszdm, e-mail cim):

A szerzddé/biztositott részére kiildote elektronikus vagy egyéb hirdetés (cimzett tartalom) eljuttatdsa, piackutatds, marketing
tevékenység céljabdl - ideértve a pénziigyi termékek marketingjét is - kezelje és felhaszndlhassa, illetdleg azokat ugyanezen
célokbdl a Generali-Providencia Biztosité Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszdma: Févdrosi
Birésdg mint Cégbirésdg, 01-10-041305) valamint lednyvallalatai részére tovébbithassuk.

A hozzdjaruldsok megaddsa esetén a szerz8dd/biztositott tudomdsul vette, hogy a hozzdjirulé nyilatkozatokat elzetes tdjékoz-
tatdst kdvetden, onkéntesen tette, és nyilatkozatai azok {rdsbeli médositésdig vagy visszavondsdig illetéleg az adatkezelési cél
megsziinésének id8pontjdig érvényesek. Villalta tovabbd, hogy a mobil-telefonszdémdban és/vagy e-mail cimében bekovet-
kezett valtozdst — az informécick illetéktelen személyhez jutdsdnak elkeriilése érdekében — 5 munkanapon beliil a biztos{ts-
nak frdsban bejelenti. Tudomdsul vette, hogy a bejelentés elmulasztésdbél eredd esetleges kdrért a biztosité nem véllal felel8sséget.
Tijékoztatjuk arrél, hogy fenti hozzijdrulé nyilatkozatairdl térsasigunk az On adatait (név, lakcim) tartalmazé nyilvéntartdst
vezet. Hozzdjéruldsdt bérmelyik nyilatkozat tekintetében barmikor, korldtozdst6l mentesen visszavonhatja. Erre lehetdsége van
a térsasdgunk székhelyére kiildstt postai kiilldeményben, személyes tigyfélszolgdlatunkon, a genertel@genertel.hu e-mail cimen,
tovébbd a 06 40 30-40-50 telefonszdémon.

5. A biztosité kételes a biztositott (szerz8dé, kedvezményezett) kérésére a biztosité 4ltal vezetett nyilvintartdsokban tdrolt sajit
adatairdl tdjékoztatdst adni, valamint a biztositott (szerz6d8, kedvezményezett, kdrosult) 4ltal kezdeményezett adathelyesbi-
téseket nyilvdntartdsaiban dtvezetni.

6. Az adatkezelésre és adatvédelemre vonatkozd, fenticknél részletesebb szabalyozast Ugyféltdjékoztaténk tartalmazza.

Jelen feltétel 2011. jalius 15-t6] hatdlyos.




GENERTEL €-LAKAS LAKASBIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI 4 (GEKF4)

A biztositésra jelen kiilonds feltételeken kiviil a Genertel Biztosité Zrt. Altalinos Vagyonbiztositdsi Feltételeinek (GAVF)
rendelkezései, valamint a hatdlyos magyar jogszabélyok alkalmazanddk.

L. BIZTOSITOTTAK KORE

1. A biztositési szerz6dést az a magdnszemély kotheti meg (tovdbbiakban: szerz6dd), aki a vagyontdrgy megévdsaban érdekelt,
vagy a biztositdst ilyen személy javdra kéti (tovdbbiakban: biztositott).
2. E feltétel alapjén biztositott:

a) a kdtvényben név szerint megnevezett személy;

b) tulajdonos és a tulajdonostdrsak tulajdoni hinyaduk ardnydban;

¢) azok, akik a biztositdsi esemény bekdvetkeztének id8pontjdban az a), b) pontok szerinti biztositottal a kockdzatviselési
helyen 4llandé jelleggel, életkdzosségben egyiite laktak;

d) a lakdsszovetkezet vagy tdrsashdz a Genertel Biztosité Zrt. -nél biztositott lakdsainak és az sszes lakdsdnak ardnydban, illetve
a biztositott tulajdoni hdnyaddnak ardnydban.
3. A biztosit6 szolgdltatdsdra a biztositott jogosult, kivéve, ha a biztositott a biztositdsi kotvényben vagy mds nyomtatvinyon
meghatdrozott médon az épiiletbiztositdsi kdrkifizetésre kedvezményezettet jelol.

I1. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE

1. A biztositdsi szerz8dés ellenkezd megéllapodds hidnydban a kétvény biztosité dleali kidllitdsanak idépontjdban jon létre,
a biztositdsi ajdnlatnak a biztosité vagy képviseldje részére toreénd tovébbitdsira/megtételére visszamendleges hatdllyal, az
GAVF 11 fejezetében, valamint jelen kiilongs feltételekben (GEKF4) foglale feltételekkel.

2. A biztositasi szerz8dés létrejitte esetén a kockdzatviselés kezdete (a szerz8dés hatalybalépése) az GAVF I1L. fejezetében
foglaltak szerint alakul.

A biztositasi id8szak egy év, a biztositdsi évfordul6 pedig minden naptdri évben a kockdzatviselés kezdetének napja (amennyiben
az a hénap elsd napjéra esik), egyéb esetben viszont az azt kévetd hénap elseje. Eltéré megéllapodds hidnydban a biztositds elsé
dija a kockdzatviselés «ényleges kezdetének idépontjaban, minden késébbi dij pedig annak az iddszaknak az els§ napjin esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

3. A biztositdsi dij nem fizetése esetén a kockdzatviselés megsziinik a biztositdsi dij esedékességétél szdmitott 60. nap elteltével.
Amennyiben a dfjfizetés hatdridejéig a szerz6dének nem 4ll rendelkezésére a biztositdsi dij megfizetésére szolgdlé, a biztositd 4ltal
kidllitott feladévevény vagy dijbekérd levél, tgy a szerz8d8nek kotelessége az elvérhaté barmilyen médon (pl. postai csekken vagy
a biztosité Raiffeisen Bank Zrt.-nél vezetett 12001008-00155151-00100001 szamii bankszdmlaszdmdra torténd banki dtutaldssal)
teljesiteni a dijfizetést a kdtvényszam feltiintetésével. A szerz8dd kdtelezi magdt arra, hogy dtutaldsos fizetési méd esetén a koc-
kézatviselés ényleges kezdetének iddpontjdtdl szimitott 60 napon beliil a biztosité szdmldjdra az esedékes dijat a kdtvényszdm
feltiintetésével befizeti.

4. Ha a biztositdsi esemény bekovetkezik, a biztosité az egész biztositdsi évre jaré dij megfizetésée kévetelheti.

III. BIZTOSITOTT VESZELYNEMEK ES KAROK

A biztositd kockdzatviselése az aldbb felsorolt veszélynemekkel kapcsolatban felmeriilt kdrokra terjed ki, ha bekévetkezésiik a biz-
tositott szempontjdbol véletlen, vdratlan és elére nem ldthat6. A biztositds nem terjed ki olyan kdrokra, amelyek gydrtdsi,
technoldgiai hibéra (pl. hibds kivitelezés, tervezési hidnyossdg) vezethet8 vissza. Biztositdsi eseménynek a biztositott vagyon-
targyak megrongdléddsa, megsemmisiilése, eltulajdonitdsa mindsiil, ha a bekévetkezésiik valamely biztositott veszélynemmel
kozvetlen okozati dsszefiiggésben 4ll és a kdresemény a szerz8dés hatdlya alate kovetkezett be. Biztositott kdvetkezményi kdrnak
mindsiil, ha a biztositott vagyontdrgyak megrongélédasa, értékesokkenése, megsemmisiilése valamely biztositott veszélynemmel
ok-okozati dsszefliggésben van és amelynek elhéritdsa a biztositottél ésszer(i hatdridén beliil nem volt elvdrhaté.

Nem fedezi a biztositds a hdbor, harci cselekmények, idegen hatal llenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgér-
hébord, lizadés, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi rendbontds, zavargdsok sordn okozott vagy ezen
eseményekkel 8sszefiiggésben felmeriil§ kdrokat.

A biztositds szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil a BTK 261.§ szerinti tényéllds, tovabb4 minden olyan er8szakos, erd-
szakkal fenyegetd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukttrdra veszélyes cselekmény, amely vagy
politikai, valldsi, ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal 4lldst vagy valamely kormdny befolydsoldsdra avagy a térsadalomban,
illetve annak egy részében valé félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

Nem terjed ki a biztositds azokra az esetekre, ha a kdr nukledris energia kdrosité hatdsdnak betudhat6 ényekkel dssze-
fiiggésben kovetkezik be.




1. Tiiz
Ttz — mint biztositdsi esemény — alatt olyan tlizeset értendd, amikor az égési folyamat (egyiittesen jelentkezd hé-, ling-, fény-, és
fiisthatds kiséretében lezajlé oxiddciés folyamat) nem rendeltetésszer(i tiizeérben keletkezik — vagy ott keletkezik, de azt elhagyja
— ¢és 6nerdbdl tovibbterjedni képes.
Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az aldbbi okok miatt bekévetkezett kdrok:

a) a gyulladdsi h6mérséklet alatti erjedés, befiilledés, porksl8dés, szin- és alakvéltozds, olvadds, zsugorodds, biolégiai
égés, korré6zié, szag, vegyi folyamat, kivéve, ha ezek az 1. pont szerinti esemény kovetkezményeis

b) biztositott vagyontirgyak azéltal semmisiilnek vagy rongdlédnak meg, hogy rendeltetésszertien tiiz, fiist vagy hé
hat4sdnak voltak kitéve, fiiggetleniil att6l, hogy milyen médon keriiltek oda, (beleértve azt az esetet is, ha a vagyontdr-
gyakat tiiztérbe dobtdk vagy azok tiiztérbe estek). Nem terjed ki a biztositasi fedezet a berendezés azon funkcionilis
egységeire amelyekben vagy amelyeken keresztiil rendeltetésszertien tiizet, h8t vagy fiistot dllitanak el8, kozvetitenek
vagy vezetnek tovibb, de kiterjed az abbél a biztositott berendezés mds funkciondlis egységeire, illetve mds biztositott va-
gyontargyakra 4tterjedd tiiz dltal okozott kdrra.

c) a kdrt olyan tiiz okozza amely 6nmagitél a keletkezés helyér8l nem képes tovabbterjedni

d) a tiizkdr nélkiili fiist- és koromszennyez8désbdl szdrmazé kirok.
Abban az esetben, ha a b) pont szerinti ok miatt mds biztositott vagyontdrgyak is meggyulladnak (4tterjedd tdiz), a biztosité az
dtterjedd tliz miatt a més biztositott vagyontdrgyakban keletkezett kdrokat megtériti.

2. Villimcsapds
Villimesapds az a kdr, amely:
a) a biztositott vagyontdrgyba kézvetleniil becsapddé villim vagy gémbvillim pusztité ereje vagy h8hatdsa kovetkeztében
keletkezik, valamint
b) a biztositott elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villimcsapds miatti tilfesziiltség vagy indukcié dleal
keletkezik.

3. Robbanis

Robbandskdrnak valamely gdzok, porok vagy gézok terjeszkedési torekvésén alapuld, hirtelen lezajlé eré-megnyilvanuldsi
folyamata dltal okozott roncsoldsi kdr tekinthetd. Valamely tartdly (kazdn, csévezeték stb.) robbandsérél csak akkor beszélhetiink,
ha annak faldban olyan méret(i folytonossdgi hidny keletkezik, hogy a tartdlyon beliili és kiviili nyomdskiilénbség hirtelen
kiegyenlitddésére keriil sor.

A biztosité nem tériti:

¢ a tartdly/késziilék cseréjének, illetve helyredllitisinak koltségeit, ha a r
vagy karbantartdsi hidnyossdgara vezethet8 vissza;

* a repiilgépek hangrobbandsa miatt bekovetkezd kirokat;

¢ a kdrnyezetnél alacsonyabb nyomdsi zdrt tartdly (pl.: televizié képcsd) ésszeroppandsa miatt bekovetkezd kirokat.

bbanis a tartdly/késziilék miiszaki hibdjdra

4. Vihar

Viharkdrnak nevezziik azt a kdrt, amelynek a legaldbb 19 m/s sebességli szél nyomé- és/ vagy szivéhatdsa a biztositott vagyon-
térgyakban okoz ideértve a vihar dltal megbontott tetdn t6rténé egyidejl bedzds miatti kdrokat.

A biztosité nem tériti meg a helyiségen beliili 1égdramlds (huzat) miatt keletkezett kdrokat.

5. Jégverés, jégesd

Jégkdrnak mindsiil a csapadék jégesd vagy jégverés formdjédban t6rténé lehulldsa sordn, annak roncsolé hatdsa dltal a biztositote
épiiletek, épitmények — épitésiigyi szabvanyoknak megfeleld — végleges fedésében, biztositott vagyontdrgyakban (ide értve a biz-
tositott nvény- és dllatdllomdnyt) okozott kdrokat, illetve a jégverés dltal megbontott tetén, nyildszdrén torténd egyidejii bedzds
kdrokat.

Nem tériti a biztosité jégverés, jégesd miatt:

¢ az ideiglenes fedésekben;

* a félia és iiveghdzakban, melegigyakban;

¢ valamint a szabadban tartott ingésigokban keletkezett kdrokat.

6. Hényomds

Nagy mennyiségben felgyiilemld hé és jég statikus nyomdsa 4ltal és az olvaddskor lecstiszé hétomeg 4ltal a biztositote épiiletben,
épitményben okozott kdr. Megtériti a biztosité azokat a kdrokat is, amelyeket a biztositott épiiletekbe a hényomds dltal megrongéle
tetdn keresztiil a biztos{tdsi eseménnyel egyidejlileg beéml8 csapadék a biztositott vagyontdrgyakban okoz.

7. Szikl l4s, k6oml4s, foldc 14
Azok a kdrok, amelyeket a lehullé (elmozdulé) szikladarabok, kézetdarabok, illetve féldtémeg a biztositott vagyontdrgyakban
okoznak.




Nem tériti meg a biztosité:

* tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként (dsvényi anyagok feltdrdsa, alagttépités stb.) felléps kérokat

* az épiiletek, épitmények alatti feltoltések iilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés miatt keletkezett kdrokat;

* azt a kdrt, amely azért kovetkezik be, mert a védelemiil szolgdlé tdmfal tervezési vagy kivitelezési hiba miatt nem megfeleld
vagy a tdmfal karbantartdsdban mulasztds toreént, illetve nem létesitettek tdmfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé
tették volna.

8. Ismeretlen épitmény és iireg beomldsa

Azok a kdrok, amelyeket a természetes egyensulyi dllapot — kiilsé er8hatds miatti — megsziinése kovetkeztében egy ismeretlen
iireg hirtelen bekovetkezd beomldsa a biztositott vagyontdrgyakban okoz.

Ismeretlen iireg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy a hatésdgok 4ltal nincs feltdrva.

9. Ismeretlen jarmii iitkzése
Az a kdr, amelyet az ismeretlen jarm(, illetve annak rakomdnya a biztositott vagyontdrggyal valé titkdzéssel okoz.
Nem mindsiil ismeretlen jarmiinek, amely a szerz8dd tudomdséval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott épiiletet/épitményt.

10. Légi jarmii iitkozése
Személyzet dltal irdnyitott 1égi jarm{ egészének, részeinek vagy rakomanydnak titkdzése vagy lezuhandsa, ide értve ezen ese-
mények miatti oltds, mentés, bontds vagy kiiirités sordn keletkezett kdrokat is.

11. Idegen targyak rddglése
Megtériti a biztosité azt a kdrt, amelyet a jelen szerz8désben nem biztositott, a kockdzatviselés helyén kiviil taldlhaté idegen
tdrgy rddéléssel okoz a kockdzatviselés helyén a biztositott vagyontdrgyakban.

12. Felhgszakadds

Azok a kdrok, amelyeket a felhdszakaddsbol eredd, talajszinten dramlé nagy mennyiségii vizromboldssal, elontéssel — ide értve
az elvezetd rendszerek elégtelenné valdsa miatti eldntést is — a biztositott vagyontdrgyakban okoz.

A biztosité nem tériti meg:

* az elontés nélkiili dtnedvesedés vagy feldzds miatt keletkez8 karokat;

¢ a felh8szakadds miatti belviz, talajviz 4ltal okozott kdrokat.

A felhdszakadds akkor mindsiil biztositdsi eseménynek, ha a kockdzatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyi-
ségébdl szamitott dtlagos intenzitds mértéke a 0,75 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 6ra alatt a 30 mm-t el-
érte, illetve meghaladta.

13. Arviz

Az &llandé vagy iddszakos jellegli természetes vagy mesterséges vizfolydsok, tavak, viztdrol6k, tovdbbd az azokba nyilt torkolattal
csatlakozé csatorndk olyan kidraddsa, amikor a viz 4rviz ellen védett teriiletet dnt el, tovabbd az drvizvédelmi tltésck mentet ol-
daldn a magas vizdllds kovetkeztében fellépd buzgdrok és fakaddvizek vizhatdsa.

Hulldmtér: a folydk partélei és az drvizvédelmi tdltések kozotti teriilet. Nem mentett drteriilet: az drteriiletnek az a része, amely
a folyémeder és a vele parhuzamosan épitett kdzut, vastti toltés vagy magas part, illetve telepiilések belteriiletének hatdra kézote
fekszik.

Nem tériti meg a biztosité azokat a kdrokat, amelyek:

* belviz és talajviz dltal keletkeztek;

¢ eléntés nélkiili 4tnedvesedés vagy feldzds miatt keletkeztek;

* a kockdzatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatdsi Hatésdgok kir id8pontjiban hatdlyos
besoroldsa szerint nagyvizi medernek, hullimtérnek, nyilt drtérnek, vizjdrta teriileteknek mindsiil8 helyen beliil 1évé
biztositott vagyontdrgyakban keletkeztek.

A biztosité a szerz8dés hatdlyba 1épésétdl szamitott 30 nap vérakozdsi id8t kot ki, mely idgtartam alatt a biztosité koc-
kézatviselése ezen biztositdsi eseményre nem terjed ki.

14. Foldrengés

Biztositdsi eseménynek mindsiil és megtériti a biztosité azokat a kdrokat, amelyeket a kockdzatviselés helyén az EMS skéla
(Eurépai Makroszeizmikus Skala) 6. fokozatét elérd vagy az azt meghaladé intenzitdst foldrengés a biztositott vagyontdrgyak-
ban okoz.

A biztosité a szerz8dés hatdlyba 1épésétdl szdmitott 30 nap vdrakozdsi iddt kot ki, mely id8tartam alatt a biztosit6 koc-
kézatviselése ezen biztositdsi eseményre nem terjed ki.

15. Vezetékes vizkar

Azon kérok, amelyeket az épiilet kiilsé hatdrol6 faliba beépitett vagy azon beliil 1év8, valamint a biztositott telken a talajszint
alatt elhelyezkedd hasznélati, csapadék, szennyviz vezetékek, a csatlakozé melegviz-szolgdltaté és kozponti flités rendszerek,
klimaberendezések, valamint az ezekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények és késziilékek meghibdsoddsa, torése, repedése,
kilyukaddsa, duguldsa, tomitési hibdi miatt kidramlé folyadék vagy g6z, valamint a nyitva hagyott vizcsapbdl, akvariumbél
kidramlé viz a biztositott vagyontdrgyakban okoz.




A biztosité megtériti a biztositottat terheld aldbbi kéltségeket, amennyiben a biztositott vagyontdrgy kdrosodott:

* a biztositott csdvek kdrhelyének felkutatdsdra forditott kéleségeket,

* a kdrelhdritdsra, legfeljebb 6 m cs8hossznak megfelel$ helyredllitdsra forditott kdltségeket,

* torés, repedés, dugulds esetén legfeljebb 6 m j csé és annak behtzdsi kdltségeit,

* fagy miatti cs8torés esetén a vizesdvek felolvaszdsi koltségeit és legfeljebb 6 m cs8hosszig helyredllitdsi koltségeit.

A biztosité nem tériti meg:

¢ a fakorhaddsi, gombdsodasi, pené dési, talajviz, drviz vagy mds id8jardsi hatdsokbél keletkezd viz vagy az ezek miatti
Osszegylilt viz dltal okozott kdrokat;

* a kioml8 folyadék, géz értékét;

* a biztositott vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények és késziilékek (pl.: csaptelepek, vizmérék, viztartilyok,
kazanok, fiitGtestek, bojlerek, hdztartdsi gépek) javitdsdnak, pétldsinak koltségeit még akkor sem, ha azok a feltdrds vagy
a helyredllitds sordn keletkeztek.

16. Betéréses lopds
Biztositdsi eseménynek az mindsiil, ha a tettes a biztositott vagyontdrgyat tigy tulajdonitja el, hogy a biztositott és lezdrt helyiségekbe:
a) erészakos médon (nyildszdrok be- vagy feltorésével, fal, fodém vagy tetd kibontdsdval, illetve ezekhez hasonlé médon)
betort, behatolt;
b) dlkulccsal, zdrak felnyitdsdra alkalmas idegen eszkoz haszndlatdval jutott be; Amennyiben a behatolds tényét szemrevétele-
zéssel nem lehet egyértelmiien megdllapitani, az idegen eszkoz haszndlatdt fiiggetlen igazsdgiigyi zdrszakértének kell igazolni.
¢) eredeti kulcesal vagy mdsolt kulccsal jutott be tgy, hogy a kulcsokhoz az a)-b) pontokban meghatdrozott médon, azaz egy
biztositott és lezdrt helyiségbe torténd betdréses lopds vagy rablds utjdn jutott.
Biztositdsi esemény a jarészinttdl szdmitott legaldbb 3 m alsé parkdnymagassdggal rendelkezd nyitva hagyott ablakon keresztiil
torténd behatolds is, amennyiben a lakdsban otthon tartézkodnak.
Az éreéktdrolokban (butorszéfben, pancélszekrényben, fali széfben, egyéb a biztosité dltal elfogadott térolékban) 1évd vagyon-
tdrgyak biztositdsa esetében a betoréses lopds biztositdsi esemény akkor valésul meg, ha a tdrolét tartalmazé helyiségbe a tettes
az a)—c) pontokban foglalt médon jutott be és a szabdlyosan lezdrt és rogzitett tdrolét:
* a biztositasi helyrdl eltulajdonitotta;
e feltorte, illetve dlkulcesal vagy mds — nem a nyitds céljdt szolgdlé — eszkoz, szerszdm segitségével nyitotta ki;
* betdréses lopds vagy rablds dtjdn megszerzett kulcesal nyitotta fel, ha a kules(ok)at az értéktdrolé helyétdl kiilondlld, lezdrt és
dllandban lakott helyiségben vagy épiiletben tartottdk, vagy azokat az érzésre jogosult személytdl raboltdk el;
* és a biztositott vagyontdrgy a fentiek kévetkeztében tint el.
Betdréses lopdsnak mindsiil az is, ha az ingésdgot lakdsvaltoztatds, koltozés sordn a lezdrt butorszdllité kocsibél annak feltorése
utdn loptak el.

17. Besurrané tolvajlés (lopds)

Biztositdsi eseménynek mindsiil az is, ha az elkéveté a biztositott vagyontdrgyat tigy tulajdonitja el, hogy a biztositott, de kulccsal

nem lezdrt helyiség(ek)be megtévesztéssel vagy a jogosult (haszndld) tudta és beleegyezése nélkiil, illetékteleniil behatol, feltéve

ha a kdresemény bekovetkezésekor a kockdzatviselés helyeként megjelslt ingatlanban annak jogszerti haszndléja otthon tartézkodik.
Besurrané tolvajlds (lopds) esetén a szerz6d8 (biztositott) kételes lopds miatt rend8rségi feljelentést tenni és a kdrt jegyzokdnyv-
ben régzittetni.

18. Rablds

Rabldsnak az mindsiil, ha az elkévetd a biztositott vagyontdrgyakat jogtalanul gy szerzi meg, hogy e célbdl biztositott vagy az
épiiletben jogosan tartozkod6(k) ellen er8szakot, élet vagy testi épség ellen irdnyuld kézvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve dket
ontudatlan vagy védekezésre képtelen dllapotba helyezi.

Amennyiben a rablds a kockdzatviselés helyén kiviil torténik a biztosité kockdzatviselése Magyarorszdg teriiletére terjed ki

legfeljebb 200.000 Ft-ig.

19. Vandalizmus

Azok a rongdldsi kdrok, melycket a tettes(ek) a kockdzatviselés helyén betdréses lopds vagy annak kisérlete sordn okoz(nak) a
biztositott vagyontdrgyakban és az ingatlanban.

A biztosité nem tériti meg a betéréses lopds vagy annak kisérlete nélkiili rongéldsi kdrokat.

A vagyontirgyak biztositdsit betoréses lopds, rablds, vandali kocka k esetén a biztosit6 az 1. sz. mellékletben szaba-
lyozott védelmi el8irdsok mellett véllalja. A biztosité a kdrok megfizetését a kd ény bekévetkezésel gléve, a kdr-
rendezés sordn rogzitett tényleges betdrésvédelmi szintnek megfeleld, az 1. sz. mellékletben meghatdrozott és rogzitett
limitekig véllalja.

Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrdl szildrd anyagu szerkezetekkel kériilhatdrolt 6nallé légtert, megha-
tdrozott rendeltetésti részét tekintjiik. Lezdrt helyiség az a helyiség, amely az 1. sz. mellékletben taldlhaté valamelyik védelmi
szint eldirdsait teljesiti.




20. Uvegtorés
Biztos{tdsi eseménynek mindsiil a biztositott iivegekben keletkezett tdrés- vagy repedéskdr Az épiiletiiveg dtaldny keretében a
biztosité kockdzatviselése kiterjed:

* az épiiletbe szerkezetileg beépitett ajtdk és ablakok, valamint az erkély, loggia és 1épcsdhdz 10 mm-nél nem vastagabb iivegeire,
hészigeteld sikiivegére, drét-, illetve katedréliivegeire (kivéve iivegteték) max. 3 m2/tdbla méretig, tovibbd

« azon akadlyok (véddracsok, belsd zdrak és hasonlé, a nyildszdréra szerelt tdrgyak) le- és visszaszerelési koltségeire, amelyek az
iivegpétldst lehetetlenné teszik.

A biztosité nem tériti meg:

* az iiveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvéds b kat és félidkat is) karcoldssal, kipatt:
(kagylétoréssel) keletkezett kdrokat;

* a biztositott iiveg keretében (foglalatdban) keletkezett kdrokat;

* a biztositds megkotésekor mdr térott, repedt vagy toldott iivegekben keletkezett tovabbi karokat;

* taposéiivegekben, iiveg disztdrgyakban, csillirok iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett kdrokat;
* az épiilet 4tépitése miatt vagy idején keletkezett kirt, beleértve a biztositott iiveg dthelyezése, viltoztatdsa sordn kelet-
kez8 karokat, kivéve ha a szerz8dés kiterjed épités-szerelés kockézatra is;

¢ a kiilon dijért megvasrolhaté Bévitett iivegtorés c g szerinti it

=}

24 re.
21. Béyvitett iivegtorés

Kiterjed a biztositdsi fedezet kdreseményenként legfeljebb 100.000 Ft 8sszeghatdrig a fent megnevezett iivegeken kiviil

* 3m2/tébla és 10 mm vastagsig feletti méretd iivegek, de max. 6 m2/tdbla méretig,

e iivegtet8k, ndvényhdzak, télikertek, akvdriumok, terrdriumok iivegezése, verandaiivegezés;

* iiveg épitéelemek (pl. iivegtégla, iiveg tetéeserép, copolit iivegek);

* kiildnleges kivitelezésti iivegek (pl. tiikrok, biztonsagi, plexi- és akril, savval maratott, mintdzott homokfivott tivegek, diszitett
és disziivegezések, és tiikorcsempék);

* butoriiveg, zuhanykabinok iivegezése, akvdriumiiveg, kandallék iivegezése;

* iiveg kerdmia f8z8lap tdréskdraira és

* nyildszdré iivegfeliiletére ragasztott biztonsagi-, hé- és fényvéds félia iivegtorés és repedés miatti pStldsi kdleségeire.

22. Komfort csomag

22.1 Fagyasztott élelmiszerek megromldsa

Kiterjed a biztositdsi fedezet azokra a kdrokra, amelyek a fagyasztészekrényben, mélyhttdladdban 0 °C hémérséklet alatt térolt
élelmiszerek dramkimaradds kévetkeztében valé megromldsa miatt keletkeznek legfeljebb 20.000 Ft sszeghatdrig.

A biztositds nem vonatkozik arra az esetre, ha az élelmiszerek megromldsa a késziilék miiszaki hibajibél vagy gondatlan
hasznalatabél ered.

22.2 Bankkirtya elvesztése

Kiterjed a biztositési fedezet Magyarorszdg teriiletén feliigyeleti hatésdg engedélyével miikddé banknal vezetett, a biztositott

sajdt lakossagi forint vagy deviza szdml4jihoz tartozd bankkértya (VISA, EDC, ATM, stb.), hitelkdrtya teriileti hatdly korldtozds

nélkiili elvesztése vagy eltulajdonitdsa miatti

® letiltdsi és

* Gjrabeszerzési igazolt kéltségeire legfeljebb 20.000 Ft &sszeghatdrig.

A biztositds nem fedezi az elvesztett vagy eltulajdonitott kdrtyaval valé pénzfelvétel vagy vasarlds miatt el84ll6 veszteséget.

22.3 Zarcsere kéltsége

Kiterjed a biztositdsi fedezet Magyarorszdg teriiletén a biztositottak dltal (ajénlaton felvett egy életkdzdsségben €l8k) a biztositott
lakds kulcsainak elvesztése vagy téliik valé eltulajdonitésa esetén a kulcsokhoz tartozé zdr cseréjének igazolt kéltségére legfeljebb
20.000 Ft mértékig biztositdsi évente egy alkalommal.

23. Biztositott kéltségek és kiaddsok

23.1 Rom- és tormelékeltakaritisi koltségel

A rom- és térmelékeltakaritési koltségeket, a biztositdsi dsszeg 2%-4ig tériti meg a biztositd, melybe beleértendéek e tdrmelé-
keknek a legkdzelebbi hivatalosan engedélyezett lerakéhelyre valé elszdllitdsi koltségei, valamint a kdrhely megtisztitdsi és egyszeri
takaritdsi koltségei.

23.2 Kérenyhitési kéltségek

A biztosité megtériti a kdresemény alkalmdval a kdr enyhitése érdekében ésszerlinek és sziikségesnek mindsiilé tevékenységek
és intézkedések koltségeit a biztositdsi 8sszeg 2%-4ig.

23.3 Ideiglenes lakés bérleti dija

Ha a hatésdg a biztositdsi szerzddéssel fedezett biztositdsi esemény kovetkeztében a biztositott épiiletet (lakdst) lakhatatlannd
nyilvénitja, a kikéltozéstdl a lakhatéva véldsig, de legfeljebb 6 hénapig a biztositési 6sszegen beliil az ideiglenes lakds indokolt
és igazolt tobblet bérleti dijdt is megtériti a biztos{to.




23.4 Oltds, mentés koltségei

A biztosité megtériti az oltds, mentés koltségeit a biztositdsi dsszeg 2%-dig, beleértve az idegen tulajdonban az oltds, mentés

sordn keletkezett kdrokat is, kivéve a kézérdek szolgélatira hivott tiizoltésé
Igaltatdsaival kapcsol koltségeket.

g vagy mds segitségnytijtdsra kotelezetett szerv

23.5 Hazautazisi koltségek
Megtériti a biztosité az tidiilés alatt bekévetkezett biztositdsi esemény miatti haza- és visszautazdsi koltségeket 1 f8 biztositott
részére 20.000 Fr erejéig.

IV. BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

A biztositdsi fedezet kiterjed azokra a vagyoncsoportok (ldsd: 1— 8. pont) szerinti vagyontdrgyakra, amelyeket a szerz6d8 a biz-
tos{tdsi ajénlaton megjeldlt és amelyek a C) pont szerint nem keriiltek kizdrdsra.

A) Epiiletek

Epiilet az olyan szerkezetileg 6nallé épitmény, amely a kérnyezé kiilsé téreél épiiletszerkezetekkel részben vagy egészben el-
valasztott teret alkot és ezzel az dlland6 vagy az idészakos tartézkodds, illetve haszndlat feltételeit biztositja.

A biztositds csak rendelteté tien | ilatba vett épiiletekre terjed ki. Epités, bévités, atépités alatt 4116 épiiletek, épii-
letrészek csak kiilon megdllapodds alapjdn biztositottak. Epiiletnck minésiilnek az épiilet feladatdnak elldtésihoz sziikséges
részei. Ide tartoznak az aldbbiak:

e az épiilethez szildrdan régzitett és hozzdépitett elemek, berendezések (szildrdan beépitett valaszfalak és térelvélaszeok, a rog-
zitett padlé-, fal,- f6dém- és szegélyburkolatok, dlmennyezetek, galéridk, red8ny, reluxa, elektromos mozgaté berendezéseikkel
egyiitt, kiiltéri antenna-berendezések, villimhdrito, lépesdk és 1étrdk, kiilsé haszndlatiak is);

* beépitett szekrények rendeltetésiikedl fiiggetleniil, (pl.: konyhaszekrény, eldszoba szekrény, stb.);

« épiiletbe szerkezetileg beépitett iivegezések;

* az épiilet villanyszerelése a hozzd tartozé mérémiszerekkel, klimaberendezések, villanytiizhely, villanybojler, dtfolyd tizemi
elektromos vizmelegitdk;

e az épiilet gdzszerelése a hozzdjuk tartozé mérdmiszerekkel, géztlizhelyek, gizkazdnok, gdzbojlerck és gdzkonvektorok;

e az épiilet vizelldtdsdt és szennyviz- és csapadékviz elvezetését, valamint a fiitést szolgdlé berendezések, a beépitett klimaberen-
dezések, a hozzdjuk tartozé mérémiiszerekkel, szerelvénnyel, szivattytikkal, sziiréberendezésckkel és tartozékokkal, egészségiigyi
berendezések, a WC, fiird4- és mosddberendezések;

* kaputelefon;

* védelmi berendezések, récs, riaszté, falba épitett értékedrold;

* épitmények (kerités, kapuk, tdmfal, derit8, gépkocsi bejird, jérda, tszémedence a fedése nélkiil);

* épités, dtépités alatt 4ll6 épiiletek esetén a be nem épitett épitdanyagok, szerelvények, tartozékok.

1. Lakéépiilet / lakds

A biztosité kockdzatviselése kiterjed a lakéépiilet/lakds vagyoncsoportra meghatdrozott biztositdsi dsszegen beliil az ajinlaton
feltiintetett

* csalddi, sor- vagy ikerhdz (rész)re;

e lakdstulajdonra és a hozzd tartozé kézos tulajdoni hdnyadra.

2. Melléképiilet/nem lakédscéli helyiség

Melléképiiletnek mindsiilnek a lakéépiilettd] kiilonallé nem lakdscéla épiileteket (gardzs, szerszéimos kamra, 6l, terménytérold, stb).
Nem lakdscélt helyiség a tobblakdsos lakéépiiletben taldlhaté sajdt tulajdont pincehelyiség, térold, gardzs, a lakéhdzhoz hozzd-
épitett vagy az alagsordban 1év8 nem lakdscéld helyiség (gardzs, nydrikonyha, szerszdmos kamra).

Mell¢képiilet és/vagy nem lakds céla helyiség legfeljebb 50 m2 alapteriiletig biztositott a lakéépiilet/lakds biztositdsi dsszegén
beliil.

B) Ingésigok

3. Altaldnos héztartdsi ingdsig

Altalinos haztartdsi ingdsdg: mindazon vagyontdrgyak dsszessége, melyek egy hdztartdsban 4ltaldnosan eléfordulnak, a biztosi-
tottak személyes haszndlatdra, fogyasztdsdra szolgdlnak. PL.:

* berendezési targyak: butorok, sz8nyegek, fiiggonysk, vildgitotestek;

* hiraddstechnikai késziilékek 250.000 Ft egyedi érték alatt;

o ruhdzat;

* hobbi eszkdzok: sportfelszerelés, kerékpdr;

* névénykultirdk, dllatdllomdny, betdrolt termény, takarmdny, ezen vagyoncsoport biztositdsi dsszegének 10%-dig

¢ ide sorolandé tovabbd minden egyéb ingdsdg, ami nem mindsiil épiiletnek, kiemelt értéki ingdsdgnak, ékszernek, vallalkozoi
tulajdonnak.




4. Kiemelt értékii ingésig

Képz8mivészeti és iparmiivészeti targyak:

minden olyan ingésdg, amely nem gy4ri sokszorositdssal késziil, a példdnyszdma korldtozott és szinvonaldt tekintve mualkotdsnak
nevezheté.

Képz8mivészeti és iparmiivészeti targyak, gyljtemények:
* festmény (olaj, pastell, akvarell, vegyestechnika stb.);

* eredeti és szimozott sokszorositott grafika, metszet, stb.;
* szobor, plakett, érem (jelzett kis széria);

e zstirizett mivészfotd;

* mirkajellel elldtott, kézzel festett porceldn;

* régiségnek szdmité népmiivészeti és jelzett kerdmia;

* festett, csiszolt és fujt tiveg, dlomkristély;

* eziistb8l késziilt haszndlati- és disztdrgy;

e fém-6tvosmunkak;

* butor (stil, régiség, egyedi, stb.);

* kézi csomdzdst vagy szovott szényeg;

o disz 6rak;

* konyvritkasdg;

* faragott targyak;

* egy¢b alapanyagu disztdrgy;

* gylijtemény (bélyeg, numizmatika, stb.)

Egyéb kiemelt értéki ingdsdgok:

* 250.000 Ft egyedi értéket meghaladé valédi sz6rme;
*250.000 Ft éreéket meghaladé hiraddstechnikai, szérakoztaté elektronikai, optikai késziilékek, hangszerek (pl.: televizid,
videolejdtszé, kamera, hifi, szdmitégép konfigurdcio);

* 250.000 Ft egyedi érték feletti ra;

¢ nemesfém 6ra;

* engedélyhez kotote vaddsz- és onvédelmi fegyverek.

5. Ekszerek, dragakévek

* fémjellel elldtote, nemesfémbdl gépi vagy kézi megmunkaldssal késziilt ékszer;

* foglalt és foglalatlan csiszolt drdgakovek;

* tenyésztett és valodi gydngy.

A kiemelt éreéki ing6sdgokra vonatkozé biztositdsi dsszegen beliil dsszesen max. 500.000 Ft értékig biztositottak.

6. Készpénz, értékpapir

* belféldi fizetdeszkdz, valamint Magyar Nemzeti Bank éltal jegyzett valuta;
* ¢éreékpapirok, betétkonyvek

Osszesen maximum 50.000 Ft-ig biztositott.

7. Villalkozéi tulajdonban 1év8 vagyontirgyak

Annak a villalkozdsnak a tulajdondban 1évé, a lakdsban térolt és hasznalt, valamint a melléképiiletben, nem lakdscéla helyiség-
ben tdrolt vagyontargyak, amelynek a szerz6dé vagy a szerz6dével egyiitt él6 csalddtagja tulajdonosa, alkalmazottja. Osszesen
Classic csomag esetén maximum 200.000 Ft, mig Csalddbarat csomag vélasztdsa esetén maximum 300.000 Ft értékben
biztositott az dltaldnos hdztartdsi ing6sdgok biztositdsi osszegén beliil.

8. Idegen vagyontirgyak
Kiterjed a biztosité kockdzatviselése az ajanlaton kiilon fel nem tiintetett idegen tulajdond éltaldnos hdztartdsi ingdsdgnak
mindsiilé vagyontdrgyakra 50.000 Ft dsszeghatdrig, amennyiben ezek kdra mds biztositds alapjdn nem tériil meg. Ide tartozé
vagyontdrgyak: bérelt, kélesonvett, meg8rzésre dtvett ingésdgok, biztositott vendégeinek vagyontdrgyai, kivéve a bérldk, albérlgk,
fizetévendégek tulajdona.

C) NEM BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK

1. Nem terjed ki a biztositds arra az ingatlanra, valamint a benne tdrolt vagyontirgyakra sem:

* amelyben nem laknak életvitelszeriien, dllandé jelleggel (kivéve, ha az épiilet épités alatt 4ll)

¢ amelyben nem a tulajdonos és/vagy annak kozeli hozzitartozéja, illetve nem a haszonélvezd lakik,

* amely bérbe, mdsnak haszndlatdba adott ingatlan, akdr a tulajdonos, akér a haszndlatba adé, akdr a bérl8, hasznalé
kototte a biztositasi szerzddést,

* amelynek tet8fedése részben vagy teljesen szalma, ndd vagy facserép anyagt,

* amelynek falazata részben vagy teljesen vélyog, dongélt,

* amely nem lakéteriileten fekszik.




Lakéteriiletnek mindsiil az Orszdgos Telepiilésrendezési és Epitési Kovetelmények (OTEK) besorolésa szerinti laké- vagy
vegyes teriilet.

Nem mindsiil lakéteriiletnek az OTEK besoroldsa alapjin laké- vagy vegyes teriileten kiviili dsszes teriilet (iidiil§-
teriilet, mez8gazdasdgi teriilet, stb.)

2. Nem terjed ki tovabba4 a biztositds:

* a légi-, vizi- és motoros jirmiivekre, lakékocsikra, utdnfutékra;

 okmdnyokra (kivéve személyi okmdnyok), kéziratokra, tervekre és dokumentici6kra, adathordozékon tirolt inform4-
cidkra;

« a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, ill. nem lezirt helyiségben (ldsd: IIL./18.), pl. erkély, kiils8 folyosé, kert
stb. térolt, ingésagokra;

* hobbi 4llatokra, 16ra, nem sajét fogyasztdsra tartott haszondllatokra

V. KOCKAZATVISELESI HELY

1. A biztositds helye a kdtvényben feltiintetett cim.

2. A kockézatviselési helyrél dtmenetileg (3 hénapnal nem hosszabb ideig) elvitt, a biztositott tulajdondt képezd 4ltaldnos
hdztartdsi ingésdgokra kdreseményenként ezen vagyoncsoport biztositdsi 8sszegének 5%-ig fenndll a biztosité kockdzatviselése
Magyarorszdg teriiletén, ha a vagyontdrgyat dllandéan lakott épiiletben megfelel8en elzdrva téroljdk.

3. A biztositott lakdsbél lakdsvaltoztatas nélkiil 3 hénapon til tartésan eltdvolitott vagyontirgyakra megsziinik a biz-
tositési fedezet.

VI. BIZTOSITASI OSSZEG, ERTEKKOVETES

1. A biztositdsi dsszeget — amely a dijfizetés alapjdt képezi — a szerz8dé hatdrozza meg. A biztositdsi dsszeget agy kell meg-
dllapitani, hogy az fedezze épiiletek, épitmények esetében az Gjraépitési koltséget, ingésdgok esetében az j dllapotban valé
beszerzési értéket.

Lakéépiilet, lakds, vagyoncsoport biztositdsi dsszegét a hasznos alapteriilet (az alapteriiletnek azon része, amelyen a belmagassdg
legaldbb 1,90 m) és az egységdr szorzataként dllapitjuk meg. Ezen biztositdsi dsszegek képezik az utdnpétldsi éreéket.

A biztosité javaslatot tehet a szerz8déskdtéskor az épiilet, valamint az 4ltaldnos héztartdsi ing6sdgok biztositdsi dsszegére.

2. A biztosité az tjérték biztositds fenntartdsa érdekében a biztositdsi dsszeget és a dijat évente egy alkalommal az drszinvonal
viltozdsihoz hozzdigazitja. Adott naptéri évben az éreékkdvetés alapjdul a Kézponti Statisztikai Hivatal dltal kzzétett janudr-jiniusi
id8szak fogyasztéidr-index szolgdl a javak f8bb csoportjai szerint az el6z8 év azonos id8szakéhoz viszonyitva. Ett8l az drindexté]
a biztositd 5 szdzalékponttal eltérhet és igy hatdrozhatja meg az indexszémot.

Az indexszdmot a biztosité a biztositdsi évforduldkor veszi figyelembe és ennek megfeleléen médositja a biztositdsi dsszeget,
illetve a biztositdsi dijat. Az értékkovetéssel médositott biztositdsi dsszeg az el6z8 biztositdsi idészak biztositdsi osszegének és az
indexszdmnak a szorzata. A vagyoncsoportonként médositott biztositési dsszegrdl és biztositdsi dijrél a biztositd a biztositdsi
évfordulét megel8z8en irdsbeli értesitét kiild. Ha a szerz8dd a médositdst nem kivdnja, (az évfordulét megeléz6 30 nappal biz-
tos{tohoz megérkezéleg) irdsban kérheti a biztositdsinak eredeti dsszegekre valé visszadllitdst. Amennyiben a biztosité nem al-
kalmazta az értékkévetést, akkor kdr esetén az ebbdl adédé alulbiztositottsdgot a biztosité nem érvényesitheti. A biztosité az érték-
kévetd indexet mindig a biztositds megkdtésétél vagy az utolsé értékkovetéstdl halmozottan szdmitja.

VII. KARKIFIZETES
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A biztosité megtériti a biztositott vagyontdrgy kétvényben meghatdrozott fedezettipus szerinti veszélynem kovetkeztében kelet-
kezett biztositott kdrait, tovabbd a biztositott kdltségeket.

A biztosité szolgdltatdsa nem haladhatja meg az egyes vagyoncsoportokra (ldsd: IV. fejezet 1-8. pontokat) a szerz8désben meg-
dllapitott biztositdsi Ssszeget illetve a biztosité dltal véllalt kdrfizetési felsé hatdrokat.

1. Alulbiztositottsdg megdllapitdsa és kovetl ényei

Alulbiztositds akkor fordul elé, ha a biztositdsi 6sszeg alacsonyabb anndl az értéknél, amelybél a kdrosodott vagyontdrgyat Gjra
fel lehet épiteni, illetleg pétolni lehet.

A biztositdsi dsszegnek fedeznie kell az épiilet, lakds Gjraépitési koltségét, a lakdstartalom tjrabeszerzési éreékér.
Alulbiztositottsighoz vezethet:

* ha a szerz8désben megjelélt lakéépiilet/lakds alapteriilet kisebb a tényleges hasznos alapteriiletnél;
* ha a szerz8dés megkotése, illetve az utolsé médositdsa 6ta Gj vagyontdrgyakat visiroltak vagy épiiletéhez hozzdépitettek;
* ha a szerz8dé a felkindlt értékkdvetéssel nem élt.




2. Kérkifizetési 6sszeg megallapitdsinak szabalyai

A kirkifizetés ezeken az 6 ken torténik

Teljes kdr esetén ! Részletes kir esetén 2

Epiiletek, épitmények

I-ha kdridéponti avultséga nem érte el a 75%-ot

Gjraépitési® vagy forgalmi® éreéken javitasi, helyreallitasi koltségen®
jracp gy forg; ) Y’ g

I-ha kdridéponti avultsdga elérte a 75%-ot

kdridéponti avult éreéken®

Festés, mazolds, tapétdzds, burkolds
I-ha kdridéponti avultsdga nem érte el az 50%-ot

javitasi, helyredllitdsi koltségen

I-ha kdrid8ponti avultsiga elérte az 50%-ot

kéridéponti avult értéken

Ingésigok

I-ha kdridéponti avultsdga nem érte el a 75%-ot

kéridéponti beszerzési értéken javitdsi, helyredllitdsi koltségen

I-ha kdriddponti avultsdga elérte a 75%-ot

kdridéponti avult értéken

Uvegkérok

a torott tiveggel azonos méretli és mindségli tiveg
pétldsdnak kolsége

Fenntartdsos (névre sz616) betétkonyvek,
értékpapirok

hirdetményi eljrdssal kapcsolatos és okmany
Gjraelallitdsi koltsége

Magyar Nemzeti Bank 4ltal jelzett valuta

kéridéponti MNB deviza-kozépdrfolyaman

1 Teljes kér az, amikor a kdrosodott vagyontirgyak a sériilt részek pétldséval és javitdsdval nem dllithaté helyre vagy a helyredl-
litds gazdasdgtalan.

2 Részleges kérjavitdssal, részek pétldsaval helyredllithato.

3 Ujraépitési érték a kir bekovetkezésének idépontjaban érvényes, a kdrosodottal azonos nagysgt, kivitelezettségii és ming-
ségl épiilet épitési koltsége, de nem lehet t8bb az ajénlatban a vagyoncsoportra megéllapitott biztositdsi dsszegnél.

4 Forgalmi érték az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kdr idépontjat kozvetleniil megel6z8 dllapot szerinti piaci ér-

wéke.

Amennyiben az épiilet jraépitési, helyreallitdsi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi értékénél vagy az épiilet maradvannyal
csokkentett forgalmi értékénél, akkor a biztosité az egyéb szabdlyok betartisa mellett, igy a kdron szerzés tilalmdra figyelem-
mel a kdrosodott ingatlan forgalmi értékét tériti meg, levonva abbél a maradvanyok értékét. Az épiilet Gjraépitési, hely-
redllitdsi értéke és maradvénnyal csokkentett forgalmi értéke kozotti kiilonbozet megfizetésére csak akkor kételes a biz-
tositd, ha az épiilet Gjjaépitése, helyredllitisa a kockdzatviselés helyén, szimldval igazoltan, ténylegesen megtorténik.

5 Javitasi, helyredllitdsi kéltség a sériilt vagyontdrgy kdridépontjdban t6rténé javitdsi vagy j dllapotban térténd beszerzési 4ra,
amely nem haladhatja meg a vagyontdrgynak az wjraépitési éreékér.

6 Karid8ponti avult érték a kdrosodott vagyontirgynak a kdr idépontjaban 1j dllapotban torténd beszerzési dra vagy jracls-
dllitdsi koltsége csokkentve a hasznéltsdgi foknak megfeleld dsszeggel. A vagyontdrgy avultsiganak meghatdrozdsihoz az életkordt,
az igénybevételénck maédjdt, a raforditott karbantartdst és felujitdst lehet figyelembe venni, de f8leg szamitdstechnikai, hiradds-
technikai eszkézoknél a technikai avulds is szdmottevd.

Ha a helyiség

* mennyezetének vagy egyik oldalfaldnak a festése, tapétdzdsa vagy mézoldsa legaldbb 40%-ban kirosodik

* mennyezetének és legaldbb egyik oldalfaldnak vagy két oldalfaldnak a festése, tapétdzdsa vagy mézoldsa kdrosodik, a biztosité
a helyiség egész feliiletének helyredllitdsi koltségét tériti meg.

A hazai kereskedelemben beszerezhetetlen vagyontdrgyak javitdssal helyre nem éllithaté kéra esetén a biztosité a belfoldon kap-
haté azonos vagy hasonlé vagyontdrgy beszerzési drét veszi figyelembe.

A biztositdsi szolgaltatds nem terjed ki el8szereteti értékre, gytijtemények egyes darabjainak kdra esetén a tobbi darab ér-
tékcsokkenésére, elmaradt haszonra.

A Kkartéritési 6sszegbdl levondsra keriil az ad6hatésdgtdl visszaigényelhetd dsszeg, a hasznosithaté maradvany értéke.
Szdmla nélkiil torténd helyredllitds esetén a biztosité minden esetben az dfa nélkiil kalkulélt, a kirosodott vagyontérgy
javit ik d8pontjiban fenndllé dtlagos nett6 helyreallitdsi koltséget tériti. A biztositott dltal el64lli-
tott druk (véllalkozoi tulajdon) esetében a kdrfizetési osszeg (félkész és késztermékek) az Gjonnan valé elééllitds koltsége,
levonva beléle a fel nem meriilt kéltségeket. A programok, adatok csak abban az esetben biztositottak, ha azok jra el84llit-
haték, illetve beszerezhetSk.

z ésakiri

A biztosité megtériti:

* a programok ujratelepitési, beszerzési (elédllitdsi) koltségét; egyedi programok esetén a forrdsprogramoknak tetszdleges doku-
menticiébdl toreénd beviteli koltségét, ide nem értve — dokumentdci6 hidnydban — az Gjraprogramozés kéltségét;

* az adatok tetszéleges adathordozérdl (dokumentéciobol) torténd Gjboli bevitelének, beszerzésének kéltségét, ide nem értve az
adatok wjrael8éllitdsi koltségét (pl.: megismételt adatgylijeés, Gjbol elvégzett kisérletek).
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Katasztréfakirok kifizetésének korldtozasa

Az azonos kérid8pontban, egy hat6okbdl keletkezd és az egymdst kivetd 504 6ran beliil kdrt okozé 4rvizkdrra, a 168 6rin
beliil krt okozé foldrengéskdrra, valamint a 96 6rén beliil kdrt okozé viharkdrokra a kifizethet8 6sszeget a biztosité kor-
latozza. Ha a fentiekben megfogal t kd ényb8l szdrmazé 6sszkar meghaladja a 30 millidrd Ft-ot, 4gy szerz8dé-

senként olyan ardnyban térténik a kir kifizetése, ahogy a 30 millidrd Ft és a tényleges 6sszkdr ardnylanak egyméshoz.

VIIL A SZERZODO/BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI
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1. Viltozdsbejelentési kotelezettség (Kiegészités az GAVF VII. fejezetéhez) A szerzédé/biztositott kételes az egyes vagyoncsopor-
tok szerinti biztositdsi 8sszegek 10%-4t meghaladé novekedésérdl a biztositot értesiteni.

2. Kdrmegel8zési, kdrenyhitési kotelezettség

2.1 A biztositott kiteles mindent megtenni a kdresemények megelézése és elhdritdsa érdekében.

2.2 A biztositott helyiségeket barmilyen rovid idejli eltdvozds esetén kételes a biztositott bezdrni és minden rendelkezésre 4ll6
biztonsdgi, vagyonvédelmi- és riaszté berendezést iizembe helyezni, illetve koteles ezen rendelkezést harmadik személyekkel
betartatni.

2.3 A biztositott kételes az elektromos, viz- és gdzvezetékek és a hozzdjuk csatlakozé berendezések, késziilékek, tovabbd a bizton-
sdgtechnikai berendezések karbantartdsardl, tizemképes dllapotban torténd tartdsdrél gondoskodni, a hatésdgi és épitészeti
eldirdsokat betartani.

2.4 Flitési idényben valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat dtmenetileg nem iizemeltetik, illetve
fagykdrok megeldzése érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

IX. KAROK MEGTERULESE

1. Ha a betéréses lopdssal vagy rabldssal eltulajdonitott vagyontdrgyak megkeriilnek a biztosité szolgéltatdsa elétt, akkor
a biztositott kételes azt visszavenni, kivéve, ha ez nem vdrhaté el téle, mert abban a hiszemben, hogy az elveszett, mar mésikkal
pétolta. Ebben az esetben a biztosité a VI. fejezet, ill. alulbiztositds esetén az GAVF V. fejezete szerint fizeti a kirt, amennyiben
a biztositott a vagyontdrgy tulajdonjogt a biztositéra dtruhdzza.

2. Ha a vagyontdrgyak a kér kifizetése utdn keriilnek el8, akkor a tulajdonos vagy dtveszi azokat és a biztosité dltal kifizetett
dsszeget visszafizeti, vagy ha a tulajdonos a tdrgyat nem veszi 4t, mert az dtvétel nem vérhat6 el téle, tigy a biztositétél kapott
kérfizetést megtartja, és a megkeriilt vagyontdrgy tulajdonjogét kételes a biztositéra dtruhdzni.

3. Ha a vagyontdrgyak a biztositdsi esemény kovetkeztében megronglédtak és a biztositott a megkeriilt vagyontdrgyakat dtveszi,
a biztosit6 kotelezettsége az értékcesokkenés, ill. a javitdsi koltségek téritésére korldtozddik.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-t6l hatdlyos.




1. sz. melléklet

VEDELMI SZINTEK TECHNIKAI KOVETELMENYEI

. MECHANIKAI VEDELEM

1. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa

FALAZATOK

A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsdgti tomér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenértékii dchatolds elleni
védelmet nytjt. Timpontok:

* 6-10 cm vastagsigu egyedi vagy tipizlt szendvicsszerkezet, illetve mds két- vagy tobbrétegti lemezbél késziilt szerkezet, amely
legaldbb 10 cm vastagsdgi;

« specidlis konnyiszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétréteglick, kozottiik hészigeteld, tiizallo
anyag ¢és a mechanikai ellendllé képességet biztosité egyéb anyag taldlhato;

* gydri elemekbdl sszedllitott fahdz.

AJTOK

Az ajté(k) zdrdsa biztonsdgi zdrral vagy 6nzéré hajtémivel elldtott mozgatdszerkezettel biztositott (gardzsajtok). Kétszarnyt
ajtok reteszhiizés ellen védettek.

2. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa

FALAZATOK

A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsdgti tomér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenértékii dchatolds elleni

védelmet nyujt. Timpontok:

* 6-10 cm vastagsdgu egyedi vagy tipizdlt szendvicsszerkezet, illetve mds két- vagy tébbrétegii lemezbél késziilt szerkezet, amely
legaldbb 10 cm vastagsdgi;

« specidlis konnyliszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétréteglick, kozdttiik hdszigeteld, tlizallo

anyag ¢és a mechanikai ellendllé képességet biztosité egyéb anyag taldlhatd;

* gydri elemekbdl sszedllitott fahdz.

AJTOK

Az ajt6k zdrdsa legaldbb két, egymdstél minimum 30 cm-re elhelyezkedé zdrdsi ponton, biztonsagi zdrral trténik. A zdrbetétek
letdrés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszarnyt ajedk reteszhtzds ellen védettek. Az ajdkat kiemelés elleni védelemmel kell
elldtni. A fabol késziilt ajedlapokra min. 3 darab forgépdnt sziikséges. A zdrnyelvek reteszelési mélységének a 14 mm-t el kell
érnie. Az ajtélap és a tok kozotti rés (zdrdspontossig) oldalanként max. 6 mm lehet.

3. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa
FALAZATOK
A falazat, a fodém és a padozat a legaldbb 12 cm vastagsdgt tomor téglafal szildrdsdgi mutatéival egyenéreékii dthatolds elleni
védelmet nytjt. Timpont:
* 6 cm vastagsdgii vasalt betonfal, padozat és fodémszerkezet (pl. panelhdzak).
AJTOK
Az ajt6k zdrdsa legaldbb két, egymdstél minimum 30 cm-re elhelyezkedd zdrdsi ponton, biztonsagi zdrral toreénik. A zdrbetétek
letdrés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszarnyt ajedk reteszhtzds ellen védettek. Az ajdkat kiemelés elleni védelemmel kell
elldtni. A fabol késziilt ajedlapokra min. 3 darab forgépdnt sziikséges. A zdrnyelvek reteszelési mélységének a 20 mm-t el kell
érnie. A reteszvasak fogaddsdra legaldbb két ponton falszerkezethez rogzitett ellenlemezt kell alkalmazni. Az ajtéalap és a tok
kozotti rés (zdrdspontossdg) oldalanként max. 6 mm lehet. Bevésézér esetén a konnyitett oldalon min. 150 x 300 mm-es,
legaldbb 1 mm vastagsdgii acéllemez megerdsités szitkséges. Uvegezett ajtdk iivegfeliileteire lisd még az ablakokra meghatirozott
kovetelményeket is.

ABLAKOK

Az ablakok esetében az aldbbi kévetelmények csak a jaré-, illetve megkozelitési szinttél max. 3 m alsé parkdnymagassiggal

rendelkezd, 30 x 30 cm-nél nagyobb feliilet(i ablakokra vonatkoznak:

* beliilrél zdrhat6 red8nnyel, spalettdval szereltek, vagy

* MABISZ dltal mindsitett, vagy azzal egyenértékd, minimum Al (P2A) fokozatd biztonsdgi ivegezés;

* MABISZ dltal mindsitett, vagy azzal egyenértékii, biztonsdgi iivegfolidval ellitottak. A félia telepitésére a mindsitési tantsit-
vényban, illetve Termék-megfeleldsségi ajanlisban meghatirozott kivetelmények érvényesek. Eltéréen az GAVF VIL. 2.
pontjitdl, a Ptk. 540.§ (2) bekezdése alapjdn a felek megéllapodnak, hogy a szerz8dé (biztositott) a jelen zdradék meghat-
rozdsainak valtozdsait a biztositonak haladéktalanul, de legkésébb két napon beliil {risban bejelenti.

4. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa

FALAZATOK

A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 12 cm vastagsdg tdmér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenéreéki dthatolds elleni
védelmet nytjt. Timpont:

* 6 cm vastagsdgii vasalt betonfal, padozat és fodémszerkezet (pl. panelhdzak).
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AJTOK

MABISZ dltal a teljes kérti mechanikai védelem elemeként mindsitett, vagy azzal egyenéreékd, ill. az aldbbi kévetelményeknek
megfeleld ajtdszerkezet: Az ajté és ajtdtok tdmor fabdl vagy fémbdl késziiltek. Fa tokozat esetén a zdr reteszvasak fogaddsdra
legaldbb 2 ponton a falszerkezethez régzitett ellenlemezt kell alkalmazni. A tokszerkezetet a falhoz maximum 30 cm-enként,
min. 10 cm mélyen régziteni kell. Az ajtéalap és a tok kézotti rés (zdrdspontossdg) oldalanként max. 6 mm lehet. Az ajedkat
kiemelés elleni védelemmel kell elldtni. A fibol késziilt ajtélapokra min. 3 darab forgépdnt sziikséges. A zdrdst legaldbb két,
egymistél minimum 30 cm-re elhelyezkedd zdrdsi ponton, biztonsdgi zdrral kell biztositani. A zdrbetétek letdrés elleni véde-
lemmel rendelkeznek. A zérnyelvek reteszelési mélységének a 20 mm-t el kell érnie. Kétszdrnyu ajtok reteszhtzds ellen vé-
dettek. Uvegezett ajék iivegfeliileteire lisd még az ablakokra meghatdrozott kévetelményeket is.

ABLAKOK

A jiré-, illetve megkdzelitési szinttl max. 3 m alsé parkdnymagassdggal rendelkez8, 30 x 30 cm-nél nagyobb teriilett ablakok
feliiltét max. 100 x 300 mm-es kiosztdsd, min. 12 mm dtmérdjli koracél — vagy ezzel egyenszildrdsdgti — kiviilrél nem szerelhetd
rdcsozattal kell védeni. Fix rdcsokat a falazathoz legaldbb 4 ponton, min. 10 cm mélyen falazékdrmékkel kell erdsiteni. Mobil
rdcsok esetében a zdrdst vagy 2 ponton zarédo, letdrés ellen védett biztonsagi zdrral vagy énzdré hajtémiivel elldtott mozgaté-
szerkezettel kell biztositani. A fent definidlt récsszerkezet helyett alkalmazhaté barmilyen, a MABISZ 4ltal a részleges mechanikai
védelem elemeként mindsitett récs, redény vagy minimum B1 (P6B) fokozatt biztonsdgi iivegezés. A 3 m feletti ablakokra
nem sziikséges védelem.

II. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. Zérbetétek letorés elleni védelme

A hengerzdrbetét az ajtéalap sikjabol legfeljebb 1 mm-t dllhat ki. Amennyiben az ajtéalap vastagsdga és a hengerzérbetét hossza
ezt nem teszi lehetévé, a kidllé rész hosszédval megegyezd vastagsdgy, letdrés ellen védd eszkozt — pl. biztonsdgi zdrtakard, zdrcimer,
rozetta, zrvédd lemez stb. — kell alkalmazni. A letdrés ellen védé eszkozt kiviilr8l nem szerelheté médon kell az ajtélaphoz
rogziteni.

2.R hizis elleni védel

A kétszdrny ajtdk esetében — amennyiben a fix szdrny alul és foliil bevésd gylisziis tolézdrral van régzitve — sziikséges a nyitd
szdrny benyomdsdnak vagy a gy(isz(i mozgatdsanak megakadalyozdsa. Ez térténhet a gy(isziik magassdgdban plusz zdrak fel-
szerelésével vagy a gylisziik csavarral t6rténé rogzitésével. Billen8karos szerkezet megfelel a reteszhizds elleni védelemnek.

3. Kiemelés elleni védelem

Az ajt6lapnak a forgépdntokrdl valé — az ajté becsukott helyzetében térténé — leemelhetéségének megakadalyozdsa. Megvaldsit-
hat6 pl. az ajtSlap élére szerelt és az ajté zért dllapotdban a tokba siillyedd csappal vagy a forgépdntok f5lé a tokba siillyesztett,
a leemelés erejéncek ellendllé csavarokkal.

4. Reteszelési mélység

A zérszerkezet zart dllapotdban a zdrnyelvnek az ajtéél sikjdtél mért hossza.

5. Biztonsagi zdr

Biztonsdgi zdrnak mindsiil a minimum 5 csapos hengerzdr, a minimum 6 rotoros magneszdr, a kéttollt kulcsos zdr, a szim vagy
bettijel kombindcids zdr, amennyiben ezek varidcids lehetéségeinek szdma meghaladja a 10.000-et, az egyedi mindsitett lamellds
zér és a MABISZ dltal a teljeskord mechanikai védelem elemeként mindsitett biztonsdgi lakatszerkezet (lakat és lakatpdnt).

6. Bevésézar

Az ajt6 lapjdba besiillyesztett és csavarokkal régzitett zdrszerkezet.

7. Tébbpontos zdrds

Tobbpontos zdrdsnak mindsiil, ha a zdr reteszvasak egymdstél min. 30 cm-re helyezkednek el. Nem mindsiilnek zdrdsi pontnak
az ajt6lap élén — leggyakrabban fiiggéleges irdnyban — elmozdulé csapok, amelyek a tokszerkezeten elhelyezett, legtobbszor
U alaku perselyekbe zdrédnak. Ezeknek nem a zdrds a funkci6ja, hanem az ajtélap deformaléddsinak megakaddlyozdsa.

III. ELEKTRONIKAI VEDELMI RENDSZER

1. ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer

Az elektronikai jelz8rendszernek helyi riasztdst kell megvaldsitania az aldbbi feltételekkel. Alapvetd kévetelmény a megfelels
feliiletvédelem és a csapdaszeri térvédelem egyiittes biztositdsa vagy a teljes korii térvédelem megvaldsuldsa.

Megfeleld a feliiletvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer éles tizemmaodban figyeli az sszes nyildszdré szerkezetet és portdlt,
jelzi az 4t- és behatoldsi kisérleteket.

— nyilé ajté- és ablakszdrnyak védelme:

A nyil6 ajté- és ablakszdrnyakra felszerelt eszkozok (nyitdsérzékel8k) 1-2 cm-es elmozduldst érzékeljenek.

— iivegfeliiletek védelme:

Az érzékel6knek mdr az iiveg repedésére is jelzést kell adniuk. Az érzékeld kivélasztdsa a védeni kivdnt iivegfeliilet tipusinak
figyelembevételével torténjen. Az érzékelénck a teljes tivegfeliiletet védeni kell.

— Csapdaszerti a térvédelem, ha az elektronikai jelzdrendszer — éles izemmddban — a védett objektumban taldlhaté veszélyez-
tetett targyak, kiemelt terek megkozelitési titvonalait feliigyeli.




— Teljes korii a térvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer — éles tizemmédban — feliigyeli a védett objektum teljes belsd terée
és mindennemt illetéktelen emberi mozgdst jelez.
Az elektronikai jelz8rendszer kdzpontja, érzékeldi, kezel8berendezései és jelzésaddi a Magyar Biztositék Szovetsége dltal kiadott
és telepitéskor érvényes mindsitéssel rendelkezzen.

A rendszer telepitésével és lizemeltetésével szemben tdmasztote kdvetelmények:

— a rendszer szabotdzsvédett legyen, azaz minden elemének arra jogosulatlan személy dltal tdrténé megbontdsa, manipuldldsa,
rongéldsa riasztdst valtson ki. A szabotdzst a riasztékdzpont kiilén — dgynevezett szabotdzsvonal(ak)on — jelezze;

— a szabotdzsvonalak jelzéseit — nem élesbe kapcsolt dllapotban is — a kezel8 szdmdra a rendszernek optikailag és akusztikusan is
jeleznie, illetve tdrolnia kell. A jelzés torlését csak az arra illetékes személy végezheti;

— a rendszer rendelkezzen két egymdstdl fiiggetlen energiaforrdssal, melyek kéziil az egyik hélézati tépegység, a mésik pedig 72
6rés folyamatos tizemelést biztosité szitkség dramforrds legyen. A sziikség dramforrds a 72 6ra letelte utdn legaldbb egy riasztdsi
ciklus végrehajtdsdt biztositsa;

— a sziikség dramforrds automatikus tdltéséré] gondoskodni kell;

— egy jelzdvonalon t8bb érzékeld is telepithetd olyan médon csoportositva, hogy jelzés esetén a séreett teriilet kénnyen azonosit-
hat legyen;

— a riasztdsjelzés olyan kiiltéri hang- és fényjelzd késziilékekkel térténjen, amely a rendszer energiaforrdsai mellett sajét akku-
muldtorral is rendelkezik;

— a hang- és fényjelzd késziiléket az épiileten kiviil tgy kell felszerelni, hogy egyszer(i eszkézokkel ne lehessen elérni;

— a kiiltéri hangjelzésnek a riasztést kivélté ok megsziinte utdn 1-3 percen beliil automatikusan meg kell sziinnie, illetve kizérélag
az arra illetékes kezel6 vagy karbantarté dltal kikapcsolhaténak kell lennie, a rendszer a riasztést kovetéen automatikusan kap-
csoljon éles dllapotba;

— a rendszer kezelése kédkapesoléval vagy blokkzdrral torténhet. A személyi kédoknak minimum négy szdmjegytinek kell lenni.
Négy szdmjegyes kédkapcsold, illetve blokkzar esetén a kezeldnek védett térben kell elhelyezkednie és a kezelésre max. 30
mdsodperc idé dllhat rendelkezésre;

— hat szdmjegyes kédok esetén a kezel8 védett téren kiviil is elhelyezhetd, de gondoskodni kell arrél, hogy mechanikailag védett,
biztonsagi zdrral nyithaté dobozban keriiljén elhelyezésre;

— az egyes csatorndk ne legyenek kdzvetleniil ki- és bekapcsolhaték (a feliigyelet nélkiili kézpontok zénadllapotai illetéktelenek
4ltal ne legyenck véltoztathatdk) vagy a ki- és bekapcsoldsok ellendrizhetdek legyenek, legaldbb 200 eseményt trolni képes
meméria segitségével;

— a kédkapcsol6 jelfeldolgozd dramkorét lehetéleg a kdzponti egységben, de mindenképpen a feliigyelt téren beliil kell elhelyezni;
— a szabadtéri és a védett téren kiviili vezetékeket falon beliil vagy acél védécsben kell vezetni;

— a vezetékek tolddsa falban 1év8 védécs8ben vagy kétddobozban térténhet.

2. ,,B” tipusi elektronikai jelz8rendszer

A helyi elektronikai jelz8rendszer biztonsagi tévfeliigyeleti rendszerbe van kapcsolva, mely az aldbbi kévetelményeket kell, hogy
kielégitse: a biztonsagi tavfeliigyeleti rendszerek gytijtik, feldolgozzdk, kijelzik és dokumentiljak az egymdstdl tévol esd objek-
tumokban telepitett elektronikai jelzdrendszerek 4ltal kiadott riasztds, dllapot és egyéb jelzéseket.

Tavfeliigyeleti rendszer jellemz8i:

— megvalésul a védett objektumokban 1év elektronikai jelzdrendszerek dltal kiadott riasztdsjelzések centralizdle gydjtése és
feldolgozdsa;

— az elektronikai jelzérendszert, az 4tviteli rendszert, valamint a rendszerkdzpontot szervezetten és rendszeresen karbantartjak.

A biztonsagi tévfeliigyeleti rendszer alkotérészei:

— a védett objektumban 1év8 elektronikai jelzérendszer — ,A” tipust elektronikai jelzérendszer technikai kévetelményei szering
— dtviteli rendszer;

— tdvfeliigyeleti rendszerkdzpont.

A tévfeliigyeleti rendszer az aldbbi kévetelményeket kell, hogy kielégitse:

— az dtviteli rendszer biztositsa legaldbb a kévetkezd jelzések dtvitelét: riasztdsjelzések, Osszetett riasztdsjelzés, dllapotjelzések,
helyi elektronikai jelz8kdzpont élesitve, helyi elektronikai jelz6kézpont hatdstalanitva, helyi mdsodlagos tdpldlds megsziing

— a helyi elektronikai jelz8rendszer rendelkezzen egyedi azonositasi lehet8séggel;

— a riasztdsjelzések tovabbitdsdt ne késleltessék az dllapotjelzések (riasztds prioritds);

— a vételi oldal bizonyosodjon meg a kapott kdzlemény hibétlansdgdrsl;

— egyutas dtvitel esetén a kdzlemények automatikusan keriiljenek ismétlésre;

— helyi riasztdst vdltsanak ki az aldbbi események: behatolds a védett objektumba, szabotdzs;

— ha az 4eviteli rendszer helyi dtjelzd egysége ondllé szerkezeti elemet képez, az elektronikai jelz8rendszer kézpontja szdémdra
eléire kiviteld burkolattal, szabotdzsvédelemmel és autoném tdpldldssal kell rendelkeznie;

— a riasztdsjelzés maximdlis 4tviteli ideje a teljes rendszeren keresztiil (az esetleges hibajavité ismétlésekkel egyiitt): 3 perc;

— az 4tviteli rendszer elemei a fizikai megvaldsitdstdl fiiggden rendelkezzenek a Hirkdzlési Féfeliigyelet megfeleld engedélyeivel;
— a rendszerkdzpont minden részegysége védett helyiségben keriiljon telepitésre;
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— a rendszerkdzpont legyen képes a helyi elektronikai jelz8rendszerek 5%-dt6l egyidejiileg érkezd riasztdsjelzésck fogaddsdra és
10 percen beliili lekezelésére;

— a rendszerkdzpontban tdrténjen meg a feliigyelt elektronikai jelzérendszerek dllapotellendrzése legaldbb naponta kétszer;

— a rendszerkdzpont vezérl8egysége — egyidejli hangjelzéssel — vizudlisan jelenitse meg a riasztds és hibajelzéseket. A hangjelzés
a vétel nyugtdzdsival sz(injon meg;

— a rendszerkdzpont vezérléegysége rendelkezzen olyan intézkedéstimogaté alrendszerrel, amely — adatbézisdr felhaszndlva

— megjeleniti a veszélyeztetett objektum sziikséges adatait, dokumentélja a végrehajtdst;

— a rendszerkdzpont vezérldegysége iddponttal elldtva naplézza: a beérkezd riasztds-, dllapot- és hibajelentéscket, a vezérl8egység
be- ¢és kikapcsoldsdt, a vezérlé egységbe valé be- és kilépéscket, az adatbdzis megvaltoztatdsdt, az eseménytdr adataihoz valé
hozzaférést;

— a naplézérendszer biztositson folyamatos rogzitést, idészakonkénti archivldst és kivansdg szerinti nyomtatdst

— a rendszerkdzpont minden részegysége rendelkezzen dtkapcsolhaté készenléti tartalékkal, amely meghibdsodds esetén képes
maximum 5 perc alatt dtvenni a meghibdsodott részegység funkcioit;

— a rendszerkdzpont 8sszes berendezése rendelkezzen 24 6rds autoném iizemet biztositd sziinetmentes tdpldldssal.

IV. MECHANIKAI VEDELMI KATEGORIAK ES ELEKTRONIKAI JELZORENDSZEREK

KOMBINACIOJABOL KIALAKITOTT VEDELMI SZINTEK:

mechanikai védelmi kategéria

mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer
mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer vagy:
mechanikai védelmi kategéria + ,B” tipust elektronikai jelzérendszer
mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer vagy:
mechanikai védelmi kategéria + ,B” tipust elektronikai jelzérendszer

1. védelmi szint:
2. védelmi szint:

3. védelmi szint:

4. védelmi szint:

DA =D W=D

V. VEDELMI SZINTHEZ RENDELT KARFIZETESI LIMITEK

A biztosit6 kérfizetési kitelezettsége a betoréses lopds és rablds, valamint vandalizmus k4 ény bekovetkezésekor meg-
1év8, a kdrrendezés sordn rogzitett tényleges betorésvédelmi rendszernek megfeleld, a biztosité dltal meghatdrozott és az
aldbbi tabldzatban régzitett limitekig terjed:

Lakéépiilet / lakds Mell¢képiilet /
nem lakdscéld helyiség
Védelmi szintek Epiiletrész és ingdsig .
Osszesen Ezen beliil Ezen beliil Ep ul, etres,z.‘es- altiila}nos
kiemelt éreék ékszer, drégaké hézartdsi ingésdg
1. védelmi szint 3.500.000 Fe 500.000 Ft 100.000 Fe 100.000 Ft
2. védelmi szint 4.500.000 Ft 1.000.000 Ft 200.000 Ft 200.000 Ft
3. védelmi szint 8.000.000 Ft 1.500.000 Ft 400.000 Fe 400.000 Fr
4. védelmi szint 15.000.000 Ft 1.500.000 Ft 500.000 Ft 500.000 Ft
ZARADEKOK

1. sz. zéradélk: Onrész 20.000 Ft

Jelen megéllapodas értelmében a biztositasi dijbél adott engedmény fejében a Genertel e-lakdsbiztositds Kiilono
II1. 1-20. pontja szerinti biztositdsi események kovetkeztében keletkezett 20.000 Ft alatti kdrokat a biztosité nem tériti
meg, az 20.000 Ft-ot elérd vagy meghaladé kirokbél 20.000 Ft levondsra keriil.

FEal¢dsala:
K

2. sz. zéradék: Onrész 50.000 Ft
Jelen megéllapodas értelmében a biztositasi dijbél adott engedmény fejében a Genertel e-lakasbiztositds Kiilonds Feltételei

II1. 1-20. pontja szerinti biztositdsi események kovetkeztében keletkezett 50.000 Ft alatti kdrokat a biztosité nem tériti
meg, az 50.000 Ft-ot elérd vagy meghaladé karokbél 50.000 Ft levondsra keriil.




KIEGESZITO BIZTOSITASOK FELTETELEIL

MAGANEMBERI FELELOSSEG-BIZTOSITAS FELTETELEI

I. BIZTOSITOTTAK KORE

Jelen szerzédés szempontjabdl biztositott a kdtvényben név szerint megnevezett személy és azok, akik a biztositdsi esemény be-
kovetkezésének idépontjaban vele dllandé jelleggel, életkdzdsségben egyiitt laktak.

II. BIZTOSITASI ESEMENY

Jelen szerz8dés szempontjabdl biztositdsi eseménynek mindsiil az a kdresemény amelyért a biztositott, mint kdrokozé vagy mint
kérokozdsért felelés személy a magyar jog szerint az (1) pontban meghatdrozott mindségében kértéritési kotelezettséggel tartozik
a harmadik személyeknek okozott
— személysériilésekére,
— szerzédésen kiviil okozott dologi kdrokért,
— és az ezekre visszavezethet vagyoni kdrokért.
1. A kockdzatviselés a biztositottnak az aldbbi magdnemberi mindségeire terjed ki:
a) a kdtvényben megjelélt ingatlan tulajdonosa, hasznéléja vagy épittetdje;
b) elektroakusztikai vagy elektromos hdztartdsi berendezések iizembentartéja;
¢) kerékpdr, jérmiinek nem mindsiilé kdzlekedési és szdllitdsi eszkdzok haszndldja;
d) nem hivatdsszer(i sporttevékenység (kizdrva verseny-sportol6 és vaddszati tevékenységet folytaté személy);
e) kisdllattarté (kivéve kutyatarté, amely kiilén dijért biztosithaté, ldsd 3. pont);
A jelen biztositdsi szerzddés szempontjdbdl kisallatnak mindsiil a macska, a baromfi-félék, tovédbbd a hobbi-4llatok, mint pl.
az aranyhdresdg, tengeri malac, fehér egér, fehér patkdny, papagdj és egyéb madarak, tekndsok, akvdriumi halak. A jelen biz-
tositdsi szerz8dés szempontjébél nem minésiilnek kiséllatnak és igy nem terjed ki a biztositdsi védelem az aldbbi 4llatok tarté-
jara: egzotikus 4llatok, mint pl. a kigy6félék, krokodilok és alligdtorok, mérges pékok, skorpiék, majmok.
f) nem motoros vizi jarmiivek tizembentartéja;
g) kozuti balesetet el8idézé gyalogos;
h) hdztartdsi alkalmazottak munkaltatéja, kivéve az alkalmazottaknak okozott dologi kéraira;
i) flitdolaj tdroléja, gizpalack, giztartdly hasznéléja, kivéve a talaj vagy vizek szennyez8désébél eredd kdrokat.
2. Nem terjed ki a biztosités:
a) azokra a felel8sségi kdrokra, amelyekért a biztositott nem a jelen szerz8désben meghatdrozott magénemberi ming-
ségben felel;
b) szerz8désszegés miatt t4 ott kdrtéritési igényekre;
c) légi jarmiivek, gépjarmiivek, utdnfutdk, iizembentartéja mindségben okozott kdrokra.
Légi jarmiivek, valamint gépjarmiivek és utdnfuték korének megh ében a mindenkori hatdlyos jogsza-
balyokban foglaltak az irdnyadék.
d) arra a kdrra, melyet a biztositott maga szenved el, illetve amit a biztositottak vagyonkézosségben €18 hozzitartozé-
juknak okoztak;
Hozzatartozé: lasd PTK 685 § (b) bekezdés.
e) az olyan kdrok miatti kdrtéritési kotelezettségekre, amelyek
— a biztositott vagy annak megbizasibél eljiré élyek altal kolcsonzott, bérelt, h bérbe vett vagy meg@8rzésre
atvett vagyontargyakban (dolgokban) kévetkeztek be, még akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként valé megdrzés
sordn tortént;
— azokra a kdrtéritési kotelezettségekre, amely a Biztositott jogszabilyban meghatdrozott felelsségénél szigoribb, szer-
z8désben vagy egyoldalu nyilatkozatban véllalt helytallasi kotelezettsegen alapul
h) elmaradt vagyoni elgnyre.
3. Kiilon dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositdsi fedezet a magdnszemélyi mindségbél eredden az ebtartdssal harmadik
személyeknek okozott kdrokra, Magyarorszdg teriiletén évente maximum 2.000.000 Ft felsd kdrtéritési dsszeghatdr méreékéig.
A biztositdsbél kizartak a staffordshire terrier, pit bullterrier, staffordshire bullterrier és ezek kiilonb6z8 keresztezései,
valamint a rottweiler fajtdji ebek 4ltal okozott kérok.
Nem terjed ki a fedezet az ebtenyészt8k és dllatpanzidk vallalkozéi felel8sségének biztositasara.

4rozasa tekin
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III. A BIZTOSITASI FEDEZET IDOBELI ES TERULETI HATALYA

A biztosité kockdzatviselése a biztositdsi szerz8dés hatélya alatt Classic csomag esetén Magyarorszdgon, mig Csalddbardt csomag
esetén Eurépdban okozott, bekdvetkezett és legkésébb a szerz8dés megsziinését kvetd 2 éven beliil a biztosité részére bejelentett

kérokra terjed ki.

IV. KARTERITES
1. A biztosit6 a jelen szerz8dés szerinti biztositotti kitelezettségel gszerliség szempontjabél az alibbi korldtozd-
sokkal vallalja: Biztositasi sszeg: 2.000.000 Ft

A biztositdsi 6sszeg az a legmagasabb 6sszeg, amit a biztosité egy biztositdsi eseménnyel 6sszefiiggésben kartérités és a
ka:esemennyel osszeﬁlggesben felmeriilé egyeb koltségek clmen kifizet. A blztosnto az egy biztositdsi éven beliil bekovet-
kezett b itdsi yekre legfeljebb a b itdsi dsszeg ti ére nyjt f A biztositési évet a biztositds hatdly-
ba lépésének naptdri évfordulo)atol kell szdmitani.
2. A biztosité a biztositési eseménnyel Ssszefliggésben megtériti:

a) kdrtérités cimén a kdrosultat ért mindazon vagyoni és nem vagyoni kdrt, melyért a Biztositott kdrtéritési felel8sséggel
tartozik;

b) a kockdzatba vont felel8sségi kdrok jérulékait, ill. a kamatot, a biztositdsi eseménnyel dsszefiiggésben a Biztositott ellen
indftott peres eljérds koleségeit, feltéve, hogy a biztosité a perben részt vett vagy a perben valé részvételrgl lemondott, tovibbd
azon koltségeket, melyek a kdrosult dltal tdmasztote kdrtéritési igény kérillményeinek megallapitdsa a kdrtéritési igény jogossd-
gdnak tisztdzdsa érdekében meriilek fel.

3. Nem tériti a biztositds az olyan igényeket, amelyek meghaladjik a jelen szabalyzatban f
dezet kdrébe tartozé torvényes kartéritési kotelezettségeket.

szerint biztositdsi fe-

V. A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE

1. A biztosité a felel8sségbiztositds alapjdn kifizetett kdrtéritési dsszeg megtéritését kovetelheti a biztositottél, ha azt a biz-
tositott jogellenesen,

a) szandékosan vagy

b) siilyosan gondatlanul okozta.
2. Ezen felel8sségbiztositds alkalmazdsa szempontjabdl stilyosan gondatlan kérokozdsnak mindsiil, ha

a) a kérért felelds személy a kdrt stlyosan ittas vagy bédult dllapotéban, és ezen éllapotdval sszefiiggésben okozta;

b) a biztositott hat6sdgi engedélyhez kotdtt tevékenységet ilyen engedély nélkiil folytatott és ezdltal okozott kdrt;

¢) a biztositott azonos kdrokozdsi koriilményekkel visszatéréen okozott kart, s a biztosité felhivdsa ellenére a kdrokozés koriil-
ményeit nem sziintette meg, bdr az megsziintethetd lett volna;

d) ha a biztositottat harmadik személy a kdresemény bekévetkezésének lehetdségére figyelmeztette, s a kdresemény ezutdn a
sziikséges intézkedés hidnydban kévetkezett be.
3. A tobbletkdr megtéritését kovetelheti a biztosité a biztositott6l, ha az a kdrenyhitési ktelezettségének teljesitését mu-
lasztotta el.

VI. KARIGENY ELEVULESE
Jelen kiegészit8 biztositdsi szerz8désbdl eredd igények a biztositdsi ény bekovetkezését8l szamitott két év elteltével
eléviilnek.
VIL. EGYEB RENDELKEZESEK
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Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben az GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltétel 2011. okeSber 13-t6l hatdlyos.




CSALADI BALESETBIZTOSITAS FELTETELEI

L. BIZTOSITOTT SZEMELYEK

1. a biztositasi szerzédésben biztositottként név szerint megnevezett személy és
2. a kockdzatviselés helyén a biztositdsi esemény bekovetkeztének idépontjiban a biztositottal dllandé jelleggel, életkdzdsség-
ben egyiitt lakd, a kockdzatviselés helyére bejelentett lakcimmel rendelkezd személyek.

I1. BIZTOSITASI ESEMENY

1. Balesetbiztositdsi eseménynek mindsiil a biztositottat a biztositdsi szerz8dés tartamdn beliil akaratdn kiviil éré, hirtelen fel-
1ép8, egyszeri olyan kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatds, amelynek kévetkeztében a biztositott a baleset megtorténtétél (idé-
pontjétdl) szdmitott egy éven beliil meghal vagy maradandé egészségkdrosoddst szenved.

2. Balesetnek mindsiilnek az aldbbi, a biztositott akaratdn kiviili események is:

— vizbeftlds,

— gdzok, vagy gdzk belégzése, mérgez8 vagy maré anyagok szervezetébe keriilése kivéve, ha e behatdsok hosszabb idén 4t
fokozatosan érik és kdrositjik a szervezetet.

3. Jelen szerzédés szempontjdbdl balesetnek mindsiilnek tovabba:

— a kullancscsipés kévetkeztében kialakulé agyburok-, és/vagy agyvel8gyulladds,

— a veszettség, valamint

— a tetanuszfert8zés

4. A biztosité kockdzatviselése az egész vildgra kiterjed.

I1L. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztositd az aldbbi szolgdltatisokat nyjtja:
1. Baleseti halal bekévetkezésekor Classic csomag esetén 100.000 Ft-ot mig Csalddbardt csomag vélasztdsa esetén 200.000
Ft-ot térit a biztosité.

2. Baleseti eredetii, maradandé egészségkdrosodds megillapitisakor Classic csomag esetén az erre a kockdzatra irdnyad6

100.000 Ft, mig Csalddbarat csomag vélasztdsa esetén 200.000 Ft biztositdsi 6 gbdl az egészségkdrosodds fokanak
(%-o0s mértékének) megfeleld dsszeget fizeti meg a biztosito.

2.1 Az egészségkdrosodds fokdt az aldbbiak szerint kell megllapitani:

Testrészek, érzél vek egészségkdrosoda Egészségkirosodas foka %
mindkét szem ldtoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mdsik szem ldtoképességée

mdr a biztositasi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 65%
mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik fiil halloképességénck teljes elvesztése 15%
egyik fiil halloképességénck teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mésik fiil halloképességét

mdr a biztositasi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 45%
a szagl6érzék teljes elvesztése 10%
az {zlel8képesség teljes elvesztése 5%
egy kar valliziilettdl valé teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 70%
egy kar kényokiziilet folottig vald teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 65%
egyik kar kényokiziilet alattig valé, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy teljes miikddésképtelensége 60%
egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes miikédésképtelensége 20%
egyik mutatdujj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 10%
bérmely mds kézujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 5%
egyik comb csipdiziiletben t6rténd elvesztése vagy a csipéiziilet teljes miikddésképtelensége 70%
egyik comb részleges csonkoldsa vagy a térdiziilet teljes miikdésképtelensége 60%
egyik 1dbszdr részleges csonkoldsa 50%
egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 30%
egyik nagyldbuijj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 5%
bérmely mds ldbujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 2%
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2.2 A maradandé egészségkdrosodds mértékét a biztosité orvosa dllapitja meg. Ha a maradandé egészségkdrosodds foka a
tdbldzat alapjdn nem dllapithaté meg, a baleseti szolgdltatdst aszerint kell megdllapitani, hogy a testi vagy szellemi m(ikodé-
képesség orvosi szempontbél milyen mértékben csokkent, azaz a munkaképesség csokkenésének a mértéke nem irdnyado.

2.3 A biztositdsi szolgdltatds fels8 hatdra nem lehet t8bb 100%-ndl, azaz a biztositdsi Ssszegnél.

2.4 A baleset utdni elsé évben szolgdltatds kifizetésére csak akkor keriilhet sor, ha a biztositdsi esemény kériilményei és a mara-
dandé egészségkdrosodds foka egyértelmiien megallapithaté. Miutdn a biztosité fizetési kotelezettsége megdllapitdst nyert, a
biztositott el8legként igényelheti a biztosit6tol a ténydllds alapjén neki az ebben az idépontban megéllapithaté kdrosoddsi fok
szerint jér6 osszeg kifizetését.

2.5 Amennyiben a maradandé egészségkdrosodds foka nem tisztdzott egyértelmien, gy mind a biztositottnak, mind a biztos{té-
nak joga van a baleset napjdtél szémitott négy évig évenként a rokkantsdg fokdnak 4jbéli orvosi megallapitdsdt kérni. A biztosi-
tott ismételt kdrbejelentéssel és megfeleld kezelés ellenére kialakul llapotrosszabboddsét igazolé orvosi iratainak benyujtdséval
kezdeményezheti a rokkantsdgi fok Gjbéli megéllapitdsat.

3. A biztosité a kockdzatviselés ideje alatt bekdvetkezett csonttdrés és csontrepedés esetén — balesetenként a bekdvetkezett torések
szdmétdl fiiggetleniil egyszeri kifizetésként — Classic csomag esetén 3 000 Ft-ot, mig Csalddbardt csomag vilasztdsa esetén
5.000 Ft-ot fizet. A fogtdrés nem mindsiil biztositdsi eseménynek.

IV. MENTESULES, MELY ESETEKBEN A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE NEM
ALL FENN

Ha bizonyitdst nyer, hogy a balesetet, illetve egészségkdrosodst a biztositott jogellenes, szdndékos, vagy stilyosan gondatlan maga-
tartdsa idézte el8, a biztosité mentesiil a szolgdltatdsi kdtelezettség teljesitése aldl. A balesetet stilyosan gondatlan magatartds 4ltal
okozottnak akkor kell tekinteni, ha a baleset a biztositott ittas dllapotdval (véralkohol-koncentracié az 1,5%o-et — jarmiivezetés
esetén a 0,8%o-et — meghaladja) kapcsolatban kévetkezett be.

V. KIZARASOK

1. A biztositottnak a biztosité kockizatviselését megel6z6en megéllapitott maradandé egészségkdrosoddsa, és a biztositott olyan
betegsége, amely a kockdzatviselést megeléz6 hdrom évben bizonyitottan fenndllott, kérisméztek vagy gydgykezelést igényelt.
2. Héborts események, terrorcselekmények, zavargisok kévetkezményei.

3. Ha a baleset a biztositottat tudatzavar vagy beldtdsi képességének, alkohol, kébitszer vagy gyégyszerck miatti korldtozottsdga
kovetkeztében érik.

4. Amennyiben a baleset a biztositottat autévezetés kdzben éri és a biztositott nem rendelkezik érvényes jogositvannyal, kivéve
az oktaté feliigyelete alatti tanulévezetést.

5. Ha a baleset Ionizdlé (pl. réntgen) sugdrzds vagy nukledris energia kovetkezménye.

VI. A BIZTOSITO TELJESITESE

1. A balesetbiztositdsi 8sszeg kifizetéséhez a biztosité a kovetkezd dokumentumokat kéri:

— hatéségi eljdrds esetén az eljdrds meginditdsdt tanusité okiratot;

— azokat az okiratokat, amelyek a jogosultsdg, tovibbd a biztositdsi esemény és a biztositdsi dsszeg megdllapitdsahoz sziikségesek,
— a baleseti jegyzékényv mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

— kézlekedési baleset esetén a rendérségi jegyzokonyv mdsolatét,

— kézlekedési baleset esetén a véralkohol vizsgdlati eredmény mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

—amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarm vezet8jeként sériilt meg, a vezetdi engedély és a jarm(i forgalmi en-
gedélyének mdsolatdt.

Baleseti haldl esetén a fentieken kiviil benytjtandé iratok:

— a halottvizsgdlati jegyz8konyv

— halotti anyakényvi kivonat mésolata;

Baleseti rokkantsdg esetén:

— a biztositdsi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl a szolgaltatdsi igény bejelentéséig sziiletett dsszes orvosi dokumentum fény-
mésolata.

2. A balesetbiztositdsi szolgdltatdsi igényt a baleset bekévetkeztétdl szdmitott 15 napon beliil a biztositénak be kell jelenteni.
Abban az esetben, ha a fenti hatdridét nem tartjék be, és emiatt lényeges kériilmények kiderithetetlenné vdlnak, a biztosité
kételezettsége a szolgltatds teljesitésére nem 4ll be.

3. A jelen kiegészitd biztositdsi szerz8désbdl eredd igények a biztositasi ény bekovetl
tével éviilnek el.

Lkt 2]

szamitott két év eltel-
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VIL. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben az GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-tdl hatalyos.

genertel.hu

els meayar drektbiztos
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CSALADI BETEGSEGBIZTOSITAS FELTETELEI

kiemelt kockdzatt betegségekre és gyermek stilyos velesziiletett fejlédési rendellenessége kockdzatra sz616 kiegészitd

A Genertel Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) a lakdsbiztositds (a tovabbiakban: f8biztositds) mellé megkdtott, jelen
Csalddi betegség biztositds (tovabbiakban: kiegészit$ biztositds) alapjdn, a szerz8désben meghatdrozott dij megfizetése elle-
nében, a jelen feltételekben meghatdrozott biztositdsi esemény(ek) bekévetkezte esetén a kockdzatot viseli és a feltételekben
meghatdrozott szolgdltatds(oka)t teljesiti.

A jelen biztositasi feltételekben nem szabdlyozott kérdésekre a Genertel lakdsbiztositdsi feltételei (GAVF, GEKF4) alkalma-
zandéak, mely feltételekre val6 hivatkozdssal a szerzédés létrejott. A szerz8désekre egyebekben a Polgdri Térvénykdnyv ren-
delkezéseit, valamint az egyéb hatdlyos magyar jogszabdlyokat kell megfelelden alkalmazni.

1. A SZERZODESBEN SZEREPLO SZEMELYEK

1. Biztositott az a szerz6désben név szerint megnevezett természetes személy,

- aki a f8biztositds szerz8ddje, valamint

- azok, akik a szerzédével életvitelszerlien egy életkdzdsséget alkotnak és az ajénlaton név szerint megjeldlésre keriiltek, és a
biztositdsi esemény bekdvetkezésének id8pontjdban a szerz8désben feltiintetett lakcimen vannak lakcimkdrtydval igazoltan
bejelentkezve, és

- akiknek az életével, egészségi dllapotdval kapcsolatos eseményekre a szerzddés létrejon.

2. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositdsi szolgdltatdsra jogosult.

- A biztositott életében esedékes szolgdltatds kedvezményezettje az adott biztositott, akinek vonatkozdsdban a biztositdsi ese-
mény bekovetkezett.

- A biztositott haldla esetén nytjtandé szolgdltatds kedvezményezettje az adott biztositott Srokdse.

1. A SZERZODES HATALYBALEPESE ES A KOCKAZATVISELES KEZDETE

- a jelen kiegészité biztositdsi szerz8dés hatdlybalépésével megegyezd.
- A biztosité jelen kiilonés feltételek IIL.1. pontjdban meghatdrozott biztositdsi ények vonat vt
id8t kot ki, melynek tartama a kockézatviselés kezdetétdl szdmitott hat hénap.

I11. A BIZTOSITASI ESEMENY ES BEKOVETKEZESENEK IDOPONTJA
Jelen kiegészité Csalddi betegségi biztositds biztositdsi eseményei:

1. Kiemelt kockdzatd betegségek (vonatkozik: a 3-70 év kézotti biztositottakra).
2. Gyermek stlyos, velesziiletett rendell ége (vonatkozik: a 18-39 éves kor kozotti néi biztositottakra)
3. Kozlekedési baleseti haldl és kozlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkarosodds

(vonatkozik: a 70 év feletti biztositottakra)

1. Kiemelt kockazatd betegségek:

Biztositdsi esemény a szerzddésben megnevezett biztositott(ak) 3. életévének betdltése utdn, de a 70. életévének betdltése
eltt - a kockdzatviselés tartama alatt - bekovetkezett, a kockdzatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkiili, vdratlan, kizdré-
lag az ¢ fejezetben felsorolt betegsége.

Biztositdsi eseményt kizdrélag az aldbbiakban felsorolt betegségek képezhetnek:
a) szivizomelhalds (szivinfarkrus),

b) rosszindulatti daganatos betegség,

¢) agyi érkatasztréfa,

d) krénikus veseelégtelenség,

e) szivkoszoraér-miitét,

f) szervitiiltetés,

g AIDS.




A kiemelt kockdzati betegségek definici6i:

a) A szivizomelhalds (szivinfarktus) a szivizomzat birmely részének elhaldsa, melynek oka az elhalt teriilet vérelldtdsdnak hirtelen
kialakulé elégtelensége. Jelen feltételek szempontjibdl csak azok a kéros dllapotok tekinthet8k szivizomelhaldsnak, ahol a
sériilt teriilet kiterjedése olyan mértékii, hogy a szokésos EKG regisztrici6s technikdkkal is észlelhetd kéros Q hulldm kiala-
kuldsit okozza, vagy valamely f8 korondriadg koronarogréfidval igazolt, hevenyen és véglegesen kialakult elziréddséval
jaré allapotot idéz el8.

b) Rosszindulatt daganatos betegség esetén a szovettani atipia jeleit mutaté sejtek (rosszindulatt sejtek) kontrolllatlan szaporo-
ddsa 4ll fenn, melynek sordn a rosszindulatu sejtek a szdvethatdrokat 4ttorve terjeszkednek (invézid) és fenndll a rosszindulatd
sejtek tdvoli szervekben valé megtelepedésének, szaporoddsdnak és a szerv invdzidjdnak lehetésége (metasztdzis).

Jelen feltételek szerint a rosszindulatt betegségek csoportjdba a vérképzé szovetek rosszindulatt daganatai (leukémisk), a retiku-
loendotelidlis és nyirokrendszerbél kiindulé daganatok (limfémdk), a rosszindulatti plazmasejt-rendellenességek (plazmasejtes
mieloma) is beletartoznak.

A biztosité kockézatviselése nem terjed ki a rosszindulati daganatok aldbbi csoportjaira:

— rakel8z8 (precarcinéma) dllapotok,

—a kérnyezetet el nem 4raszté (in situ) daganatok,

— a bérrdk, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulatii daganatait (melanoma malignum),

—a HIV pozitiv diagné6zis mellett fellépd barmely daganat.

) Agyi érkatasztréfa az a koponydn beliili érben kialakul6 kéros dllapot (érfalszakadds, teljes- vagy részleges érelzdrédds trombozis
vagy embdlia kovetkeztében), melynek folytén a kézponti idegrendszernek az ér dltal elldtotr teriiletei elhaldsa, infarktusa és mara-
dandé szervi, idegrendszeri kdrosoddsa (tigynevezett gctiinet) alakul ki, azaz a kdrosoddst jelz8 fizikalis tiinetek az érkatasztréfa
fellépését kvetd 30 nap utdn is egyértelmiien kimutathaték. Balesettel okozati dsszefiiggésben 1év8 érkatasztréfikra a biztositds
nem terjed ki.

Az érkatasztréfa és a maradandé neuroldgiai deficit tényének, tovabbd a kettd kdzdtti okozati dsszefiiggés fenndlldsinak igazoldsa
érdekében a biztosité orvosa vagy az dltala kijeldlt konzilidrius jogosult a biztositott orvosi vizsgalatdt kezdeményezni.

d) Krénikus veseelégtelenség azon formdja, ha mindkét vese mikédése visszafordithatatlanul csokkent és ez a csékkenés olyan
méreékd, hogy az dllapot mivesekezelés vagy vesedtiiltetés nélkiil az élettel nem dsszeegyeztethetd és a biztositott a dializis kez-
detétdl szamitott legaldbb 60 napig dializis-kezelésre szorul.

e) Jelen feltételek szempontjabdl szivkoszoriér-mitétnek szdmit az a nyitott mellkasi beavatkozds, melynek célja két vagy tobb
ér koszortérfestéssel igazolt sziikiiletének vagy elzdréddsdnak megsziintetése, a beteg érszakasznak a szervezet mds részébél szr-
mazé érrel valé pétldsa ,a beteg érszakasznak ép érrel torténd dthidaldsa dltal.

f) Jelen feltételek szempontjdbdl szervitiiltetésnek mindsiil az a miitéti beavatkozds, melynek sordn a szervet kapé (recipiens)
testébe mds szervezetébdl (donor) sziv, sziv-tiid8 komplexum, tiid8, mdj vagy vese keriil atultetesre Szdvet- és sejtatiiltetés nem

” Py

fedi a szervitiiltetés fo, 4t, emiatt a hasnyalmirigy-, b8r- és csontitiiltetés, tr fzi6 nem il bi: énynek.
> Ly: 18y~ >

g) Jelen feltételek szempontjdbdl AIDS-nek mindsiil az az dllapot, amelyben a HIV fert8zott vérében a CD4+ (limfocitdk) sej-
tek szdma tartésan 200/pl alatt marad és opportunista — az emberben meglévé, egyébként drtalmatlan kérokozék okozta — ferté
2és 1ép fel.

A biztositdsi ény bekovetkeztének id8pontja a biztositottndl fellépé egyes kiemelt kockdzatti betegségek esetén a kévetkezd:
a) szivinfarktus esetén a betegség bekdvetkezésének a kezel8orvos dltal megéllapitott id8pontja,

b) rosszindulati daganat esetén a betegség diagnosztizéldsinak idépontja,

¢) agyi érkatasztréfa esetén a betegség bekdvetkezésének id8pontja, feltéve, hogy a maradandé szervi idegrendszeri kdrosoddst jel-
26 fizikalis tiinetek a betegség fellépését kdvetd 30 nap utdn is egyértelmien kimutathatok,

d) veseelégtelenség fellépésekor a dializis-kezelés elsé napja feltéve, hogy a biztositott a dializis kezdetété] szdmitott legaldbb 60
napig dializis-kezelésre szorul,

e) szivkoszortér-mitét esetén a miitét idépontja,

f) szervitiiltetés esetén a miitét idépontja,

g) AIDS esetén a betegség megillapitdsdnak idépontja.

A biztosité fe tja inak a jogot arra, hogy az orvosi dokumentumok alapjin a biztositottnal a kiemelt kockdzati
betegségek feltételeinek valé megfelelést a biztosité dltal megnevezett orvossal ellendriztesse.

el.hu
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2. Gyermek stilyos
Biztositési esemény:

A) A biztositott n8nek - a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt sziiletett - legaldbb 30 napot megélt, de 1 (egy) évesnél
nem id8sebb gyermekénél (a tovdbbiakban: gyermek) stlyos velesziiletett fejlddési rendellenesség diagnosztizdldsa a tovdbbi
egyiittes feltételekkel,

a) a biztositott n8 életkora a sziiléskor legaldbb 18 év, de legfeljebb 39 év, és

b) a fogamzds a biztositési szerz8dés hatdlybalépését kévetden tértént, (a terhességet dokumentdld hivatalos iratban - pl.
Terhességi kiskényvben - a sziilés vérhaté idépontjaként régzitett id8pont és a szerz8dés hatdlybalépésének id8pontja kozote
legaldbb 285 nap van.), és

¢) fenndll ,A betegségek és az egészséggel kapcsolatos problémédk nemzetkdzi statisztikai osztdlyozdsa” cimi kiadvény 10. revi-
zi6 (BNO10) XVII (Q) F8csoport (velesziiletett rendellenességek, deformitdsok és chromosoma abnormitasok) fejezetében
(tovédbbiakban BNO10) felsorolt barmely elvaltozds és

d) ez az dllapot természetes lefolydsa esetén (beavatkozds nélkiil) a gyermek 3 éves kordig fennall/na, vagy

B) Az ,A” pontban leirtak egyiittes teljesiilése esetén, az abban szerepld stlyos velesziiletett fejlédési rendellenességgel okozati
sszefliggésben bekovetkezett haldl.

C) Tkersziilés, illetve a kockdzatviselés tartama alatti t8bbszor sziilés esetén - a feltételeknek megfeleld biztositdsi esemény beko-
vetkezésekor - a biztosité gyermekenként nytjt szolgdleatdst.

D) Biztositdsi eseményt kizdrélag a BNO10 Q fejezetében szerepld betegségek képezhetnek.
Péld4ul:

QO05.7 Gerichasadék az dgyéki szakaszon, vizfejliség nélkiil
Q16.0 A fiilkagyl6 velesziiletett hidnya

Q21.3 Fallot-tetralogia

Q35.5 A ldgy- és keményszdjpad egyiittes egyoldali hasadéka
Q60.0 A vese egyoldali agenesise

Qo61.1 Polycystds vese, gyermekkori tipus

Q66.0 Dongaldb (pes equinovarus)

Q71.0 A felsé végtag(-ok) velesziiletett teljes hidnya

Q89.4 Osszendtt ikrek

Q90.9 Down-syndroma, k.m.n.

A teljes lista a Genertel honlapjin tekinthetd meg.

A biztosité fenntartja magdnak a jogot arra, hogy a kdrigény megalapozottsigdt egészségiigyi dokumentumok, és/vagy személyes
vizsgélat és/vagy szakkonzilium alapjdn a biztosité 4ltal megnevezett orvossal ellendriztesse.

A bi itasi ény bekovetkezésének idépontja:

-A gyermeknél a betegség — az orvosi szakma szabdlyainak megfelelé vizsgdlatokkal bizonyitott - megéllapitdsinak id8pontja,
illetve

- A fentickben meghatdrozott betegséggel okozati 8sszefiiggésben bekdvetkezd haldl idépontja.

3. Kozlekedési baleseti haldl és/vagy kézlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkdrosodas

Biztositasi esemény a 70 év feletti biztositottat ért kézlekedési baleset, melynck kovetkeztében a biztositott
—50%-ot meghaladé mértékdi maradandé egészségkdrosoddst szenved, vagy
— a balesetet kbvetd egy éven beliil meghal.

A) Jelen feltételek alkalmazdsiban kézlekedési balesetnek mindsiil a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a biztositott
gyalogosként, jarm( vezetéjeként vagy utasaként szenved balesetet.

Jelen feltételek szerint nem minésiil kdzlekedési balesetnek:

a) a gyalogost ér8 olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmilyen mozgé jarmii nem hatott kozre,

b) a kerékpdrost érd olyan baleset, amelyben mds jarmii, vagy gyalogos kozlekedése nem hatott kozre,

©) a jormii utasét ért olyan baleset, amely nem a jarm{i vagy m4s jarmii haladédsdval illetve megélldsdval 6sszefiiggésben
kévetkezett be.




B) Jelen feltételek alkal 4ban maradandé egészségks Vhenal mindeil,

a) Egészségkdrosoddsnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi miikod8képesség-csdkkenés, mely a szokdsos életvitelt kor-
ldtozza.

b) Maradandé az egészségkdrosodds akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

Ha az egészségkdrosodds mértéke még folyamatosan véltozik, de a baleset napjdtdl szamitott 2 év eltelt, akkor a baleset napjd-
6l eltelt 2 év letelte utdn a biztosité orvosszakértdje megdllapitja az igazolhatéan mér bekovetkezett és véglegesnek tekinthetd
egészségkdrosodds mértékét, melyet a biztositd, tovabbi bizonyitisig, a szolgiltatdsi kotelezettsége szempontjabél a baleset ko-
vetkezményeként kialakult maradandé egészségkdrosoddsnak tekint. A maradandé egészségkdrosodds megéllapitdsa sordn a
munkaképesség megvaltozdsa, és/vagy a sporttevékenység abbahagydsdnak kényszere nem irdnyadé. A baleset kdvetkeztében
kialakul6 hdtranyos esztétikai kovetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hdtranyok nmagukban nem képezhetik mara-
dandé egészségkdrosoddsra vonatkozd szolgéltatdsi igény alapjdt.

¢) Ha az egészségkdrosodds mértéke az aldbbi tdbldzat alapjan nem éllapithaté meg, tgy azt aszerint kell megéllapitani, hogy a
testi és/vagy szellemi épség orvosi szempontbdl milyen mértékben csokkent. A maradandé egészségkdrosodds méreékét — a lenti
tdbldzat alapjdn — kell megdllapitani. A baleset el§tt mar maradandéan kdrosodott, nem ép szervek, testrészek a kordbbi
kérosodds mértékéig a biztositdsbdl kizdrtak. A kordbban sériilt, kirosodott szervek, testrészek okozta egészségkdroso-
dést ill. annak mértékét, a jelen feltételek szerinti biztositdsi eseménybdl szirmazé egészségkdrosodds mértékének meg-
allapitdsakor figyelmen kiviil kell hagyni. A biztositdt az egészségkdrosodds maradandd jellegének, illetve az egészségkdroso-
dds méreékének megillapitésa tekintetében mds orvosszakértdi testiiletek hatdrozata, szakvéleménye nem kéti.

d) Egy biztositdsi esemény kovetkezményeként megdllapitott maradandé egészségkdrosodds nem lehet nagyobb 100%-ndl.

¢) Maradandé egészségkdrosoddsra vonatkozé szolgdltatdsi igény nem tdmaszthato, ha a biztositott a balesetet kdvetd 15 napon
beliil meghal és a biztosité baleseti haldleseti szolgdltatas teljesitésére vélik kotelessé.

)A biztositd jogosult arra, hogy a biztositott egészségi dllapotdr a biztosité dltal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

g) Tébldzat a kdzlekedési balesetbél eredd 50%-ot meghaladé maradandé egészségkdrosodds meghatdrozdsihoz.

Jelen tébldzat célja, hogy szemléltesse a biztositdsi szolgéltatds megéllapitdsdnak elvét.
A maradandé egészségkdrosodds fokdt a biztosité orvosa az aldbbiak szerint 4llapitja meg:

Testrészek, érzékszervek Egészségkdrosodds foka %
egy kar villiziilettdl val6 teljes elvesztése vagy teljes mitkddésképtelensége 70%
egy kar konyokiziilet f5l6ttig vald teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik kar konyokiziilet alattig valo, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy teljes miikddésképtelensége 60%
egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 20%
egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy teljes mitkddésképtelensége 10%
barmely mds kézujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
egyik comb csip8iziiletben torténd elvesztése vagy a csipdiziilet teljes miikddésképtelensége 70%
egyik comb részleges csonkoldsa vagy a térdiziilet teljes mikodésképrelensége 60%
egyik labszdr részleges csonkoldsa 50%
egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 30%
egyik nagyldbuijj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
barmely mis ldbujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 2%
mindkét szem ldtoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mésik szem ldtoképességée

mdr a biztositdsi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 65%
mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik fiil halloképességének teljes elvesziés 15%
egyik fiil halloképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mdsik fiil halloképességét

mdr a biztositdsi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 45%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az {zlel6képesség teljes elvesztése 5%

A biztositdsi esemény id8pontja a kizlekedési baleset idSpontja.

IV. A BIZTOSITASI OSSZEG ES A BIZTOSITO SZOLGALTATASA
1. A biztositdsi 6sszeg a biztosité szolgdltatdsinak biztositdsi eseményenkénti felsé hatdra.

2. A biztosit6 a kiemelt kockdzat betegségek és a kozlekedési balesettel dsszefiiggd biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén,

)

biztositottanként egy alkalommal a biztositdsi esemény bekdvetkezésének id8pontjdban hatdlyos kétvényben rogzitett teljes
biztositdsi dsszeget tériti és ezzel a biztositdsi szerz8dés kiemelt kockdzatd betegségre vonatkozé része illetve a kozlekedési bale-
setekre vonatkozd része az érintett biztositott vonatkozdsdban a biztositési évfordulén megsziinik.
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3. Abban az esetben, ha a biztositd jelen kiilonds feltételek IT1.1. pontja szerinti szolgdltatdsdra a biztositott életében nem keriile
sor és a biztositott haldla a jelen kiilonds feltételek III.1. pontjdban szerepld valamely betegséggel ok-okozati ésszefiiggésben kévet-
kezett be, akkor a biztosité a haldl id6pontjdban hatdlyos kdtvényben rogzitett biztositdsi dsszeget tériti.

4. A biztosité ugy: biztositott esetében a biztositasi dsszegnek megfelel szolgaltatast legfeljebb egyszer nyijtja akkor
is, ha a biztositott esetében t5bb, a jelen feltételek IIL.1. pontjiban emlitett betegség egyiittesen, vagy kiildn-kiilon 1ép fel, illetve
figgetleniil attél, hogy a jelen kiilonds feltételek IT1.1. pontjiban szerepld betegsége(ke)t a biztositott életében diagnosztizaljik,
vagy a betegség(ek) és a haldleset kézotti ok-okozati dsszefiiggést a biztositott haldla utdn 4llapitjdk meg.

V. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEL
1. A szolgéltatdsi igényt a biztositdsi esemény bekovetkezését kovetd 15 napon beliil kell a biztositénak frdsban bejelenteni.

2. Abban az esetben, ha a fenti hatdridét nem tartjik be, és emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenné véltak, tigy a

biztosité szolgdltatdsi kotelezettsége nem 4ll be.
g 8

3. A szolgdltatdsi igény elterjesztésekor be kell nytjtani:

a) a biztosité 4ltal rendelkezésre bocsatott, hidnytalanul kitéltott szolgdltatdsi igénybejelent8t, és
b) a kérhdzi zéréjelentés mésolatdt, és

¢) ha miitée is toreént, akkor a miitéti lefrds mdsolatdt, és

d) az aldbbiakban meghatérozott dokumentumokat.

4. Kiemelt kockdzatii betegségek esetén be kell nytjtani tovabbad:

a) Ha a szolgdltatdsi igény alapja szivizomelhalds (szivinfarktus), akkor az aldbbi orvosi dokumentumok benyujtdsa sziikséges:

- az EKG elvéltozdsok leirdsa, enzimvizsgilatok eredményei, kardidlis ultrahang vizsgélat eredménye valamint, — ha tdrtént —a
szivkatéteres vizsgdlat eredménye és terdpidjdt tartalmazé dokumentumai, és

- a szivizomelhalds (szivinfarktus) elldtdsihoz kapcsolédé egyéb orvosi dokumentumok.

b) Ha a szolgdltatdsi igény alapja rosszindulatd daganat, akkor be kell nytjtani a pozitiv (a sejtek rosszindulatd elfajuldsira és a
folyamat invaziv terjedésére utald) szdvettani vizsgélati lelet masolatdt.

¢ ) Ha a szolgltatdsi igény alapja agyi érkatasztréfa, akkor be kell nytjtani a hiteles dokumentummal igazolhaté érkatasztréfa utén
30 nappal is fenndllé, az érkatasztréfdval okozati Ssszefiiggésben 4ll6 szervi kdzponti idegrendszeri kdrosodést jelzé tiineteket iga-
2016 egészségiigyi dokumentumok mdsolatdt.

d) Ha a szolgdltatdsi igény alapja krénikus veseelégtelenség, akkor be kell nydjtani a legaldbb 60 nap 6ta tarté rendszeres miivese-
kezelést igazold — a dializist végzd egészségiigyi intézmény dltal kidllitott — egészségiigyi dokumentumok mdsolatit.

e) Ha a szolgdltatdsi igény alapja szivkoszortér-miitét, akkor be kell nytjtani az dthidalé m{itét megtorténtét igazolé zdréjelentés
mdsolatdt.

f) Ha a szolgdltatdsi igény alapja szervitiiltetés, akkor be kell nyujtani az elvégzett miitéti beavatkozdst igazolé egészségiigyi doku-
mentum mdsolatdt.

g) Ha a szolgdltatasi igény alapja AIDS, akkor az aldbbi egészségiigyi dokumentumok benyujtdsa sziikséges:
- legaldbb két mérési eredmény, amely igazolja, hogy a CD4+ sejtszdm a kritikus érték alatt marad és
- az ehhez jarulé opportunista fertdzést igazolé dokumentum.

5. Stilyos rendellenességgel sziiletett gyermek esetén be kell nytjtani tovabbad:
- az egészségiigyi dokumentumokat,

- a szakorvosi jelentéseket,

- a genetikai szakvéleményt (amennyiben késziilt),

6. Bérmely eredetii haldl esetén be kell nytjtani tovabbad:

a) a halottvizsgdlati bizonyitvdny mdsolatdt,

b) a biztositott halotti anyakdnyvi kivonatdnak mésolatdt,

¢) a biztositott haldldt okozd betegség elsé diagnosztizdlisinak iddpontjdt, a betegség lefolydsat tartalmazé orvosi iratok, valamint
a haldl kézelebbi kériilményeinek tisztazdsihoz sziikséges iratok masolatét (kezelSorvosi igazolds, zdréjelentés, kérbonctani lelet, stb.),
d) a rendérségi jegyzdkdnyv masolatdt, ha ilyen késziilt,

e) a véralkohol vizsgdlati eredmény mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,




f) amennyiben a biztositott a jirmii vezet8jeként sériilt meg, a vezetdi engedély és a jarmi forgalmi engedélyének mésolatdt,
g) a kozlekedési véllalat dltal a helyszinen felvett hivatalos jegyz8kényv mésolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

h) a haldl — vagy a kézlekedési baleset — kdzelebbi kériilményeinek tisztdzdsdhoz sziikséges iratokat,

i) amennyiben a biztositdsi eseménnyel, vagy annak alapjdul szolgilé kériilménnyel kapcsolatban hatésagi eljards indult, be kell
nytjtani az eljrds sordn keletkezett, illetve az eljdrds anyagdnak részét képezd iratokat, tovabbd az eljérdst befejezd hatdrozatot
(igy kiilondsen az eljdrdst megsziintetd hatdrozat, vagy a jogerds birésigi hatdrozat). A biintetéeljdrdsban, és a szabdlysértési elja-
rdsban meghozott jogerds hatdrozatot csak abban az esetben, ha az a szolgéltatdsi igény bejelentésekor mdr rendelkezésre 4ll.

j) kiilfoldon bekdvetkezett haldl esetén a haldl koriilményeirdl a kiilfsldi hatésdg dltal kidllitott okiratnak a szolgdltatdsi igény
eléterjesztdje koltségén elkészitett hiteles magyar forditdsdt,

k) a kedvezményezetti jogosultsdgot igazol6 okirat mdsolatdt (jogerds hagyatékdtadé végzés, 6roklési bizonyitviny)

7. Baleseti eredetti maradandé egészségkarosodis esetén be kell nytjtani tovabba

a) a biztositdsi eseménnyel kapcsolatos, a kozlekedési balesettél a szolgdltatdsi igény bejelentéséig sziiletett dsszes orvosi doku-
mentum fénymdsolatit,

b) a baleset kézelebbi koriillményeinek tisztdzdsahoz sziikséges iratokat,

¢) a rendérségi jegyz8konyv mdsolatit,

d) a véralkohol vizsgélati eredmény mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

¢) amennyiben a biztositott a jirm(i vezet8jeként sériilt meg, a vezetdi engedély és a jarmi forgalmi engedélyének mésolatt,
f) a kdzlekedési véllalat helyszinen felvett hivatalos jegyzdkonyv mésolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

g) amennyiben a biztositdsi eseménnyel, vagy annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel kapcsolatban hatésagi eljérds indult, be kell
nytjtani az eljdrds sordn keletkezett, illetve az eljdrds anyagdnak részét képezd iratokat, tovabbd az eljdrdst befejezd hatdrozatot
(igy kiilondsen az eljdrdst megsziinteté hatdrozat, vagy a jogerés birésdgi hatdrozat). A biintetéeljdrdsban, és a szabdlysértési elja-
rdsban meghozott jogerds hatdrozatot csak abban az esetben, ha az a szolgéltatdsi igény bejelentésekor mdr rendelkezésre 4ll.

8. A fenticken kiviil a biztosité a szolgdltatdsi igény elbirdldsdhoz sziikséges tovabbi igazoldsokat, nyilatkozatokat is beszerezhet.

9. A biztosit6 az aldbbi hatdridékon beliil teljesit:

a) Az orvosi szempontbdl egyértelmien tisztdzott és jogos szolgaltatdsi igény alapjdn megéllapitott szolgéltatdst a biztosité az
igény elbirdldsihoz sziikséges utols irat beérkezését kévetd 30 napon beliil,

b) A kdzlekedési balesetbdl eredd 50%-ot meghaladé mértékii egészségkdrosodds esetén a kdrosodds véglegessé véldsdt kovetben
30 napon beliil, illet8leg legkésébb a balesetet kdvetd 2 év letelte utdn 30 napon beliil.

VI. A BIZTOSITASI Dij

1. A bi itsi dij T

=} L3

A biztositdsi dij a biztosité 4ltal véllalt kdtelezettségek (igy kiilosnosen a kockdzatviselés) ellenéreéke.

A biztositdsi dijat valamennyi a szerz8désben megnevezett legaldbb 3 éves biztositottra kell megfizetni.

A biztosité a biztositott életkordt gy 4llapitja meg, hogy a biztositdsi évfordulé évszdmdbol levonja a biztositott sziiletésének
évszamit.

A szerzédés rendszeres éves diji, amely a fobiztositds dija szerinti esedékességkor fizetendd.

A biztosit6 a biztositdsi dijat a biztositdsi évforduléval médosithatja, j dijtételeket dllapithat meg.

A biztosit az err8l sz616 értesitést legkés8bb 45 nappal a biztositdsi évfordulét megel6z8en megkiildi a szerz6dénck. Amennyi-
ben a szerz8dé a médositdssal nem ére egyet, Ggy a szerzédést annak évforduléjéra az dltaldnos szabélyok szerint mondhatja fel.

2. Ertékkovetés nem lehetséges.

VIL A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS TELJESITESE ALOL

L Abi s iil a szolgdltatés teljesitése al6l, ha

O
Yy z
dékos 1

a) a biztositottat a kedvezményezett tasa kovetl érte a baleset illet8leg ennek kévetkeztében a
halal, tovabba

b) ha a biztosité bizonyitja, hogy a biztositdsi eseményt a biztositott jogellenesen, szindékosan vagy stilyosan gondat-
lanul okozta.

=}

2. A biztositott stlyosan gondatlanul jar el kiilonésen, ha a biztositési esemény rendszeres alkoholfogyasztdséval, kibitészer-fogyasz-
tésdval, kdbité hatdst anyag, vagy gydgyszer szedésével dsszefiiggésben tértént kivéve, ha ez utébbiakat kezel8orvos eldirdsdra,
az eléirdsnak megfelel8en alkalmaztdk.
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rti, a bi P |c;| atasi kéte-

3. Ha a szerz8d8 vagy a biztositott kézlési, illetve valtozasbejelentési kitelezettségét
lezettsége nem 4ll be kivéve, ha bizonyitjdk, hogy az alébbi kériilmények valamelyike fenndll:
a) a biztositd az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerzddéskdtéskor ismerte, vagy
b) a szerz8d8 vagy a biztositott kdzlési vagy véltozdsbejelentési kitelezettségiiket megséreették, de az elhallgatott vagy be nem jelen-
tett koriilmény a biztositds tartama alatt, a biztositdsi eseményt megel6z8en a biztosité tudomdsdra jutott és az 15 napon beliil
nem élt a Ptk. 541.§-4ban szabélyozott szerz8désmédositisi, illetve felmondadsi lehetéségével, vagy

¢) az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kdzre a biztositdsi esemény bekovetkeztében.

A kozlési kitelezetrség megsértése ellenére bedll a biztosité kotelezettsége, ha a kockdzatviselés kezdetétdl a biztositdsi esemény
bekévetkeztéig 6t év mdr eltelt.

o'

4. A biztositott a biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén gy koteles eljdrni, ahogy az az adott helyzetben elvdrhaté.

5. A felsorolt koriilmények valésdgnak megfelel voltdt annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.

VII KIZARASOK A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESEBOL

1. A biztosfté kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:
a) ionizalé sugdrzds,

b) nukledris energia,

) hdborw, harci cselekmények, idegen hatal llenséges cselekedetei, zavargdsok, kormdny elleni puccs vagy puccskisér-
let, zendiilés, polgarhdbord, forradalom, lézadas, tii és, fel las, sztrijk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontés,

hatérvillongdsok, felkelés.

Jelen kiilonds feleétel alkalmazdsa szempontjdbél terror-cselekménynek minésiil kiiléndsen az olyan er8szakos, erészakkal fenye-
getd, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastruktdrdra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, valldsi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal 4lldst vagy valamely kormdny befolydsoldséra vagy a tdrsadalomban, illetve annak egy részé-
ben valé félelemkeltésre irdnyul, illetve arra alkalmas.

A biztosité kockdzatviselése a jelen fejezet c.) pontjdban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi dllapotdban bekévet-
kez6 olyan kdrosoddsokra, amelyek a biztositottnak a tiintetés, sztrdjk, illetve felvonulds hatdlyos magyar jogszabalyok rendelkezé-
seinek megfeleléen eldre bejelentett és lebonyolitott eseményein valé aktiv részvétele kapesdn keletkeznek abban az esetben, ha a
biztositott a kir megel8zésére és enyhitésére vonatkozé kotelezettségének eleget tett.

2. A biztosité kockdzatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) a biztositott olyan betegsége, amely a biztositd kockdzatviselése kezdetét megel6z8 hdrom évben bizonyithatéan fenndllott,
vagy amelyet a kockdzatviselést megel6z6 hdrom éven beliil kérisméztek vagy vizsgdlatdt elkezdték, vagy amely ez idé alate gyogy-
kezelést igényel,

b) a biztositottnak a biztosité kockdzatviselését megeldzden megéllapitott maradandé egészségkdrosoddsa.

3. Nem terjed ki a biztosité kockdzatviselése a lelki miikddés zavaraira, betegségeire.

VIIL A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI

1. Jelen kiegészitd biztositdsi szerz8dés megsziinik:
a) a f8biztositds megszlinésével,
b) a biztositott haldla esetén a biztositdsi évfordulén, a szerz8désnek az elhunyt biztositottra vonatkozé része tekintetében.

2. A jelen feltéeelek szerinti szerzédés részleges vagy teljes megsziinése esetén a fébiztositds véltozatlan tartalommal tovébb folyta-
tédhat.

3. A biztosité kockdzatviselése a szerz8dés megsziinésének idépontjdban véget ér.
VIIL A BIZTOSITAS IDOBELI ES TERULETI HATALYA
A biztosité kockdzatviselése 24 6ras védelmet biztosit az egész vildgra kiterjedd hatdllyal.

IX. ELEVULES

A jelen kiegészitd biztositds alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje 2 (két) év.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13.-t¢l hatdlyos.




JOGVEDELEMBIZTOSITAS FELTETELEI

I. A BIZTOSITASI ESEMENY

A biztositdsi védelem kiterjed a magdn életszférdban bekovetkezett biztositdsi eseményekre. Magdn életszférdnak tekintenddk a
biztositott személyek foglalkozdsén, hivatdsén, politikai tevékenységén vagy iizletszer(i gazdasigi tevékenységén kiviili életviszonyok
(kivéve a munkaiigyi jogvédelem esetér).
Biztositdsi eseménynek tekintends, ha

* a biztositott jogi érdekei mds személy magatartdsa kovetkeztében sérelmet szenvednek vagy

* mds személyek jogi érdekei a biztositott magatartdsa kévetkeztében sérelmet szenvednek és emiatt a biztositottal szemben igényt
tdmasztanak.

I1. IDOBELI HATALY

A biztositds azon biztositdsi eseményekre terjed ki, amelyek a biztositdsi szerz8dés hatdlya alatt kovetkeznek be. A munkaiigyi jog-
védelem esetében olyan biztositdsi eseményckre, amelyek a biztositdsi szerz8dés hatdlybalépésétdl szémitott 3 hénap letelte eldtt
kovetkeznek be, nem 4ll fenn biztositdsi védelem.

III. TERULETI HATALY

A biztositds teriileti hatdlya a Magyarorszdg teriiletén bekdvetkezett, magyar birésdg és mds magyar hatésdg joghatdsiga ald tartozé
biztositdsi eseményekre terjed ki.

IV. A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI

1. Amennyiben a biztositdsi szerzédésben megjeldlésre keriilt a jogvédelem biztositds, a biztosité véllalja teljesitési kotelezettsége
esetén a biztositdsi esemény megtérténte bejelentésének idépontjtdl felmeriild indokolt kéltségeket az aldbbiak szerint, ha azok
a biztositott jogi érdekének megdvasahoz sziikségesck. A biztositdsi esemény megtorténtének bejelentése el8te keletkezett kol
ségekre csak akkor vonatkozik a biztositdsi védelem, ha azok a biztositdsi esemény bejelentése el6tt 30 napnal nem kordbban az
cllenfél, a birésdg intézkedései vagy a biztositott érdekében tett halaszthatatlan intézkedések dltal meriiltek fel.

2. A biztosité az aldbbiakat tériti:

* a biztositottat képviseld tigyvéd indokolt, feladathoz mért és szokdsos mérték(i munkadijdt és koltségeit (a tovdbbiakban:
tigyvédi koltség), melyhez a biztosité elézetesen hozzdjérult. Amennyiben a biztositott a biztosité el8zetes hozzdjiruldsa
nélkiil dllapodott meg az iigyvédi koltség mértékében, a biztosité a partfogé iigyvéd jogszabilyban meghatrozott mini-
malis munkadijinak megfelel8 iigyvédi koltséget tériti meg. A biztosité sikerdijat nem térit.

* a biztositott dltal fizetendd illeték dsszegét, birésdg vagy hatésdg dltal igénybevett igazsdgiigyi szakértdk tevékenységéére jar6
dijat, bir6i vagy hatdsdgi eljrds dijdt, a tantnak jaré koltségtéritést.

* a biztositott 4ltal — a biztosité hozzdjdruldsival — felkért fliggetlen szakértd tevékenységéért jaré dijat.

* polgdri perben az ellenfél koltségeit, biintetd eljdrds sordn a magdnfél és a magdnvadlé koltségeit is, ha a biztositott azok fize-
wésére kotelezett, és ezekre vonatkozéan nem 4ll fenn mds irdnyt biztositdsi védelem.

* a biztositottat megilletd végrehajtdsi jogeim meglétét kdvetéen (pl.: {télet) a biztositd viseli a jogi érvényesités koltségeit leg-
feljebb 2 végrehajtdsi kisérlet erejéig.

3. A biztosité teljesitési kdtelezettsége az aldbbiak szerint 4l fenn:

* A biztosité dltal a biztositott részére egy biztositdsi évben bekoévetkezett kdrokra a teljesitések felsd hatdrdt a szerz8dés szerint
érvényes biztositdsi 8sszeg (ldsd Biztositdsi szerz6dés tartalma fejezetet) képezi, fliggetleniil attdl, hogy az egy biztositdsi esemény
miatti igényérvényesités milyen hosszti idén keresztiil folyik.

* Tébb biztositdsi eseménynél, melyck okozatilag dsszefliggd egységes folyamatot alkotnak, a biztositdsi dsszeg csak egyszer 4ll
rendelkezésre.

Osszege az elsé biztositasi eseménynek mindsiild jogsértés vagy érdeksérelem idépontja szerint dllapitandé meg.

* Perbeli egyezség esetén a biztosité a kltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott ardnydban viseli. Peren
kiviili egyezség esetén a kdltségeket a biztosité viseli, az tigyvédi munkadij szimitdsdnak alapja azonban az egyezségben szerepld dsszeg.
* A biztosit6 fedezetet nyijt a folyamatban 1évé birésdgi, hat6sigi eljardsokban azok jogerds befejezéséig akkor is, ha a biztositdsi
szerz6dés idékozben megsziing, feltéve, hogy a biztositdsi esemény a szerzédés hatélya alact kévetkezett be.

V. A BIZTOSITASI VEDELEM TERJEDELME

1. Kartéritési jogvédelem
A kértéritési jogvédelem magdban foglalja a szerz8désen kiviil okozott, a polgiri jogi felel8sség alapjdn jogszabalyon alapulé
kdrtéritési igények érvényesitését az elszenvedett és okozott vagyoni és nem vagyoni kdr miatt.
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2. Biintet8jogi és szabalysértési jogvédelem

A biintetjogi és szabdlysértési jogvédelem magdban foglalja a biztositott jogi érdekeinek védelmét birdsdg vagy szabdlysértési

hatésdg elétti eljardsban gondatlanul elkévetett biincselekmények és szabdlysértések miatt.

3. Munkaiigyi jogvédelem

A munkaiigyi jogvédelem magéban foglalja a biztositott jogi érdekeinek a védelmét a magyar munkaiigyi birésdg elétti eljdrd-

sokban és a pert megel6z8 szakaszban is, munkavallaloként, kézalkalmazottként, kéztisztviselSként vagy kormdny tisztvisel6ként

a munkdltatéval szembeni igények érvényesitése sordn az alabbi esetekben:

* munkaviszony, kozalkalmazott, kdztisztvisel6i vagy kormdny tisztviseldi jogviszony alapjén a munkaltaté dltal a munkavilla-
l6val, kézalkalmazottal, kéztisztviseldvel vagy kormdny tisztviselével szemben érvényesitett kdrtéritési igények;

¢ a munkaviszony, kézalkalmazotd, koztisztviseldi, vagy kormdny tisztvisel8i jogviszony megsziintetésével kapcsolatos igények

tekintetében. Kizdrt a biztositdsi védelembdl a biztosité sajét dolgozdinak jogvédelme a biztositd, mint munkaltaté ellen inditott

kovetelések tekintetében.

4. Altaldnos szerz8déses jogvédelem

Az dltaldnos szerzddéses jogvédelem magdban foglalja a biztositott polgdri jogi szerz8déseibdl eredd jogi érdekeinek védelmét az

aldbbi esetekben:

* hibds teljesitésbdl szarmazé igények érvényesitése;

* biztositdsi szerz8désekbdl eredd igények érvényesitése, kivéve a Genertel Biztosité Zrt.-vel kétote

biztositdsi szerzédéseit;

* ingdkra vonatkozé tulajdon dtruhdzéssal kapesolatos jogvita;

« ingatlanra vonatkozé tulajdon dtruhdzdssal kapesolatos jogvita.

VI. SZOLGALTATASOK KORLATOZASA

itdsi védelem nem tartal a jogi érdekek védelmét:
* gépjarmiivek ii Itetésével ésével vagy tulajdon dtruhdzdsdval kapcsolatban bekévetkezett biztositdsi eseményeknél;
* ha jogvita targydt képezd kovetelés dsszege, illetve szabalysértési eljdrds sordn a pénzbirsdg dsszege a biztositdsi osszeg

5%-4t nem éri el. Ha a biztositdsi esemény megtorténtének bejelentésekor ez nem dllapithat6é meg, a biztosité teljesitési
kotelezettsége fenndll mindaddig, amig fenti, a biztosité teljesitését kizaré kériilmény nem tisztdzédik. A biztosité 4ltal,
a biztositdsi szolgdltatds teljesitését kizdr6 koriilményrgl valé tudoma ljesitett szolgdltatdst nem kell vissza-
tériteni;
* hdborus eseményekkel, belsé zavargdsokkal. kkel, nyilvdnos ésszejoveteleken és koztéri megmozduldsok alkal-
maval el6fordulé erdszakos cselekményekkel kozvetett és kozvetlen kapcsolatban;
* add, vam és egyéb illetékjogbol adédéan;

gazgatasi szerv rendelkezéseivel kozvetlen vagy kézvetett kapcsolatban;
* csalddjogi és 6roklési jogvitdkban;
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* a bi tt élyek érdekeinek védelme egymdssal szemben;

* olyan kévetelések érvényesitése, melyeket a biztositottra engedményeztek, illetve olyan tartozasok miatti jogérvényesi-
tés, amit a biztositott mastdl 4tvallalt;

¢ olyan kdresemények, melyeket a biztositott szdndél és jogell kozott;

¢ a biztositottal vagy jogi képvisel8jével ben a biztositési énnyel kapcsolatos eljrdsban rosszhiszemii pervitel

vagy mulasztds miatt kiszabott birsag, illetve fenti magatartds miatti tébbletkoltség.

VII. A BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI
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Amennyiben a biztositott biztositasi védelmet igényel, a kévetkezékre kotelezett:

* a biztositdsi esemény bekévetkeztét az arrdl valé tudomdsszerzéstdl szdmitott 2 munkanapon beliil a biztositénak irdsban
bejelenteni;

* egészében és igazsdghtien felvildgositani a biztositét a mindenkori ténydlldsrol és kivansdgdra valamennyi okmdnyt dtadni,
illetve a képviseletét elldté tigyvédet a titoktartds alél felmenteni a biztosité irdnydban;

* a képviseletét elldtd tigyvédnek teljes kort képviseleti jogot adni, 8t teljes egészében és igazsdghtien a mindenkori tény4lldsrol
tdjékoztatni és kivansigdra minden okmdnyt rendelkezésére bocsdtanis

* amennyiben a birésdgi eljérdsban a biztositottat a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezés szerint személyes kéltségmentesség vagy
illetékfeljegyzési jog illeti meg, a biztositott kiteles a kéltségmentesség (illetékfeljegyzési jog) engedélyezése irdnt kérelmet elé-
terjeszteni;

* a felmeriil8 kéltségek részletezését annak igénylése eldtt legaldbb 3 munkanappal kordbban a biztosité ellendrzésére dradni.
Polgdri jogi igények érvényesitése vagy elhdritdsa esetén ezen kiviil a biztositott kételezett

* a biztositénak lehetdvé tenni, hogy az igényeket lehet8ség szerint peren kiviil rendezze;

* az igények birésdgi érvényesitése vagy elhdritdsa, illetve biréi déntés megtdmaddsa el8tt a biztosité dllasfoglaldsdt

* kiilsndsen a sikerre val kildtdssal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkotéseket a biztositéval egyeztetni. A biztositéval nem
egyeztetett egyezségkotés a biztosité irdnydban a biztositési szolgéltatds tekintetében nem hatélyos.
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VIIIL SIKER KILATASANAK MEGITELESE, EGYEZTETO ELJARAS

A biztositdsi védelmet a biztositottal szembeni igény vizsgilatdhoz sziikséges okmdnyok dtvételétdl szdmitott 15 munkanapon beliil
a biztositénak frdsban igazolnia vagy indokolva elutasitania kell.

A biztosité jogosult mindenkor vizsgdlatot inditani a jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére vonatkozélag. Ha a
vizsgdlat utdn a jogi és a bizonyitdsi helyzetet alapul véve arra a kdvetkeztetésre jut, hogy megfelelé kildtds van az igényérvényesités

sikerére, frdsban véllalja a biztositott kéltségeket. Ha a biztosité megitélése szerint nincs kildtds sikerre (sikerkildtds hidnya),

akkor jogdban 4ll megtagadni a biztositdsi szolgl ljesitésé

A sikerkildtds hidnya esetén a kéltségviselés elutasitdsdt a biztositott részére {rasban kdzolni kell az okok megaddsdval és érdekegyez-
tetd bizottsdg feldllitdsanak lehetéségére valé utaldssal. Az addig felmeriilt kéltségeket a biztositénak kell viselnie, ha a biztositdsi
védelem egyéb feltételei fenndllnak.

Ha a biztositott nem ért egyet a biztositonak a kéltségviselés elutasitdsat tartalmazé dontésével, a dontés kézhezvételétdl szamitott
15 napon beliil érdekegyezteté bizottsdg feldllitdsdt kérheti, a biztositottat képviseld tigyvéd egyideji megnevezésével. Az érdek-
egyeztetd bizottsdg tagjai: a biztositott dltal megnevezett ligyvéd, a biztosité jogi képvisel8je, valamint az el6z6 két tag 4lel vélasztote
elndk. Az érdekegyeztetd bizottsdg az érdekegyeztetés irdnti kérelemnek a biztositéhoz érkezésétdl szdmitott 5 munkanapon belil
koteles irdsbeli dontést hozni a sikerkildtds és a kdltségek viselésének kérdésében. Az érdekegyeztetd bizottsdg dontéseit sz6tobb-
séggel hozza. Az érdekegyeztetd bizottsdg déntése, mind a biztositéra, mind a biztositottra kitelezd, a déntés ellen jogorvoslatnak

nincs helye. Az érdekegyezteté bizottsdg miikddéséért legfeljebb a birésdg 4ltal megallapithaté tigyvédi koleség felét szdmithatja fel.
Az érdekegyeztetd bizottsdg miikddésének kéleségeit a biztosité viseli, ha az érdekegyeztetd bizottsdg dgy dont, hogy van megfeleld
kllatas az 1genyervenye51tes sikerére, viszont mindkét fél viseli a sajdt koltségeit abban az esetben, ha az érdekegyeztetd bizottsig
dé sincs megfeleld kildtds az igényérvényesités sikerére. Amennyiben a biztosité szolgdltatdsi kotelezettsége bedlltdnak
alapjdul szolgalo esemeny sordn két vagy tobb ellenérdeki fél ugyananndl a biztositénal rendelkezik jogvédelmi, illetve felelésség-

biztositdsi szerz8déssel, valamint biintetd és szabdlyséreési eljardsban sikerkildtds vizsgdlata nélkiil ad fedezetet a biztos{td.
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IX. A BIZTOSITOTT KEPVISELETE

A biztositott jogosult a biztositdsi esemény bekdvetkezését kdvetden, illetve barmely birésdgi vagy kozigazgatisi eljardsban vagy az
ilyen eljdrds megkezdését megel8z8en, az eljérds elkeriilését eldsegitd eljdrds sordn, valamint az egyeztetd eljdrds eredménytelensége
esetén szabadon megvdlasztani jogi képvisel6jét (iigyvédjér). Az tigyvédet kozvetleniil a biztositott bizza meg. A biztositott kételes
az {igyvéd megbizdsétdl szdmitott 3 munkanapon beliil a megbizott iigyvéd nevée és székhelyét a biztositénak irdsban bejelenteni.
Az iigyvéd a biztositottal szemben kdzvetleniil felel6s megbizdsa teljesitéséért. A biztosité nem felel az iigyvéd tevékenységéért.
Fenti valasztdsi jog csak olyan iigyvédekre vonatkozik, kinek iroddja azon birésig vagy kézigazgatasi hatésdg székhelyén van,
amely az elsd fokon inditandé eljdrdsra illetékes. Ha ezen helységben egydltalin nincs vagy csak egy iigyvéd miikodik, akkor
vélaszthaté mds, a megyei birdsdg illetékességi teriiletén m(ikodé iigyvéd is. Ha a biztositott nem nevez meg tigyvédet, akkor azt
a biztosité vélasztja ki.

X. A BIZTOSITASI IGENY ATRUHAZASA

Az olyan &sszegek megfizetésére vonatkozd igények, melyeket a biztos{té a biztositottnak megfizetett, felmeriilésiikkor a biztositottat
megilletd jogokkal egyiitt dtszdllnak a biztositéra. A biztositott kételes a biztositét igényei érvényesitésekor timogatni és a biztosité
javédra engedményezési okiratot kidllitani.

XI. A BIZTOSITO TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGE

A biztositét a biztositdsi eseménnyel és az azt kdvetd eljdrdssal kapcsolatban tudomdséra jutott tények, adatok tekintetében ugyan-
olyan titoktartdsi kotelezettség terheli, mint az tigyvédet.

XII. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen feltételben nem szabélyozott kérdésekben az GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-tdl hatalyos.
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EPITESSZERELES BIZTOSITAS FELTETELEI

Az épitésszerelés biztositds feltételei keretében a biztositasi szerz8dés feltételeinek, kizdrdsainak, zdradékainak valtozatlan érvény-
ben hagydsdval és azzal a feltétellel, hogy a biztositott a megdllapitott pétdijat megfizette és az épités, dtépités, bdvités tényét a
biztositasi ajanlaton feltiintette, a biztositds kiterjed az épités, valamint az épitési engedélyhez koot b8vités, dtépités alate 4116
épiiletek és épiiletrészek teljes épitési munkdjdra, beleértve az Ssszes sziikséges szerkezeti elemet, épitdanyagokat, valamint az
épiiletgépészeti- és villamos berendezéseket és szereléseket. A GEKF4 III. 1-22. pontja alatt felsorolt veszélyek kiegésziilnek az
¢épitési folyamat sordn a biztositott vagyontdrgyakban el8re nem ldthatd, hirtelen és vératlan események kivetkeztében keletkezett
dologi kdrokkal, melyek javitdst, potlast vagy helyredllitdst tesznek sziikségessé.
A kockdzatviselésbdl kizart ények:

a) barmely kévetkezményi kdr, beleértve a kotbér, késedelem, nem teljesités vagy szerz8désmegsziintetés miatti vesz-
teség;

b) hib4s tervezés miatti veszteségek és kdrok;

c) melyek azért kovetkeztek be, mert az épittetd vagy épit8 magatartdsa miiszaki irdnyelveket, szabdlyozdst vagy a
szakmdra érvényes torvényes vagy hatésdgi eldirdsokkal kapcsolatos szabélyokat sért meg;

d) melyek olyan épit8elemek, épitdanyagok vagy alapanyagok h 4l amelyeket nem vizsgaltak
meg az érvényben 1évd hatosagl el8irdsoknak megfelelden, vagy amelyeket az el8irds szerinti vizsgélat sordn az illetékes

4bol szér !

6sag kifogasolt, vagy forgalombahozatali dély nélkiil 4rusitanak;
d) A GEKF4 III. 1-22. pontja alatt felsorolt veszelyeken kiviili id8jardsi hatdsok miatt bekévetkezd karok,
€) haszndlaton kiviil helyezés miatt bekovetkezd elh alédas, tonkre tel, korrézid, oxiddcié és értékcsokkenés;

f) betdréses lopasnak nem mindsiild lopaskarok és olyan veszteségek és kdrok, melyek a rész- ill. a teljes dtadds vagy
elszdmolds sordn deriilnek ki.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-tdl hatilyos.




EGESZSEG CSOMAG FELTETELEI

Telefonos szolgdlat munkanapokon 8-16 éréig fogadja a telefonhivésokat a 06 40 23 24 25-6s kék szdmon, és az aldbbi témdk-
ban nytjt informdcid, illetve megszervezi a szitkséges szakorvosi konzultdciét.

1. Telefonos tandcsadds

A szerz8d8 kérésére a koordindciés kdzpont eldre egyeztetett idépontban telefon beszélgetést kezdeményez a szerzddével az
aldbbi témékban:

* Tandcsadds allergidsoknak,

* Tandcsadds front érzékenyeknek,

* Diétds tandcsadds (iil8 életméd, teststlyfelesleg, magas koleszterin illetve vércukor eltérések esetén illetve teststly optimalizdlds
céljabol, kdros szenvedélyekkel kapcsolatban, stb.),

2. Szakorvosi konzulticié

A szerz8dé kérésére, elére egyeztetett iddpontban lehetdség van telefonos szakorvosi konzulticiéra (orvosi leletek, labor ered-
mények kiértékelése, stb.)

3. Sziv- érrendszeri rizikébecslés

A szakorvosi konzultécié alapjdn, a szakorvos ajdnldsa esetén minden mdsodik (a telefonos szakorvosi konzultéciét kévetden)
biztositasi évben egyszer, személyes szakorvosi konzulticié keretében:
* az életviteli kockdzati tényezdk tisztdzdsa (pl. mozgdsszegény életméd, helytelen tdplilkozds, dohdnyzs, alkoholfogyasztds,
kdvéfogyasztds, rendszeres gydgyszerszedés, stressz, rizikébetegségek egyéni és csalddi halmozéddsa, stb.)
* teststly, testmagassdg és mindkét karon vérnyomdsmérés
* belgydgydszati szakorvosi vizsgdlat:
o0 anamnézis: az érelmeszesedés rizikéfaktorainak feltdrdsa (magas vérnyomds, magas vérzsirszint, cukorbetegség, vele-
sziiletett, vagy szerzett szivbetegség, érfal kdrosodds, kéros véralvadds, esetleg ezek halmozott eléforduldsénak tisztdzdsa),
o fizikdlis vizsgdlat: kopogtatds és hallgatézds a sziv, tiidé felett, a has fizikdlis vizsgdlata, nagy erek tapintdsa és hallga-
tézds a nagy erek felett

14 141 hatirorisa ar eodsrséor 4ll
] o P

Az eredmények értél

gl régzitése, életméd tandcsadas, a rizikétényez8k
alapjdn kezelési program felallitisa a végsg cél.

Jelen feltétel 2011. okedber 13-tél hatdlyos.
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S.0.S. LAKASFIX FELTETELEI

A GENERTEL Zrt. (tovdbbiakban: biztos{td) a jelen kiegészité feltételek alapjén arra villal kotelezettséget, hogy a biztositdsi dij
megfizetése ellenében, az év minden napjdn, napi 24 6rdn keresztiil fogadja a biztositottak telefonhivdsait és a jelen feltételek
szerinti biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a szerz8désben régzitett feltételek szerint biztositdsi szolgaltatdst nyvjtja.

A szolgdltatdst a biztosité egy kiilsd szolgdltatéval fenndllé egyiicemiikddési szerz8dés alapjdn, a kiilsé szolgdltatéhoz torténd
kiszervezés (szerz8dote kézremiiksdsd) dtjdn nytjta.

Amennyiben a jelen feltétel eltéréen nem rendelkezik, gy a jelen feltételek szerinti kiegészité biztositdsi szerz8désre a GENERTEL

LAKASBIZTOSITAS (GAVF és GEKF4) (a tovabbiakban: f8biztositas) feltételei értelemszertien alkalmazanddk.
I. FOGALMAK

1. Biztositési esemény: a biztositott ingatlan gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibdsoddsa vagy egy vdratlan kiilsé mecha-
nikai behatds kévetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely siirg8s beavatkozdst kivdn a tovébbi kdrok és balesetveszély megel8zése
érdekében. (Példdul csdtdrés kdvetkeztében 4zik a lakds vagy beletdrik a kulcs a zdrba és nem tudnak a lakdsba bejutni.)

2. Biztositdsi 8sszeg: A biztosité szolgdltatdsi kotelezettségének hatdra.

A Biztositdsi isszeg minden egyes biztositott vagyontdrgy vonatkozdsiban a vagyontdrgy kdridéponti Gjértékének (Gjonnan tdrténd
beszerzési érték) megfelel§ dsszeg azzal a tovabbi feltétellel, hogy a biztositasi dsszeg felsd hatdra a biztositdsi szerz8désben (ajan-
laton/kétvényen) meghatdrozott dsszeg. A biztosité kizdrélag az ezen 8sszeghatdron beliil esd szolgdltatds nydjtdsdra kitelezhetd.

3. Biztosité kézremiikéd8je: Az Europ Assistance Magyarorszég Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-28 -

(EAHUN), asszisztenciaszolgdltatdst ny(jté tdrsasig.

4. Biztositott/Szerz8d8: A f8biztositdsban szerz8ddként megjeldlt személy, aki a jelen feltételek szerinti kiegészitd biztositdsi szer-
z6dést is megkoti, illetdleg a f8biztositdsban biztositottként megjelslt személy, aki a vagyontdrgy megévdsiban érdekelt.

s ”

5. Kiegészit8 szerz8dés létrejotte: A jelen feltételek szerinti kiegészitd szerz8dés létrejdtte vonatkozdsiban a f8biztositdsra vonat-
koz6 biztositési feltételek rendelkezései értelemszerien irdnyaddk.

6. Kockazatviselés helye: a fobiztositdsban meghatdrozott ingatlan.

7. Kockazatviselés kezd8 id8pontja: a szerz8désben (kdtvényen) meghatdrozott idépont, de legkordbban a jelen kiegészité biz-
tositdsi szerz8dés létrejoteét kdvetd nap 0. érdja.

I1. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS
1. A Biztosité szolgaltatdsa az aldbbi szakmdkban felmeriil8 vészelhdritési szolgaltatdsokra terjed ki:

® viz-, géz-, flitésszereld
* zdrjavitd

e duguldselhdrité
¢ villanyszerel

* tetéfedd

* liveges

A fentieknek megfelel8en az aldbbi szakmdkban felmeriil§ vészelhdritasi szolgaltatdsokra nem terjed ki a vészelharitési
szolgdltatds:

® gdz- és elektromos késziilékjavitds,

* az iivegtetd, iivegtégla, iivegfal, iiveghdz, tiikérfalak, a lakds berendezéséhez tartozé iivegtirgyak torése (pl. tiikor, akvarium,
stb.)

* olyan csatornadugulds, ami nem jir szennyviz kiémléssel

* a lapostetd szigetelési hidnyossdga miatti bedzds

2. Szakiparosok ajinldsa

Vészhelyzeten kiviili, illetve azon tuli szakipari munkdk elvégzéséhez szintén ajénl a biztosité a fenti 4gazatokhoz tartozé, el8re
meghatdrozott kiszdlldsi és munkadijjal dolgozé iparost, de a munka elvégzésének dsszes kélesége (kiszdllds, munkadij, anyag-
koltség) a biztositottat terheli.

G genertelhy




3. Informicids szolgdltatds
A biztosité telefonon keresztiil informaciét nyujt az aldbbi esetekben:

Utazési informéciés csomag
Széllodacimek

Magyar kiilképviseletek cimei, telefonszdmai
Orvosi tigyeletek, kérhdzak

Oltési eléirdssal kapcsolatos informdcidk
Beutazdsi informdcik

Hungary Direct szimok

Taxirendelés

Szabadid@ informéciés csomag
Szinhdz, mozi

Muzeumok, kidllitdsok
Koncertek

Jegyrendelési informdcié
Aruhdzak nyitva tartdsa
Virdgkiildés info

Héztartdsi informdciés csomag

Hitelkdrtya zdrolds info

Rovar- és régesl6irtds

Kéltdztetés

Gyermekmegdrzés

Allatmegrzés

Biztonsdgtechnikai cégek

Héztartdsi gépek szerelése (mdrkaszervizek)

A Lakds assistance szolgdltatdst a biztositott csak abban az esetben veheti igénybe, amennyiben a biztositdsi ajanlaton megjelélésre
keriilt.

II1. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK HATARA

A biztosité dtvallalja az dltala kiildott szakiparosnak a vészelhdritds érdekében felmeriilt aldbbi koltségeit a biztositdsi ajanlaton
megjeldlt dsszeg erejéig:

« kiszalldsi dij,

* munkadjij,

* anyagkoltség.

Vészelhdritds esetén, ha a felmeriil koltségek meghaladjak a biztositdsi kotvényen feltiintetett max. biztositdsi dsszeget, a plusz-
koltség minden esetben terheli.

A vészelhdritdsok, illetve az ivegezésck sordn felhaszndlt anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyezd fajtdjiak, kategoria-
juak lehetnek, a vészelhdritds célja a vészhelyzetet megel6z6 dllapot helyredllitdsa. Amennyiben a rendszeres karbantartds elmulasz-
tdsa kovetkeztében — vagy amiatt, hogy a vészelhdritdst végzd szakember felhivisa ellenére a sziikséges javitdsokat nem végezték el
— ugyanazon a helyen ismételten eléfordul a vészhelyzetet eldidézd hiba, a biztosité nem kételes a vészelhdritds koltségeit fedezni,
igy a szolgéltatds megrendelése esetén azok a biztositottat terhelik.

Kulcselvesztés esetén a biztosité évente csak egyszer it a zdr

Al
)

Mit kell tenni vészhelyzet esetén?

A vészhelyzetet azonnal, de legkésébb a keletkezéstdl szamitva 24 6ran beliil be kell jelenteni.

Vészhelyzet bejelentése esetén a Biztosité kézremiikdddje a kdrigénnyel fellépd Biztositott jogosultsigdt megvizsgdlja (fedezetvizs-
gdlar).

Amennyiben a Biztositott nem rendelkezik fedezettel (azaz pl. a rd vonatkozé biztositdsi dij a Biztosité részére még nem keriilt
megfizetésre), vagy a bejelentett kdrigény jogossdga, a veszélyhelyzet fennlldsa tekintetében a vézolt kériilmények alapjdn alapos
kétség meriil fel, a Biztosito, illetleg kozremiikodéje a koltségeket nem el8legezi meg, hanem azt a helyszinen a Biztositott szimla
ellenében kételes kiegyenliteni. Errél a kiriilményrdl a Biztosit6 az tigyfelet a kézremiikéddje ttjan elézetesen tdjékoztatja. Hely-
szini kiszdlldsra és a bejelentett hiba elhdritdsdra akkor keriil sor, ha az tigyfél az el6zetes tdjékoztatds alapjdn villalja, hogy a kélt-
ségeket maga fedezi.
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Amennyiben a Biztositott utébb hitelt érdemléen bizonyitani tudja, illetve bizonyitdsra keriil a biztositdsi szolgdltatdsra val6 jogo-
sultsdg, a Biztosité kdzremiikdddje a szdmla értékét a szerzédésben rogzitet feltételek figyelembevételével utélag megtériti a Biz-
tositott részére.

Milyen gyorsan torténik meg az elhdritds?

Amennyiben a Biztositott fedezetben 1év8nek tekinthetd, a Biztosité a kézremiikoddje tjan a lehetd legrovidebb idén beliil
szerelSt kiild a helyszinre, és egyben a vészelhdritds koltségeit megeldlegezi. Amennyiben a Biztositott szimdra csak egy kés6bbi
id8pont megfeleld, de gondoskodott a tovabbi kirok megel6zésérdl (példdul elzdrta a vizet az épiiletben, de csak legfeljebb 2 nap
mulva tudja a vizvezeték-szerel8t fogadni), a Biztosité, illetdleg kdzrem(ikddéje a bejelentett esetet vészhelyzetként kezeli, és a
koltségeket dtvllalja

1IV. BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS ALOL

A Biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a krt jogellenesen
a) a Biztositott, illetdleg a Szerz8ds;
b) a Biztositottal kézos haztartiasban é16 hozza 6ja, (hozzd 6nak mindsiil: a h4 rs, az egyenes dgbeli rokon,

az érokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az 6rékbefogadé, a mostoha- és nevel8sziil§, a testvér, az élettdrs, az
1 3

egyenes dgbeli rokon hdzastdrsa, a jegyes, a hdzastdrs egyenes dgbeli rokona és testvére, a testvér ha a) szan-

dékosan vagy siilyosan gondatlanul okoztdk;

V. KARBEJELENTES, KARRENDEZESI ELJARAS

1. A Szerzédének a kdresemény bekovetkezése, de legkésSbb a tudomdséra jutdsa utdn azt haladéktalanul, telefonon a 06 40 23 24 25
telefonszdmon be kell jelentenie a biztosité kézrem(ikoddjének, az Europ Assistance Kft.-nek.

2. A biztosité kézremiikéddjének minden kérdésére pontos vélaszt kell adni. Bejelentendd adatok kiilénésen, de nem kizdréla-
gosan: a Szerz8dé neve, cime, kotvényszdm.

3. A Szerz3dd kiteles a Biztositd, illetve annak kozrem(ikéddje szimdra lehetévé tenni a biztositdsi eseménnyel kapesolatos kériil-
mények vizsgélatdt.

4. A Biztos{té vagy megbizottja a helyszini javitdst — amennyiben az indokolt — koteles a lehetd legrévidebb idén beliil megkez-
deni.

VI. EGYEB RENDELKEZESEK
Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben az GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-tdl hatilyos.




$.0.S. ELEKTROFIX FELTETELEI

A GENERTEL Zrt. (tovdbbiakban: biztosito) arra villal kdtelezettséget, hogy a biztositdsi dij megfizetése ellenében a jelen fel-
tételek szerint, az év minden napjdn, napi 24 6rdn keresztiil fogadja a biztositottak telefonhivdsait és a szerzédésben rogzitett
feltételek szerint a biztositott lakds elektromos berendezéseinek, elektromos hdztartdsi eszkdzeinek kdrosoddséhoz kapesolédd
kiterjesztett biztositdsi szolgaltatdst nyujt.

A szolgdltatdst a biztosité egy kiilsd szolgaltatdval fenndll6 egyiicemikodési szerzédés alapjdn, a kiilsd szolgdltatéhoz torténd
kiszervezés (szerz8dote kdzremiiksdd) dgdn nydjta.

Amennyiben a jelen feltétel eltér8en nem rendelkezik, tgy a jelen feltételek szerinti kiegészit biztositdsi szerz6désre a GENERTEL
LAKASBIZTOSITAS (GAVF és GEKF4) (a tovabbiakban: fébiztositds) feltételei értelemszertien alkalmazandék.

I. FOGALMAK

1. Biztositési esemény: a biztositott vagyontirgy kockdzatviselés tartama alatti, elére nem ldthaté tartds — nem kiilsé behatdsra
tortént — mechanikai, elektromos, elektronikus meghibdsoddsa, amelynek kévetkeztében az részben vagy egészben miikdéskép-
telenné vélt.

2. Biztositott vagyontdrgyak: a szerz6d8 hdztartdsiban magdncéla felhasznaldsban 1év6, az 1 szdmut mellékletben felsorolt elek-
tromos hdztartdsi eszkdzok, amely(ek) megfelelnek az aldbbi egyiittes feltételeknek:

* A biztositott nevére kidllitott szimldval igazolt tjkori vdsarldsa Magyarorszdgon tortént,

o vasarlaskori értéke eléri a 20 000Ft-ot,

* kora (a vdsdrlds napjdtol szdmitva) nem t6bb mint 60 hénap,

* a kdr id8pontjdban a kockdzatviselési hely berendezéseinek részét kell, hogy képezze (1.sz. melléklet szerint),

* a gydrtd, forgalmazd vagy az eladé garancidja mdr nincs rd érvényben,

3. Biztositdsi dsszeg: A biztositd szolgdltatisi kotelezettségének hatdra.

A Biztositdsi dsszeg minden egyes biztositott vagyontdrgy vonatkozdsaban a vagyontdrgy karidéponti tjértékének (Gjonnan tér-
éné beszerzési érték) megfeleld 6sszeg azzal a tovabbi feltétellel, hogy a biztositdsi 6sszeg felsd hatdra 300 000Ft. A biztosité
kizdrélag az ezen sszeghatdron beliil esé szolgaltatds nyujtdsdra kotelezhetd.

4. Biztosité kézremiikoddje: Az Europ Assistance Magyarorszag Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-28 -
(EAHUN), asszisztenciaszolgdltatdst nyujté térsasdg.

5. Biztositott/Szerz8d8: A fébiztositasban szerz6dSként megjelolt személy, aki a jelen feltételek szerinti kiegészitd biztositdsi
szerzddést is megkét, illetdleg a fbiztositdsban biztositottként megjelslt személy, aki a vagyontdrgy megévdsiban érdekelt.

6. Esszerd javitdsi koltség: a meghibsodott vagyontargy (hdztartdsi eszkoz) gazdasigos javitdsshoz feleétleniil sziikséges anyagok,
alkatrészek és munkadijak kélesége, amelyek maximuma a biztositott vagyontdrgy kérid8ponti Gjéreékéig terjedhet.

7. Csereeszkoz: A hazai kereskedelmi forgalomban kaphaté olyan j hdztartdsi eszkoz, amely

- a biztositott vagyontdrggyal teljesen megegyezd,

- vagy amennyiben a teljesen megegyezd vagyontdrgy beszerzése lehetetlen, az ardnytalan nehézségekkel vagy kéltségekkel jér
(pl.: csak kiilfsldrél szerezhetd be), a kdrosodott vagyontirgyhoz hasonlé gydrtmdnyt és mindségli, ahhoz hasonlé mszaki
jellemzdkkel bir6, de azzal azonos rendeltetésti.

8. Kériddponti tjérték: a kiresemény bekovetkezésének idpontjdban a biztositott vagyontdrggyal megegyezd tulajdonsdgokkal
rendelkezd (ha azzal teljesen megegyezd nincs Magyarorszdgon piaci forgalomban, akkor hasonlé gydrtmdnyd, mindségi és

miszaki jellemzjd, de azonos rendeltetésti) Gjonnan drusitott hdztartdsi eszkoz piaci éreéke.

9. Kiegészitd szerz8dés létrejotte: A jelen feltételek szerinti kiegészitd szerz6dés létrejotte vonatkozdsdban a f8biztositdsra vonat-
kozé biztositdsi feltételek rendelkezései értelemszertien irdnyadok.

10. Kockdzatviselés helye: a f8biztositdsban meghatdrozott ingatlan.
11. Kockdzatviselés kezd8 idSpontja: a virakozdsi id8szak leteltét kévetd nap 0. 6rdja

12. Teriileti hataly: A biztositdsi szolgdltatds a Magyar Koztdrsasdg teriiletén beliil érvényes.
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13. Virakozdsi id8szak: a jelen feltételek szerinti kiegészitd szerz8dés létrejottétdl szamitott 60 napos idgtartam, amely-
nek elteltével a Biztosité jelen feltételek szerinti kockdzatviselése megkezd8dik.

I1. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

1. A Biztosit6 ko tikéddje él6hang p telefc karrendezési szolgaltatist miikédtet (telefonszdm: 06 40 23 24 25).
Ennek keretében:

* a meghibdsodds/probléma azonositdsa, segitség a probléma azonnali elhdritdsdban,

* biztositdsi esemény, tényleges meghibdsodds, esetén intézkedés a javitds érdekében, kapesolatfelvétel a javitdst végzd szervizzel,
idpont-egyeztetés,

* amennyiben a bejelentett esemény nem mindsiil biztositdsi eseménynek, (pl. garanciaidén beliili, vagy vdrakozdsi id8szakon
beliili meghibasodds) szervizek telefonszdmainak, elérhet8ségeinek megadasa, azzal, hogy az igénybevett javitdsi szolgdltatds kéle-
ségei nem a Biztositot terhelik.

2. Javitési és csere/kértéritési szolgaltatds

A biztosit a szolgéltatdsait az aldbbi sorrend betartdsa mellett nyijtja:

* Javitdsi szolgaltatdsként a Biztosité megtériti a biztositott termék vagy annak barmely része megjavitdsinak ésszerti koltségeit.
A biztosité nem kételezhetd e szolgdltatdsra, amennyiben a javitdsi kdltségek a kdridéponti tjértéket meghaladjak, vagy a vagyon-

térgy javitdsa miszakilag nem lehetséges,

* Csereeszkoz szolgaltatds: A biztosité a kdrosodott vagyontdrgy javitdsinak lehetetlensége vagy gazdasdgtalansdga esetén,
annak pétldsdul csereeszkdzt biztosit.

* Karid8ponti wjérték szolgaltatds: Amennyiben a biztositd a vagyontdrgy javitdsdt és a csereeszkoz szolgdltatdsdt sem tudja
megoldani valamely megalapozott okbdl (pl.: javithatatlansdg, gazdasdgtalan javitds, a csereeszkoz beszerzése a biztosité szamdra
ardnytalan nehézségekkel jarna), akkor a biztosité szolgaltatdsa a csereeszkoz kdridéponti Gjértékének megfelel§ sszeg meg-
fizetésére terjed ki.

3. Meghibdsodott vagyontdrgy szervizbe- és visszaszallitdsa, valamint a csereeszkoz kockdzatviselési helyre torténd eljut-
tatdsa:

* a 10 kg-ndl kénnyebb vagy témegkézlekedési eszkdzén kézicsomagként szallithaté méretti (40x40x80cm vagy 20x20x200
cm-nél kisebb méreti) biztositott vagyontdrgynak szdllitdsirél a Szerz8ddnek kell gondoskodnia.

* egyéb esetben a sziikséges szdllitdsrol a Biztosité gondoskodik, amennyiben a biztositdsi 6sszeg keretébe az is megoldhaté.
4. Biztositési szolgaltatés felsd hatdra:

A biztosité dltal a biztositdsi éven beliil (a szerzédés biztositdsi évforduléja szerint) egyazon biztositdsi szerz8dés alapjan teljesitett
szolgdltatdsok egyiittes dsszege nem haladhatja meg a maximdlis biztositdsi dsszeg értékhatdrdt (300.000,-Fr).

IIL. KARBEJELENTES, KARRENDEZESI ELJARAS

1. A Szerz8déncek a kdresemény bekovetkezése, de legkésSbb a tudomdsdra jutdsa utdn azt haladéktalanul, legkésébb 2 munka-
napon beliil, telefonon a 06 40 23 24 25 telefonszdmon be kell jelentenie a biztosité kézrem(ikddéjének, az Europ Assistance
Kft.-nek.

2. A biztosité kdzremiikoddjének minden kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendé adatok kiilénésen, de nem kizdré-
lagosan: a Szerz8dé neve, cime, kétvényszdm, a biztositott vagyontdrgy gydrtmdnya, tipusa.

3. A Szerz6dd koteles a Biztosité, illetve annak kézrem(ikoddje szdmdra lehetdvé tenni a biztositdsi eseménnyel kapcsolatos
kériilmények vizsgdlatdt.

4. A biztositési esemény bekdvetkezte utdn a biztositott vagyontdrgy llapotdn — a kdrfelvételi eljérds (helyszini szemle, javitds)
meginduldsdig, de legkésébb 5 munkanapig — csak a kdrenyhitéshez sziikséges mértékig szabad véltoztatni. Amennyiben a meg-
engedettnél nagyobb mérvii val 4s kovetkeztét it6 szamdra fizetési kotelezettsége elbirdldsa szempontjabél
lényeges koriilmények tisztdzdsa lehetetlenné valik, gy Biztosité a szolgaltatdsi kételezettsége nem 4ll be.
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5. A Biztosité vagy megbizottja a helyszini javitist — amennyiben az indokolt — kételes a kdrbejelentést8l szdmitott 5 munka-
napon beliil megkezdeni.

6. A Szerz8d8 kédteles mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyeztetett idépontban és helyszinen elérhetd legyen, hogy
a szerviz a sériilt biztositott vagyontdrgyat megvizsgdlhassa, javithassa. Amennyiben a szerviz kiszéllisakor ez nem valésul meg,
a kiszdllds dija a Szerz8dét terheli.

7. Amennyiben a helyszini javitds nem indokolt, a Szerz8dénck a biztosité kézremiikddéjétdl kapott informdcidk alapjén a biz-
tositott és kdrosodott vagyontdrgyat a szakszervizbe kell szdllitani javitds céljabol.

8. A Biztosit6 a vagyontdrgy javitdsa esetén a javittatdst a bejelentés napjétdl szdmitott 30 munkanapon beliil koteles teljesiteni,
melynek feltétele, hogy a Szerz6d8 az eldz8 pontok (6,7) szerinti kotelezettségének eleget tegyen.

Amennyiben a biztositott vagyontdrgyra szavatossagi igény érvényesithetd, a Biztosité vdllalja a szavatossagi eljdrds lefolytatdsdt,
melynek eredményétél fiiggben kezd8dhet meg a kdrrendezési eljdras (jelen pontban megjeléle kirrendezési hatdridé meghosszabbo-
dik a szavatossdgi eljdrds idejével).

9. Amennyiben a javitds az el6z8 pontban meghatdrozott idészak alatt nem végezheté el alkatrészhidny miatt, a Szerz8d8 jogosulttd
valik a pénzbeli kdrtéritésre.

10. Amennyiben a Szerz8dé a Biztositd eldzetes jovahagydsa nélkiil javittatja meg a biztositott vagyontdrgyat, a javitdsrél sz6l6
eredeti szdmldt kdteles a Biztositénak tovabbitani. A szimldnak tartalmaznia kell a hiba részletes leirdsdt, a javitott alkatrészeket,
a munkadra dijat, a javitds ddtumdr. A Biztosité ez esetben is jogosult elbirdlni a szolgdltatdsi igény jogossdgdt és jogalap hidnya-
ban megtagadni a szolgéltatdsnyujtdst.

11. Amennyiben a biztositdsi szolgdltatds pénzbeli kdrtérités, a meghibdsodott vagyontdrgy tulajdonjogit a Biztositéra dtruhdzni.
A Biztosité ezen jogdrdl lemondhat. Ebben az esetben a Szerz8dé nem kovetelheti a biztositott vagyontdrgy dtvételée, illetve el-
szallitdsdt.

12. A biztositasi szolgéltatas igénybevételének eléviilési ideje a biztositasi ény bekovetkeztétdl szamitott 1 év.
IV. MENTESULES
A Biztosité il szolgéltatdsi kotelezettsége aldl kiilondsen amennyiben bizonyitja, hogy a kirt jogellenesen a Szer-

28d8, vagy a vele kozos hdztartdsban €18 hozzétartozéja szindékosan vagy siilyosan gondatlanul okozta.

V. KIZARASOK ES KORLATOZASOK

A biztositdsi fedezet nem terjed ki:

1. azon javitdsokra, melyeket nem a garancidlis javitdsra jogosult, illetve a biztosit6 szolgiltatéja 4ltal j6vahagyott szervizek
végeztek,

2. a biztositott vagyontirgy nem rendelteté {i (nem a kezelési és h lati it 6 szerinti) hasznélatdra,

3. elh aléddsra, a rendelteté (i haszndlattal jéré kopdsra, iizembe-, djra iizembe helyezési-, rendszeres karbantar-

tdsi-, bedllitdsi-, ellen8rzési-, médositdsi-, tisztitdsi- vagy szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel
osszefiiggésben bekovetkezd kdrosoddsokra,

4. esztétikai elemekre és kdrosoddsokra, melyek nem befolydsoljik a biztositott vagyontirgy hasznilhatésdgit, korrézidra,
zérlatra, horpadésra és karcolds

5. azon esetekre, melyekben a hiagositott vagyontirgyat nem magin célra vagy kiilféldon hasznéltik

6. munkaanyagokra, cserélhet8, rovid élettartamii fogyasztasi cikkekre, mint pl. limpék/izzék, bi k, fluor
csovek, elemek, porszivé porzsikok, szijak, fogybeszkozok koltségeire példdul, de nem kizdrélagosan, mint, akkumulitorok,
tovabb4 szalagok,
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7. olyan kellékekre, kiegészit6 fel lések koltségeire, amelyek nem alkotéelemek, de rendszerint sziikségesek vagy hasz-
e ; 1 leord PR PO . (ot g
>
nosak a t termék r i vagy miiki mint pl. akkumuldtortslt, tavirdnyiték,
jatékvezérl6k

8. olyan tervezési, gyartdsi hibdkra, amely miatt a gydrté a terméket javitdsra illetve cserére visszahivta,

9. a biztositott vagyontdrgy olyan 4talakitdsra, illetve olyan kiegészitd haszndlatdra, amely nincs 6sszhangban a gyért6 ajin-
l4saival, idegen tirgyak (amelyek a termék hasznélata szempontjabél nem kivinatosak) termékbe val6 helyezésére (erdl-
tetésére),

10. a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, gdz vagy vizelltds, vagy jelkapcsolat hibdja miatt, illetve ezen ese-
tekben fellépd iizemzavar okén bekévetkezd karokra,

11. a szallitds sordn bekovetkezett kdrokra, szillitds koltségeire,

12. szoftver meghibdsoddsbél, virusokbdl, dramkimaraddsbdl, barmely alkalmazis, illetve rendszerszoftver hibdjibdl
eredd kdrokra, kozvetett veszteségre,

13. olyan hibdkra, kozvetlen veszteségekre, melyek kozvetleniil vagy kézvetve szir k birmely computer, adatfel-
dolgozé rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés, szamit6égép szoftver hibdjabél, datum feli ési hibabél, illetve

adatvesztésbol szirmazé kdrra,
14. olyan meghibdsodésdra, melyre mds biztositds vonatkozik, illetve amelyre jétallds/garancia, van érvényben (pl. a
gyarté garancidja),

15. olyan kérosoddsokra, amelyek megtériilnek jogi kovetelés, szavatossag illetve mds — gyarté, széllitd, kereskedd, javité
vagy mds fél — dltal tett igéret révén, és amelyek a biztositott vagyontirgy vasarldséval és/vagy szervizével kapcsolatosak, vagy
amelyek jogszabaly, vagy szerz8dés, illetve szillitasi feltételek révén szabdlyozottak,

16. olyan meghibdsoddsokra, melyeket a terméket folya vagy id@8szalk éré kiils6 hatds, beleértve a hézidllat
altal okozott kirosodast is,

17. elemi kdrokra (tiiz, robbands, villimcsapds, vihar, vizkdrok, foldrengés) és barmilyen folyadék 4ltal okozott kdroso-
dasokra,

18. lopaés-, rabldskdrokra-, illetve ezekre vonatkozé kisérletre,

19. a termék elveszésére, elhagydsira, illetve elvesztésére,

20. azon hibdkra, melyek abbdl adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kovet8en a terméket tovabbra is hasznéltdk,
21. elkobzott, lefoglalt, z4r al4 vett termékekre,

22. kiils8 kébelek, jeladék hibdjara, elektromos csatlakozdsra, tomitésekre és vezetékekre, melyek nem szerves részei a ter-
méknek,

23. barmely miisor-, kdbel-, illetve internet szolgéltatds kimaraddsabol szdrmazé kérokra,

24. antenndk, vev8egységek, hasonldk djra bekotési koltségeire,

14 1.2

25. pixelesedésre, gdz | és Gjr e, valamint képernyd beégésre,

26. azon javitdsokra, melyeket nem a garancidlis javitdsra j illetve a Biztosito 4ltal jévdhagyott szervizek végeztek,

5

27. felmeriilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghibisodis nem taldlhat6, nem éllapithaté meg,

28. hibdkra, melyek abbél adédnak, hogy analég jelad4srél digitélis jeladdsra valt a Szerz8d8 adott termék esetében,
29. kézvetett veszteség barmilyen formdjara, elmaradt haszonra

30. a biztositott termék 4ltal okozott kdrokra (kovetkezményi kérok),




31. a megjavitott, pétolt termék (piaci) értékcsokkenésére.

32. bal bél eredd oL ibdsoddsra.

VI. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben az GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.
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1.szdmu melléklet

A BIZTOSITOTT ESZKOZOK LISTAJA

Héztartési elektromos kis és nagygépek:
Borotva
Epildtor,
Konyhai elszivo,
Elektromos fogkefe
Féz68/siitd
Fiitd (hdsugdrzo),
Meérleg (konyhai, személy)
Hajegyenesité
Hajszdrité
Hajvdgd
Hiit6gép, fagyaszté
Kévéfézd
Kenyérpirité
Kenyérsiit6,
Konyhai kisgép (turmixgép, robotgép)
Mikrohulldma siit$
Mosbgép, szaritd
Mosogatégép
Olajsiitd
Porszivo
Vasalé
Vizforral4
Mobilklima

Géztisztitd

Szérakoztaté elektronikai eszkdzok:
DVD lejétszé/ felvevé (csak gydri merevlemezzel)
Blue ray lejétszé
Hifi kiegészitok
Hifi lejdtszé
Otthoni audio rendszer
Otthoni hdzi mozi rendszer
Projektor
Rédisé
Réidiés magné
Set top box (jel-dtalakitd)
Szatelit vevé (parabola antenna is)
Televizié
Video felvevé/lejitszé

Nem biztosithaté vagyontirgyak:

 barmilyen tipusi telefon (asztali és mobil késziilékek beleértve i-Phone is),

o szamitégépek (asztali és hordozhaté) és periféridk (nyomtaték, szkennerek, kiils§ merevlemezek, stb.),
* fotéeszkozok,

* Mp3 és Mp4 lejatszok és tartozékaik (beleértve i-Pod),

* PDA, PNA késziilékek (beleértve e-book olvasék, i-Pod, i-Pad, Palmtop, tiblagépek is),

* Egyéb hordozhaté6 navigéciés késziilékek,

* Hordozhaté DVD lejitszé,

o Jatékkonzolok

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-t6l hatdlyos.




S.0.S. AUTOFIX FELTETELEI

Amennyiben a jelen feltétel eltéréen nem rendelkezik, tigy a jelen feltételek szerinti kiegészitd biztositasi szerz8désre a GENERTEL
LAKASBIZTOSITAS (GAVF és GEKF4) (a tovabbiakban: fébiztosités) feltételei értelemszertien alkalmazandék.

1 fejezet — A BIZTOSITAS TARGYA, A BIZTOSITOTT JARMU

1.1 Biztositott jArm{i az a gépjérmi, amely a szerz8déskdtés pillanatdban érvényes forgalmi engedéllyel és magyar rendszdmmal
rendelkezik és a f8biztositds szerinti kockdzatviselési hely szerepel a forgalmi engedélyben. (1.1.1 Jelen feltételek szerint gépjarmd:
olyan gépkocsi, mely megengedett maximum 8ssztdmege 3,5 T, és az dllandé iildhelyek szdma - a vezetd iilését is beleéreve -
legfeljebb 9.

1.2 Biztositott személy(ek): a biztositisi esemény bekévetkezésekor a biztositott gépjarmivet jogszertien haszndl6, abban utazé
személyek (maximum a forgalmiban szereplé megengedett fér8helyek szima alapjén).

1.3 Biztositasi esemény kovetkezik be, ha a biztositott gépjdrmivet a biztositds hatdlya alatt jogszertien és a jogszabdlyi, valamint
miszaki, karbantartdsi el8irdsok betartdséval haszndltdk és az miikddésképtelenné, vagy a vonatkoz eldirdsok alapjan a kézuti

forgalomban valé haszndlatra alkalmatlannd vilt, miiszaki meghib4sodas, kéziti bal vagy 6nhib4bél kifolyélag.

1.4 Miiszaki meghibdsodds: az a nem balesetbdl eredd mechanikai vagy elektromos meghibdsodds, amely a jarm{ azonnali
iizem- / menetképtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegi vératlan meghibdsodds, amely a kézlekedés bizton-
sdgdt veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi a gépjérmii bezdrdsdt (pl.: ablakemeld, zdr hibdja),

1.5 Baleset: minden baleseti jellegd, azaz kdzvetleniil, kiviilrél és hirtelen fellép8 mechanikai behatdst el8idézd esemény (mint
példdul — de nem kizdrélag — iitkdzés, borulds, zuhands, robbands stb.), illetve a gépjérm( feltdrése.

1.6 Onhiba: a szerz8d6/biztositott érdekkorébe tartozé okbol bekovetkezd meghibdsodds (pl.: lemeriilt akkumuldror, izem-
anyaghidny, kizdrds a gépkocsibél, ptkerék, emelé vagy kerékkulcs hidnya),

1.7 Kézat: a kdziti kézlekedés szabdlyairdl sz616 1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendeletben meghatdrozott fogalom szerint
a gyalogosok és a kozuti jarmiivek kdzlekedésére szolgdld kozteriilet.

1.8 A biztositds teriileti hatalya:

Magyarorszdg és az aldbb felsorolt orszdgokban hatdlyos: Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia-Hercegovina,
Bulgdria*, Ciprus, Cseh Kéztdrsasdg, Egyesiilt Kirdlysdg, Dédnia, Finnorszdg, Franciaorszdg, Gibraltdr, Gorégorszdg, Hollandia,
Horvétorszdg, frorsz:ig, Tzland*, Lengyelorszdg, Liechtenstein, Luxemburg, Macedénia*, Mdlta*, Monaco, Németorszdg, Norvégia,
Olaszorszdg, Portugélia, Romdnia*, San Marino, Spanyolorszdg, Svdjc, Svédorszdg, Szerbia, Szlovék Koztdrsasdg, Szlovénia*,
Térokorszag* (kizdrolag Tordkorszdg eurdpai teriiletére), Vatikdnvdros.

*A szolgéltatds mindsége ezekben az orszdgokban erésen fiigghet a helyi tényezdktsl.
2. fejezet - BIZTOSITAS LETREJOTTE, HATALYA, MEGSZUNESE

Az S.0.S. autéfix szolgdltatasi jogviszony létrejteére, a kockdzatviselés kezdetére és a szolgdltatdsi viszony megsziinésére vonat-
kozdan az alapbiztositis feltételeiben meghatdrozottak értelemszertien irdnyadéak. Az S.0.S. autéfix szolgdltatds minden esetben
megsz(inik, amennyiben az alapbiztositds (a lakdsbiztositds) kockdzatviselése megsziinik.

3. fejezet — A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A biztosité az Europ Assistance Magyarorszdg Kft. (székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.; cégjegyzékszdm: 01-09-565790,
Févérosi Birésig mint Cégbirésdg; adészdma: 12231401-2-41) orszdgos és nemzetkézi segitségnyjtdsi halézatdval egyiitemikodve,
a biztositdsi esemény bekovetkeztekor, a szerz8désben meghatdrozott aldbbi szolgaltatdsok teljesitésére véllal kdtelezettséget:

3.1 Informiciészolgaltatds
A legkdzelebbi mérkaszerviz kikeresése és a sziikséges informdcidk (telefonos elérhetdség, cim, kapesolattarté neve) dtaddsa a
biztositott 4ltal megadott biztositott gépjarm{i mérkdja szerint, magyar nyelven.
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3.2 Kéziti segélyszolgdlat:

E szolgdltatds alapjdn a biztosité helyszinre kiildott javitéja vagy jarmiszéllitéja hajtja végre a hibaelhdritdst, ill. a gépjérmd for-
galomképes dllapotba tdrténd visszahelyezését az aldbbiak szerint:

Ha a biztositott gépjarmd a biztositott 4ltal bejelentett biztositdsi esemény kovetkeztében menetképtelenné valt, a biztosité a biz-
tosftott bejelentését kovetden segélyautdt vagy esetlegesen autémentdt kiild a helyszinre, amely javitdssal a helyszinen megkisérli
a biztositott jarmdvet menetképessé, a kdziti forgalomban valé részvételre alkalmassé tenni.

A biztosité a szolgdltatdst végzének tériti meg a helyszinre térténd egyszeri kiszallds és a helyszinen torténd javitds szdmléval igazolt
munkadjijit belféldon vagy kiilfsldon.

A helyszinen t6rténd javitds sordn esetlegesen felhasznalt alkatrészek 4rat a biztositds nem tartal azt a biztositott kételes
megtériteni a javitdst végzd szolgdltatd szdmldja alapjin.

A javitdssal menetképessé tett gépjdrmil megjavitsa csak ideiglenes javitdsnak mindsiil, a gépjarmia miel6bbi tartds és tizembiztos
megjavittatdsa a gépkocsi tulajdonos kételezettsége, melynek sajét kéltségére kdteles eleget tenni.

Akkumul4 ghibdsod4sdbdl eredd biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén kizdrélag a ,,kéziti segélyszolgalat” vehetd
igénybe, megpedlg az adott biztositdsi évben legfeljebb 1 alkalommal, fiiggetleniil az egyéb szolgdltatdsoktdl.

3.3 Autémentés: a biztositott gépkocsi legkdzelebbi markaszervizbe tdrténd elszdllitdsa, feltéve, ha a 3.2. pontban meghatdrozot
sziikségjavitds nem hajthaté végre a helyszinen.

Amennyiben a biztositdsi esemény kovetkeztében menetképtelen biztositott gépjérmiivet a helyszinen nem lehet menetképes
4llapotba hozni, a biztosité 4ltal a helyszinre kiildétt autémentd a biztositott gépjarmiivet a benne 1év8 személyes poggydsszal
egyiitt javitémihelybe szdllitja. A biztosité belfoldén vagy kiilfoldon tdrtént meghibdsodds esetén megtériti a mithelybe szllitds
szdmldval igazolt koltségeit a szolgdltatdst nydjtonak.

3.4 Autémeg@rzésrdl gondoskodik a biztositd, az 8rzés kdltségeinek véllaldsdval abban az esetben, ha a 3.3 pont alapjdn elszallitott
biztositott gépjarmii javitdsdra szolgdlé célszerviz vagy autdjavitd a biztositott gépjarmiivel toreént biztositdsi esemény idején zdrva
tart, mindaddig, amig az autdszerviz dtveszi a széban forgd gépjarmiivet, de legfeljebb a biztositisi esemény id8pontjdt kévetd

elsé munkanapig.

3.5. Teljesitési korlat:

A biztosité a 3.2-3.4 pontokban felsorolt szolgaltatdsok kéziil egy biztositdsi éven beliil egy és csakis egy biztositdsi ese-
ményt teljesit kéltségvallaldssal.

4. fejezet —- KIZARASOK ES KORLATOZASOK

4.1. A biztositds valamint a kockdzatviselés nem terjed ki:

4.1.1. Az eredeti gydri felszereléshez, bedllitdsokhoz képest méd tt vagy specidlis céld, fokozott igénybevételnek kitett
jarmiivekre (pl. versenyauték, megkiilonbéztetd jelzés viselésére jogosult jarmiivek, veszélyes anyagokat sz4llit6 jarmiivek,

torténelmi jarmiivek, személy vagy druszéllité taxi-szolgalat ill. autékélcsonzd jarmiivei)s

4.1.2. A rendszeres alkatrész-, anyag ill. tartozékcserére, id8szakos és egyéb karbantartdsra és ellen8rzésre, amely a gépjdr-
mii normdl iizemeltetésével kapcsolatos, tovabba az el8irt felszerelésre és tartozékokra;

4.1.3. A biztositott gépjarmii koziton kiviili egyéb helyszinen, forgalom el8l lezirt kéztton bekdvetkezd balesete vagy

menetképtelenné véldsa esetében;

4.1.4. A biztositott gépjarmii olyan teriileten torténd balesetére, egyéb okbél bekovetkez8 menetképtelenségére, ahol nem

biztosithaté az id8beli és teljes szolgaltatds;

4.1.5. A biztositott gépjarmiivek vontatmdnyai 4ltal a biztositott gépjarmiiben okozott kdrokra;

4.1.6. A biztositott gépjarmii ellopdsa, rongilésa kovetkeztében bedllé kirokra;

4.1.7. Az érvényes miiszaki vizsgdval nem rendelkezd gépjarmii 4ltal elszenvedett biztositasi esemény sordn felmeriild kirok-
ra, valamint azon biztositott jArm(ivon keletkezett kdrokra, amelyre a tulajdonos a szervizkényvben el8irt karbantartsi,
ellen8rzési kotelezettségeit elmulasztotta teljesiteni;

4.1.8. A biztositott gépjarmii végleges helyreallitdsat szolgalé javitdsi és karbantartdsi koltségeit;

4.1.9. Az iizemanyagkéltségeket;

4.1.10. A poggyisz szllitasi- vagy postakéltségeit, amennyiben azok nem széllithaték egyiitt a biztositott személlyel, a biz-
tositott gépjarmiiben utazé autéstopposok karigényeit;

4.1.11. A biztositott egyéb biztositdsi szerz8dése alapjan (pl. casco biztositds) megtériil§ kirokat;

4.1.12. A felkelés, zavarggs, tii és, sztrijk, terrorista vagy hdboriis eseményekkel kozvetett vagy kozvetlen okozati dssze-

fiiggésben bekovetkezett kdrokat;




4.1.14. A biztositasi szolgdltatds vagyis a gépkocsi telephelyre torténd elszillitdsinak megtorténte utdn a biztositott jarmiire
ill. annak tartozékaiban keletkezett karokra;

4.1.15. Ha a gépjarmiivet vezetd személy alkohol ill. mds bédité hatds szer, illetve itél8képességét befolydsolé megbetegedés
hatdsa alatt 4llt a kdrok bekdvetkezésének id8pontjaban, vagy 6ngyilkossdgot kisérelt meg, és a baleset vagy a meghibdsodas,
miikddésképtelenné valis, vagy a forgalomban valé részvételre valé alkalmatlansig emiatt kévetkezett be;

4.1.16. Maghasadas, ioniz4l6, sugdrzé anyagok, hulladékok és termékek hatdséra, nukledris, biolégiai vagy vegyi fegyver altal
okozott kézvetleniil vagy kozvetve okozott balesetekre;

4.1.17. Elemi csapds miatt bekovetkezo eseményekre.

4.1.18. A biztosit6 szolgéltatdsi kotelezettsége nem 4ll be azon kérok vonatkozdsiban, amelyeknek bekévetkezése a bizto-

sitott 5. fejezetben foglalt kotelezettségei megszeg 1 dllnak okozati ésszefiiggésben.

4.1.19. A gépkocsiban utazé személy(ek) a biztositési ény bekovetkezése utdn kézvetleniil nem jelentette be karigényét
az S.0.S. Autéfix telefonszamain;

4.1.20. A jarmi h dlatdnak jellemzdi nem felelnek meg a biztositott jarmiivel szemben jogszabdlyban timasztott mii-
szaki kévetelményeknek a k szdmdnal kozdsab

g dett tomeg, illetve széllithaté élyek vonat
4.1.21. A gépkocsiban utaz6 személy(ek) nem az Auté doktor telefonszdman jelentkezd személlyel elézetesen megillapo-

dott médon veszi igénybe biztositdsi szolgéltatdst;

4.1.22. A szerz8dés megkotésekor a jadrmii mar nem volt menetképes dllapotban, illetve, ha a biztositdsi esemény abbél
adédott, hogy a jarmii menetkészsége egy kordbbi meghibdsoddst kovetden csak ideiglenesen, nem tartésan lett helyre-
allitva,

4.1.23. Ha a gépkocsiban utaz6 személy(ek) a koltségek és kiaddsok felmeriilését, amennyiben azokat neki kellett el§-

legeznie, nem az eredeti szamldkkal igazolja;

4.1.24. A biztositdsi ény bekovetkeztel af---o lomban résztvev8 gépjarmii jogszerii vezet8jének nem volt érvényes
vezet8i engedélye, és ez kozrehatott a biztositdsi y bekovetkezéséb

4.1.25. A biztositdsi ény a jarmii szal titlen iizemeltetése kovetkeztében tortént, vagy amennyiben a biztositdsi

esemény idSpontjiban a biztositott gépjarmii nem rendelkezett érvényes miiszaki vizsgdval, forgalmi engedéllyel vagy
rendszammal (kivétel a segéd os kerékpidr);

4.1.26. A biztositdsi esemény autéversenyen, arra valé felkésziilés kozben vagy megbizhatésdgi, illetleg teljesitményteszt
sordn tortént;

4.1.27. A szerz8d8/biztositott személy(ek) a szerz8dés elvallaldsa szempont]abol lényeges korulmenyt elhallgat, vagy a
kdrrendezés sordn a biztositét megtéveszti olyan tény teki amelyab it6 fizeté tségére, vagy annak
mértékére kihatdssal van;

4.1.28. Ha a biztositott jarmiivel a kézlekedés-rendészeti szabilyok megsértésével szillitottak személyeket és ez a tény
kozrehatott a biztositd ény bekovetkeztében.

4.1.29. A 3,5 tonna megengedett legnagyobb éssztomeget meghaladé jarmiivek

4.2. A kdvetkez8 esetekben a biztosité il a biztositdsi szolgéltatds nywjtisinak kotelezettsége alél:

o

A biztosité mentesiil szolgaltatasi, fizetési kotelezettsége al6l, amennyiben bizonyitja, hogy a kért a gépkocsi tulajdonosa,

illetve a szerz8d8 fél, veliik kozés haztartisban é18 hozz4 6juk, a biztositott gépjarmiivének iizemeltetésében kozremii-
kodé alkal tai, illetve megbizottai, tagjai vagy szervei jogell 4ndél vagy stily gondatlanul okoztdk.
Ezeket a rendelkezéseket a kdrmegel8zési és kdrenyhitési kotelezettség megszegésére is alkal i kell.

5. fejezet — A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE, A SZOLGALTATAS HATARIDEJE

5.1. Biztositdsi esemény bekdvetkezésekor a biztositott kiteles haladéktalanul értesiteni a biztositét a kovetkezd, 24 6rdn
keresztiil elérhetd telefonszdmon: a + 36 40 23 24 25-6s szdmon.

5.2. Az iigyfél a kovetkezd adatokat kételes megadni az asszisztencia kdzpontnak:

* telefonos elérhetdség;

* gépjarml modell megnevezése, alvdzszdma, és rendszéma;

* a miikédésképtelen gépjarmii elhelyezkedése;

* a gépjarm mikodésképtelenségének oka és egyéb olyan fontosnak itélt koriilmény, amely a biztositdsi esemény lefolydsat és
a kdrrendezést befolydsoljk.

5.3. A biztosité a segélyhivds beérkezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositdsi szolgdltatds megszervezését. Amennyi-
ben erre lehet8ség van, a biztosité a gépkocsiban utazé személy(ek)t tdjékoztatja a rendelkezésre 46 adatok alapjdn igénybe
vehetd biztositdsi szolgdltatdsok tartalmdrol és eléreldthaté teljesitési idejérdl. A szdmldval igazolt kdltségek megtéritése az
S.0.S. autéfix kézpontjdhoz a fedezet, jogalap és 8sszegszeriiség megéllapitdsihoz sziikséges dokumentumok benyujtdsa utdni
15. napon esedékes.
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5.4. A biztositott kdteles a fedezet, jogalap és 8sszegszeriiség megéllapitdsdhoz sziikséges felvildgositdst megadni és lehetévé
tenni a bejelentés és a felvildgositds tartalmanak ellenérzését. A biztosité harmadik féllel szembeni kiveteléseinek érvényesité-
séhez a gépkocsiban utazé személy(ek) kételes — az ehhez sziikséges — rendelkezésére 4116 dokumentumokat a biztosité rendel-
kezésére bocsdtani.

5.5. A biztositott/szerz8dé koteles a téle elvarhaté médon a kért enyhiteni és megel8zni. A felek megallapodhatnak a gépkocsi-
ban utazé személy(ek) kdrmegeldzéssel és kdrenyhitéssel kapcsolatos teend8iben. A gépkocsiban utazé személy(ek) kdrmeg-
el8zéssel és kdrenyhitéssel dsszefiiggd teenddivel kapcsolatban a biztositéhoz fordulhat tandcsére.

6. fejezet - EGYEB RENDELKEZESEK

6.1. A jelen szerz8désbél szarmazé igények 1 év elteltével eléviilnek.

6.2. A biztositott/szerz6d6 15 napon beliil irdsban kételes a biztositonak bejelenteni az ajénlaton, illetve a kdtvényen feltiintetet
adatok megvéltozdsit.

6.3. A jelen szerzddés médositdsa kizdrélag irdsban toreénhet.

6.4. Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a GAVF és a GEKF4 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen feltétel 2011. oktdber 13-tél hatdlyos.




A BIZTOSITASI SZERZODES TARTALMA

Alapszolgéltatisként vagy opcibsan, dijért biztositott Biztositdsi 6sszeg / szolgaltata
kockézatok és szolgaltatdsok: Classic csomag Csalédbarit csomag
Tz * *
Robbands * *
Villimcsapds kdzvetlen és kdzvetett hatdsa * *
Vihar * *
Jégverés * *
Hoényomis * *
Sziklaomlds, kéomlds, foldcsuszamlds * *
Ismeretlen épitmény és iireg beomldsa * *
Ismeretlen jarmi {ickdzése * *
Légi jarmd iitkdzése * *
Idegen tdrgyak rdddlése * *
Felhdszakadds * *
Arviz * *
Foldrengés * *
Vezetékes vizkar * *
Uvegtorés * *
Betoréses lopds * *
Besurran tolvajlds * *
Rablds * *
Vandalizmus * *
Epités-szerelés biztositds * *
Magdnemberi felel8sségbiztositds Magyarorszégon 2 000 000 Ft  Eurépdban 2 000 000 Ft
Csalddi balesetbiztositds
* Baleseti haldl 100 000 Ft 200 000 Ft
* Baleseti eredetli maradandé egészségkdrosodds 100 000 Ft 200 000 Ft
* Csonttorés 3000 Fc 5000 Ft
Csalddi betegségbiztositds
. Kiemelt kockdzatt betegségek (3-70év kézéte) 75000 Fr 75 000 Ft
. Gyermek sulyos, velesziiletett rendell.(18-39 éves n8k) 75000 Ft 75 000 Ft
. Kozlekedési baleseti haldl és kozlekedési baleseti
eredet(i maradandé egészségkdrosodds (70 év felett) 75 000 Fr - 75 000 Fe
Villalkozéi vagyontdrgy 200 000 Ft 300 000 Ft
Idegen vagyontdrgy 50 000 Ft 50 000 Ft
Komfort csomag:
« fagyasztott élelmiszerek megromldsa 20 000 Ft 20 000 Ft
* bankkdrtya letiltdsi és Gjrabeszerzési koltsége 20 000 Ft 20 000 Ft
* zércsere koltség kulcsvesztés miatt 20 000 Ft 20 000 Fe
Ebtartdi feleldsségbiztositds 2000 000 Ft 2000 000 Ft
Jogvédelem biztositds 300 000 Ft 300 000 Ft
Bévitett iivegtorés biztositds 100 000 Ft 100 000 Ft
S.0.S. lakdsfix (tel.: 06 40 23 24 25) 30 000 Ft 30 000 Ft
S.0.S. elektrofix (tel.: 06 40 23 24 25) 300 000 Ft 300 000 Ft
S.0.S. autéfix (tel.: 06 40 23 24 25) helyszini javitds vagy elszallitds és letdrolds
Egészség csomag (tel.: 06 40 23 24 25) informdcids tandcsadds

* Az egyes kockdzatokra vonatkozé biztositasi dsszegek megegyeznek a biztositdsi kétvényen a megfeleld vagyoncsoportoknal
feltiintetett biztositdsi dsszeggel
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