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A Generali Biztosito Zrt. kdtelezd gépjarmi-feleldssegbiztositasi feltételei és
a biztositasi szerzddésre vonatkozo Ugyféeltajekoztato (a tovabbiakban: feltételek)

Tisztelt Ugyfelink!

Orémiinkre szolgal, hogy biztositasi szerzé6dése megkotéséhez tarsasa-
gunkat, a Generali Biztosito Zrt-t (székhely: 1066 Budapest, Teréz krt.
42-44.) valasztotta.

| fejezet

A szerz6déskotésre iranyuld jognyilatkozatanak megtételét
megel6zéen a biztositd tajékoztatia Ont (szerzédéskotésre és
dijfizetésre kotelezett mindenkori izemben tarté) mindazon ren-
delkezésekrdél, amelyek a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014.
évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban Bit.), illetve amennyiben a
szerz6dés létrejottének modjara (telefonos és online szerzédés-
kotés) tekintettel a tavértékesités keretében koétott pénziigyi aga-
zati szolgaltatasi szerz6désekrdl sz6l6 2005. évi XXV. tdérvény (a
tovabbiakban: Tavértékesitési torvény) elbirasai is irdanyadok,
ugy ezen toérvény, valamint az egyéb vonatkozd jogszabalyok
szerint a szerz8dés megkdtéséhez sziikségesek.

Téjékoztatjuk arrdl, hogy telefonos, illetéleg online szerz6désko-
tés esetén a telefonbeszélgetést, valamint a létrejott szerz6dés
adatait tarsasagunk rogziti. Azok a szerz6désének fennallasa
alatt, illet6leg az annak megsz(inésétdl szamitott 5 évig barmikor
visszakeresheték.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az On, valamint tarsasagunk ko-
z6tt 1étrejové biztositasi jogviszonyra a kotelez6 gépjarmi-fele-
|6sségbiztositasrol sz616 2009. évi LXII. térvény (a tovabbiakban:
Gfbt.) és az annak felhatalmazasa alapjan hatalyba léptetett ala-
csonyabb szintl jogszabalyok, illetéleg azok mindenkor hatalyos
rendelkezései irdnyaddak. Ezen alacsonyabb szint(i jogszaba-
lyok kozil kuldn is felhivijuk figyelmét a bonus-malus besorolas
és a kartorténeti igazolas kiadasat szabalyozo 21/2011. (VI. 10.)
NGM rendeletre (a tovabbiakban: bonus-malus rendelet) és a
gépjarmd kategoriakat megallapité 20/2009. (X. 9.) PM rendelet-
re (a tovabbiakban: gj. kategdria rendelet).

Felhivjuk figyelmét, hogy jelen feltételek 2019. julius 1-jétél
hatalyosak.

Il fejezet

Jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget téve az aldbbiakban

azokban az esetekben is, ha az lizemben tartd korabbi kotelezd
gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6dését a biztositd a bizto-
sitasi id6szak végére felmondta vagy a szerz6dés a biztositasi
id6szak alatt dijnemfizetés miatt szlint meg.

A biztosité emellett az ajanlattételtél szamitott 15 napon bell,
igazolhaté médon elklildott javaslatot tehet az ajanlat dijtarifa-
nak és a biztositasi feltételeknek megfelel6 médositasara. Ha az
ajanlat médositasara tett javaslatot a szerz6dé a kézhezvételtdl
szamitott 15 napon belil nem kifogasolja, a szerz6dés az ajan-
lattételre visszamenélegesen, a médositott ajanlat szerinti tarta-
lommal jon létre.

V. fejezet

A szerz8dés tartalmat kitevd feltételekrdl, igy kuléndsen a szol-
galtatasrol és ellenszolgaltatasrol, valamint a fizetés és teljesi-
tés feltételeirdl, a szerz6dés megszlinésének és felmondasanak
eseteirdl, a biztosité mentesilésének eseteirdl, a kockazatkiza-
rasokrol és a biztositdé megtéritési (visszakovetelési) igényének
érvényesitési feltételeirdl a biztositasi ajanlat, illetéleg a Kotvény,
a jelen feltétel, a biztositd meghirdetett dijtarifaja, a Generali
Biztositd Zrt. Ugyféltajékoztatdja, a Gfbt. és a hozza kapcsolo-
dé alacsonyabb (rendeleti) szintl jogszabalyok, a Gfbt. eltéré
rendelkezése hianyaban a Polgéri Torvénykdnyv (2013. évi V.
tv, a tovabbiakban: Ptk.), és a szerz6déskotés soran tett egyéb
irasbeli nyilatkozatok adnak eligazitast. Kiegészit6 biztositas va-
lasztasa esetén a szerz6d6 és a biztosito kdzott a kiegészité biz-
tositasra vonatkozé kilon jogviszony (biztositasi szerzédés) jon
|étre, melyre vonatkozé rendelkezéseket a kiegészitd biztositasi
feltételek tartalmazzak.

A felsorolt szabalyok koziil kiilon kiemeljik, hogy a szer-
z6dés folyamatos dijfizetéssel torténé hatalyban tartasa az
On (szerz6dd) 16 kotelezettsége, mig tarsasagunk f6 kotele-
elégitésére terjed ki, amelyeket a biztositasi szerz6désben
megjel6lt gépjarmii Gizemeltetésével okozott karok miatt a
biztositottal szemben tamasztanak.

V. fejezet: Modozati informaciok

Max. kartéritési 6sszeg

részletesen is tajékoztatjuk a szerzédés f6bb adatairdl és jellem-
z6irdl. Kérjuk, figyelmesen olvassa el tajékoztatonkat!

ll. fejezet

A biztositasi szerzédés a biztositasi ajanlatnak a biztosité vagy
képviselbje részére torténd személyes/internetes/telefonos to-
vabbitasara/megtételére (a tovabbiakban: ajanlattétel vagy szer-
z6déskotés) visszamendlegesen, az ajanlat szerinti tartalommal
jon létre, kivéve, ha a biztosité az ajanlatot az ajanlattételt6l sza-
mitott 15 napon belll elutasitja vagy arra az ajanlattol eltéré mo-
dosito javaslatot tesz.

A biztositd a biztositasi id6szak kezdetét hatvan nappal megel6-
z6en tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen idépontot megel6-
z6en szerz6dést nem koéthet, az igy létrejott szerz8dés érvényte-
len.

A biztosité az ajanlat elutasitasardl annak beérkezésétél szami-
tott tizendt napon belll értesiti az izemben tartét.

A biztosito az ajanlatot az ajanlattételtél szamitott 15 napon belll
a meghirdetett dijtarifajatdl (Gfbt. 3. § 5. pont) és a biztositasi
feltételektdl vald eltérésre torténé hivatkozassal elutasithatja. A
biztosité elutasithatja tovabba az lGzemben tartonak a korabbi
kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi szerz6dés megsz(iné-
sét kozvetlenul kdvetd biztositasi idészakra vonatkozo ajanlatat

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban 1220000 €~
dologi karok esetén

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban 6 070 000 €*
személyi sériilés esetén

* eurénak megfelel6 Ft 6sszeghatarig.

VI, fejezet

Hatarozatlan tartamu szerzddés esetén a biztositasi dij a koc-
kazatviselés id6tartamara el6re illeti meg tarsasagunkat. Az elsé
dijrészlet — a felek eltérd megallapodasanak hianyaban - a biz-
tositasi id6szak kezdd napjan, illetve ha az késébbi, a szerzé-
dés létrejottekor, mig a biztositas folytatélagos dija a biztositasi
szerz8désben megjeldlt diffizetési gyakorisagtol figgéen annak
az id6szaknak az els6 napjan esedékes, amelyre a dijfizetés vo-
natkozik.

Az dllandé forgalmi engedélyre kdtelezett gépjarmuiivek esetében
a biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu.

Hatarozott tartamu szerz6dés csak az ideiglenes forgalmi enge-
déllyel, az ideiglenes forgalomban tartasi engedéllyel rendelkezé
gépjarmlvekre, tovabba az igazoldlappal rendelkezd lassu jar-
mlvekre és a négykerekl segédmotoros kerékparokra (quadok),
tovabba a forgalomba helyezésre nem kotelezett gépjarmivekre




és a mas tagallami telephely(i gépjarm( Magyarorszagra térténé
belépésekor (Gfbt. 4. § (7) bek.) kdtheté. Hatarozott idétartamu
szerz6dések esetén a biztositasi id6szak egy év, de legfeljebb
az ideiglenes forgalomban tartasi engedélyben, igazoldlapban
meghatarozott érvényességi idészak. Hatarozott id&tartamu
szerz&dés kizarodlag a teljes biztositasi idészakra kdthetd.

Mez6gazdasagi er6gép (lassu jarmu) esetében hatarozatlan tar-
tamu szerzédés is kdthet6.

Hatdrozott tartamu biztositasi szerz6dések esetén a dij a bizto-
sitas tartamara egy 6sszegben illeti meg tarsasagunkat (egyszeri
dij), a dij ez esetben is a szerz6dés létrejéttének id6pontjaban
esedékes.

Hatdarozatlan tartamu szerz6dések esetén (még akkor is, ha az
éves dij a szerzédés szerinti fizetési Utemnek megfelel6 rész-
letekben fizethetd) a biztositasi id6szak egy év, amelynek elsé
napja — a szlnetelés (lasd: VII. fejezet) id6tartama alatt hataly-
ba 1ép6 szerz6dések kivételével — a kockazatviselés kezdete. A
dijnemfizetéssel megszlint szerzédések kapcsan tajékoztatjuk,
hogy a szerzédés azonos biztositasi id6szakon bellli Ujrakoté-
se (a biztositasi idészak hatralévd részére térténd Uj szerzédés
megkotése a Gfbt. 5. § (2) bek. alapjan) esetén a biztositasi id6-
szak az eredeti, dijnemfizetéssel megsz(int szerz6dés biztositasi
id6szaka szerint alakul.

VI, fejezet

Téarsasagunk kockazatviselésének kezdete (a szerz6dés hataly-
balépése) — a szerzédés érvényes létrejotte esetén — az ajan-
laton/kétvényen feltlintetett id6pont. Kivételt képez ez aldl az
az eset, amikor a gépjarmi tulajdonosa altal — szerz6dés vagy
tarsasagunk felé hitelt érdemlSen igazolt mas jogcim alapjan -
lizemben tartoként megjeldlt személy (Gfbt. 4. § (3) bekezdés)
kot szerzédést, ilyenkor ugyanis tarsasagunk kockazatviselése
az Uzemben tartd jarminyilvantartasba torténé bejegyzésének
idépontjaban kezdédik. Amennyiben az tizemben tarté hatésagi
okiratba (forgalmi engedély) térténé bejegyzése a szerz8désko-
tést kdvetd 30 napon belll nem térténik meg, Ugy a szerzédés
megszUnik.

Ahhoz, hogy tarsasdgunk kockazatviselése mar a biztositasi
szerz8dés |étrejottét megel6z6en megkezdddjék, a biztositd
vagy az altala feljogositott személy erre iranyul¢ irasbeli elfogado
nyilatkozata sziikséges.

Téarsasagunk a szerz6dés megszlinéséig (kockazatviselésiink
megsz(inéséig) terjedd idére a dijigényét utodlag is érvényesitheti
a szerz6dével szemben. Kockazatviselésiink a 8. pont els6 be-
kezdésében meghatarozott tiirelmi idében is fennall.

Tarsasagunk kockazatviselése a jarmlnyilvantartasban szerepl6
gépjarmlvek esetében szlinetel, ha az izemben tarté kérelmé-
re vagy hivatalbdl térténé eljaras kdvetkeztében a gépjarmi a
forgalombdl ideiglenes kivonasra kerllt. A szlinetelés a kivonas
napjatdl a sziinetelés lejartanak napjaig vagy a gépjarmd ismételt
forgalomba helyezésének napjaig, de legfeljebb egy évig tart. Ha
az Ujboli tzembe helyezés a kivonas napjatdl szamitott egy éven
belll nem torténik meg, a szerz8dés az egy éves idészak utolsd
napjat kdvetd napon megszinik.

A sziinetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékessége a szii-
netelés megszlinésének a napja.

A sziinetelés id6tartama alatt az Gzemben tartd kotelezettsége
a szerz6dés folyamatos dijfizetéssel térténd hatalyban tartasara
nem all fenn.

A jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmlivek esetében a
szlinetelésnek nincs helye.

VIl fejezet

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, tarsasagunk
a dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltéig — a
kovetkezményekre t6rténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dé
félnek a dij esedékességétél szamitott 60 napos pothataridével,
igazolhaté moédon a teljesitésre vonatkozo felszolitast kild. A

poéthataridé eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben
egyéb okbdl még nem szlint meg — az esedékességtdl szamitott
hatvanadik napon (tiirelmi idészak utols6 napja) megszdnik.

A szerzédés dijnemfizetéssel térténé megsziinése esetén a biz-
tositasi id6szak a megszlint szerz6dés kockazatviselési kezde-
tétél szamitott egy éves idétartam végéig terjedd idészak.

A biztositasi szerz6dés szerz6d6 felének dijfizetési kotelezettsé-
ge a biztositasi dij esedékességekor annak teljes 6sszegére all
fenn, azonban ha az esedékes biztositasi dijat csak részben fize-
tik meg, ez olyan részteljesitésnek mindsil, amelyet a biztosité
kételes elfogadni, miutan mind a szerz6d6 fél pénzszolgaltatasa,
mind pedig a biztosité szolgaltatasa — kar- és felelésségbiztosi-
tasok esetében a kockazatviselés idétartamanak aranyosithaté-
sdga alapjan — oszthatd. A Polgari Torvénykényvrél sz6lé 2013.
évi V. torvénynek (Ptk.) a biztositasi szerz6désekre vonatkozd
szabadlyai ennek megfeleléen a kar-, és igy a felel6sségbiztositas
esetében kuldn rendelkezést (Ptk. 6:467. § (1) bek.) tartalmaznak
arra az esetre, ha az esedékes biztositasi dijnak csak egy részét
fizették meg. Ennek alapjan, ha a kételezett csak részben teljesit,
akkor a szerz6dés — valtozatlan biztositasi 6sszeggel — a kifize-
tett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.

A kotelezé gépjarmU-felelésségbiztositasi szerzédés kildnos
szabadlyait tartalmazd 2009. évi LXII. térvény (Gfbt.) az esedé-
kes biztositasi dij részteljesitésére vonatkozé, a Ptk.-tdl eltérd
specialis rendelkezést nem tartalmaz. Ezért a Gfbt. 8. §-anak (5)
bekezdése alapjan a Ptk. 6:467. §-anak (1) bekezdése a kételezd
gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz8dések esetében is megfe-
leléen alkalmazandé. Ennek alapjan, és figyelemmel a Gfbt. 21.
§-anak (4) bekezdésére is, ha a biztositott az esedékes biztosi-
tasi dijat — a felszdlitas ellenére is — csak részben fizeti meg, és
a kifizetett dijjal aranyos id6tartam a hatvan napot nem haladja
meg, Ugy a szerz8dés az esedékességet kdvetd hatvanadik na-
pon szlinik meg. Ha viszont a kifizetett dijjal aranyos idétartam
tobb mint hatvan nap, akkor a szerz6dés ennek az id6tartamnak
az utolso napjan szlinik meg.

[X. fejezet

Ha a biztositasi szerzédés a biztositasi idészak tartama alatt dij-
nemfizetéssel szlinik meg, az izemben tarténak az adott biz-
tositasi id6szak hatralévd részére fedezetet nyujtd szerzddés
megkotésére vonatkozé ajanlatat kizardlag az a biztositd jogo-
sult és koteles elfogadni, amelynél a szerz6dés az adott biztosi-
tasi id6szakban dijnemfizetéssel szlint meg. Ebben az esetben
az lizemben tarté annal a biztositonal kételes a szerz6dést — az
Ujrakotott szerz8dés kockazatviselési kezdetének idépontjaban
alkalmazando dijtarifa alapjan (Ez aldl kivételt képez, ha a bizto-
sitasi szerz6dés a dijfizetés elmulasztasa miatt, a tevékenységi
engedély visszavonasaval érintett biztositonal szlint meg (Ld.
XXI. fejezet)) — megkétni, ahol a szerz6dése dijnemfizetés miatt
szlint meg. llyen esetben az tizemben tarté (szerzéd6 fél) a szer-
z8dés megkodtésekor kdteles megfizetni az Ujrakétott szerzédés
vonatkozasaban az adott biztositasi id6szak hatralévé részére
jaré dijat, és — amennyiben még nem fizette meg — a dijnemfize-
téssel megszlint szerz6dés vonatkozasaban a tiirelmi id6re jard
dijat.

X. fejezet

A biztositas dija az alabbi médokon és gyakorisaggal fizethetd,
amely lehetéségek kozil tortént valasztasat az ajanlat/kétvény

rogziti:
e a biztosité Aaltal kildott készpénz-atutalasi megbizassal
(csekk);

e tutaldssal;
® beszedési megbizassal;
® negyedéves, féléves és éves gyakorisag mellett.

Amennyiben On csekk Utjan térténd dijfizetési médot valasztott
és esetlegesen nem allna rendelkezésére az esedékes biztositasi
dij megfizetésére szolgalo, a biztosité altal kiallitott csekk, dijbe-
kéré levél vagy mas dokumentum, koteles az esedékes dijat a
szerz8désben meghatarozottak szerint — a fedezet folyamatos
fenntartasara vonatkozé jogszabalyi kdtelezettségére is tekin-
tettel — postai csekken vagy a biztosité Raiffeisen Bank Zrt-nél




vezetett 12001008-00100594-00100008 szamu bankszamlasza-
mara torténd banki atutalassal, avagy Ontél elvarhaté barmely
mas moédon, az ajanlat/Kétvényszam és rendszam feltlintetése
mellett befizetni.

Xl fejezet

Fedezetlenségi dij az adott gépjarmii vonatkozasaban az lizem-
ben tartd biztositasi kbtelezettségének — a szlinetelés id6tarta-
manak kivételével — dijfizetés hidnyaban kockazatviselés nélkdli
id6tartamara (fedezetlenség idétartama) a Kartalanitasi Szamla
kezel6jét megillets, altala meghatarozott dijtarifa alapjan utéla-
gosan megallapitott dij.

A fedezetlenségi dij kiszamitasa a Kartalanitéasi Szamla al-
tal meghirdetett dijtarifa alapjan tarsasagunk kotelezettsége,
amennyiben On a fedezetlenség id6tartamat kdvetéen térsa-
sagunknal kot kotelezd gépjarmu-felelésségbiztositasi szer-
z6dést. Ez esetben a szerz6dé a tarsasagunk altal kiszamitott
fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi dijrészlettel egyltt
— a biztositasi id6szakra jaré dij teljes megfizetése (egyszeri dij)
esetén 30 napos hatarid6vel — kételes medfizetni. Ha a szerz6-
dé e kotelezettségének nem tesz eleget, ugyancsak a dijfizetés
elmulasztasanak VIII. pontban részletezett jogkdvetkezményei
alkalmazandodak. A Kartalanitasi Szamla kezel6je (MABISZ) a fe-
dezetlenségi dijnak — a dijhirdetést kdvetd naptari évre vonatko-
z0, a Kartalanitasi Szamla altali kartéritések és a kartéritésekhez
kapcsolodo eljarasi koltségek alapjan egy naptéri évre szami-
tott - tarifajat gépjarmu-kategodrianként, legkésdbb a naptari év
végét megel6z8 negyvenotodik napig a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: Felligyelet) elndke altal meghatarozott mdodon
a Felugyelet honlapjan meghirdeti, tovabba ezzel egyidejlileg a
MABISZ honlapjan kozzéteszi. Eltérés esetén a Felligyelet hon-
lapjan meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

Amennyiben a szerzédének korabbi szerzédésébdl/szer-
z6déseibdl adodéan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn tar-
sasagunkkal szemben és az Uj szerz6dés megkotésekor
a szerz6dé altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas ki-
egyenlitésére nem elégséges, ligy a szerz6dd altal befizetett
dij elszamolasa a kovetkez6 sorrendben torténik: baleseti
ado, fedezetlenségi dij, a tarsasagunknal korabban dijnemfi-
zetéssel megsziint kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositasi
szerzddés tiirelmi idejére jaro dijrészlet, Gj szerz6désre jaro
esedékes dijrészlet, adminisztracios dij.

Késedelmes dijfizetés esetén a biztositot a késedelemmel
érintett idGszakra - a biztosité Ugyféltajékoztatéjanak (Ugy-
féltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altala-
nos rendelkezések) eltéré rendelkezése hianyaban - a Ptk.
6:48. § (1) bekezdése szerinti mértékii késedelmi kamat illeti

meg.

Xl fejezet

A Gfbt. 9. §-dban foglaltak alapjan az (zemben tarté a szerzé-
déskotéskor koteles minden, a biztositas elvallaldsa szempont-
jabol Iényeges korilményt kozoini a biztositoval, igy kilondsen
— fenndllé szerzddés esetén a biztositasi idészak vagy a tartam
utolsé napjat kovetd — az Uj biztositasi id6szak vagy a hatarozott
tartam kezdd napjat, biztositévaltas esetén az el6z6 biztositasi
id6szakra vonatkozdan a fedezetet nyujté biztosité megnevezé-
sét és a biztositast igazol6 okirat szamat, tovabba — amennyiben
az Uzemben tartdé mar rendelkezik vele — a kartérténeti rendszer
azonosité szamot. Az lzemben tarté a szerz6déskotéskor ko-
teles tovabba a fedezetlenségi dij megallapitasahoz sziikséges
adatokat a biztositoval vagy annak képvisel&jével kézdlni. Az
lizemben tarté koteles 8 napon beliil bejelenteni a biztositonak a
biztositast igazold okiratban feltlintetett adatok valtozasat.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerz6dé lGizemben tar-
tonak a szerz6dés megkoétésekor fennallé koézlési vagy
egylittmiikodési kotelezettségének megsértése esetén a
szerz6dés dija legkésGbb a kockazatviselés kezdetét kdve-
t6 hatvan napon beliil, az izemben tart6 egyidejii értesitése
mellett — a szerz6déskotéskor fennallé tények figyelembevé-

telével - a kockazatviselés kezdetétdl alkalmazandoé hataly-
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lyal médosithato a biztositasi id6szak, illetve tartam kezd6-
napjan alkalmazando dijtarifa szerint (Gfbt. 23. § (2) bek.).

Ha a biztositasi dij a fentiek szerint médosul vagy a szerzédé fél
altal mar megfizetett dijat jogszabalyvaltozas folytan utobb mas
tartozasara kell elszamolni, az Gzemben tartd a dijkllonbozetet
az esedékes kovetkezd biztositasi dijrészlettel egyltt a biztosita-
si id@szakra jaré dij teljes megfizetése esetén 30 napos hatarid6-
vel kételes megfizetni.

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt ugyanarra a biztositasi id6-
szakra vagy ugyanazon biztositasi id6szak egy részére kotott
tovabbi biztositasi szerzédés érvénytelen (semmis).

fejezet

A kedvezmények igénybevételének feltételeit tarsasagunk adott
biztositasi id6szakra meghirdetett dijtarifaja tartalmazza, vala-
mint mindezekrdl a szerz6d6 tajékoztatast kap a szerz6déskotés
folyaman is.

E tajékoztatasok kozil e helyltt kildn is kiemeljik, hogy a ka-
rokozok potdija alkalmazasa esetén tarsasagunk minden olyan
kart, ami a megadott el6zmény adatok alapjan a kartorténeti nyil-
vantartasban szerepel, figyelembe vesz.

Azaz a biztosité nem csupan a bonus-t érint6, hanem a még el
nem ismert vagy elsé kifizetéssel nem jaré karokat is figyelembe
veszi a pétdij alkalmazasa soran.

Tajékoztatjuk arrdl, hogy biztosité valtas esetén tarsasagunk a
jogszabalyi kdtelezettségének megfeleléen az On 4ltal megadott
adatok alapjan beszerezi a kartdrténeti nyilvantartasboél az On
el6z6 biztositéjatdl szarmazé kartorténeti adatokat. Ha az On al-
tal megadott adatok alapjan a szerz6dés besorolasahoz sziiksé-
ges adatok a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 30. napig a kar-
nyilvantartasban nem beazonosithatok, errél a tényrdl a biztositd
Onnek 15 napon belill értesitést kiild. Ha a biztositasi idészak
kezdetét kdvetd 60. nap elteltével az adatok a karnyilvantartas-
ban tovabbra sem beazonosithatdk, akkor a biztosité 15 napon
belll AOO osztalyban allapitjia meg a szerzédés végleges beso-
rolasat a biztositasi idészak kezdetére visszamen6 hatallyal, és a
besorolds szerinti dijrdl értesitést kiild Onnek.

Felhivjuk figyelmét, hogy ha a biztositdé tudomast szerez arrdl,
hogy On a kedvezébb besorolas érdekében akar a gépjarmi
beazonositasara, akar a szerz8dés besorolasara vonatkozdan
valétlan adatokat kozol, melynek kdvetkeztében a karnyilvan-
tartasban t6rténé beazonositas lehetetlenné valik, a biztosité a
szerz6dést M04 osztalyba sorolja.

fejezet

A megtett nyilatkozat jelentéségének és jogkdvetkezményei-
nek megismerése érdekében felhivjuk szives figyelmét a bo-
nus-malus rendelet szabalyaira. Ezek kozul kiemeljik a jogsza-
baly 4. §-anak rendelkezéseit az alabbiak szerint:

Amennyiben On a szerzédéskotéskor akként nyilatkozik,

hogy a bonus-malus rendszerbe Uj belépének minésiil, Onre
a bonus-malus rendelet 4. § (1) bekezdése vonatkozik.

Amennyiben On a szerzédéskotéskor akként nyilatkozik,
hogy két éven beliil mar szerz6ddje volt ugyanezen gépjar-
mii-kategodridba tartozé gépjarmii-felel6sségbiztositasnak,
ezért nem mindsiil a rendszerbe (j belépének, Onre a bo-
nus-malus rendelet 4. § (4) bekezdése vonatkozik.

Végezetiil, ha On a szerzddéskotéskor tigy nyilatkozik, hogy
azonos jarmiikategdriaban mar rendelkezik egy masik ér-
vényes szerzédéssel, ezért parhuzamos lizemeltetének mi-
nésiil, Onre a bonus-malus rendelet 4. § (5) bekezdése irany-
ado.

fejezet

A szerzédéskotéskor On a kdrmentességre vonatkozoan is nyi-
latkozik. Az ebben a nyilatkozataban is régzitett ,karbejelentés”
fogalma alatt a Gfbt. hatélya ala tartozé olyan kérra vonatkozé




5 naptari éven beliil, egészen az ajanlattétel idépontjaig, az On
lizemeltetésében all6 barmely gépjarmuivel okoztak.

Amennyiben a jelen szerz6dés hatdlya alatt, az ajanlattételt ko-
vetéen bonus-t érintd karokozas torténik, az a karral érintett biz-
tositasi idészak dijat nem érinti.

XVI. fejezet

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy amennyiben On a szerzédésko-

téskor az alabbi, a kételezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi szer-

z6dés mellé kothetd kiegészité biztositasokra/szolgaltatasokra

iranyuld igényét is roégziti, ugy az ennek alapjan létrejové biztosi-

tasi jogviszonyra, a valasztott kiegészitd biztositastol fliggéen az

a) Autdstars gépjarmi jogvédelmi biztositas feltételei (GJBK3)

b) Baleseti assistance kiegészit6é szolgaltatas kilonds feltételei
(BAKSKF3)

c) Jarmlben (l6k baleset-biztositasanak altalanos feltételei
(JBAF3) (JBH3), (JBR4)

d) Kiegészit6 katyukar biztositas kulonds feltételei (KKF3)

e) Mudszaki segitségnyujtas kiegészitd szolgaltatas kiilonos fel-
tételei (MSKSKF3)

f) Onvédelem kiegészité casco biztositas kildnds feltételei
(OKBKF5)

g) Poggyaszkar és gyermekiilés kiegészité biztositas kilonds
feltételei (PKGYKF3)

h) Természeti kar kiegészité casco biztositas kilonds feltételei
(TKCBKF3)

i) Vad- és haziallatkar kiegészitdé casco biztositas kilénos fel-
tételei (VKBKF3)

j) Kiegészit6 Poggyaszbiztositas kilonds feltételei (PKF3)

k) Autds Segitségnyuijtas kiegészité szolgaltatas Kilénds Fel-
tételei (ASKF3)

iranyadoak.

XVII. fejezet

A biztosité a biztositasi idészak utolsé napjat megel6z6 6tvene-
dik napig elkiildétt irasos értesitében tajékoztatja Ont a biztosi-
tasi évfordulorol és a kovetkezd biztositasi idészakra — az érte-
sités idépontjaban rendelkezésre allé adatok alapjan — a dijtarifa
szerint varhato dijrol.

Barmelyik szerz6d6 fél jogosult a biztositasi szerz6dést a bizto-
sitasi idészak utolsé napjara (biztositasi évforduldra), azt lega-
labb 30 nappal megelézden irasban, indoklas nélkil felmondani.
A felmondas akkor hatalyos, ha az a masik félhez hataridében
megérkezik. Felmondas hianyaban a hatarozatlan tartamu szer-
z6dés biztositasi dija a kdvetkezé biztositasi idészak elsé nap-
jatol kezd6dé hatdllyal a biztositd ezen idészakra meghirdetett
dijtarifajaban meghatarozottak szerint médosul. Hatarozott tar-
tamu szerz6désekre mindvégig a tartam kezdé napjan érvény-
ben 1évé dijtarifat kell alkalmazni.

A biztositasi idészakon belll — a Gfbt-ben meghatérozott esete-
ken tul — a szerzédés csak a felek k6z6s megegyezésével sziin-
tetheté meg.

A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a gépjarmi forgalombal
torténd kivonasaval, az lizemben tarté valtozasa esetén, tovab-
ba szlinetelés esetén, ha az Ujbdli lzembe helyezés a kivonas
napjatol szamitott egy éven bellil nem torténik meg. A szerzédés
érdekmulassal szinik meg a tulajdonjog atszallasa esetén is,
amennyiben a szerz6déskotésre kotelezett izemben tarté sze-
mélyében valtozas all be.

Tulajdonjog atszallasa esetén az Uj Uzemben tarté kételes a tu-
lajdonjog atszallasat kovetéen a biztositasi szerz6dést haladék-
talanul megkdtni.

A jarmdnyilvantartasban nem szereplé gépjarmd lizemben tarté-
ja a hatésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat
vagy az Uzemben tarté valtozasat igazoldé okiratot vagy a for-
galomban torténd részvétel végleges megsziintetését tanusito
nyilatkozatat koteles a biztositonal 15 napon belll bemutatni.

A szerz6dés érdekmulassal t6rténé megsziinése esetén a biz-
tosité kockazatviselése a forgalombdl térténé kivonas, a forga-
lomban torténd részvétel végleges megsziintetése, a szerz6dés-
kétésre kotelezett lizemben tarté személyének valtozasa esetén
a tulajdonjog atszallasa, illetve az okiratba bejegyzett lizemben
tartora vonatkozo bejegyzés torlésének idépontjaval szlnik meg.

A szerzédés kdzds megegyezéssel torténé megszintetése ese-
tén a biztositd kockazatviselése a szerz6dés megszlinésének
idépontjaban, a szerz6désnek a biztositasi idészak végére tor-
tén6 felmondasa esetén pedig a biztositasi idészak zardnapjan
szlinik meg.

A szerz8dés dijnemfizetéssel torténé megsziinése esetén a biz-
tosité kockazatviselése a turelmi id6 (diffizetés esedékességtol
szamitott 60 napos idészak) zarénapjan szlinik meg.

XVII. fejezet

A biztositott gépjarmuvel t6rténé karokozas esetén a karese-

mény tarsasagunknal bejelenthetd:

a) személyesen: a biztositdé barmely tgyfélszolgalatan;

b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kozott a Telefonos
Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as telefonszaman;

c) interneten: online karbejelentd rendszerliinkdn keresztul
(generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes/Gepjar-
mu.aspx);

d) levélben vagy faxon: a bejelentést tgyfeleinknek levélben a
7602 Pécs, Pf. 888 cimre, vagy faxon az alabbi szamra +36
1 452 3505 kell eljuttatniuk;

e) e-mailben: a generali.hu@generali.com e-mail cimen.

Téjékoztatjuk, hogy a kartéritési igények érvényesitésére vonat-
kozd, a Gfbt. 27-32/A. §-anak elbirasai a karokoz6 szamara is
kotelezdvé teszik, hogy a kareseményt a sajat gépjarmdi-fele-
|6sségbiztositéjanak a kareseményt kdveté 5 munkanapon beldl
jelentse be. Kételes tovabba 5 munkanapon belil azt is bejelen-
teni, ha a kareseménnyel kapcsolatban a biztositott ellen peres
vagy nemperes eljaras indult. A biztosité jogosult ebben az elja-
rasban a biztositott képviseletérél gondoskodni.

A biztosito a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott fe-
lelésségre vonatkozd nyilatkozataban foglaltak, tovabba a ren-
delkezésre 4allé tények és adatok Osszevetése alapjan, a bizto-
sitott kartéritési felel6sségéhez mérten kdteles megallapitani. A
karosult kartéritési kdvetelését elutasitd jogerds itélet hatdlya a
biztositottra is kiterjed, ha azt a kdarosult és a biztositd kdzotti
perben hozta a birésag. A biztosité egydsszegli pénzbeli kartéri-
tés esetén koteles a megallapitott 6sszeget a kartéritési javaslat
elfogadasat vagy a kartérités joger6s megitélését kdvetd 15 na-
pon belil a kdrosultnak medfizetni.

A biztositd a szolgaltatasat a benyujtott szamlak alapjan, ezek
hianyaban a karosulttal kététt egyezség alapjan nydjtja. A ka-
rosultnak kell a karat bizonyitania, mind jogalapjaban, mind
Osszegszerliségében. A biztositdé a karosodott vagyontargyak
szakért6i szemléjén keresztil mikodik egyitt a karosulttal a
karigények érvényesitésében. Amennyiben a szemlét kdvetden
a karosodott vagyontargyak tovabbi, még nem rogzitett sértlé-
sei deriilnek ki, ugy a felek potszemle tartasaban allapodhatnak
meg. A biztosité a kart pénzben kdteles megtériteni. A jovében
rendszeresen felmeril6 karok megtéritésére a biztositd és a ka-
rosult idészakonként visszatéréen elére fizetendd, meghataro-
zott dsszegl jaradék fizetésében is megallapodhatnak. Jaradék
t6késitésére a hatalyos jogszabalyok alapjan a biztosité nem koé-
teles, felelésségbiztositas alapjan fizetendd jaradék tékésitésre
kizardlag a jaradék jogosultja és a biztosité kdzotti egyedi meg-
allapodas alapjan kerilhet sor. A karkifizetés elsédleges médja a
banki atutalas, amennyiben ez nem lehetséges akkor a karkifize-
tés postai uton torténik.

A biztositd a gépjarmiiben keletkezett kar helyreallitasahoz
szllkséges koltségek altalanos forgalmi addéval novelt 6sszegét
a karosultnak csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemu-
tatott szamla tartalmazza a gépjarmu helyredllitasahoz sziiksé-
ges munkalatok megnevezését, anyagkoltségét és munkadijat,
valamint az a szamvitelrél sz6l6 torvény elirasainak megfelel,
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kivéve, ha a karosult a kdzlekedésbiztonsagi szempontokra is
tekintettel a gépjarmi megjavittatasa helyett a nettd kartéritési
Osszeggel szabadon kivan rendelkezni. Amennyiben az érték-
csOkkenés fizetésének feltétele fennall, a biztositd az értékcsok-
kenés Osszegét tériti meg. Gazdasagi totalkar esetén vagy ha a
karesemény kdvetkeztében karosult gépjarmu helyreallitdsa ma-
szaki okokbdl nem lehetséges, a biztosité a gépjarmu karosodas
idépontjaban fennalld forgalmi értékének maradvanyértékkel
(roncsértékkel) csokkentett 6sszegét alapul véve koételes megté-
riteni a karosult karat. (Gfbt.32/A § (2) bek.)

A biztosité az altalanos forgalmi adé 6sszegének megfelel6 6sz-
szeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotele-
zettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen
feltiintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl an-
nak Osszege kiszamithat6. Mindezeket megfeleléen alkalmazni
kell a Kartalanitasi Szamla altal teljesitett karkifizetésekre.

fejezet

A biztositasi szerz6dés nem terjed ki arra a karra (tarsasagunk
kockazatviselésébdl kizart karok), amely

a karokozé gépjarmiiben elhelyezett targyakban keletkezett,
ha ezek nem a gépjarmiivel utazok személyi hasznalatara
sz0l6 targyak;

a karokozo gépjarmiiben keletkezett;

a karokozé gépjarmii biztositottjainak egymassal szembeni
igényébdl szarmazé dologi karként, illetve elmaradt haszon-
ként keletkezett;

sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara vagy az
egészségligyi hatosagok részérdl a sugarzas karos hatasai-
nak megsziintetését célzé intézkedések folytan keletkezett;

a gépjarmii balesete nélkiil az ut burkolataban keletkezett;

a gépjarmii - forgalomban valé részvétele nélkiil - munka-
gépként valé hasznalata soran keletkezett;

allé gépjarmiire fel-, illetve arrol valo lerakodas kdévetkezté-
ben keletkezett;

lizemi balesetnek mindsiil és a gépjarmii javitasi vagy kar-
bantartasi munkai soran keletkezett;

gépjarmiiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés soran ko-
vetkezett be;

kérnyezetszennyezéssel a gépjarmii balesete nélkiil kelet-
kezett;

a gépjarmii lizemeltetésével egyéb vagyontargyban folya-
matos allagrongalassal okozott, illet6leg allagromlasbdl
adoédott;

haboru, haborus cselekmény, terrorcselekmény kovetkez-
ményeként keletkezett.

fejezet

vetelheti:

attol a vezet6tol, aki a gépjarmiivet az Gizemben tarté vagy
az egyébként jogosan hasznalé engedélye nélkiil vezette;

a biztositottol, tobb biztositott k6z6s karokozasa esetén
barmelyikiikt6l, ha a kart jogellenesen és szandékosan
okoztak;

a vezet6tol, ha a gépjarmiivet alkoholos vagy a vezetési ké-
pességre hatranyosan haté szert6l befolyasolt allapotban
vezette, illetve barmely biztositottdl, ha a gépjarmii vezeté-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a
vezet6 alkoholos vagy a vezetési képességre hatranyosan
haté szert6l befolyasolt allapotat nem ismerhette fel

a vezet6tdl, ha a gépjarmii vezetésére jogosito engedéllyel
nem rendelkezett, illetve barmely biztositottél, ha a gépjar-

XX.5.

XX.6.

XX.7.

mii vezetését ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja,
hogy a gépjarmiivet engedéllyel vezeté esetében a gépjar-
miivezet6i engedély meglétét alapos okbdl feltételezte;

az Gizemben tartotol, ha a balesetet a gépjarmdii sulyosan el-
hanyagolt miiszaki allapota okozta;

a vezet6tol, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illet-
ve foglalkozas koérében elkdvetett szandékos veszélyezte-
téssel okozta;

az lizemben tartotol, illetve a vezet6tol, ha a szerz6dés meg-
kotésekor, a biztositasi esemény bekovetkezésekor, vagy
egyébként terhel6 koézlési, valtozasbejelentési, karbejelen-
tési kotelezettségét nem teljesitette, oly mértékben, aho-
gyan ez a fizetési kotelezettséget befolyasolta.

Ha a biztositott a XX. fejezet 3. pontjaban, valamint a vezeté a
6. pontban felsorolt esetekben koteles a megtéritésre, a telje-
sitett szolgdltatasok keretei k6zott egy biztositasi eseménnyel
kapcsolatban a biztosité legfeljebb 5 millié Ft-ig érvényesitheti
kovetelését.

Ha az Gizemben tarté az a XX. fejezet 4. és 5. pontjaban megha-
tarozott esetben koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgalta-
tasok keretei kdzott egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a
biztosité legfeljebb 1,5 millié Ft-ig érvényesitheti kdvetelését.

Ha az lizemben tartd, illetve a vezeté bizonyitja, hogy a XX. feje-
zet 7. pontjadban meghatarozott kotelezettségét nem szandéko-
san szegte meg, a biztosito kdvetelését az altala teljesitett szol-
galtatas keretei kdzott legfelijebb 500 ezer Ft-ig érvényesitheti.

Az elhunyt biztositott 6rokoseivel szemben a biztosité nem érvé-
nyesithet megtéritési igényt.

XXI. fejezet

Ha a biztositénak a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositas ma-
velésére vonatkozé tevékenységi engedélyét visszavontak és a
Fellgyelet a visszavonasrodl sz6lo dontést vagy fellgyeleti tajé-
koztatét a honlapjan kdzzétette, a szerz6d6 fél a tevékenysé-
gi engedély visszavonasaval érintett szerz6dés megsziintetése
nélkil mas biztositonal Uj szerzédést kéthet. Az Uj szerz6dés
megkotésekor a tevékenységi engedély visszavonasara kell hi-
vatkozni. A tevékenységi engedély visszavonasaval érintett szer-
z6dés — amennyiben korabban nem sz(int meg - és a biztosité
kockazatviselése az Uj szerz6dés kockazatviselési kezdetének
napjat megel6zé napon megszinik. Az Uj szerz6dés vonatkoza-
saban a biztositd kockazatviselése nem lehet korabbi, mint az
el6z6 biztosito tevékenységi engedélyének visszavonasardl sz6-
16 felugyeleti tajékoztatd kozzétételének napja.

Ha a biztositasi szerz6dés a dijfizetés elmulasztdsa miatt a te-
vékenységi engedély visszavondsaval érintett biztositénal szlint
meg, akkor a szerz8d6 félnek az adott biztositasi idészak hatra-
1év6 részére fedezetet nyujtoé szerz6dés megkdtésére vonatkozd
ajanlatat barmelyik biztosité jogosult elfogadni.

XXII. fejezet

Tajékoztatjuk, hogy a biztositasi szerzédés terlileti hatalya a tag-
allamok teruletére, valamint a z6ldkartyarendszer MABISZ hon-
lapjan feltlintetett orszagaira terjed ki.

XX, fejezet

Tajékoztatjuk, hogy a biztositdé weboldalan (online) torténé (ta-
vértékesités keretében torténé) szerzédéskotés, valamint a
tanacsado (figgd biztositaskozvetité) kozremiikodésével tett
online ajanlat esetén ajanlatanak beérkezését az On 4ltal mega-
dott e-mail cimre kiildétt levéllel jelezziik vissza. A levélben On
megkapja és kinyomtathatja az ajanlatot, melyre sziiksége lehet
a gépjarmd atirasakor, illetve kozuti ellenérzés soran. A biztosi-
t6 a fenti médon torténd szerz6déskotés esetén — az On hoz-
zajarulasaval — a kétvényt e-mailben kiildi meg az On részére.
Internetes honlapunkrdél (generali.hu) folyamatosan és kénnyen
elérheté modon, barmikor letoltheti és kinyomtathatja tovabba a
feltételeket.




Telefonos értékesités esetén a biztositd az Ugyféltajékoztatd-
jat, a feltételeket és a kétvényt — az On eziranyl hozzéjarulasa
esetén — e-mailben, vagy — hozzajarulasanak hianyaban - postai
Gton kiildi meg Onnek.

A szerz6dés megkotését kovetéen postai Uton kikiildott csekk
feladévevénye avagy atutalasos fizetési mod valasztasa esetén a
- hozzajarulas hianyaban — postai Uton kikiildétt fedezetigazolas
szintén alkalmas a biztositasi fedezet igazolasara.

Amennyiben a szerz8désével kapcsolatos barmely dokumentum
nem allna rendelkezésére vagy a fedezetigazolas kapcsan bar-
milyen problémaja mertlne fel (pl. kdzuti ellenérzés soran), kér-
juk haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot tarsasagunkkal annak
érdekében, hogy a szlikséges iratok poétlasa, illetéleg problémaja
megoldésa terén segitséget nyljthassunk Onnek.

XXIV. fejezet

A biztositasi szerzédésre, az azzal kapcsolatos el6zetes tajékoz-
tatasra és kapcsolattartasra amennyiben a felek masként nem
allapodnak meg vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a
magyar jog szabalyai az iranyadok illetéleg a magyar nyelv al-
kalmazandé. Jelen biztositasi szerz6désbdél szarmazo igények a
Polgari Térvénykonyv eléviilési szabalyai szerint éviilnek el.

Kiegészit6 biztositasok esetében az eléviilési id6 egy év.

A sikeres egyuttm(kddés reményében:

Generali Biztosito Zrt.




Kiegeszites (potlap) igenyelbiralashoz szikseges dokumentumokrol a Generali
Biztosito Zrt. kdtelezd gépjarmu-feleldssegbiztositasi szerzbdesehez

A biztosité a bejelentett karigény (szolgaltatasi igény) elbiralasahoz gép-
jarmi-felel6sségbiztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos és kildénos
szabalyok figyelembevételével jogosult bekérni, beszerezni és ellendrizni
az alabbi dokumentumokat, amelyek a karigény (szolgaltatasi igény) jo-
galapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény 6sszegszerliségének
megallapitasahoz sziikségesek.

Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérdéivek

Baleseti bejelent6

Karokozoi nyilatkozat

Karbejelenté

Tanuk nyilatkozatai

Kitoltétt specidlis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
Bankszamlaszam

Nyilatkozat elézménykéréshez

Ugyfél elérhetésége

Gépjarmu adatlap

Ittassagi nyilatkozat

Jogalapot igazolé okiratok

lgazsagugyi szakértéi vélemény

Egyéb szakért6i vélemény

Szakhatdsagi iratok

Tlzoltosagi hatésagi bizonyitvany

Tlzvizsgalati jelentés

Rendérségi igazolas

Renddrségi feljelentés jegyzékonyve

Rendérségi helyszinelési jegyzékdnyv
Rendérségi hatarozat, amennyiben rendelkezésre all
Vizsgalati (nyomozoi) szakérti jegyz6kdnyv
Vadirat, amennyiben rendelkezésre all

Birésagi hatarozat, amennyiben rendelkezésre all
Vezetéi engedély

Felel6sségelismerd nyilatkozat

Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa
Tachograf adatlap

Tulajdonjogot vagy kartéritésre jogosultsagot igazolé iratok

Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)
Egyéb, a karigényt igazold szamla, bizonylat
Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

Tulajdoni lap

Hagyatékatado végzés

Gyamhatosagi rendelkezés

Oroklési bizonyitvany

Lemondo nyilatkozat

Meghatalmazas

Bank, finanszirozo, hitelezé nyilatkozata, meghatalmazasa
Atruhazé nyilatkozat

Azonositasi adatlap

Orvosi zaréjelentés

Orvosi lelet

Ambulans kezelSlap

Igazoldlap gépjarmd balesetbdl adddé keresetveszteség rendezéséhez
Alairasi cimpéldany

Adasvételi szerz6dés

Forgalmi engedély

Torzskonyv

Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

Uzemben tartéi szerz6dés vagy okirat

K&zjegyz6i okirat

Munkaltatdi nyilatkozat

Epitési engedély

Epitési napld

Tervdokumentacié

Bérleti- vagy lizingszerz6dés

Szerz8dés gépjarmi kolcsonadasrdl

Forgalombdl val6é kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgalmi enge-
dély, illetéleg Torzskonyv)

Bontasi igazolas

A sériilt vagyontargy tulajdonjogat, a kartéritésre jogosultsagot igazold
dokumentumok

Kar 6sszegét igazolé dokumentumok

Javitasi arajanlat

Javitasi szamla

Audatex kalkulacioé

Eurotax kalkulacio

Eurotax karidéponti érték szamitas

Kereskedéi ajanlat maradvanyértékre

Bizonylat maradvany értékesitésérd|

Munkalap

Garanciajegy

Foto

Ertéklista

Ingo6ségi karlista

Bankszamlakivonat

Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmu tipusardl, fel-
szereltségérd|

Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

Addbevallas a sziikséges tartalommal

EgyszerUsitett éves beszamolé

Eredménykimutatas, mérleg

Targyi eszkodznyilvantartas

Egyéb kdnyvelési iratok

Koltségkimutatas

Menetjegyek

Utnyilvantartas

Menetlevél

Fuvarlevél

Szervizkdnyv

Gépkocsi tarolasi szamla

Szdllitasi szamla

Keresetveszteséget igazold iratok

Temetéssel kapcsolatos koltségek igazolasa

Koérhazi ellatassal, gydgykezeléssel kapcsolatos koltségek igazolasa
Rehabilitacios koltségek, gydgyaszati segédeszkdzok szamlai
Egyéb vagyoni és nem vagyoni karok mértékét igazol6 okiratok
A Nemzeti Kézlekedési Hatosag véleménye a sériilt gépjarmi kozleke-
désbiztonsagi alkalmassagarol

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a karok
és koltségek igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak ér-
dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Az a kikotés, mely szerint a biztositd a biztositasi szolgaltatas teljesitésé-
nek esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult bintets-
vagy szabdlysértési eljaras joger6s befejezéséhez koti, nem alkalmazhaté.
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2009. evi LXII. torveny a kotelezd gépjarmu-feleldssegbiztositasrol

Az Orszaggyllés a karosultak fokozott védelme, a gépjarmlvel okozott
karok kovetkeztében a biztositottakkal szemben tamasztott megalapozott
kartéritési igények megfelel6 mértéki kielégitése, a biztositasi kdtelezett-
ség betartdsanak hatékony ellenérzése, a biztositatlansag csdkkentése,
a fogyasztoi érdekek védelme, a biztositas és a biztositok iranti bizalom
ndvelése, a piac biztonsagos miikddése érdekében, figyelembe véve az
Eurépai Unié jogszabadlyait, illetve azt, hogy a biztositasi piac szabalyozasa

elveiben,

szinvonaldban és a piaci résztvevéknek nyujtott biztonsagaban

érje el azt a szintet, amelyet az Eurdpai Uni6 a tagallamok szabalyozasatol
megkdvetel, a kdvetkez6 torvényt alkotja:

1.§

2.§

3.8

FLSO RESZ

Altalanos rendelkezések

A térvény hatalya

Ha nemzetkdzi szerz6dés eltér6en nem rendelkezik, e térvény

hatdlya kiterjed:

a) minden magyarorszagi telephely( gépjarm( tizemben tarto-
jara, tovabba mas tagallami telephelyl gépjarmi — ha annak
rendeltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag - tulajdo-
nosara, és az altaluk kotott kotelezé gépjarmi-felelésség-
biztositasi szerz6désre;

b) a kilféldi telephely(i gépjarmi Magyarorszag terlletére tor-
ténd belépésének, valamint Magyarorszag terliletén a foga-
lomban térténd részvételének feltételeire;

c) a biztositdk, a karrendezési megbizott, karképviseld, a leve-
lezd, a Kartalanitasi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a Nemzeti
Iroda, a Kartalanitasi Szervezet, az Informacios Kézpont, va-
lamint a Magyar Biztositok Szdvetségének (a tovabbiakban:
MABISZ) e torvényben szabalyozott tevékenységére;

d) a pénzlgyi kdzvetitérendszer fellgyeletével kapcsolatos fel-
adatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban:
Fellgyelet), a biztositd felszamoldjanak, a kotelezd gépjar-
mu-felel6sségbiztositast igazold okirat (a kdtvényt is beleért-
ve) adatait, valamint egyéb vonatkozé adatokat nyilvantartd
szervnek (a tovabbiakban: kétvénynyilvantarté szerv), a kar-
nyilvantartassal kapcsolatos feladatokat ellaté karnyilvan-
tartdé szervnek, a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi
(févarosi kerlleti) hivatalanak (a tovabbiakban: jarasi hivatal)
és a vamhatdsagnak e térvényben szabalyozott tevékenysé-
gére.

E térvény hatalya nem terjed ki:

a) a nemzetkdzi gépjarmd-biztositasi — a tagallamok és mas
allamok nemzeti irodai k6z6tti — megallapodasbdl és a kap-
csolédé megallapodasokbdl eredd — e térvényben nem sza-
balyozott — feladatok ellatasara;

b) Magyarorszag teriiletén rendezett gépjarmlversenyen
(edzésen) részt vevé gépjarmuivekre kotott felelésségbizto-
sitasi szerzédésekre;

c) arraaz esetre, ha az e térvényben foglaltaktél Magyarorszag
tertletén allomasozé vagy athaladé kulfoldi katonai gépjar-
muvek vonatkozasaban jogszabaly eltéré szabalyokat allapit
meg.

Ertelmez6 rendelkezések

E térvény alkalmazasaban:

Bels6 Szabalyzat: a Bizottsag 2003. julius 28-i, a 72/166/EGK
tanacsi iranyelvnek a gépjarmu-felel6sségbiztositas ellenérzéseé-
re vonatkozo6 alkalmazasarol szélé 2003/564/EK hatarozatanak

8/A

10.

11.

12.
13.
14.

15.

fliggelékében foglalt, a nemzeti irodédk egymas kozotti kapcsola-
tait rendez6 szabadlyzat;

biztositasi id6szak: a hatarozatlan tartamu szerz6dések eseté-
ben - a dijfizetés gyakorisagatél fliggetlenll — az az id6tartam,
amelyre a megallapitott dij vonatkozik;

biztositd: a biztositasi tevékenységrdl szolé 2014. évi LXXXVI-
Il. térvényben (a tovabbiakban: Bit.) meghatarozott szervezet,
amely a székhely szerinti tagallamaban engedélyt kapott a gép-
jarmd-felelésségbiztositasi tevékenység végzésére, és Magyar-
orszag terlletén az e tdérvényben foglaltaknak megfeleléen a
kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasi (a tovabbiakban: bizto-
sitas) tevékenység folytatasara jogosult;

biztositott: a gépjarmu biztositassal rendelkezé tizemben tartéja
és a gépjarmlvet vezetd személy;

dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatarozott gépjarmu-kate-
gorianként és — a flotta kivételével — bonus-malus osztalyonként
a biztosité altal megallapitott alapdijak és a dij meghatarozasa-
nal alkalmazhaté valamennyi korrekcids tényez6 6sszessége;

egyedi szerzédés: adott Uzemben tartd altal, egy meghataro-
zott gépjarmire kotott, e térvénynek megfeleld biztositasi szer-
z6dés;

fedezetlenségi dij: az adott gépjarml vonatkozasaban az
Uzemben tartd biztositasi kotelezettségének — a sziinetelés idé-
tartamanak kivételével — dijfizetés hianyaban kockazatviselés
nélkuli idétartamara (fedezetlenség idétartama) a Kartalanitasi
Szamla kezel6jét megilletd, altala meghatarozott dijtarifa alapjan
utélagosan megallapitott dij;

forgalmi engedély: az allandé vagy ideiglenes forgalmi enge-
dély, az ideiglenes forgalomban tartasi engedély, valamint a las-
su jarmU és a négykerekl segédmotoros kerékpar (quad) igazo-
|6lapja;

gazdasagi totalkar: a karesemény kovetkeztében karosult
gépjarml megjavittatdsa gazdasagilag nem indokolhatd, mivel
annak javitasi, valamint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb
koltségei, illetve a javitast kdvetéen esetlegesen fennmaradd
értékcsOkkenés Osszege a gépjarml karosodas idépontjaban
fennallé forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel)
csokkentett 6sszegét meghaladia;

gépjarmiiflotta: egy adott biztositénal ugyanazon - jogi sze-
mély, egyéni vallalkozd, egyéni cég — szerz6d6 lzemben tartd
altal biztositott gépjarmlvek egyiittesen kezelt csoportja, ha
ezen gépjarmiivek darabszama a biztositasi idészak kezd6nap-
jan eléri az 6t6t;

gépjarmii: a kdzuti forgalomban valo6 részvétel feltételeként ha-
tosagi engedélyre és jelzésre kotelezett — a kozuti kozlekedés
szabdlyairdl szol6 1/1975. (Il. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet
(KRESZ) 1. szamu fliggelékének Il. b) pontjadban meghataro-
zott — gépjarm, potkocsi, félpdtkocsi, mezégazdasagi vontato,
négykerekl segédmotoros kerékpar (quad), lassu jarm( és mun-
kagép, tovabba a hatdsagi engedélyre és jelzésre nem kotelezett
segédmotoros kerékpar;

gépjarmiiverseny: zart versenypalyan vagy a forgalom elél el-
zart kdzuton (Utszakaszon) tartott, gépjarmiivek szamara rende-
zett sportrendezvény;

harmadik orszag: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
harmadik orszagbeli biztosito: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;
hataron atnyul6 szolgaltatas: a Bit.-ben meghatarozott fogalom;

hozott karel6zményi igazolas: mas tagallam altal el6irt kotele-
zettség alapjan megkotott gépjarmi-felelésségbiztositasi szer-
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

28.

24.

25.

26.

z8désre vonatkoz6 igazolas, amely tartalmazza az adott biztosi-
tonal nyilvantartott idészakot, valamint a szerz6dés hatalya alatt
harmadik személyeknek okozott és a mas tagallami biztositd
altal az igazolas kiadasanak napjaig elismert, vagy vele szemben
jogerésen megitélt kartéritések alapjaul szolgald karesetek sza-
mat, idépontjat, illetve a kdrmentesség tényét;

Informacios Kézpont: a gépjarmi lzemeltetésével harmadik
nyesitése érdekében adatok kozlése és e térvényben meghata-
rozott egyéb feladatok ellatasa érdekében Iétrehozott szervezet;

ismeretlen gépjarmii: az a gépjarmu, amely nem azonosithatd,
illetve utélag sem azonosithatd, mivel elhagyta a baleset hely-
szinét, vagy azonositoé adatokkal nem rendelkezik, illetve azokat
meghamisitottak vagy nem felismerhetdk;

karképvisel6: a hataron atnyulé szolgaltatas esetében a bizto-
sit6 altal a gépjarmu-felelésségbiztositasi karok rendezésével, a
biztosité peres és peren kivili képviseletével megbizott, illetve
arra jogosult személy vagy szervezet;

karosult: a gépjarmuvel okozott kar esetén kartéritésre jogosult
személy vagy szervezet;

karrendezési megbizott: a gépjarmi-felelésségbiztositasi tevé-
kenységet végzd biztositd székhely szerinti tagallamatdl eltérd
tagallamban m(kddé megbizottja, aki a biztosito altal biztositott
gépjarml Uzemeltetésével kapcsolatban felmerilt kartéritési
igényeket a karosult lakdhelye (székhelye) szerinti tagallamban
kezeli és rendezi, valamint a biztositét a karosulttal szemben
képviseli;

Kartalanitasi Alap: az e térvény szerinti biztositok altal l1étreho-
zott és finanszirozott pénzalap, mely azon biztositénal (a tovab-
biakban: felszamolas alatt all6 biztosito) a karokozas idépont-
jaban e tdrvény szerinti biztositasi szerz6dés alapjan fedezettel
rendelkez6 (izemben tarté gépjarmdvével okozott karok megté-
ritését fedezi, mellyel szemben a biztosité tevékenységét enge-
délyezd tagallamban felszamolasi eljaras megindult;

Kartalanitasi Szamla (Garanciaalap): az e t6rvény szerinti biz-
tositdk altal Iétrehozott és folyamatosan finanszirozott pénzalap,
amelynek feladata a biztositasi kotelezettség ellenére bizto-
sitassal nem rendelkezd lGzemben tarté gépjarmive altal vagy
az e térvényben meghatarozott korlatozasokkal az ismeretlen
lizemben tarté gépjarmive altal, és az ismeretlen gépjarmuivel
okozott karok, valamint az e torvényben meghatarozott egyéb
karok megtéritése, amennyiben a kotelezettségvallalas orszaga
Magyarorszag;

kartalanitasi szervezet: a gépjarmi-felel6sségbiztositasi te-
vékenységet végzé biztositok altal a székhelylk szerinti tagal-
lamban mukddtetett szervezet, amelynek feladata a belfoldi ka-
rosult mas tagallam tertletén telephellyel rendelkezd gépjarmu
lizemeltetésébdl eredden a zdldkartyarendszer valamely orsza-
gaban elszenvedett kara kapcsan a karokozd biztositéja vagy
annak karrendezési megbizottja karrendezésének elmaradasa

ben meghatarozott esetekben;

koételezettségvallalas orszaga: barmely fajta gépjarmu biztosi-

tasa esetén a

a) telephely szerinti orszag, vagy

b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszag, amennyi-
ben a hatdsagi jelzés viselésére kotelezett gépjarmi baleset
részesévé valt, és nem rendelkezik érvényes hatosagi jelzés-
sel, illetve a rajtalévé hatosagi jelzés nem rendelhetd, vagy
mar nem rendelhet6 hozz4, vagy

c) rendeltetés helye szerinti tagallam;

kiilféldi: a devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes
kapcsolodo térvények modositasardl szold 2001. évi XClIl. tor-
vény 2. §-anak 2. pontjaban meghatarozott fogalom;

levelezé: olyan biztositd, a biztositd részére karrendezési te-
vékenységet végzd szervezet, karrendezési megbizott, egyéb
szervezet vagy személy, akit vagy amelyet a miikodése szerinti

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

3/A. §

orszag nemzeti irodajanak jovahagyasaval a zoldkartyarendszer-
hez tartozé orszag biztositoja jeldl a biztositottjai altal a levelezé
orszagaban okozott gépjarmu-felelésségbiztositasi karok keze-
|ésére és rendezésére;

Nemzeti Iroda: az e térvény szerinti biztositok szervezete, amely
ellatja a nemzetkozi gépjarmi-biztositasi megallapodasbdl és a
kapcsolodod egyezményekbdl eredd koordinacids, karrendezési
és elszamolasi feladatokat;

rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjarma tulajdonjoganak

atruhazasa esetén a tulajdonszerzést kdvetéen a rendelkezésre

bocsatastél szamitott harmincnapos id6tartam folyaman az - a

gépjarma telephely szerinti orszagatdl eltéré — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzé természetes személy allando lakdhe-
lye, a jogi személy, egyéni vallalkozd, egyéni cég tulajdon-
szerzése esetén annak székhelye talalhato, illetve

b) amelyben a tulajdont szerzé szokasos tartézkodasi helye
van, vagy ha a szerz6d6 jogi személy, egyéni vallalkozo,
egyéni cég, az a tagdllam, amelyben a tulajdont szerzének a
szerz8déssel érintett telephelye, fioktelepe talalhato;

Rendszamegyezmény: a nemzeti irodak kozott létrejott olyan
megallapodas, amely alapjan az egyezményben részes orszagok
hatésagai a zéldkartyaban megtestestil6 igazolas helyett az illeté
orszagban megkovetelt gépjarmu-felelésségbiztositasi fedezet
igazolasaul a jarm( hatdsagi jelzését (forgalmi rendszamat) az
orszagjellel egyltt elfogadjak;

sulyos személyi sériilés: a balesetbdl eredben legalabb 25%-
os Ossz-szervezeti egészségkarosodassal jar6 maradandé fo-
gyatékossagot okozd, vagy a balesetbdl eredd, legalabb 6 héna-
pos gyodgytartammal jaré sulyos egészségromlast okozo sérilés;

székhely szerinti tagallam: az a tagdllam, ahol a kotelezettsé-
get vallalé biztosito, biztositaskozvetitd, valamint szaktanacsadd
székhelye talalhato;

tagallam: az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodas-
ban részes allam és Svijc;

telephely szerinti orszag: az az orszag,

a) amelynek hatésaga a gépjarmivet allandé vagy ideiglenes
hatosagi jelzéssel ellatta, vagy

b) amelyben a hatdsagi jelzés viselésére nem kotelezett gépjar-
muivek esetében a tulajdonos vagy a gépjarmu felett egyéb-
ként rendelkezési jogot gyakorl6 személy (jogi személy,
egyéni véllalkozé, egyéni cég) allandé lakdhelye (székhelye),
illetve szokasos tartézkodasi helye (az érintett telephelye, fi-
Oktelepe) talalhato;

turelmi id6: a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos idé-
szak, melynek a dij megdfizetése nélkil térténd leteltével a szer-
z6dés — amennyiben egyéb okbdl még nem szilint meg - dij-
nemfizetéssel megszUnik;

tizemben tarté: a gépjarm( telephelye szerinti orszag hatésagai
altal kibocsatott okiratba bejegyzett izemben tarté (engedélyes,
engedély jogosultja), ennek hianyaban a tulajdonos;

z6ldkartya: a zdldkartyarendszer orszagaiban elfogadott, egy-
séges szabvanynak megfelelé nemzetkozi gépjarmu-felelésség-
biztositasi igazolvany (kartya), amelyet a nemzeti iroda nevében
a biztositasi szerz6désnek megfeleléen a biztositok allitanak ki
az Uzemben tarté szdmara, a meglatogatott orszagban megko-
vetelt gépjarmu-felel6sségbiztositasi fedezet meglétének igazo-
lasara;

zoldkartyarendszer: a nemzeti irodak kézotti megallapodasok
alapjan az ezen megallapodasokban részes orszagok rendszere,
mely rendszerhez tartoz6 orszagok hatdsagai a zoéldkartyaban
megtestesiilé igazolast az orszagban megkovetelt gépjarmd-fe-
lel6sségbiztositasi fedezet igazolasaul elfogadjak.

E térvény alkalmazasaban kar és kartérités alatt a sérelemdij-ko-
vetelés alapjaul szolgald személyiségi jogsérelem és a sérelemdij
is értendd.
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3/B.§
(1)

Ahol e térvény eurdban meghatarozott 6sszegrdl rendelkezik,
azon a targyév januar 1-jétél december 31-ig tart6 idészakara (a
tovabbiakban: alkalmazasi idészak) vonatkozd, forintban meg-
hatarozott 0sszegét kell érteni.

Az adott alkalmazasi id6szakra vonatkozé forintban meghataro-
zott Osszeget az alkalmazasi id6szakot megel6z6 naptari év elsé
tiz honapjara és az eurd forintra valé atszamitasara vonatkozé
— Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett — hivatalos napi arfolya-
mok atlaganak alkalmazasaval, a kdvetkezd milliés forintértékre
felkerekitve kell kiszamitani.

Masodik rész

A gépjarmii-felel6sségbiztositas szabalyai

I. fejezet A gépjarmii-felelésségbiztositas altalanos szabalyai

4.§
(1)

(4a)

A biztositasi kotelezettség

Minden magyarorszagi telephelyl gépjarmi Uzemben tartéja
kételes — a klldn jogszabaly alapjan mentesitett gépjarmuvek
kivételével — az e torvény szerinti biztositéval a gépjarmi lze-
meltetése soran okozott karok fedezetére, az e térvényben meg-
hatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dést kotni, és azt
dijfizetéssel hatalyban tartani (biztositasi kotelezettség).

A biztositasi kotelezettség, ha jogszabaly masként nem rendel-
kezik, a mindenkori Gizemben tartét a gépjarmi hatosagi enge-
déllyel és jelzéssel valé ellatdsanak idépontjatdl — a sziinetelés
kivételével — a gépjarmd forgalombdl t6rténd kivonasaig, illetve a
kuloén jogszabalyban meghatarozott forgalomba helyezésre nem
kotelezett gépjarmi esetében a forgalomban torténd részvétel
kezdetétdl a részvétel végleges megsziintetéséig terheli.

A szerz6dés megkotésére vonatkozo kotelezettség tekintetében
Uzemben tarténak mindsul a gépjarmd tulajdonosa altal — szer-
z6dés vagy mas hitelt érdemléen igazolt jogcim alapjan — tizem-
ben tartoként megnevezett személy.

Ha a szerz6déskotésre a tulajdonjog atszallasa miatt kerdl sor,
az e torvény szerinti Uj Uzemben tarté koteles a tulajdonjog at-
szallasat kdvetben a biztositasi szerzédést haladéktalanul meg-
koétni.

Ha az Uzemben tarté személye a 7. § (3a) bekezdésében megha-
tarozottak szerint valtozik, a biztositasi kotelezettség a gépjarmu
Uj Uzemben tartojat a kockazatviselés 19. § (5a) bekezdésében
meghatarozott megsziinését kévetd naptdl terheli. Ha a biztosi-
tasi szerzédést a (6) bekezdésben meghatarozottak szerint nem
tartottak hatalyban és az izemben tarté személye a 7. § (3a) be-
kezdésében meghatarozottak szerint valtozik, a biztositasi ko-
telezettség a gépjarm( Uj Uzemben tartdjat a peres, nemperes
eljarasban hozott déntés jogerére emelkedését vagy hatosagi el-
jarasban hozott déntés véglegessé valasat kdvetd naptdl terheli.

Ideiglenes forgalomban tartds engedélyezése, illetve ideiglenes
forgalmi engedély kiadasa esetén a biztositasi kotelezettség az
ideiglenes forgalomban tartasi engedély, illetve az ideiglenes for-
galmi engedély érvényességének id6tartama alatt all fenn.

Az Gzemben tarté haldla esetén, ha a biztositasi kotelezettség
cimzettje nem allapithaté meg, a szerzédés legkésébb a hagya-
téki eljarast lezaré hatarozat joger6re emelkedésétél szamitott
30 napig tarthaté hatélyban, amennyiben a gépjarmd birtokosa
a halal tényét a biztositonak bejelentette, és a szerz6dést dijfize-
téssel hatalyban tartja.

Mas tagallami telephely(i gépjarm( tulajdonosa — ha a gépjarmdi
rendeltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag — koteles a
tulajdonszerzést kdvetden a rendelkezésre bocsatastol szami-
tott harmincnapos id6tartamra az e térvény szerinti biztositassal
rendelkezni.

5.§
(1)

A szerzddés létrejotte és megsziinése

A biztosité a magyarorszagi telephelyl gépjarmi Gzemben tar-
téjanak, valamint azon gépjarmi tulajdonosanak, melynek ren-
deltetés helye szerinti tagallama Magyarorszag, az e térvényben
meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerz6dés megkoté-
sére vonatkozé — a biztositd dijtarifajanak megfelel6 — ajanlatat
a 13. § (1) bekezdésében meghatarozott dsszeghatarok szerint
koteles elfogadni. A biztositd a biztositasi id6szak kezdetét hat-
van nappal megel6z&en tett ajanlatot nem fogadhatja el, és ezen
idépontot megel6z8en szerzédést nem kothet, az igy létrejott
szerz8dés érvénytelen. A biztosité az ajanlat elutasitasardl annak
beérkezésétdl szamitott tizendt napon belll értesiti az tzemben
tartot.

Ha a biztositasi szerz6dés a biztositasi idészak tartama alatt a
21. § (4) bekezdésében meghatarozottak szerint (dijnemfizetés)
szlinik meg, az Gzemben tarténak az adott biztositasi idészak
hatralévé részére fedezetet nyljté szerz6dés megkotésére vo-
natkozo ajanlatat kizarolag az a biztosité jogosult és koteles el-
fogadni, amelynél a szerz8dés az adott biztositasi id6szakban
dijnemfizetéssel szlint meg.

A (2) bekezdésben meghatarozott esetben az lizemben tart6 an-
nal a biztositonal koételes a szerz6dést — az Ujrakodtott szerz6dés
kockazatviselési kezdetének id6pontjaban alkalmazandé dijta-
rifa alapjan — megkétni, ahol a szerzédése dijnemfizetés miatt
szlint meg.

Az a biztositd, amely a szerz6dés biztositasi idészak végére
torténd felmondasara nyilatkozatot tett, az Gzemben tarténak a
szerz6dés megszlinését kozvetlenll kovetd biztositasi idészakra
vonatkozo ajanlatat nem kételes elfogadni.

A szerz6dés - a Polgari Térvénykonyv rendelkezései szerinti
modokon tul — ugy is létrejon, ha a szerz6dd Gizemben tartd
a dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfelel§ ajanlatat
a jogviszony tartalmara, és a biztositasi feltételekre vonatko-
z6 tajékoztatas ismeretében, a biztosité altal a szerz6désko-
tés céljabol meghatarozott tartalommal a biztosité vagy annak
képvisel6je részére atadja.

A biztosité az (1) bekezdés szerinti ajanlatot annak atadasatol
szamitott 15 napon belll az 5. § (4) bekezdésében meghataro-
zott indok alapjan utasithatja el.

Ha az lizemben tart6 ajanlata nem felel meg az (1) bekezdésben
meghatarozott feltételeknek, a szerz8dés akkor is létrejon, ha a
biztosité az ajanlatra 15 napon bellil nem nyilatkozik.

Az (1) és (3) bekezdés szerinti esetben a szerz8dés az ajanlat
hatalyosulasanak idépontjara visszamend hatdllyal — az ajanlat
szerinti tartalommal — jon |étre.

A biztosité a (3) bekezdésben meghatarozott esetben az ajan-
latot annak atadasatél szamitott 15 napon belll a dijtarifatél és
a biztositasi feltételektdl valo eltérésre torténd hivatkozassal,
illetve az 5. § (4) bekezdésében meghatarozott indok alapjan
elutasithatja, vagy igazolhaté mddon elklldétt javaslatot tehet
az ajanlat dijtarifanak és a biztositasi feltételeknek megfeleld
modositasara. Ha az ajanlat modositasara tett javaslatot a szer-
z6d6 a kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil nem kifogasolja,
a szerz6dés a tizenotodik nap elteltével az ajanlat hatalyosulasa-
nak idépontjara visszamend hatallyal a modositott ajanlat szerint
|étrejon.

Ha a biztosité az ajanlat moédositasara tesz javaslatot, koteles
az Uzemben tarté figyelmét felhivni az ajanlat médositasara vo-
natkozo javaslat tényére, valamint a javaslatnak az ajanlathoz vi-
szonyitott Iényeges eltéréseire. Ennek hianyaban a szerzédés az
ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

Ha a szerz6dés nem irasban jott Iétre, a biztosité koteles az e
§-ban meghatdrozottak szerint létrej6tt szerzédés tartalmaval
egyez6 tartalmu okiratot (ideértve a kotvényt is) kidllitani és azt a
vele szerz6d6 fél rendelkezésére bocsatani vagy szamara hozza-
férhetévé tenni.
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7.§

—
—
=

(1a)

(3a)

(1a)

A biztositasi szerzédést a biztositasi idészak utolsé napjara (biz-

tositasi évforduléra), azt legalabb 30 nappal megeléz6en

a) a biztosito irasban,

b) aszerz6dé lizemben tarté irdsban vagy — a felek megallapo-
dasa alapjan - elektronikus uton

indokolas nélkil felmondhatja.

A felmondas akkor hatalyosul, ha az a masik félhez hatarid6ben
megérkezik.

A biztositasi idészakon belll — az e térvényben meghatarozott
eseteken tul — a szerz6dés csak a felek k6z6s megegyezésével
szlintethet6 meg.

A szerz6dés érdekmulassal szlinik meg a gépjarm( forgalombal
t6rténd kivonasaval, az Uzemben tart6 valtozasa esetén, illetve
szlinetelés esetén, ha az Ujboli lzembe helyezés a kivonas nap-
jatol szamitott egy éven belll nem torténik meg.

Ha az Gizemben tarté személyének valtozasa — peres, nempe-
res eljarasban vagy hatésdgi eljarasban hozott doéntés alapjan
— oly médon kovetkezik be, hogy a tulajdonjog atszallasanak,
illetve az Gizemben tartoi jogosultsag megsziinésének idépontja
a jarmdnyilvantartasba a peres, nemperes eljarasban vagy ha-
tosdgi eljarasban hozott dontést megel6zé idépontként keril
bejegyzésre, a szerz6dés — a (3) bekezdéstdl eltéréen — a peres,
nemperes eljarasban hozott déntés jogerére emelkedését vagy
hatésagi eljarasban hozott dontés véglegessé valasat kovetd
harmincadik napon érdekmulassal megsz(inik, feltéve, ha eddig
az idépontig a szerz6dés egyéb okbol még nem sziint meg.

A szerzédés érdekmulassal szlinik meg a tulajdonjog atszallasa
esetén, ha a szerz6déskotésre kotelezett izemben tarté szemé-
lyében véltozas all be.

Ha az Gzemben tart6 valtozasa a jogi személy jogutddlassal tor-
ténd megszlinése miatt kdvetkezik be, a szerzédés érdekmulas-
sal nem szinik meg.

A jarmdnyilvantartasban szereplé gépjarmivek vonatkozasa-
ban a fenndllé biztositas altal érintett biztositét az e térvényben
eléirt feladatainak ellatasa céljabdl, a gépjarmi forgalombdl tor-
ténd kivonasanak, a gépjarmi elsé és ismételt forgalomba he-
lyezésének, valamint a gépjarmd tulajdonjogat érint6 valtozas-
nak — ideértve a régi tulajdonos (atruhazo) kilén jogszabalyban
meghatarozott, tulajdonjog-valtozashoz kapcsolédé bejelentési
kotelezettsége teljesitésének idépontjat is — jarminyilvantartas-
ba torténé bejegyzésérdl, tovabba az lUzemben tartd és a jar-
munyilvantartasba bejegyzett (izemben tarté személyét érintd
véltozas jarmlnyilvantartasba torténé bejegyzésérél — e tény
jarminyilvantartasba torténé bejegyzésével egyidejlleg — a kot-
vénynyilvantartd szerv elektronikus uton értesiti, amely értesitést
a biztositd a feladatai ellatdsa soran figyelembe veszi.

Az ideiglenes rendszamtablak nyilvantartasaban szereplé gép-
jarmdvek vagy rendszamok vonatkozasaban a fennallé biztositas
altal érintett biztositot az e térvényben elbirt feladatainak ellatasa
céljabol az ideiglenes rendszamtablak kiadasanak, érvényességi
ideje kezdetének és végének, tovabba a visszavonasanak a nyil-
vantartasaba t6rténd bejegyzésérdl a kétvénynyilvantarté szerv
elektronikus Uton értesiti, amely értesitést a biztosité a feladatai
ellatasa soran figyelembe vesz.

A jarmUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmd lizemben tarté-
ja a hatésagi engedély visszavonasat, a tulajdonjog atruhazasat,
illetve az izemben tarté valtozasat igazold okiratot, a forgalom-
ban t6rténd részvétel végleges megszintetését tanusité nyilat-
kozatat koteles a biztositonal 15 napon belll bemutatni.

A biztositd koteles — a dijnemfizetéssel t6rténé megsziinés
esetének kivételével — a biztositasi szerz6dés megsziinésének
tényérdl és a megszlint szerzédés kuildn rendeletben meghata-
rozott bonus-malus besorolasarél a megszinést, illetve az arrdl
tortént tudomasszerzést kovetd 30 napon belll az izemben tar-
ot irasban tajékoztatni.

)
©)

9.§
)

1. §

A szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

A szerzddésre a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései akkor alkal-
mazhatdk, ha e torvény eltéré rendelkezést nem tartalmaz.

Az Gzemben tarté a szerzédéskotéskor koteles minden, a biz-
tositas elvallaldsa szempontjabdl Iényeges korilményt kézdlni a
biztositéval, igy kildndsen — fennallé szerz6dés esetén a biztosi-
tasi idészak vagy a tartam utolsé napjat kovetd — az Uj biztositasi
id6szak vagy a hatarozott tartam kezddé napjat, biztositévaltas
esetén az el6zd biztositasi id6szakra vonatkozdan a fedezetet
nyujté biztositd megnevezését és a biztositast igazolo okirat sza-
mat, tovabba — amennyiben az tGzemben tarté mar rendelkezik
vele — a kartorténeti rendszerazonosité szamot.

Az Gzemben tart6 a szerzédéskotéskor koteles a fedezetlenségi
dij megallapitasahoz sziikséges adatokat a biztositoval vagy an-
nak képviselbjével kozolni.

A 4. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint a gépjarmu
tulajdonosa altal izemben tartoként megnevezett személy altal
kotott szerz6dés az Uizemben tartéi jogosultsag keletkezésének
— jarmdnyilvantartasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorab-
ban a biztositasi szerz6désben megallapitott id6pontban, ennek
hianyaban a szerz6dés létrejottének id6pontjaban — Iép hatalyba.
Ha az Gzemben tartéi jogosultsag bejegyzése a szerzédéskotést
kévet6 30 napon belll nem torténik meg, a szerz6dés megszl-
nik.

Az lzemben tarté koételes 8 napon bellil bejelenteni a biztosité-
nak a biztositast igazold okiratban feltiintetett adatok valtozasat.

Ugyanarra a biztositasi idészakra vagy ugyanazon biztositasi
id6szak egy részére kotott tovabbi biztositasi szerz6dés érvény-
telen.

Ha a biztositonak kételezé gépjarmu-felelésségbiztositas miive-
|ésére vonatkozé tevékenységi engedélye visszavonasra kerdilt
és a Fellgyelet a visszavonasrdl sz6l6 dontést vagy a Bit. 289.
§ (6a) bekezdésében meghatarozott felligyeleti tajékoztatoét a
honlapjan kozzétette, a szerz6dé fél a tevékenységi engedély
visszavonasaval érintett szerz6dés megszintetése nélkil mas
biztositénal — a tevékenységi engedély visszavonasara hivatko-
zassal — Uj szerz6dést kothet. A tevékenységi engedély vissza-
vonasaval érintett szerz6dés — amennyiben korabban nem sz(int
meg — az Uj szerz6dés kockazatviselési kezdetének napjat meg-
el6zé napon megsznik.

Ha a biztositasi szerz6dés az 5. § (2) bekezdésében foglaltak
szerint a (2) bekezdés szerinti biztositénal sziint meg, akkor a
szerz8d6 félnek az adott biztositasi idészak hatralévd részére
fedezetet nyujté szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatat
barmelyik biztosité jogosult elfogadni.

A gépjarmiiflottara k6t6tt szerz6désre alkalmazandé
szabalyok

Gépjarmdiflottara kotott szerz6dés esetén a szerzéd6 felek az e
térvényben meghatarozottaktdl eltérhetnek a szerzédés Iétrejot-
tét, megszlinését, a biztositasi idészakot, a dijfizetést illetéen.

A biztosité a dijat a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban
a biztositasi idészak, illetve tartam kezdd napjan alkalmazandé
dijtarifa alapjan alakitja ki. A biztosité az igy megallapitott dijat az
adott biztositasi idészak alatt nem valtoztathatja meg.

A biztositd koteles a flottara kotott szerz6dés vonatkozasaban
egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvannapos idészakon
tuli — elére meghatarozott naptdl alkalmazandé dijtarifajat a Ma-
gyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott mo-
don, a Felligyelet honlapjan meghirdetni, tovabba a meghirdetés
kozzétételével egyidejlleg a sajat és a MABISZ honlapjan koéz-
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12. §

13.§

zétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett tarifa
az alkalmazandé.

Gépjarmdiflottara a flottahoz tartozé gépjarmivek kategériaitdl
és fajtaitol figgetlendl hatarozott tartamu szerz6dés is kdthetd.

A biztosité a kdzbeszerzési eljaras keretében benyujtott — gép-
jarmdflottara kotendé szerzédésre vonatkozo ajanlatat tartalma-
z6 — palyazataban és az annak alapjan megkotott szerz6désben
eltérhet a (2) bekezdés szerint kialakitott és a (3) bekezdés sze-
rint meghirdetett dijtarifajatol.

A helytallasi kételezettség és annak mértéke

A biztositas kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgalatara, és
amelyeket a biztositott személyekkel szemben a biztositasi szer-
z8désben megjeldlt gépjarmd Gzemeltetése soran okozott karok
miatt tAmasztanak.

Egy biztositasi esemény vonatkozasaban a karosultak szamatol
flggetlenil a biztositd dologi karok esetén kareseményenként
egymillio-kettészazhuszezer eurédnak megfelel forintdsszeg-ha-
tarig, személyi sérlilés miatti karok esetén kareseményenként
hatmillio-hetvenezer eurénak megfeleld forintdsszeg-hatarig
koteles helytalini, amely 6sszegek magukban foglaljak a karese-
mény kapcsan barmilyen jogcimen érvényesitheté kovetelése-
ket, az igényérvényesités kdltségeit (beleértve a jogi képviseleti
koltségeket is), valamint a teljesités id6pontjaig eltelt idészakra
jaré kamatokat.

Ha a biztositott a kart mas tagallam teriletén okozta, vagy a
z6ldkartyarendszer azon orszagainak teriletén, amelyek nem-
zeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda megallapodast kotott, a
biztositd helytallasi kotelezettségének mértéke a karesemény
helye szerinti orszag gépjarmu-felelésségbiztositasi jogszaba-
lyai szerint all fenn. Ha a biztosité szerz6désben meghatarozott
helytallasi kotelezettségének mértéke magasabb a karesemény
helye szerinti orszagban el8irt mértéknél, a biztosité helytallasi
kotelezettsége a biztositasi szerz6désben vallalt 6sszeghatarok
mértékeéig all fenn.

Azonos okbdl bekdvetkezett, azzal kdzvetlen okozati 6sszefiig-
gésben |évé, idében 6sszefliggd tobb karesemény egy biztosi-
tasi eseménynek mindsdil.

Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban t6bb jogosult meg-
désében meghatarozott dsszeget, akkor a kartéritési igények
megtéritése az dsszes kartéritési igénynek a karokra karesemé-
nyenként meghatdrozott 0sszeghez viszonyitott aranyaban tor-
ténik.

Ha kartéritésként jaradékfizetési kotelezettség all fenn, a bizto-
sitasi 6sszeg felosztasakor a jaradék tékeértékét kell figyelembe
venni. Ha a jov6ében varhato jaradékkifizetések tékeértéke ma-
gasabb a szerz6désben rogzitett biztositasi 6sszegbdl rendelke-
zésre allo 6sszegnél, a biztositd a jaradékkifizetések tékeértékét
aranyosan csokkentve allapitja meg a jaradék nagysagat.

Ha a biztositasi esemény folytan az adott kartipusra (dologi, il-
letve személyi kar) meghatarozott kareseményenkénti dsszeg
kimerdl, a biztositasi 6sszeg felosztasakor figyelembe nem vett
karosult kizarélag akkor érvényesithet kartéritési igényt, ha azt
a biztosit6 a karosultnak fel nem rohaté okbdl hagyta figyelmen
kivil. Ebben az esetben a kart olyan aranyban kell az adott karti-
pusra meghatarozott biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasaval megté-
riteni, amilyen aranyban a karosult a biztositasi 6sszeg feloszta-
sakor abbol részesulhetett volna.

A (3) bekezdés szerinti eljarast kell kdvetnie a biztositdnak akkor
is, ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a karosultnak fel
nem réhatd okbdl a biztositasi 6sszeg felosztasat kdvetden je-
lentkezik, vagy novekszik (pl. egészségi allapot romlasa).

®)

15.§

Ha a biztosité a figyelembe nem vett karosult karat az (1)-(4)
bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette, a biztositasi 6sz-
szeg Ujrafelosztasa miatt jogosult a tébbi érintett karosulttol a ré-
szlikre korabban teljesitett karkifizetésbdl az uj kartéritési aranyt
meghaladé kartéritési 6sszeget visszakdvetelni a kifizetést kove-
16 5 éven belll. A biztositd az Ujrafelosztas lehet6ségérdl koteles
a karosultat a karrendezés soran, az elsé karkifizetéssel egyide-
jlleg irasban tajékoztatni.

Ha egy vagy tobb karosult kartéritési igénye a biztositasi 6sszeg
(1) bekezdésben meghatarozottak szerinti felosztasakor figye-
lembe vetthez képest csokken, abban az esetben a tébbi ka-
rosult a biztositasi 6sszeg Ujrafelosztasabdl eredd Uj kartéritési
aranynak megfeleld kartéritésre jogosult.

A biztositas nem terjed ki arra a karra, amely

a) a karokozo gépjarmuiben elhelyezett targyakban keletkezett,
ha ezek nem a gépjarmivel utazék személyi hasznalatara
sz016 targyak;

b) a karokozé gépjarmiiben keletkezett;

c) a karokozo6 gépjarmi biztositottjainak egymassal szembeni
igényébdl szarmazé dologi karként, illetve elmaradt haszon-
ként keletkezett;

d) sugarzo, toxikus anyagok és termékek hatasara, vagy az
egészségligyi hatésagok részérél a sugarzas karos hatasai-
nak megsziintetését célzé intézkedések folytan keletkezett;

e) a gépjarmul balesete nélkil az ut burkolataban keletkezett;

f) a gépjarmd - forgalomban valé részvétele nélkil - munka-
gépként valé haszndlata soran keletkezett;

g) allé gépjarmdre fel-, illetve arrdl vald lerakodas kdvetkezté-
ben keletkezett;

h) lzemi balesetnek mindsil és a gépjarmi javitasi vagy kar-
bantartasi munkai soran keletkezett;

i) gépjarmuverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés soran ko-
vetkezett be;

j) kérnyezetszennyezéssel a gépjarmu balesete nélkil keletke-
zett;

k) a gépjarmi Uzemeltetésével egyéb vagyontargyban folya-
matos allagrongalassal okozott, illetéleg allagromlasbdl
adddott;

) haborl, haboris cselekmény, terrorcselekmény koévetkez-
ményeként keletkezett.

A biztositasi szerz6dés id6beli hatalya és a biztositasi
idoszak

Az allando forgalmi engedélyre kdtelezett gépjarmuiivek esetében
a biztositasi szerzédés hatarozatlan tartama.

Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes forgalomban
tartasi engedéllyel rendelkezé gépjarmuivek, tovabba az igazo-
I6lappal rendelkezd lassu jarmivek és a négykerekl segédmo-
toros kerékparok (quadok), tovabba a kiilon jogszabalyban meg-
hatarozott forgalomba helyezésre nem kotelezett gépjarmivek
esetében, valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a
biztositasi szerz6désben megjeldlt hatarozott tartamu szerz6dés
kotheté.

A kozuti kézlekedési igazgatasi feladatokrol, a kozuti kézleke-
dési okmanyok kiadasardl és visszavonasardl szolé miniszteri
rendeletben meghatarozott mezégazdasagi erégép (lassu jarm)
esetében hatarozatlan tartamu szerzédés kothetd.

A hatérozatlan tartamu szerzédések esetében a biztositasi id6-
szak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meghatarozottak szerint
Ujrakotott szerz6dések esetében a megszint szerzédés szerinti
biztositasi idészak végeéig terjed6 idészak.

A biztositasi évfordulot a biztositast igazold okiraton fel kell tin-
tetni.
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©)

@

(4a)

18.§

19.§
(1)

(5a)

A biztositasi id6szak els6é napja — a szlinetelés id6tartama alatt
hatalyba 1ép6 szerz6dések kivételével — a kockazatviselés kez-
dete.

A biztositd a biztositasi idészak utolsé napjat megel6zé Stvene-
dik napig elklldétt irdsos értesitében tajékoztatja a szerz6dé fe-
let a biztositasi évforduldrdl és a kdvetkezd biztositasi idészakra
— az értesités id6pontjaban rendelkezésre all6 adatok alapjan — a
dijtarifa szerint varhato dijroél.

Az irasos értesitében a biztosito figyelemfelhivasra alkalmas mé-

don tajékoztatja a szerz6d6 felet, hogy

a) a dijtarifaja — a 23. § (3a) bekezdése alapjan - csak a javara
tartalmazhat kilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a
szerz8dés a 24. § (1) bekezdés szerint médosulod szerzédés-
nek minésil, tovabba

b) a24.§ (1) bekezdés szerint mddosuld szerz6dés a szerz6dé
javara a 23. § (3a) bekezdése szempontjabdl hogyan moédo-
sul.

A (4) bekezdésben meghatarozott értesités — a szerz6d6 hozza-
jaruld nyilatkozata alapjan — elektronikus uton is megtehetd.

A biztositasi szerzédés teriileti hatalya

A biztositasi szerz6dés teriileti hatdlya a tagallamok teriiletére,
valamint a zoldkartyarendszer azon orszagainak terliletére terjed
ki, amelyek nemzeti irodajaval a magyar Nemzeti Iroda a Belsé
Szabalyzatnak megfelelé kétoldali megallapodast kotott.

A biztosito kockazatviselése

A biztosité kockazatviselése (a biztositasi fedezet) a felek altal
a szerz6désben meghatdarozott idépontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottének idépontjaban, a 4. § (3) bekezdésében
meghatarozott lizemben tarté altal kététt szerz6dés esetén az
lizemben tartdi jogosultsdg keletkezésének — jarminyilvantar-
tasba bejegyzett — idépontjaban — de legkorabban a biztosita-
si szerz6désben megallapitott idépontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottének idépontjaban — kezdédik.

Ahhoz, hogy a biztosité kockazatviselése mar a biztositasi szer-
z6dés létrejottét megel6z6en megkezdddjék, a biztositd vagy az
altala feljogositott személy irasbeli elfogado nyilatkozata sziiksé-
ges.

Semmis a biztosité altal egyoldalian, a masik fél kdzremiko-
dése nélkil meghatarozott és egyedileg meg nem targyalt szer-
z6dési (biztositasi) feltétel, amennyiben olyan kikotést tartalmaz,
hogy a biztosité csak a dij (elsé dijrészlet) befizetését kdvetden
viseli a kockazatot, ide nem értve azt az esetet, amikor a biztosi-
6 a dij (elsé dijrészlet) azonnali fizetését az ajanlattételi folyamat
megkerilhetetlen részévé teszi.

A biztosité kockazatviselése a 21. § (4) bekezdésében meghata-
rozott tirelmi idében fennall.

A szerz6dés érdekmuldssal torténé megsziinése esetén a biz-
tosité kockazatviselése a forgalombdl térténd kivonas, a forga-
lomban torténd részvétel végleges megsziintetése, a szerz6dés-
kotésre kotelezett Uzemben tarté személyének valtozasa esetén
a tulajdonjog atszallasa, illetve az Gzemben tartéi jogosultsag
megsziinésének — jarmlnyilvantartasba bejegyzett — idépontja-
ban szlinik meg.

A szerz6dés 7. § (3a) bekezdésében meghatarozott érdekmul-
assal torténd megsziinése esetén a biztosité kockazatviselése a
peres, nemperes eljarasban hozott dontés jogerére emelkedését
vagy hatdsagi eljarasban hozott déntés véglegessé valasat ko-
veté harmincadik napon szlinik meg, feltéve, ha eddig az id6-
pontig a szerz6dés egyéb okbol még nem sziint meg.

A biztosité kockazatviselése a szerz6dés kdzos megegyezés-
sel torténd megsziintetése esetén a szerz6dés megszlinésének

(1a)

idépontjaban, a szerzédés biztositasi idészak végére térténd fel-
mondasa esetén a biztositasi id6szak zarénapjan sziinik meg.

A szerzddés a 21. § (4) bekezdésében meghatarozott megsziiné-
se esetén a biztositd kockazatviselése a turelmi id6 zaronapjan
szlinik meg.

A tevékenységi engedély visszavondasaval érintett szerz6dés 10.
§ (2) bekezdésében meghatarozott megsziinése esetén a bizto-
sitd kockazatviselése az Uj szerz6dés kockazatviselési kezdeté-
nek napjat megel6z6 napon megsz(inik.

A (8) bekezdés szerinti Uj szerz6dés kockazatviselésének kezde-
te nem lehet korabbi, mint a tevékenységi engedély visszavona-
sarol szolo6 feligyeleti tajekoztatd kozzétételének napja.

Dijfizetés

A biztositasi dij a kockazat viselésének id6tartamara eldre illeti
meg a biztositot.

A biztosité a kockazatviselése megszlinése napjaig jaré biztosi-
tasi dij medfizetését kdvetelheti.

A hatarozott tartamu biztositasi szerz6dések biztositasi dija a
biztositas tartamara egy 6sszegben illeti meg a biztositét (egy-
szeri dij).

A biztositas elsé dijrészlete, valamint folytatélagos dijrészletei a
felek altal a szerz6désben meghatarozott idépontokban esedé-
kesek. Ennek hianyaban az elsé dijrészlet a szerz6dés |étrejotte-
kor, a folytatolagos dijrészlet pedig az adott dijfizetési idészak-
nak az elsé napjan esedékes.

Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatarozott megvaltozta-
tas esetén mddosul, vagy a szerz6d6 fél altal mar medfizetett
dijat jogszabalyvaltozas folytan utébb mas tartozasara kell el-
szamolni, az Uzemben tarté a dijkllonbozetet — a felek eltéré
megallapodasanak hianyaban — az esedékes kdvetkezd bizto-
sitasi dijrészlettel egyltt — a biztositasi idészakra jard dij teljes
megfizetése esetén 30 napos hataridével — kdteles megfizetni.

Az egyszeri dijat — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban -
a szerz8dés létrejottekor kell megfizetni.

A biztositot a késedelmes dijfizetés id6szakara a szerzédésben
megallapitott kamat illeti meg.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité a dij
esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltéig — a kovet-
kezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dé félnek
a dij esedékességétdl szamitott hatvannapos poéthataridével,
igazolhaté moédon a teljesitésre vonatkozo felszolitast kild. A
tlrelmi idé eredménytelen leteltével a szerz6dés — amennyiben
egyéb okbdl még nem szlint meg — az esedékességtdl szamitott
hatvanadik napon megsz(nik.

A biztosito koteles a szerz6dés megsziinésérdl 15 napon beliil az
lizemben tarténak igazolhaté médon értesitést kildeni, ameny-
nyiben a szerz8dés megszilinése dijnemfizetés miatt kovetkezett
be.

Az 5. § (3) bekezdésében meghatarozott esetben a szerzé6dé
fél a szerz6dés megkotésekor koteles medfizetni az Ujrakotott
szerz8dés vonatkozasaban az adott biztositasi id6szak hatralé-
v6 részére jard dijat, és — amennyiben még nem fizette meg - a
dijnemfizetéssel megszlint szerz6dés vonatkozasaban a tirelmi
id&re jard dijat.

A biztositd koteles a szerzddés (4) bekezdés szerinti dijnemfize-
tés miatt bekdvetkezé megszlinése esetén a kétvénynyilvantarté
szerv felé a 49. § alapjan fennalld értesitési kotelezettségének
a szerz8dés megszlinésétdl szamitott nyolc munkanapon beldl
eleget tenni.
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23.§

Fedezetlenségi dij megdfizetésére vonatkozé szabalyok

Az lGzemben tartd kételes a fedezetlenségi dijat megfizetni.

A teljes fedezetlenségi dijat azon biztosité koteles kiszamitani és
beszedni, amely az Gzemben tartéval a fedezetlenség idétarta-
mat kovetéen szerzédést kot. A fedezetlenségi dij kiszamitasa
soran a biztosité az utolsé 6t év fedezetlenségének idétartamat
veheti figyelembe.

A biztosité a fedezetlenségi dijat az arrdl tértént tudomasszer-
zést kdvetden haladéktalanul kételes kiszamitani.

A fedezetlenségi dij kiszamitasanal arra az évre jaré6 meghirde-
tett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fedezetlenség id6tartama
esik, a dijat beszed6 biztosité dijtarifaja nem alkalmazhaté.

Az Uzemben tarté a (3) és (4) bekezdésben meghatarozottak
szerint kiszamitott fedezetlenségi dijat az esedékes biztositasi
dijrészlettel egyltt — a biztositasi idészakra jaré teljes dij egydsz-
szegl medfizetése esetén 30 napos hataridével — koteles megfi-
zetni. A biztositd, ha a fedezetlenséggel érintett id6szak megha-
ladja a 120 napot, részletfizetési lehetéséget nyujthat.

Ha az Gzemben tarté az (5) bekezdésben meghatarozott kotele-
zettségének nem tesz eleget, a 21. § (4) bekezdésében megha-
tarozott rendelkezéseket kell alkalmazni.

A Kartalanitasi Szamla kezelSje a fedezetlenségi dijnak — a dij-
hirdetést kovetd naptari évre vonatkozo, a Kartalanitasi Szamla
altali kartéritések és a kartéritésekhez kapcsolddé eljarasi kolt-
ségek alapjan egy naptari évre szamitott — tarifajat gépjarmu-ka-
tegdrianként, legkésébb a naptari év végét megel6z6 negyven-
6tédik napig a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében
meghatarozott modon a Felligyelet honlapjan meghirdeti, tovab-
ba ezzel egyidejlileg a MABISZ honlapjan kdzzéteszi.

Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett tarifa az al-
kalmazandé.

A Kartalanitéasi Szamla kezelje jogosult az érdekmulas miatt
vagy egyéb okbdl kdvetkezéen ki nem szamlazott, illetve a biz-
tositd altal kiszamlazott és az lzemben tarto altal részben vagy
teljes mértékben ki nem fizetett fedezetlenségi dijat beszedni.

A Kartalanitasi Szamla kezel6je a (7) bekezdésben meghataro-
zottak szerint szamitott fedezetlenségi dij tarifajanak a megalla-
pitasa soran a 36. § (11)—(12) bekezdésben meghatarozott esetre
vonatkozéan méltanyos mértéki kilon tarifat allapit meg.

Dijtarifa, dijhirdetés

A biztosité a dijat minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban a
meghirdetett — a biztositasi idészak, illetve tartam kezdénapjan
alkalmazand¢ - dijtarifa alapjan alakitja ki és azt az adott bizto-
sitasi id6szak alatt — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban
- nem valtoztathatja meg, kivéve, ha a szerzdés dija a szerz6d6
Uzemben tarténak a szerz6dés megkotésekor fennalld kozlési
vagy egyuttmuikodési kotelezettségének megsértése kdvetkez-
tében tér el a dijtarifa szerint megallapitandé dijtdl.

A szerz8d6 lizemben tarténak a szerz6dés megkdtésekor fenn-
allo kozlési vagy egyuttmiikodési kotelezettségének megsértése
esetén a szerzddés dija legkésébb a kockazatviselés kezdetét
kovetd hatvan napon belil, az izemben tart6 egyidejl értesitése
mellett — a szerz6déskotéskor fennalld tények figyelembevételé-
vel — a kockazatviselés kezdetétdl alkalmazando hatallyal médo-
sithaté a biztositasi idészak, illetve tartam kezdénapjan alkalma-
zand¢ dijtarifa szerint.

A biztosité kételes minden egyedi szerz6dés vonatkozasaban
egy — a meghirdetés napjatél szamitott hatvannapos idésza-
kon tuli — elére meghatarozott naptél alkalmazandé dijtarifajat
a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében meghatarozott
maddon, a Felligyelet honlapjan meghirdetni, tovabba a meghir-
detés kozzétételével egyidejlileg a sajat és a MABISZ honlapjan

(3a)

(4a)

24.§

24/A. §

kézzétenni. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjan meghirdetett
tarifa alkalmazando.

A biztosité (3) bekezdésben meghatarozott dijtarifaja csak a 24.
§ (1) bekezdése szerint médosuld szerzédéssel rendelkezb ja-
véra tartalmazhat kilénbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a
szerz8dés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés sze-
rint moédosulo szerzédésnek mindsiil.

A biztosito koteles a biztositasi feltételeit és az alkalmazandé dij-
tarifajat az lgyfélfogadasra rendelkezésre all6 helyiségeiben és
a honlapjan folyamatosan hozzaférhet6vé tenni.

A biztosit6 a (4) bekezdésben meghatarozott hozzaférhetévé té-
tel soran koteles figyelemfelhivasra alkalmas modon — a dijtari-
fajaval kapcsolatban — azt is feltlintetni, hogy a (3) bekezdésben
meghatarozottak szerint alkalmazandé dijtarifaja csak a 24. §
(1) bekezdése szerint médosulé szerzédéssel rendelkezé javara
tartalmazhat kilonbségtételt abbdl a szempontbdl, hogy a szer-
z8dés Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint
moddosuld szerzédésnek mindsiil.

Ha a biztosité a gépjarmu-felel6sségbiztositast hataron atnyuld
szolgaltatas keretében nyujtja és Magyarorszag terlletén szer-
vezeti egységgel nem rendelkezik, kdteles gondoskodni arrdl,
hogy a (4) bekezdésben emlitett informacidk a karképviseld
székhelyén vagy lakéhelyén betekintés céljabdl kifliggesztésre
keruljenek.

A hatarozatlan tartamu szerz6dés fenndllasa alatt a biztositas
dija a kdvetkez6 biztositasi idészak elsé napjatdl kezd6dd ha-
tallyal a biztositasi id6szak kezddnapjan alkalmazando dijtarifa
szerint médosul, és az az adott biztositasi idészak alatt nem val-
toztathaté meg.

Az (1) bekezdésben foglaltaktol kizarolag akkor lehet eltérni, ha
azt jogszabadly kifejezetten lehetévé teszi.

A dijtarifa megallapitashoz kapcsol6do szerzédés- és
karadatbazis

A Fellgyelet a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX.
torvény (a tovabbiakban: MNBtv.) 4. § (9) bekezdésében meg-
hatarozott céljai elérésének elémozditasa és az MNBtv. 39. § (1)
bekezdés i) és p) pontjdban meghatarozott feladatainak ellatasa
céljabol a dijtarifa megallapitasahoz kapcsolodd, a kdtelezd gép-
jarmu-felelésségbiztositasokra kiterjedd szerz6dés- és karadat-
bazist (a tovabbiakban: KKTA) hoz létre és m(ikodtet.

A KKTA miikodéséhez a Felligyelet a Bit. 269. § (13) bekezdése
szerinti adatszolgaltatas keretében megkapott adatokat hasz-
nalja fel, azzal, hogy a KKTA személyes adatot nem tartalmaz.

A KKTA - a (2) bekezdéssel 6sszhangban - a kovetkezd adatko-

roket tartalmazza:

a) aszerzddések és a részkarok azonositoi,

b) aszerz6désekre (szerzéddre, jarmlre) vonatkozé nem pénz-
Osszeg tipusu jellemzék,

c) aszerzédésekre vonatkozé dijadatok,

d) arészkarokra vonatkozé nem pénzdsszeg tipusu jellemzok,

e) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

f) avaltozé allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve
a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatko-
z6 adatok.

A 23. § (3) bekezdésében elbirt kdtelezd dijhirdetéshez szliksé-
ges biztositasmatematikai szamitasok elvégzéséhez a Bit. 269.
§ (13) bekezdése szerinti adatszolgaltatast teljesité biztosité a
KKTA-bdl dijmentesen, Osszesitett szerz6dés- és karadatokat
igényelhet.

A (4) bekezdés szerinti adatigénylést a Felligyelet olyan 0ssze-
sitett formaban teljesiti, hogy az adatok kelléen részletezettek
maradjanak a biztositdsmatematikai szamitasok elvégzéséhez,
azonban személyes adatot vagy Uzleti titkot ne tartalmazzanak
és a biztositok beazonositasa ne valjon lehetévé.
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Q)

25.§

26.§
(1)

27.§

A (4) bekezdés szerinti biztosito altal igényelhet6 adatok kére a

kovetkezdkre terjed ki:

a) aszerzédésekre (szerz6dbre, jarmUre) vonatkozd nem pénz-
osszeg tipusu jellemzék,

b) a részkarokra vonatkozé nem pénzdsszeg tipusu jellemzok,

c) a karkifizetésekre és kartartalékokra vonatkozé adatok,

d) avaltozo allomanyi tipusu adatok hatalybalépésének, illetve
a folyamat tipusu adatok bekdvetkeztének napjara vonatko-
z6 adatok.

A (4) bekezdés szerinti adatigényléshez a Felligyelet elektronikus
lekérdezé-fellletet hoz létre, mely fellilethez csak a Felligyelet és
a biztosito fér hozza.

Az adatigénylésre vonatkozé részletes szabalyokat a Magyar
Nemzeti Bank elnéke rendeletben allapitja meg.

Bonus-malus rendszer

Az Uzemben tartd a karmentes idészakhoz igazodé dijkedvez-
ményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a biztositd telje-
sitési kotelezettségét kivaltd karesemények szamahoz igazodd
dijtdbblet (malus) fizetésére koteles.

A biztositok kulén rendeletben meghatarozottak szerint kotele-
sek a kartorténeti adatokat felhasznalni, a kartérténeti adatokon
alapulé bonus-malus rendszert mikodtetni, tovabba a kartorté-
neti igazolasokat kiadni.

Sziinetelés

A biztositdé kockazatviselése a jarmdnyilvantartasban szereplé
gépjarmlvek esetében szlinetel, ha az lizemben tart6é kérelmére
vagy hivatalbdl torténé eljaras kdvetkeztében a gépjarmi a for-
galombdl ideiglenes kivonasra kertilt.

A biztositot az (1) bekezdésben meghatarozott ideiglenes kivo-
nas tényérdl, valamint annak kezd6 és zaré id6pontjardl a kot-
vénynyilvantarté szerv elektronikus Uton értesiti.

A szlinetelés a (2) bekezdésben meghatarozott idépontoknak
megfeleléen a kivonas napjatdl a sziinetelés lejartanak napjaig
vagy a gépjarmu ismételt forgalomba helyezésének napjaig, de
legfeljebb egy évig tart.

Ha az ujbdli Gzembe helyezés a kivonas napjatdl szamitott egy
éven belll nem térténik meg, a szerz6dés az egyéves idészak
utolso napjat kdvetdé napon megszinik.

A szlinetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékessége - a fe-
lek eltéré megallapodasanak hianyaban — a szilinetelés megsz(-
nésének a napja.

A hivatalbdl toérténé ideiglenes kivonas kévetkeztében fennallé
szlinetelés esetén a biztositd a (2) bekezdésben meghatarozott
értesiiléstdl szamitott 15 napon belll tajékoztatja az tzemben
tartét a kockazatviselés sziinetelésének tényérdl és az esetlege-
sen bekdvetkezd karokozas kévetkezményeirdl.

A sziinetelés id6tartama alatt az Gzemben tartd kotelezettsége
a szerz6dés folyamatos dijfizetéssel térténd hatalyban tartasara
nem all fenn.

A jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmlivek esetében a
szlinetelésnek nincs helye.

Kartéritési igények érvényesitése

A biztositd, a Kartalanitasi Szamla kezel6je, a Nemzeti Iroda,
a karrendezési megbizott, valamint a Kartalanitéasi Szervezet a
gépjarmd Uzemeltetése soran okozott kart az e térvényben fog-
laltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti a karosultnak a

28.§

Polgari Térvénykdnyv szerz6désszegéssel okozott karokért vald
felelésség szabalyai alapjan érvényesitheté tovabbi kartéritési
igényét.

A karosult kartéritési igényét e térvény alapjan, a biztositasi szer-
z6dés keretei kozott a karokozd gépjarmi lGzemben tartéjanak
biztositéjaval szemben kozvetlenll, illetve az e térvényben meg-
hatarozott esetekben a Kértalanitasi Szamlakezel6jével szemben
jogosult érvényesiteni.

A mas tagdllam terlletén lakdhellyel (székhellyel) rendelkezé
karosult keresetet indithat a karokozé Magyarorszag tertletén
székhellyel rendelkezé biztositojaval szemben a lakdhelye (szék-
helye) szerinti tagallamban, vagy a baleset bekdvetkezésének
helye szerinti tagallamban, amennyiben a baleset a zdldkartya-
rendszer valamely, a karosult lakéhelyétél (székhelyétdl) eltérd
orszagaban kovetkezett be.

A biztositoval szemben tamasztott kdveteléseket a karosult va-
lasztasa szerint a karképvisel6vel szemben is érvényesitheti a
biztositéra kiterjed6 joghatallyal.

A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei a hely-
szinen kotelesek atadni egymasnak a személy, a gépjarmi és
a biztositasi szerz6dés azonositdsahoz szilkséges — a 46. § (2)
bekezdésének a), b) és d) pontjaiban meghatarozott — adatokat,
valamint a baleset Iényeges korliményeire vonatkozé informa-
ciokat. Az igy atadott adatok az e térvényben meghatarozott
feladatainak ellatasa céljabol kizarélag a biztositéhoz, a Nem-
zeti Irodahoz, a Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez, a Kartalanita-
si Szervezethez, a levelez6hoz, a karrendezési megbizotthoz, a
karképvisel6hdz, az egészségbiztositasi szervhez, a nyugdijbiz-
tositasi szervhez tovabbithatdk és a Bit. biztositasi titokra vonat-
kozo szabdlyai szerint kezelendék.

A karosult a kdreseményt — annak bekovetkeztétdl, illetve a tu-
domasszerzéstdl szamitott — 30 napon belll kdteles bejelenteni
a biztositénak. A hataridé elmulasztdsa esetén — kivéve, ha a
karosult bizonyitja, hogy az 6énhibajan kivil tértént — a késedel-
mes teljesités jogkdvetkezményei a kdresemény bekdvetkezése
és a karesemény bejelentése kozotti idészakra a biztositéval, a
karrendezési megbizottal, a levelezével, a Kartalanitasi Szamla
kezel6jével, a karképviselével és a Nemzeti Irodaval szemben
nem alkalmazhaték.

A Kartalanitasi Alap fedezi a kdrosultnak a felszamolas alatt allé
biztositdval szemben fennallo kdvetelését a biztositasi szerzé-
désben, valamint e térvényben a kartéritési igények érvényesité-
sével kapcsolatos rendelkezések figyelembevételével.

A biztositott koteles a kareseményt — a karrendezéshez sziiksé-
ges adatok megadasaval és a lényeges kérilmények leirasaval,
valamint a kareseménnyel kapcsolatos hatésagi (rendérségi) el-
jarast lefolytatd szerv megijelolésével — 5 munkanapon belil a
biztositéjanal irasban bejelenteni.

Fedezetet nyujtd érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendel-
kezé lzemben tarté az (1) bekezdésben meghatarozottakat 5
munkanapon beliil kételes a Kartalanitasi Szamla kezel6jének
bejelenteni.

Ha a karosult — a balesetben részes masik fél vagy az eljaré hato-
sag tajékoztatasa alapjan — a bejelentést olyan biztositonal teszi
meg, amelynél a gépjarmi lUzembentartdja nem rendelkezik a
karesemény id6pontjaban fedezetet nyujtd érvényes biztositasi
szerz6déssel vagy a szerz6dés fennallasa vitds és mas — biz-
tositasi fedezetet nyujté — biztosito érintettsége nem mertil fel,
a biztositd a bejelentést — tovabbi intézkedés megtétele nélkil
— annak beérkezésétdl szamitott 8 munkanapon belll koteles a
Kartalanitasi Szamla kezel6jének tovabbitani és a karosultat errél
egyidejlileg tajékoztatni. A 31. §-ban meghatarozott 15 napos,
illetve 3 hénapos idészak kezdé idépontja a dokumentumok, il-
letve a bejelentés Kartalanitasi Szamla kezel6jéhez torténd beér-
kezésének napjat kovetéd munkanap.
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31. 8§

32.§

Koteles a biztositott 5 munkanapon beliil bejelenteni azt is, ha a
kareseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy nemperes elja-
ras indult. A biztosité jogosult ebben az eljarasban a biztositott
képviseletérdl gondoskodni.

Az érvényes biztositasi szerz6déssel nem rendelkezé Gizemben
tarto a (3) bekezdésben meghatarozottakat 5 munkanapon belil
koételes a Kartalanitasi Szamla kezeléjének bejelenteni. A Kar-
talanitasi Szamla kezel6je jogosult ebben az eljarasban az ér-
vényes biztositasi szerzédéssel nem rendelkezé Gizemben tarté
képviseletérél gondoskodni.

Kulfoldén bekdvetkezett karesemény bejelentésének hataridejét
a hazaérkezés idépontjatdl kell szamitani.

A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kértalanitasi Szamla kezeléje, a
karképvisel6 és a levelezd kérelmére, a karrendezési eljaras le-
folytatasa céljabdl, az eljaré hatdsag tdjékoztatast nyuijt a karese-
ménnyel kapcsolatos eljaras allasarél, eredmeényérél, a karosult
és a karokozo6 - 46. § (2) bekezdésének a) pontjaban meghata-
rozott — személyes adatairdl, a gépjarmi hatdsagi jelzésérdl, a
biztosité megnevezésérdl, a biztositast igazold okirat szamarol,
valamint a kareseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonat-
koztatva a kartéritési igények rendezéséhez sziikséges alapveté
adatokrol.

A biztositd, ennek karrendezési megbizottja, levelezéje, a kar-

képvisel6, a Kartalanitasi Szamlakezeléje és a Nemzeti Iroda

koteles a karrendezéshez nélkiilézhetetlen dokumentumok be-

érkezésétdl szamitott 15 napon belll, de ezek beérkezésének hi-

anyaban is legkés6bb a kartéritési igény benyujtasatol szamitott

harom hénapon belll a karosultnak:

a) kelléen megindokolt kartéritési javaslatot tenni azokban az
esetekben, amelyekben a felelésség nem vitas és a kart a
13. § (1)-(2) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen, jogci-
menként (beleértve a kamatra vonatkozé tajékoztatast) 6sz-
szegszerlien megallapitotta, vagy

b) indoklassal ellatott valaszt adni a kartéritési igényben foglalt
egyes kovetelésekre azokban az esetekben, amikor a fele-
|6sséget nem ismeri el vagy az nem egyértelm(i vagy a teljes
kart 6sszegszerlien nem allapitotta meg.

A biztosito a kartéritési kdvetelések jogossagat a biztositott fele-
I6sségre vonatkozd nyilatkozataban foglaltak és a rendelkezésre
allé tények és adatok dsszevetése alapjan, a biztositott kartérité-
si felel6sségéhez mérten koteles megallapitani.

A karosult kartéritési kdvetelését elutasito jogerds itélet hatalya
a biztositottra — a 35. § (1) bekezdésében meghatarozott ese-
tekben az (zemben tartéra és a vezetére - is kiterjed, ha azt a
karosult és a biztositd, a karképviseld, a Nemzeti Iroda vagy a
Kartalanitasi Szamla kezel6je kdzotti perben hozta a birdsag.

A biztosito, a Kartalanitasi Szamla kezel6je egydsszegli pénzbeli
kartérités esetén kodteles a megallapitott 6sszeget a kartéritési
javaslat elfogadasat, vagy a kartérités jogerés megitélését kove-
t6 15 napon bellil a karosultnak megfizetni.

Gépjarmi karosodasa esetén a biztosito el6zetes kalkulaciot ké-
szit az altala térithet6 helyredllitasi koltségek és kiadasok nettd,
illetve bruttd Osszegérdl, illetve — amennyiben az értékcsokke-
nés fizetésének feltétele fennall - az értékcsdkkenés mértékének
megfeleld 6sszegrél, és errdl tajékoztatja a karosultat.

A biztositd a gépjarmiben keletkezett kar helyredllitdasahoz
szlikséges koltségek altalanos forgalmi adéval névelt 6sszegét a
karosultnak csak akkor téritheti meg, ha a karosult altal bemuta-
tott szamla tartalmazza a gépjarmu helyredllitdsahoz sziikséges
munkalatok megnevezését, anyagkoltségét és munkadijat, vala-
mint az a szamvitelrdl sz6l6 térvény elbirasainak megfelel, kivé-
ve, ha a karosult a kdzlekedésbiztonsagi szempontokra is tekin-
tettel a gépjarmiU megjavittatasa helyett az (1) bekezdés szerinti
mértékl nettd kartéritési 6sszeggel szabadon kivan rendelkezni.
Amennyiben az értékcsokkenés fizetésének feltétele fennall, a

33.§

34.§

biztositd az (1) bekezdés szerinti értékcsdkkenés 6sszegét té-
riti meg. Gazdasagi totalkar esetén vagy ha a kdresemény ko-
vetkeztében karosult gépjarmil helyreallitasa miiszaki okokbdl
nem lehetséges, a biztosité a gépjarmu karosodas id6pontjaban
fennallé forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel)
csOkkentett Osszegét alapul véve koteles megtériteni a karosult
karat.

Torvényi engedmény

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a Kartalanitasi
Szamla kezeldje a kart megtéritette, a megtéritett 6sszeg erejéig
6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat — a 35. § (1)
bekezdésében meghatarozott esetekben az izemben tartét és a
vezetdt — illették meg a karért felelés személlyel szemben.

Visszkereset

A biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekezdésében

meghatarozott ellegezés esetén a Kartalanitasi Szamla kezel6je

a) attdl a vezetdtdl, aki a gépjarmivet az Gzemben tarté vagy
az egyébként jogosan hasznalé engedélye nélkil vezette;

b) a biztositottdl, tobb biztositott k6zos karokozasa esetén bar-
melyikiktél, ha a kart jogellenesen és szandékosan okoztak;

c) avezeté6tdl, ha a gépjarmivet alkoholos vagy a vezetési ké-
pességre hatranyosan hatd szert6l befolyasolt allapotban
vezette, illetve barmely biztositottdl, ha a gépjarmi vezeté-
sét ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja, hogy a
vezetd alkoholos vagy a vezetési képességre hatranyosan
haté szertél befolyasolt allapotat nem ismerhette fel;

d) a vezet6tdl, ha a gépjarmi vezetésére jogositdé engedéllyel
nem rendelkezett, illetve barmely biztositottdl, ha a gépjar-
mU vezetését ilyen személynek adta at, kivéve, ha bizonyitja,
hogy a gépjarmUvet engedéllyel vezetd esetében a gépjar-
muivezetdi engedély meglétét alapos okbdl feltételezte;

e) az lizemben tart6tol, ha a balesetet a gépjarm( sulyosan el-
hanyagolt miszaki allapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyujtas elmulasztasaval, illetve
foglalkozas korében elkdvetett szandékos veszélyeztetéssel
okozta;

g) azuzemben tart6tdl, illetve a vezetdtdl, ha a szerz6dés meg-
kotésekor, a biztositasi esemény bekdvetkezésekor, vagy
egyébkeént terheld kozlési, valtozasbejelentési, karbejelenté-
si kotelezettségét nem teljesitette, oly mértékben, ahogyan
ez a fizetési kotelezettséget befolyasolta.

Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjaban, valamint a vezetd
az f) pontban felsorolt esetekben koteles a megtéritésre, a tel-
jesitett szolgaltatasok keretei kdzott egy biztositasi eseménnyel
kapcsolatban a biztosito, a Nemzeti Iroda, valamint a Kartalani-
tasi Szamla kezel6je legfeljebb 5 millio Ft-ig érvényesitheti kove-
telését.

Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjaban, valamint az izem-
ben tart6é az (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozott esetben
koteles a megtéritésre, a teljesitett szolgaltatasok keretei kdzott
egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztositd, a Nemzeti
Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezeldje legfeljebb 1,5 mil-
li6 Ft-ig érvényesitheti kovetelését.

Ha az Gzemben tartd, illetve a vezetd bizonyitja, hogy az (1) be-
kezdés g) pontjaban meghatarozott kotelezettségét nem szan-
dékosan szegte meg, a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a
Kartalanitasi Szamla kezel6je kovetelését az altala teljesitett
szolgaltatas keretei kdzétt legfeljebb 500 ezer Ft-ig érvényesit-
heti.

Az elhunyt biztositott 6rokdseivel szemben a biztositd, a Nemzeti
Iroda, valamint a Kartalanitasi Szamla kezel6je nem érvényesit-
het megtéritési igényt.
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21/2011. (VI.10.) NGM rendelet a bonusmalus rendszer, az abba vald besorolas,
lletve a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl

A kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrél szold 2009. évi LXII. torvény
69. § (1) bekezdés b) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az egyes
miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar feladat- és
hataskorérdl szold 212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet 73. § f) pontjaban
meghatarozott feladatkdrémben eljarva a kdvetkezdket rendelem el:

1. A bonus-malus rendszer altalanos szabalyai

1.§

2.§

(3a)

3.§
(1)

®)

E rendelet alkalmazasaban:

igényld: a biztositott gépjarm( kartdrténeti adatra (karmentes-
ség tényére) vonatkozo igazolast igénylé Gizemben tartoja;

kartorténeti adat: a gépjarmd izemben tartéja altal a biztositott
gépjarmi vonatkozasaban az adott biztositéval fennallt kotele-
z6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi szerz6déses jogviszonya alatt
vonatkozasaban a biztosité altal elismert vagy vele szemben
jogerésen megitélt kartéritési kotelezettség ismertté valasanak
datuma (a kartéritéssel kapcsolatos elsé kifizetés vagy a biztosi-
téval szemben hozott itélet jogerére emelkedésének datuma), a
kifizetett kartéritési 6sszeg meghatarozott hataridén bellli visz-
szafizetésének ténye és datuma, a karmentesség igazolt ténye;

ujonnan belépd lizemben tarté: az a szerz6dést kété Gzem-
bentarto, aki a szerz6déskotést megel6zé 2 évben magyarorsza-
gi telephelyl gépjarmi vonatkozasaban az adott gépjarmu-ka-
tegdridban felel6sségbiztositasi szerz6déses jogviszonyban
lizemben tartéként nem allt.

A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorkerék-
parra, autébuszra, tehergépkocsira, vontatéra, mezégazdasagi
vontatéra terjed ki.

A bonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gépjarmi-ka-
tegoriak vonatkozasaban egy AOO alap, 10 bonus és 4 malus
osztalybdl all.

A biztosité az egyedi szerz6déseket dijmegallapitas céljabdl az
Uj biztositasi idészakot kdzvetlenil megeléz6 biztositasi idészak
és az Uj biztositasi idészak kezdd napjai kdzotti idétartam kar-
torténeti adatai alapjan az 1. melléklet szerinti tablazatban meg-
hatarozott médon a bonus-malus osztaly valamelyikéhez hozza-
rendeli (besorolas).

A biztosité a kartorténeti adatokat a (3) bekezdés szerinti

besorolas céljabdl torténé felhasznalas mellett a dijtarifa
szerinti tovabbi korrekcios tényez6ként is figyelembe veheti.

A biztosité koteles a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi
egyedi szerzddéseit a bonus-malus rendszer szerint nyilvantar-
tani.

Az érintett szerz6dés vonatkozasaban a bonus-malus rendszer-
rel jard elényok és hatranyok a szerz6d6 lizemben tarté szemé-
lyéhez fliz6dnek, flggetlendl attél, hogy az izemben tarté gép-
jarmuvét ki vezette.

Egy biztositasi szerz6déssel kapcsolatosan elért osztalyba so-
rolas a szerz6dés hatalya alatt az tzemben tarté parhuzamosan
lizemeltetett tovabbi jarmiveire nem hasznalhaté fel.

Ha az adott gépjarmUivet jogtalanul hasznalatba veszik, és erre
vonatkozoéan bintet6 feljelentés megtételére keril sor, Ugy a jo-
gosulatlan hasznalé altal a gépjarmlvel okozott kar a szerzédés
besorolasat nem érinti.

2. A besorolasra vonatkozo szabalyok

4.§
(1)

@

5.§

A rendszerbe Ujonnan belépd lUzemben tarté szerz6dése AOO
osztalyba kerll, kivéve a hozott karel6zményi igazolas figyelem-
bevételével |étrejott szerz6dést.

Egy adott biztositasi idészakon beliil a szerz6dés besorolasa — a
(4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)—(5) bekezdésben, tovabba a 7.
§ (3) bekezdésében meghatarozott esetkorok kivételével — nem
valtozik.

A besorolas a kdvetkez6 biztositasi idészakban egy osztalyt
emelkedik, ha a szerz6déssel érintett gépjarmd az Uj biztosita-
si id6szakot kozvetlenll megeldzé biztositasi idészak és az (j
biztositasi idészak kezdd napjai kozotti idétartam soran lega-
labb 270 napig biztositasi fedezettel rendelkezett és ebben az
id6tartamban az (izemben tarténak az érintett gépjarmi vonat-
kozasaban — a karokozas idépontjatol flggetlenul — kartéritési
kotelezettsége (az els6 karkifizetés vagy a biztositéval szemben
hozott jogerds itélet datuma) nem valt ismertté.

A biztosité az lizemben tartd altal az adott szerz6dés vonatko-
zasaban megszerzett besorolast a szerz6dés megsziinését ko-
vetd 2 éven bellll figyelembe veszi — ugyanazon gépjarmi-ka-
tegdridba tartozé gépjarmire — az Uj szerz6dés besorolasanal.
Dijnemfizetés miatti szerz6dés megsz(inés esetén a besorolas
masik gépjarmdre kotott szerz6désre nem vihetd at.

Ha az lizemben tarté egy adott gépjarm(re mar rendelkezik szer-
z6déssel, és annak hatdlya alatt masik, azonos gépjarmd-kate-
goriaba tartozé gépjarmure is szerz6dést kot, az Uj szerz6dést
AQ00 osztalyba kell sorolni. Ha a kedvezdbb besorolasu gépjar-
mU szerzédése érdekmulas miatt megszlnik, akkor a megsz(int
szerzdésen megszerzett besorolas a megszlinést kdvet nap-
6l 2 éven bellll az adott Uzemben tarté masik szerzédésére — a
biztositasi idészakon belll is — érvényesithet6 a kedvezébb be-
sorolasu gépjarmd el6z6 besorolasa altal érintett biztositasi id6-
szak kezdd napja és az érvényesités idépontja kozotti idétartam
soran ismertté valt biztositoi kartéritési kotelezettségek szama-
nak figyelembe vételével.

A biztosité az Gizemben tarté nyilatkozata alapjan allapitja meg a
szerz8dés elbzetes besorolasat, ennek hianyaban a szerzédést
elézetesen az A0OO osztalyba sorolja.

A biztositd koteles a biztositési id6szak kezdetét kdvetd 15. és
30. nap kozotti id6tartamon belll a kdtelezé gépjarmu-felelds-
ségbiztositasrdl szélé 2009. évi LXII. térvényben meghatarozott
kartorténeti nyilvantartasbdl (a tovabbiakban: karnyilvantartas)
lekérdezni a szerz6dés bonus-malus besorolasahoz sziikséges
adatokat. A biztosit6 a karnyilvantartasban az tizemben tart6 al-
tal kdzolt hatdsagi jelzés és az elé6z6 biztositast igazold okirat
szama vagy a kartérténeti rendszer azonosité szam alapjan végzi
a beazonositast, a besorolast a kézvetlenil megeléz6 biztosita-
si id6szak karnyilvantartasban meglévé adatai (kockazatviselés
id6tartama, kartorténeti adatok) alapjan allapitja meg.

A biztosité a biztositasi id6szak kezdetét kdveté 45 napon be-
10l megallapitja a szerz6dés végleges besorolasat a biztositasi
id6szak kezdetére visszamend hatallyal, egyidejlleg a karnyil-
vantartasba bejegyzi a bonus-malus besorolast és a besorolas
szerinti dijrol értesitést kild az Gzemben tartéonak, amennyiben
az az lUizemben tarté nyilatkozata szerinti besorolastdl eltér.

Ha az (izemben tarté kdzlése alapjan a szerzédés besorolasahoz
szilkséges adatok a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 30. na-
pig a karnyilvantartadsban nem beazonosithaték, errél a tényrél
a biztosité az izemben tartéonak 15 napon belll értesitést kuild.
Ha a biztositasi id6szak kezdetét kdvetd 60. nap elteltével az
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5/A. §

6.§

adatok a karnyilvantartasban tovabbra sem beazonosithatdk,
akkor a biztosité 15 napon bellil AOO osztalyban allapitja meg a
szerz8dés végleges besorolasat a biztositasi idészak kezdetére
visszamend hatallyal, és a besorolas szerinti dijrol értesitést kild
az lizemben tartonak.

Ha a biztosité tudomast szerez arrél, hogy az Gzemben tarté a
kedvezébb besorolas érdekében akar a gépjarmi beazonosita-
sdra, akdr a szerz6dés besorolasara vonatkozéan valétlan ada-
tokat k6z6l, melynek kovetkeztében a karnyilvantartasban torté-
nd beazonositas lehetetlenné valik, a biztosité a szerz6dést M04
osztalyba sorolja.

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a karnyilvantar-
tasban vagy a kapcsol6do nyilvantartasban szerepld, és a valds
adatokat tartalmazoé szerz6désben szereplé adatok eltérése mi-
att — valamely biztosité AOO osztdlyban allapitotta meg a szer-
z8dés végleges besorolasat, és a karnyilvantartasi rendszerben
a szerz6dés beazonositdsdhoz és besoroldsdhoz sziikséges
adatok késébb rendelkezésre dllnak, az adatok helyesbitése
idépontjaval érintett biztositasi id6szak biztositoja koteles a kar-
nyilvantartadsban meglévé adatok alapjan a szerz6dés végleges
besorolasat az adott biztositasi id6szak kezdetére visszamend
hatallyal megallapitani.

A biztositd koteles a hozott karel6zményi igazolast a besorolasra
vonatkozé szabalyok szerint figyelembe venni, amennyiben az
igazolas tartalmazza az adott biztositénal nyilvantartott idésza-
kot, a kdrmentességet, vagy azt a tényt, hogy az Uzemben tarté
a szerz6dés hatalya alatt hany, a biztosité altal elismert vagy vele
szemben jogerésen megitélt kart okozott.

A biztositd a besorolasnal kizardlag az utolso, idében egybe-
figgéd idétartamra vonatkozé igazolast vagy igazolasokat veheti
figyelembe.

Az Uzemben tarté jogosult arra, hogy a biztositénak a kartérités
kifizetés teljes 6sszegérdl szo6l6 irasbeli értesitését kdvetd 45 na-
pon belll a kartérités teljes 6sszegét a biztositdnak megfizesse.

Ha az lGzemben tart6 a kartérités teljes 6sszegét a biztositonak
megfizette, azt a besorolast illetéen ugy kell figyelembe venni,
mintha a biztosité részérél kartéritési kotelezettség nem keletke-
zett volna.

Amennyiben a besorolasnal a kés6bbiekben medfizetett karté-
ritési 6sszeg alapjat képezd kartéritési kdtelezettség mar figye-
lembe vételre kerllt, az lizemben tartd jogosult a (2) bekezdés-
nek megfelel besorolas érvényesitésére.

)

8.§

3.
9.§

10. §

1. §

12. §

Karmegosztas esetén az adott biztositasi szerz6dés alapjan tér-
tént kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

A biztosité — az igényld erre iranyulé meghatalmazasa esetén —
megkeresi a karnyilvantart6 szervet a kételezd gépjarmu-felelés-
ségbiztositasrél szold 2009. évi LXII. térvény 51. § (10) bekezdé-
sében meghatarozott igazolas kiadasa érdekében.

Ha az (1) bekezdés szerinti igazolashoz sziikséges adatok a biz-
tosité rendelkezésére allnak, az igazolast a karnyilvantarté szerv
megkeresése nélkil a biztosito is kiadhatja.

Zaro rendelkezesek

E rendelet 2011. junius 15. napjan Iép hatalyba.

A bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kar-
térténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szold 19/2009. (X.
9.) PM rendelet (a tovabbiakban: R.) besorolasra vonatkozé sza-
balyait kell alkalmazni azon szerz6dések besorolasara, amelyek
esetében az R. 6. § (1) bekezdés a) pontja szerinti igazolas 2011.
julius 1-jét megel6zéen beérkezett.

E rendelet 8. §-a a gépjarmU-felelésségbiztositasrdl és a bizto-
sitasi kotelezettség ellendrzésérdl szold 2009. szeptember 16-i
2009/103/EK eurdépai parlamenti és tandcsi iranyelv 16. cikkének
valé megfelelést szolgalja.

E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas,
illetve a kartorténeti igazoldsok kiadasanak szabdlyairdl szold
21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet moédositasarol szold 36/2012.
(XIl. 14.) NGM rendelet (a tovabbiakban: Mad. r.) altal megallapi-
tott 5/A. §-aban foglaltakat a Méd. r. hatalybalépését megel6z6-
en rendelkezésre all6 — a szerz6dés beazonositasahoz és beso-
rolasahoz szlikséges — adatok alapjan besorolando szerzédések
esetében is alkalmazni kell.

dr. Matolcsi Gyorgy s. k.,
nemzetgazdasagi miniszter




1. melleklet a 21/2011. (VI.10.) NGM rendelethez

Bonus-malus osztalyba sorolas személygépkocsi, motorkerékpar esetén

A megel6z6 biztositasi idoszak és az uj biztositasi idoszak kezd6 napjai kozotti
id6tartam kartérténeti adata

Kiindulé osztaly

0 kar 1 kér 2 Kar 3 Kar 4 vagy tobb

kar
B10 B10 B08 B06 B04 Mo4
B09 B10 BO7 BO5 B03 M4
B08 B09 B06 B04 BO2 M4
BO7 B08 B05 B03 BO1 Mo4
B06 B07 B04 BO2 AGO Mo4
BO5 BO6 BO3 BO1 MO Mo4
B04 BO5 BO2 AGO M2 Mo4
B03 B04 BO1 Mof M3 M4
BO2 B03 AGO M02 Mo4 Mo4
BO1 BO2 Mo? M3 Mo4 Mo4
AGO BO1 M02 Mo4 Mo4 Mo4
Mo? AGO MO03 Mo4 Mo4 Mo4
M02 Mo Mo4 Mo4 Mo4 Mo4
M3 M02 M04 Mo4 M04 Mo4
Mo4 M3 Mo4 Mo4 Mo4 Mo4

Bonus-malus osztalyba sorolas autébusz, tehergépkocsi, vontaté, mezégazdasagi vontato esetén

A megel6z6 biztositasi idoszak és az uj biztositasi idoszak kezd6 napjai k6zotti
id6tartam kartérténeti adata

Kiindulé osztaly

0 kar 1 kér 2 Kar 3 Kar 4 vagy tobb

kar
B10 B10 B09 B08 BO7 B06
B09 B10 B08 B07 B06 B05
B08 B09 B07 B06 B05 B04
B07 BO8 BO6 BO5 BO4 BO3
BO6 BO7 BO5 B04 B03 BO2
BO5 BO6 BO4 B03 BO2 BO1
B04 BO5 B03 BO2 BO1 AGO
B03 B04 BO2 BO1 AGO Mo1
BO2 B03 BO1 AGO Mo? M02
BO1 BO2 AGO Mo M02 M03
AGO BO1 Mo M2 M3 Mo4
Mo? AGO M02 MO03 Mo4 Mo4
M02 Mo M3 Mo4 Mo4 Mo4
M3 M02 M04 M04 M04 M04

M04 MO03 M04 M04 M04 M04
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Ugyféltéjékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozd
altalanos rendelkezesek

Koszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére irdnyuld ajanlataval a Generali Biztositd Zrt. tarsasaghoz fordult.

Kérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelenté-
sekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérdl, az ligyfélpanaszoknak — azok jellege
szerint — a Magyar Nemzeti Bankhoz és a Pénzligyi Békéltetd Testlilethez valo el6terjesztésének a lehet8ségérdl, a biroi Ut igénybevételérdl, valamint
megismertetjliik az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az lgyfelek — biztositasi titkot képezé — adatait a biztositasi tevékenységrél
52016 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan kiadhatja. Kiilon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa el6tt sziikséges leglényegesebb tud-
nivaldkra, kozottiik a személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokdban a szerzédéskotési szandékat kifejezé
jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik a biztositasi szerz8désre vonatkozd adézassal kapcsolatos szabalyokat.

Jelen Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések (a tovabbiakban: Ugyféltajékoztatd) a fentieken tul tartalmazza
a létrejott biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezéseket is.

Az Ugyféltajékoztatdban foglalt rendelkezéseken til a biztositasi szerz6déssel létrejévé jogviszony tartalmat képezik, tovabba — a biztositasi szerz6dés
tipusatdl fliggéen — a biztositasra vonatkozo altalanos szerz8dési feltételek, az egyes biztositasi szerz6désekre vonatkozo kiildnds és kiegészitd szerzé-
dési feltételek, valamint a szerzéd6/biztositott nyilatkozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott valaszai.

A jelen Ugyféltajékoztatdban, az altalanos, valamint a killonds és kiegészit6 biztositasi feltételekben (a tovabbiakban egyiitt: altalanos feltételek) nem
szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak.

l. A biztositora vonatkozo tajekoztatd adatok

A Generali Biztositd Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztositd Rt., majd Generali-Providencia Biztositdé Zartkdrden Mikodé
Részvénytarsasag, majd Generali-Providencia Biztositd Zrt. — a Providencia Osztrak-Magyar Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztosité Rt.
egyestlilésével jott [étre 1999. év Aprilis hé 30. napjan.

A tarsasdag az IVASS altal vezetett olasz Biztositéi Csoportok Nyilvantartdsaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag neve: Generali Biztosito Zrt.

A tarsasag alaptokéje (jegyzett tékéje): 4 500 000 000 Ft

Alap (jegyzett) t6ke ténylegesen rendelkezésre bocsatott 6sszege: 4 500 000 000 Ft
A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

A székhely allama: Magyarorszag

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Addszama: 10308024-4-44

AFA csoportazonosité szama: 17780058-5-44

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas

A tarsasag cégformaja: részvénytarsasag

Miikodési médja: zartkord

Telefon: +36 1 452 3333

A tarsasag egyediili részvényese: Generali CEE Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami Kereskedelmi Kamara nyilvantartadsaban 34275688
Székhelye: NL 1101 BH Amszterdam, De entree 91.

A biztosité 2016. januar 1-jétél kezdédben évente jelentést tesz kozzé a fizet6képességérdl és pénzligyi helyzetérdl. A jelentés a biztositd
honlapjan (https://generali.hu/) érhetd el.

. Ugyfélszolgélat

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, tgyfélszolgalati iro-
dainkhoz, illetéleg a Telefonos ligyfélszolgalat munkatarsaihoz, vagy keresse fel internetes tgyfélszolgalatunkat. Kollégaink készséggel allnak
az On rendelkezésére.

Az Ugyfélszolgalat elérhetSségei

Internetes iligyfélszolgalatunk: https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Ugyintezes.aspx
Telefonos ligyfélszolgalat telefonszama: +36 1 452 3333

Kozponti ligyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi ligyfélszolgalatok elérhetéségei
https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso

Informaciét és tamogaté utmutatast — Online Ugyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — talél a https://generali.hu/ cimen is. Internetes lgyfélszol-
galatunk esetleges lGizemzavara idején a telefonos lgyfélszolgalatunk biztositja az elérhetéséget. Telefonos Ugyfészolgalatunk hivasfogadasi
idejérdl a https://generali.hu/ cimen tajékozédhat.
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PanaszUgyintézes

Amennyiben munkatarsaink segité kdzrem(ikddése ellenére sem sikerdilt felmerilt problémajat megnyugtatéan rendezni, a Generali Biztosito
Zrt. Ugyfélkapcsolati Teriiletén széban (személyesen) vagy irasban (személyesen vagy més 4ltal dtadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovéb-
ba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a biztosito, a biztosité ligyndke, vagy a biztositd
altal megbizott kiegészité biztositaskozvetitéi tevékenységet végzé személy magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat az alabbi elérhetéségi cimeken és modon kdzolheti.

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Telefonszam: +36 1 452 3333

Fax: +36 1 452 3927

Email: generali.hu@generali.com

Internet: https://generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Panaszok_bejelentese
Kozponti ligyfélszolgalat: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Tovabbi személyes ligyfélszolgalataink elérhetdségeit itt talalja:
https://generali.hu/Ugyfelszolgalat/Kapcsolatfelvetel/Kapcsolatfelvetel_pont_kereso

Szdbeli panaszat személyesen valamennyi, személyes Ugyfélfogadasra nyitva allé tgyfélszolgalati irodankban, annak nyitvatartasi idejében
teheti meg.

irasbeli (személyesen vagy mas altal 4tadott irat Utjan, avagy postai Gton, tovabba a megadott telefaxszamon, vagy elektronikus levelezési
cimen) panaszat a biztosité fenti elérhetéségein keresztul kézdlheti.

A telefonon kozolt szébeli panasz megtételére telefonos ligyfélszolgalatunk hivasfogadasi idejében, a panaszkezelési szabdlyzatban és a tar-
sasagunk honlapjan kdzdéltek szerint biztositunk lehetéséget.

Téarsasagunk panaszkezelési eljardsaval, a panaszkezelés modjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kapcsolatos tovabbi részle-
tes informacidkat talal honlapunkon, illetéleg az ligyfélszolgalati irodainknal kihelyezett panaszkezelési szabalyzatban.

Tajékoztatjuk, hogy az Eurdpai Unié tagdllamaiban bevezetett alternativ, az Eurépai Parlament és a Tandcs fogyasztéi jogvitak online rende-
zésérdl szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Eurdpai Bizottsag létrehozta az unids szintl online vitarendezési
platformot (platform), amely az aldbbi internetes oldalon érhet6 el: http://ec.europa.eu/odr

A platformon az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyaszték (maganszemélyek), az Unidban letelepedett kereskedbkkel szemben,
online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos jogvitaik birdsagi eljarason kivili rendezését kezdeményezhetik. Az online vitarendezési platform
felhasznalhaté a pénziigyi fogyasztéi vitdk rendezéséhez.

A Rendelet nem alkalmazandé a fogyasztok és keresked6k kozotti azon vitdkra, amelyek a nem internetes (offline) Uton létrejott szerzédések
kapcsan, illetve keresked6k kdzott meriinek fel.

A Rendelet hatalya kdzvetlenl kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezé pénzligyi szolgaltatokra, igy a Generali Biztosito Zrt-re is,
amennyiben a fogyaszté és a biztosité kdzott 1étrejott biztositasi szerzédést a fogyasztd a biztositd, vagy biztositaskdzvetité weboldalan
(jellemzéen biztositaskdzvetitd személyes kdzremiikddése nélkil) elérhetd, szerz6déskotést lehetévé tévd alkalmazasok igénybevételével
kotodtte meg.

A Rendelet értelmében a fogyasztok a platform hasznalataval online kezdeményezhetik a jogvita birdsagi eljarason kivili rendezését. A jogvita
peren kivili rendezésére Magyarorszagon a Pénzligyi Békeéltet6 Testllet jogosult.

Az online vitarendezési platformrél a Magyar Nemzeti Bank tajékoztatot adott ki, mely az alabbi internetes oldalon érhetd el:
https://mnb.hu/bekeltetes/online-vitarendezesi-platform

Felligyeleti hatosag

A biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Felligyelet)

A Feliigyelet elérhetéségei

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Kozponti telefon: +36 1 428 2600

Kozponti fax: +36 1 429 8000

Email: info@mnb.hu

Webcim: http://mnb.hu/felugyelet

Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 80 203 776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Felligyelet fogyasztévédelmi honlapjara (http://mnb.hu/fogyasztovedelem), az ott elérhetd tajékoztatokra és dsszeha-
sonlitast segité alkalmazasokra.

Tarsasagunk az MNB Altal felligyelt tevékenység folytatasara jogosult szervezet, amely tevékenységlink vonatkozasaban a Felligyelet — kére-

lemre vagy hivatalbdl inditott eljaras keretében — ellenérzi

a) a biztositod altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevé fogyasztéval szemben tanusitandé magatartasra vonatkozé kotelezettséget megalla-
pitd, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban, tovabba kdzvetlenll alkalmazandé unids jogi aktusban el6irt
rendelkezések, valamint

b) a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 torvény rendelkezéseinek,

Cc) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szo6l6 torvény rendelkezéseinek, tovabba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo
torvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovabbiakban egyiitt: fogyasztévédelmi rendelkezések], tovabba
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e) apeénzugyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerzédés létrejdttének, érvényességének, jog-
hatasainak és megszlinésének, tovabba a szerz6désszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése
esetén (a tovabbiakban: fogyasztovédelmi eljaras).

Fogyasztovédelmi eljarast a Felligyeletnél a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 térvény szerinti fogyasztdnak minésilé személy kezdeményezhet,
abban az esetben, ha a biztositondl panaszat mar korabban el6terjesztette, azonban a panaszara nem kapott valaszt, vagy a panasz kivizs-
galasa nem jogszerien tortént, vagy a biztositd valaszabdl egyéb, a fentiekben meghatarozott jogszabalyokban eléirt fogyasztdi jogot sérté
koértlményt vélelmez.

A biztositasi szerzddés létrejéttével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz8désszegéssel és joghatasaival kap-
csolatos jogvitakban a Felugyeletnek nincs hataskore eljarni.

A Pénzligyi Bekeéltetd Testllet eljarasa, a kozvetitdi eljidras €s a birdi Ut igenybevéetele

A Pénziigyi BékeéltetS Testllet az MNB altal mikddtetett szakmailag fliggetlen testllet. A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljardson kivili rendezése érdekében a fogyasztd irdsban benyuijtott kérelmet
terjeszthet elé a Pénzligyi Békéltetd Testlletnél. A Pénziigyi Békéltetd Testilet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége
esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy azt megelézéen a fogyaszto a biztositoval kdzvetlenlil megkisérelje a vitas ligy rendezését
vagy a biztositénal eredménytelenil méltanyossagi kérelemmel éljen.

A Pénziigyi Békéltets Testiilet elérhet6ségei

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina, krt. 39.

Levélcim elszamolassal, szerz6désmodosulassal kapcsolatos ligyekben: 1539 Budapest Pf. 670
Levélcim altalanos ligyekben: Pénzligyi Békéltetd Testilet H-1525 Budapest Pf. 172

Telefon: +36 80 203 776

Email: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A Pénzligyi Békeélteté Testilet miikddésével kapcsolatos egyéb lényeges informacidk (igy a Testlilet eljarasi szabalyzata) megtaldlhatdak a
http://mnb.hu/bekeltetes honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok koziil — a Pénziigyi Békéltetetd Testlleti eljarason kivil — kdzvetitéi eljaras is kezde-
ményezhetd, a kdzvetiti tevékenyseégrél szolo 2002. évi LV. térvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével birdi Uton is érvényesithetéek. A
birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol sz6ld 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései iranyadodak.

A biztositasi titokra vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalok

A biztositasi titok

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, rendelkezésére allo
adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kdrilményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kotétt szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek kllondsen az alabbi adatok:

— a biztosité Ugyfelének személyi adatai;

- a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— a biztositasi 0sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerz6déssel, létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal sszefliggd Osszes lényeges tény és korilmény.

A biztositasi titok megtartasara vonatkozé rendelkezések

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

- a biztosité Ggyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban
felmentést ad,

— aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

— abiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Felligyelettel,

b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatdésaggal és az ligyészséggel,

c) bintetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birédsag altal kirendelt szakértbvel,
tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljard vagyonfeliigyelbvel, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfellgyel6vel, rendkivili vagyonfelligyel6vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezeési eljarasa-
ban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) a hagyatéki Gigyben eljard kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az adodhatésaggal abban az esetben, ha adélgyben, az addhatdsag felhivasara a biztositot térvényben meghatarozott kérben nyilatkozat-
tételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredé addkotelezettség ala esd kifizetésrdl térvényben meghatarozott adatszolgalta-
tasi kotelezettség terheli.

f) afeladatkdrében eljar6 nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
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a feladatkérében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségugyrol szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi allamigazgatasi szervvel,
térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciogyujtésre felhatalmazott szervvel,

a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallald biztositokkal,

torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezet6 kétvénynyilvantartd szervvel,
a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarminyilvantartdsban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos
kézuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatosagi Ugyekben a kézlekedési igazgatasi hatdosaggal, valamint a kézuti kdzleke-
dési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz8dési dllomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezé-
sei szerint — az atvevé biztositéval,

= x =

kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, tovabba — a kézuti kdzlekedési balesetével kap-
csolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a kdnyvvizsgaldi
feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kényvvizsgaléval,

p) fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetel-
ményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkdrében eljard alapveté jogok biztosaval,

r) afeladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri rendeletben meg-
hatarozott kartoérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositoval,

t) a mezdgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-megallapito szervvel,
a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett minisztéri-
um iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelentd fellileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas miikddtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolo-
do, sziikséges informaciok begyljtése és a biztositok részére karrendezés céljabdl t6rténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tar-
talmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésull az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelblése is.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatéarozott pénziligyi intézménnyel szemben a pénziigyi szol-
galtatasbol eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzligyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az igyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal az adéhatdsag felé t6rténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai
Egyesiilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkézi adétigyi megfelelés eldmozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehaijtasardl szolé Megalla-
podas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes térvények modositasardl szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA tor-
vény) alapjan az adé- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egytittmikddés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVIL.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé t6rténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kétele-
zettség, valamint a FATCA-t6rvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merdl ki.

A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a nyomozoé hatésag, az ligyészseég, tovabba a birdsag adatkére-

sére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I16szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elésegitésé-
vel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben
vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité az Eurdpai Unio altal elrendelt pénziigyi és va-
gyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl sz616 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati
jelentésnek a pénzligyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol szélé 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn tovabba abban az esetben, ha

a) amagyar blnildézé szerv — nemzetkdzi kdtelezettségvallalas alapjan kilfoldi blnlild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot

b) a pénzigyiinforméacios egységként miikdds hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénzigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot, valamint ha a biztosit6é vagy a viszontbiztosité csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolddé kotelezettségét teljesiti.




VI.2.3.

Vi.2.4.

VI.2.5.

VI.3.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli adat-

feldolgozé szervezethez t6rténé adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztosité lUgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozé
eléirasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak mindéstilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belfdldre t6rténé adattovabbitasra vonatkozé rendel-
kezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan &sszesitett adatok szolgdltatasa, amelybél az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szlikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar felugyeleti hatdsag kdzoétti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem minésiilé adatok atadasa.

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél szo6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében térténé adatatadas.

Fentiekben meghatarozott adatok atadasat a biztositd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosit6 az érintett személyt nem tajékoztathatja a VI.2.1. pont b), f) és j) pontjai, illetve a VI.2.2. a)-b) pontjai pont alapjan végzett adattovab-
bitasokrol.

A biztosité a VI.2.1.-VI.2.4. tovabba a VI.3. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az igyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.

Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kbzérdekl adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl
nyilvanos adatra vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

A veszélyk6zosség védelme

Téjékoztatjuk, hogy a biztositotti veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében tarsasagunk — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzé-
désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szer-
z8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabodl — a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan, jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz az e biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatdrozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt — a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az
ott meghatarozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljanak megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének.

Téarsasagunk ennek keretében,
— baleset és betegség, tovabba az életbiztositasi agazatokhoz tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) aszerz8dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott agazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos
— biztositasi eseményekre vonatkoz6 adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkdtott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdiilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

— szarazféldi jarmdvek (sinpalyahoz kététt jarmdvek nélkil), sinpalyahoz kotétt jarmivek, légjarmivek, hajok, szallitmany, tlz- és elemi
karok, egyéb vagyoni karok, hitel, kezesség és garancia, kilonb6z6 pénzigyi veszteségek, jogvédelem, segitségnyuljtas agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) aszerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azonosito adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz sziikséges adatokat;

c) az b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, kdveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkdtott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmerdiilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotdtt szerz8dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat;

— aszarazfoldi jarmdlvekkel kapcsolatos felelésség, (beleértve a fuvarozé felelésségét is, és ideértve a kdtelez6 gépjarmu-felelésségbiztosi-
tast), a Iégi jarmivekkel kapcsolatos felelésség, a hajokkal kapcsolatos felelésség, valamint az altalanos felel6sségbiztositasi agazatokhoz
tartozo biztositasok teljesitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat kérheti:

a) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azonositoé adatait;

b) aszerz8dé, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, tovabba az el6z6 bekezdés b)-e) pontjdban meghatarozott adatokat;

c) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés miatt karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij
iranti igényt érvényesité személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozo adatokat;

d) a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesité személyt érinté korabbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé
szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érve-
nyesité személyt érint6é korabbi — az e bekezdésben meghatarozott 4gazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos — biztositasi esemé-
nyekre vonatkoz6 adatokat.

— aszarazféldi jarmdvek (sinpalyahoz koététt jarmivek nélkll) és a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felel6sség (beleértve a fuvarozo fele-
|6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositast) biztositasi Agazatokhoz tartozé szerzédés teljesitésével kapcsolatosan

a jarmd jarmUazonositd adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — a szarazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felelésség, (beleértve a fuvarozé

felel6sségét is, és ideértve a kotelezd gépjarmU-felelésségbiztositast) agazathoz tartozo karok esetén a karosult elézetes hozzajarulasa

nélkul is — tarsasagunk jogosult az alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarmivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiilondsen a karesemény idépontjara, jo-
galapjara, a jarmU sériléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztosito altal
megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité altal elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6sszegére vonatkozé informacidkat.

A tarsasagunk altal megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott meg-
feleld hataridében, ennek hianyadban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon bellil kbteles atadni tarsasagunknak.




Tarsasagunk a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szilkséges, az adatkezelés fentebb
meghatarozott idétartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként tarsasagunk tudomasara jutott adat tarsasagunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az
igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditdsara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kerll sor, az adat a megismerést
kovetd egy évig kezelhetd.

Tarsasagunk az e célbdl végzett megkeresés és a megkereseés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6é adatok korérél a megke-
reséssel érintett Ugyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést
biztosit. Ha az ligyfél a személyes adataihoz hozzaférést kér és tarsasagunk — a fentiekben meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl tajékoztatja a kérelmezét.

Tarsasagunk a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb
adatokkal a fenti céltél eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze.

A megkeresésben megjeldlt adatok teljesitésének a helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositoé a felelds.

A biztosité a veszélykdzosség védelme érdekében t6rténd adatatvétel folytan mas biztositétdl beszerzett adatokat a fent részletezett feltéte-
lekkel és id6tartam elteltéig kezeli.

VIl A személyes adatok kezelésére vonatkozo tajekoztatas

A jelen adatkezelési tajékoztatd keretében, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) alapjan tajékoztatjuk Ont arrél, hogy az On személyes adatait
hogyan és milyen célokkal kezeljuk.

VIL1. Kifogja kezelni az On személyes adatait?

Az adatok kezelGje (,adatkezelé”) a Generali Biztositd Zrt.

VIL.2. Hogyan kezeljiik és hasznaljuk az On személyes adatait?

Térsasagunk az alabbi célokbdl kezeli az On személyes adatait:

a) a biztositasi szerz6dés megkdtése, médositasa, nyilvantartasa, allomanyban tartasa,

b) kockazatvallalas, kockazat elbiralas és kockazatkezelés,

c) a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kdvetelések megitélése,

d) a biztosité Uzleti érdeke, és a biztositasi veszélyk6zdsség megdvasa érdekében a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések
megel6zése és megakadalyozasa,

e) panaszok kezelése,

f) pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és megakadalyozasa, adéugyi illetéség megallapitasa.

Tarsasagunk a személyes adatokat

a) a biztositasi szerz6dés teljesitése,

b) a biztositasi szerz8désbdl eredé jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, védelme

c) jogi kotelezettség teljesitése (szamviteli bizonylatok kezelése és megbrzése, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megelézése és
megakadalyozasa, adoligyi illetéség megallapitasa, panaszkezelési tevékenység)

d) egészségiigyi adatok kezelése esetében az On kifejezett hozzéjarulasa

e) jogos érdekének érvényesitése (igy klulondsen: teljesitménymutatok figyelése, kockazatelbiralasi és karokkal kapcsolatos kockazatok ke-
zelése, visszaélések megakadalyozasa céljabol)

alapjan kezeli.

VIL.3. Milyen személyes adatokat kezellink?

Kizardlag azokat a személyes adatokat kezeljik, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok eléréséhez sziikségesek, és a cél elérésére alkal-

masak. Tarsasagunk kiiléndsen az alébbi adatokat kezeli attél fiiggéen, hogy On milyen biztositasi szerzédést két veliink.

— természetes személyi azonosité adatok, lakcim, nem

— egyéb azonosité adatok (pl. adoazonosité jel, rendszam, telefonszam, e-mail cim)

- pénzlgyi adatok (pl. bankszamlaszam, j6vedelemre, megtakaritasra vonatkozé adatok)

— abiztositasi szerz6désre vonatkozé adatok, ideértve a biztositasi szerz6désre bejelentett igények/karok adatait is (pl. a biztositott vagyon-
targyra, a kockazatviselés helyére vonatkozé adatok, fényképek, vagy személybiztositasok, illetve személyi karok esetén akar egészség-
Uigyi adatok).

Bizonyos esetekben harmadik személyektsl kapunk Onre vonatkozéan személyes adatokat, példul, ha On biztositési alkusz kézrem(ik6désé-
vel kot nalunk biztositast, vagy alkuszon keresztil jelent biztositasi igényt, karigényt.

VIL4. Kikkel osztjuk meg az On személyes adatait?
VIL.4.1. Kiszervezett tevékenységet végz6 szervezetek, adatfeldolgozok, fliggo biztositaskozvetitok

Az adatkezelések soran kiilsé szolgaltatokat (adatfeldolgozok, kiszervezett tevékenységet végzé szervezetek) és fliggd biztositaskozvetits-
ket vesziink igénybe, akik részére az On adatait dtadhatjuk. Adatfeldolgozdinkat és a kiszervezett tevékenységet végzé szervezeteket On a
generali.hu weboldalunkrdél elérhetd adatkezelési tajékoztatobdl ismerheti meg, tarsasagunk mindenkori fliggd biztositaskozvetitéirdl pedig
On a Magyar Nemzeti Bank, mint pénziigyi feliigyelet honlapjan tajékozédhat http://mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/
piaci-szereplok-keresese




VIL.4.2. A nemzetkézi Generali Cégcsoporton beliili informaciocsere a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében

Tarsasagunk, valamint a vilag tovabbi 27 orszagaban miikédé 48 Generali tagvallalat

- az életbiztositasokat érintd kotelezd tgyfél atvilagitasi intézkedések kapcsan felvett adatokat,

— azlgylet felfliggesztésére, elutasitasara, az ligyfélkockazati besorolasra, valamint a pénziigyi informacids egységként miikodé hatésagok
(Magyarorszagon a Nemzeti Adé és Vamhivatal) felé torténd bejelentés esetén a bejelentésre vonatkozé informacidkat

egymas kozott megosztjak, dsszehangoljak, nyilvantartjak, és ennek érdekében tarsasagunk ezeket az adatokat, informaciokat a csoport
anyavallalata (Assicurazioni Generali S.p.a., Trieszt, Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, Olaszorszag) részére tovabbitja. A kdlcsénds informacio-
csere folytan tarsasagunk egyuttal a fenti kdrbe esé adatokat kaphat Onrél az Assicurazioni Generali S.p.a-n keresztill, ha On az informacié-
cserében részt vevé valamely mas Generali csoporttagnal atvilagitasi kdtelezettség ala esé Gigyletben érintett.

A megosztott informaciokhoz, adatokhoz olyan Generali cégcsoport tagvallalatok is hozzaférhetnek, amelyeknek a tevékenységi helye az Eu-
répai Gazdasagi Térségen kivil esd, un. harmadik orszagokban taldlhaté. Ezek a harmadik orszagok az aldbbiak: Argentina, Svajc, USA, Kina,
Hong Kong, Indonézia, Fllop-szigetek, Thaiféld, Vietham, Egyesult Arab Emirségek, Brazilia, Ecuador.

A fent felsorolt harmadik orszagokban az adatok megfelel6 szintl védelme Svajc és Argentina vonatkozasaban az adatvédelem megfeleld
szintjét megallapité 2000/518/EK és a 2003/490/EK szamu Eurdpai Bizottsagi Hatarozatok utjan-, mig a tovabbi harmadik orszagok esetében
az Eurépai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi szerzddéses kikdtések alkalmazasaval biztositott.

Az adattovabbitas és adatmegosztas vonatkozasaban tarsasagunk és az Assicurazioni Generali S.p.a. k6z6s adatkezel6k. Az adatkezelés célja
és jogalapja a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megelézésére és megakadalyozasara iranyulo jogi kdtelezettség teljesitése.

VIL5. Miért van sziikségiink arra, hogy On megadija a résziinkre a személyes adatait?

Személyes adatainak a megadasara a biztositasi szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében van szilkség. Meghatarozott 6sszeg( és tipu-
sU biztositasok esetén az adatok szolgaltatasat jogszabaly irja el6 szamunkra, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozas érdekében. Az adatszolgaltatas elmaraddsa ezért — killéndsen ez utdbbi esetben — azzal a kévetkezménnyel jar Onre nézve,
hogy nem kétiink Onnel szerz6dést. Ugyanilyen kdvetkezménnyel jarhat az is, ha a biztositas megkotéséhez egészségiigyi kockézatfelmérés,
vagy az On személyi kériiiményeire, vagyoni helyzetére vonatkozé igényfelmérés sziikséges, azonban On az ehhez sziikséges adatainak a
kezeléséhez nem jarul hozza.

VILL6. Az Ont megillets jogok a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatban

- Hozzaférés — On jogosult arra, hogy tarsasagunktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak a kezelése folya-
matban van-e, és jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

- Helyesbités — On jogosult arra, hogy tarsasagunktél személyes adatainak a helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok
vagy hianyosak.

- Torlés — On kérheti személyes adatainak a t6rlését, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbodl, amelybdl azokat gyUjtéttik vagy mas médon kezeltlk;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas jogalapja;

c) On a tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, ideértve a jogos érdekre alapitott profilalkotést is és nincsen elsébbséget
élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy abban az esetben, ha az On adatainak a kezelése kdzvetlen izletszerzés érdekében torté-
nik, és On tiltakozik adatainak ilyen célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is amennyiben az kdzvetlen lizletszerzéshez
kapcsolodik

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az tarsasagunkra alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gylijtésére az Adatvédelmi Rendeletben hivatkozott informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kina-
lasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

- Korlatozas — On kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesil

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

b) Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

c) Téarsasagunknak mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztésé-
hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy tar-
sasagunk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

- Adathordozhatésag — On kérheti, hogy tarsasagunk az On adatait egy masik adatkezelének tovabbitsa, és/vagy arra, hogy az Onre vo-
natkozé személyes adatokat On tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

— A hozzajarulas visszavonasa — Ha az adatkezelés az On altal adott hozzajarulason alapul, akkor On jogosult a hozzajarulasat barmikor
visszavonni.

On a személyes adatainak a kezelésével kapcsolatos, a fenti jogain alapulé kérelmeit, tiltakozasat a jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhet6-
ségi cimek barmelyikén bejelentheti, tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének cimezve. A kérelmeket, tiltakozasokat, panaszokat a Kézponti
Ugyfélkapcsolati és panaszkezelési csoport birdlja el az adatvédelmi tisztvisel bevonasaval, és indokolatlan késedelem nélkil, de mindenfé-
leképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésérél. Az intézkedés és
tajékoztatas az On részére dijmentes, kivéve, ha a kérelem tilz6 jellegli vagy egyértelmlien megalapozatlan.

Az elhunyt személyhez kapcsolédo adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt sze-
méllyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.
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VIL7.

VIL8.

VIL9.

VIIL

Vil
VIILT.1.

VIIL1.2.

VIIL1.3.

VIIIL1.4.

VIIIL1.5.

A személyes adatainak a kezelésével szembeni tiltakozas joga

Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken alapul, ideértve a jogos érdeken alapulé profilalkotast vagy kdzvetlen iizlet-
szerzési célu adatkezelést is, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon ezen jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel szemben.

Meddig taroljuk az On személyes adatait?

a) A biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés esetén:
Az On adatait a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétartam alatt kezeljiik, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd. A létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezeljik, ameddig a
szerz8dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

b) a biztositasi szerz6désbdl eredé jogi igények eléterjesztésén, érvényesitésén, védelmén alapuld adatkezelés esetén:
Amig az adott jogi igénnyel kapcsolatban a birdésagi jogérvényesités lehetésége fennall.

c) jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés esetén:
Mindaddig, amig azt a kotelezé adatkezelést el6ird jogszabaly elbirja. Ennek keretében példaul a szamviteli bizonylatnak minésulé do-
kumentumokat 9 évig, mig a pénzmosas és terrorizmus megel6zése és megakadalyozasa érdekében kezelt adatokat 8 évig kotelesek
vagyunk meg®drizni.

d) hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzéjarulas visszavonasaig.
e) jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén, amig az ennek alapjaul szolgald koériilmények fennalinak.

Hova fordulhat panaszaval?

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmeit tarsasagunknal nem sikeriilt megnyugtaté médon
rendeznie, vagy az On megitélése szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti az Adatvédelmi Rendeletet, On a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi es Informacidszabadsag Hatdsag elérhetéségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.
Telefon: 06 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu/

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz fordulni. A pert On - vélasztasa szerint — a
lakohelye vagy tartdzkoddasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Az élet-, baleset- és betegsegbiztositasokra (egészségbiztositasokra) vonatkozo tudnivalok

Adozasi tudnivalok maganszemeélyek részére

Addémentes a maganszemély szamara t6rténd szolgaltatas, ha az haldleseti, baleseti, betegségi, illetve a jogszabalynak megfelelé nyugdijbiz-
tositasi, vagy jaradékbiztositasi szolgaltatasnak mindsul. Ezen kifizetésekhez kapcsoldéan a maganszemélynek adokotelezettsége nincs.

Kamatjovedelem keletkezhet, ha a biztosito teljesitése nem minésiil adémentesnek, egyéb jovedelemnek, vagy mas adokoteles jévedelemnek
(igy kamatjovedelem keletkezhet a lejarati szolgaltatasbdl, visszavasarlasbol, részvisszavasarlasbol). Kamatjovedelemnek mindsil a biztositoi
teljesitésnek az a része, amely meghaladija a befizetett biztositasi dij 6sszegét, azzal, hogy befizetett dijként nem vehetd figyelembe a kockazati
biztositas dijaként teljesitett 6sszeg. A kamatjévedelem csdkkenthet6 a kamatjovedelem 50 szazalékaval, ha a szerzddés létrejéttét kdvetben
egyszeri dijas szerzédés esetén 3 év, rendszeres dijas szerz6dés esetén 6 év eltelt, illetve 100 szazalékaval, ha a szerz6dés létrejottét kove-
t6en egyszeri dijas szerz6dés esetén 5 év, rendszeres dijas szerz6dések esetén 10 év eltelt. Ha a szerzédésre rendkivili (eseti) dij befizetése
torténik, akkor az a kamatjévedelem elszamoldasa szempontjabdl tarsasagunknal 6nalld, egyszeri dijas szerzédésként kerll figyelembevételre.
A kamatjovedelembdl a biztosité altal 15% személyi jévedelemado keril levonasra. E jovedelmet és a levont adét a maganszemélynek nem
kell a bevallasban szerepeltetnie.

Mas jovedelemként (a poétolt jovedelemre vonatkozd szabalyok szerint) adokételes a felel6sségbiztositas alapjan a maganszemély javara
fizetett jOvedelmet potld kartérités. A kifizetéskor a biztosité altal levonasra keriil az adokoteles jovedelmet terhelé addelbleg. E jovedelmet a
maganszemély koteles az addbevallasaban szerepeltetni.

Egyéb jovedelemként adokoteles a hatarozatlan tartamu, kizardlag halal esetére sz6l6 életbiztositas visszavasarlasi, részvisszavasarlasi 6sz-
szegébdl a maganszemély altal megfizetett dij és a kifizetd (munkaltato) altal megfizetett adokoteles dij egylttes 6sszegét meghaladé rész,
feltéve, hogy e szerz8déshez kapcsoldddan barmely kifizeté (munkaltaté) adémentes dijat fizetett. A kifizetéskor a torvény szerint megallapitott
addalapbdl a biztosité altal levonasra kerlil 15% személyi jovedelemaddé-eléleg. E jévedelmet a maganszemély koteles addbevallasaban sze-
repeltetni, tovabba a maganszemély koteles az e jovedelem utani szocidlis hozzajarulas fizetési és bevallasi kotelezettségét is rendezni.

Amennyiben barmely biztositoi teljesitésre nem maganszemély (példaul gazdalkodd) jogosult, akkor a biztosito a fentiektdl eltéréen ado-
kotelezettséget nem allapit meg, a teljesités tartalma alapjan az érintett szolgaltatasra jogosult a ra vonatkozé jogszabalyi el6irasok szerint
koteles elszamolni a biztositotol szarmazo bevételét, illetve ahhoz kapcsolddo esetleges adokotelezettségeit.

A 2014. januar 1-jétdl, vagy azt kdvetd id6ponttdl létrejott, a hatalyos térvényi kdvetelményeknek megfeleld nyugdijbiztositasi szerz6déshez
kapcsoléddan a maganszemély szerz6d6 a targyévi 6sszevont addalapja utan fizetendd, mas kedvezményekkel csokkentett személyi jove-
delemaddja terhére rendelkezhet akként, hogy az altala medfizetett biztositasi dij 20 szazaléka, maximum 130 ezer forint atutalasra keruljon a
nyugdijbiztositasi szerz6désére. Részletes tajékoztatd az érintettek szamara a biztositas megkédtéskor keril atadasra.
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VIIL.1.6.

VIIlL.2.

X.1.

X.2.

X.3.

X.

X,

Xill.

XIV.

XIV.1.

XIv.2.

Az el6bbiekben ismertetett szabalyok a jév6ben valtozhatnak, ezért felhivjuk szives figyelmét arra, hogy sajat érdekében is kdvesse a jogsza-
balyvaltozasokat, kiilondsen a személyi jovedelemadordl szolo térvény, a szocidlis hozzajarulasrol sz6l6 torvény, valamint az ad6zas rendjérél
sz016 torvény rendelkezéseinek esetleges valtozasat. Az aktudlis szabalyokrdl tarsasagunk honlapjan is folyamatosan tajékozédhat.

A technikai kamatlab megvaltoztathatésaga

A biztosité az élet-, tovabba a baleset- és betegségbiztositasok (egészségbiztositasok) esetében jogosult a technikai kamatlabat a biztositasi
szerz8dés tartama alatt megvaltoztatni, azzal a feltétellel, hogy a valtoztatasra csak akkor kertilhet sor, ha a technikai kamatlabak legnagyobb
mértékérdl szé16 jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke médosul. A médositas mértéke nem haladhatja meg a jog-
szabdly médositasban foglalt mértéket.

. Az dltalanos forgalmi add megtéritese

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosito a biztositasi szerz8désbdl eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a karosité eseményt megel6z8
allapot visszadllitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmi adé (afa) koteles szol-
gadltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltség) utan az afa 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla
alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az afa 6sszegét, vagy amelybél annak dsszege
kiszamithato, feltéve, hogy a jogosultnak az afa 6sszege jogszabaly alapjan az allami koltségvetésbdl nem téril meg.

Tajékoztatas adougyi illetésegrdl

A biztositd az add- és egyéb kodzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII.
térvény (a tovabbiakban: Aktv.), valamint a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi addiigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl sz6lé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes
térvények modositasarol szolé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-t6rvény) szerint elirt adoligyi illetéségvizsgalatot elvégzi, és
ehhez az ligyfél szilkséges adatait és nyilatkozatait kezeli. Amennyiben addligyi szempontbdl a szerzéd6, illetve az a személy, aki a biztosité
szolgaltatasara jogosult amerikai, vagy egyéb kulfoldi illetéségl személynek mindsul, ugy az Aktv., illetve a FATCA-t6rvény értelmében a biz-
tositd a sajat, valamint a szerzdés adatait az automatikus informaciocsere érdekében az adéhatdsag részére tovabbitja.

A biztosito a szerz8dé, illetve annak a személynek az adatai és nyilatkozata alapjan, aki a biztosité szolgaltatasara jogosult a szerzédést je-
lentendd, vagy nem jelentendd szamlanak mindsiti, tovabba a szerzédéskdtést kdvetden a biztositd jogosult a szamla atminésitésére az Aktv.,
illetve a FATCA-t6rvényben el6irt esetekben. A biztositd az altala kotott szerz6dések vonatkozasaban folyamatosan figyelemmel kiséri az
illetéségvizsgalathoz sziikséges adatok és a szerz6dések értékének Aktv., valamint FATCA-térvény szempontjabdl jelentds valtozasat.

Az Addugyi illetéségvizsgalattal kapcsolatos részletes irdsbeli tajékoztatd a generali.hu/adougyiilletekesseg oldalon érhetd el.

Késedelmi kamat

A biztosit6 a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Térvénykdnyvrdl szolo torvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:48. § (1)
bekezdésében meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani.

Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a behajtasi koltségatalanyrdl szold 2016. évi IX. torvény szerint vallalkozasnak, vagy szerz6dé
hatésagnak mindsul, ugy a biztositd a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén a késedelmi kamat mellett ugyanebben a térvényben
meghatarozott behajtasi kdltségatalanyra tarthat igényt.

Adminisztracios dij
A biztositd egyes eljardsokért adminisztracios dijakat szamithat fel, az ezen eljarasokkal ¢sszefliggésben felmerilé koltségei megtériilése

érdekében. Az adminisztracios dijakkal kapcsolatban az altalanos, kilénds és kiegészitd biztositasi feltételek tovabbi szabalyozast tartalmaz-
hatnak.

A befizetett biztositasi dij elszamolasanak sorrendje

Amennyiben a szerz6dének a szerz6désébdl/szerz6déseibdl adédoan kiegyenlitetlen tartozasa all fenn tarsasagunkkal szemben,
és a szerz6dé altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, ugy a szerzddg altal befizetett dij elszamo-
lasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyado szabalyozas szerint torténik meg, mig ilyen szabalyozas hianyaban els6sorban az

alabbi sorrendben: téketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, adminisztracios dij.

Amennyiben a szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosité felé (pl. tobb dijrészlettel tartozik), és
a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

A diffizetés mddja

A felek a biztositasi dij megfizetésének maodjara vonatkozéan az alabbi fizetési moédokon t6rténd fizetésben allapodhatnak meg:

— készpénzatutalasi megbizassal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisagnak megfeleléen postai uton juttatja el a szerz6dének az
esedékes dijat tartalmazé csekket, melyet a szerz6dé koteles befizetni,

— csoportos beszedési megbizassal (inkasszéval) — a szerz6dé megbizast ad a folydszamlajat vezetd banknak a rendszeres dijak lehivasanak
engedélyezésére,

— atutalasi megbizassal - a biztosité a dij esedékessége elétt (a valasztott dijfizetési titemnek megfeleléen) dijbekérét kild a szerzédének,
mely alapjan a szerz6dé megbizast ad a bankjanak a dijbekérén megjelélt dij atutalasara.

Amennyiben nem all rendelkezésre az esedékes dij megfizetésére szolgalo, a biztosito altal kiallitott készpénzatutalasi megbizas

(csekk), dijbekérd levél vagy mas dokumentum, a szerz6d6 koteles az esedékes dijat bankkartyas fizetéssel a biztosité honlapjan,
atutalassal, belfoldi postautalvanyon vagy a biztosité legkézelebbi ligyfélszolgalatan a kétvényszam feltiintetése mellett befizetni.
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XIV.3.

XIV.4.

XV.1.

XV.2.

XV.4.

XV.5.

XV.6.

XV.7.

XV,

A szerz6d6 eltérd rendelkezése hianyaban,
a) ha a biztositasi szerz6dés a szerz6dé biztositasi ajanlata alapjan nem jon létre, a biztositd a szerz6d6 altal esetlegesen mar medfizetett
biztositasi dijat
aa) bankkartyas fizetés esetén a szerz6d6 levelezési cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton,
ab) atutalasos dijfizetés esetén pedig a feladé bankszamlara atutalassal
fizeti vissza;
b) ha a biztositasi szerz6dés megsz(nik és a biztositonak dij visszafizetési kdtelezettsége keletkezik, akkor a biztosité a visszafizetendd biz-
tositasi dijat
ba) bankkartyas fizetés esetén a szerzédésen régzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosité altal a szerz6d6 nevén nyilvantartott
mas bankszamlara atutalassal, ennek hianyaban a szerz6d6 levelezési cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton;
bb) atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal torténé fizetés esetén a feladé bankszamlara atutalassal;
bc) készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd fizetés esetén
— aszerz6désen régzitett bankszamlara, ennek hianyaban a biztosito altal a szerz6dé nevén nyilvantartott mas bankszamlara atuta-
lassal,
— azel6zbek hianyaban, ha a tényleges dijfizetés banki atutalassal tortént, a feladé bankszamlara atutalassal,
— azel6zbek hianyaban a szerz6d6 levelezési cimére, ennek hianyaban lakcimére postai uton
fizeti vissza.

Ha a szerz6dé6 készpénzatutalasi megbizassal (csekken) torténd dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken térténik, és
a szerz6dé fizetési mod modositast nem kért, a biztosité a szerz6dé elézetes tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szer-
korabban értesiti a szerz6dé6t. Ha a szerz6d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kovetéen a biztosito a fizetési médot nem
modositja, illetve haladéktalanul visszaallitja.

A biztositaskdzvetitd

A biztositasi szerz6dés kozvetitdje lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd, valamint kiegészité biztositaskozvetitsi tevékenységet végzé
személy.

A fliggd biztositaskodzvetitd (Ugynok) a biztositasi szerzédést a biztositéval fennallé jogviszonya alapjan kdzvetiti. Fliggd biztositaskozvetitd a
tébbes lgynok is, aki egyidejlileg tdbb biztositoval fennalld jogviszonya alapjan a biztositok egymassal versengé termékeit kdzvetiti. A fliggd
biztositaskodzvetité kdzvetitSi tevékenysége soran esetlegesen okozott karokért a biztosité felelds, és a biztositd koteles a felmerdilt sérelemdi-
jat medfizetni.

Flggetlen biztositaskozvetité az alkusz, aki az ligyfél megbizasabdl jar el és a biztositok egymassal versengd termékeit kozvetiti.

A fliggetlen biztositaskdzvetitd a biztositaskozvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy elmulasztasaval
esetlegesen okozott karokért 6nalldan felel. Ez a felel6ssége kiterjed a nevében (képviseletében) eljaré személyek tevékenységére is.

A flggetlen biztositaskdzvetité a biztositd nevében nem jogosult biztositasi dij atvételére.

Kiegészitd biztositaskdzvetitSi tevékenységet végzd személynek — az 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikk (1) bekezdés

1. és 2. pontjaban meghatarozott hitelintézettdl vagy befektetési vallalkozastdl eltéré — természetes vagy jogi személy minésul, aki az 6t meg-

bizé biztosito, tébbes Uigyndk vagy alkusz felelésségvallalasa mellett, javadalmazas ellenében a f6tevékenységéhez kapcsoléddan kiegészité

jelleggel végez kiegészit6 biztositaskozvetitSi tevékenységet, amennyiben az alabbi feltételek mindegyike teljesul:

a) aszemély f6 szakmai tevékenysége nem a biztositasi értékesités,

b) a kozvetitett biztositasi termék kiegészitSje valamely szolgaltato altal kinalt terméknek vagy nyujtott szolgaltatasnak,

c) akozvetitett biztositasi termék nem tartalmaz életbiztositasi vagy felel6sségi kockazatot, kivéve, ha az ilyen életbiztositasi vagy felelésségi
kockazat fedezete kiegésziti a személy altal {6 szakmai tevékenységeként kinalt terméket vagy nyujtott szolgaltatast,

d) a biztosit6tdl az Uigyfélnek jard Osszeget el6zetesen nem vesz at.

A biztosito képviseldje - igy a biztosité ligynéke is — nyomdailag elSallitott, és nyomdai Generali emblémaval ellatott atvételi elismer-
vény (nyugta) ellenében jogosult biztositasi dij atvételére, melynek mértékét a biztosité 250.000 Ft-ban korlatozza. Ezt meghaladé
meértékii biztositasi dij atvételére a biztosité képvisel6je nem jogosult.

Bizonyos termékek esetén a biztosito képviselGje nem jogosult biztositasi dij atvételére, az erre vonatkozé tajékoztatas a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati formanyomtatvanyon talalhaté.

A biztosité megbizasabdl eljard fliggé biztositaskozvetitd (Ugyndk) és tébbes Gigyndk a biztositétdl az tigyfélnek jard dsszeget elézetesen nem
vehet at.

A biztositéval munkaviszonyban allo, részére kdzvetleniil értékesitési tevékenységet végzd, biztositaskdzvetitének nem mindsuls, a Bit. 4. §
(1) bekezdés 15. pont a) alpont szerinti természetes személyek (a biztosité kdzrem(ikoddi) teljesitményaranyos dijazasban részesiinek. Ez a
tajékoztatas arra az esetre is kiterjed, ha a biztosité ligyfele a biztositasi szerz6déssel dsszefliggésben, a szerz6dés megkotése utan teljesit
fizetést — a folytatolagos, elére litemezett dijak kivételével.

Kedvezmeények igénybevéetele

Abban az esetben, amennyiben a szerz6dé a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvez-
ményre jogositd korilmények megvaltoznak, vagy utdbb mar nem allnak fenn (pl. inkasszos fizetési méd megvaltozasa, inkasszos fizetés
lehetetlenné valasa inkasszos felhatalmazas hianyaban vagy annak visszavonasa miatt) Ugy a szerz6d6 a kedvezményre vald jogosultsagat
elveszti és koteles a kedvezmény figyelembevétele nélkll szamitott biztositasi dij megfizetésére.

llyen esetben a kedvezmény nélkil szamitott dij akkor esedékes, amikor a biztosité erre vonatkozoan felhivast (dijbekérd, csekk) kild vagy a
dij beszedési megbizassal (inkasszd) t6rténd beszedését el6szér megkisérli.
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XV,

XVIIL.1.

XVII.2.

XVII.3.

XVIl.4.

XVIII.
XVIIL1.

XVIil.2.

XVIIL3.

XVIIL.4.

XVIILS.

A jognyilatkozatok (bejelentesek, értesiteések) alaki kdvetelményei €s hatalyossaganak feltételei

A biztositasi szerz6dés alanyai szerz8déses nyilatkozataikat az aldbbiakban meghatarozott médon és formaban tehetik meg, azok csak ilyen

alakban érvényesek:

— a biztosité cimére megkuldétt és alairt postai levél,

— abiztositd altal megjeldlt és kozzétett faxszamra elkiildott és alairassal ellatott faxkildemény,

— a biztosit6 altal megjelolt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megklldott szkennelt és alairassal ellatott okirat,

— a biztosito altal megjeldlt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkuildott nyilatkozat, amennyiben a nyilatkozatot tevé lgyfél az
elektronikus kommunikaciéhoz elézetesen hozzéjarulasat adta, és a nyilatkozatot a hozzajarulas soran kdzolt elektronikus levelezési cimrél
tovabbitja a biztosito felé,

— a biztosité barmely tgyfélszolgalatan személyesen vagy mas éltal leadott, alairt okirat,

— abiztosité altal megjelolt és kdzzétett telefonszamon megtett nyilatkozat, azon jognyilatkozatok kivételével, amelyek tekintetében a telefo-
non t6rténd jognyilatkozattételt a biztositd csak kilon szolgaltatasi szerz6dés megkotése esetén teszi lehetéve,

— egyes, a biztosito altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kilén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén, a biztosité altal mikodtetett internetes szerz6déskezel6 és tgyfélszolgalati rendszerben (Szerz6déseim rendszer) megtett és a
biztosité altal rogzitett, archivalt nyilatkozat,

— egyes, a biztosito altal meghatarozott szerz6désekre vonatkozé jognyilatkozatok tekintetében, kilén szolgaltatasi szerz6dés megkotése
esetén a biztosité Telefonos Uigyfélszolgalata Utjan megtett és a biztosité altal hangfelvételen régzitett nyilatkozat

formajaban.

A nyilatkozattételi lehet6séget a biztosité egyes szerzédések és nyilatkozattipusok esetében fentiektél eltéréen hatarozhatja meg, illetve tovab-
bi rendelkezéseket hatarozhat meg, melyeket a szerz6désre vonatkoz6 altalanos, vagy kilonds szerz6dési feltételek, vagy a felek kozott kulon
e targyban létrejott megallapodas tartalmaz.

A biztositasi esemény bejelentésére és hataridejére vonatkozé rendelkezéseket a biztositasi szerz8désre vonatkozo altalanos és kiilonds szer-
z8dési feltételek tartalmazzak.

A szerzd6dé felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a nyilatkozé személy részérdl alairt
azon nyilatkozatot is, melyet faxon vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat formajaban a biztosité
altal megadott elérhet6ségekre.

A biztositd postai uton kildott kiildeményeit az elkiildést kdvet6é 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ideértve azt az esetet is, ha a
kildemény a cimzett — biztosité altal nyilvantartott — cimérdl ,ismeretlen helyre kolt6zétt” vagy ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza.

Postai Uton tértivevénnyel torténé kozlés esetében a biztosité altal kiildétt kiildeményt,
— haannak atvételét a cimzett megtagadta, ugy az atvétel megtagadasa napjan,
- haakildemény atvételét a cimzett vagy annak képviselGje alairasaval elismerte, Ugy az atvétel napjan kell kézbesitettnek tekintetni.

Az elektronikus uton kiildott kiildeményeket az elkiildés napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

A biztositohoz cimzett, tavollevék kdzott tett jognyilatkozat a biztositéhoz valé megérkezéssel, mig az elektronikus Uton tett szerz6dési jognyi-
latkozat akkor valik hatalyossa, amikor az a biztosité szamara hozzaférhet6vé valik.

Egyéb rendelkezések

Nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi
lizletagban a hasonlé jellegii szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A felek kozott Iétrejott megallapodas a biztositasi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbeli szerz6désbe nem foglalt
korabbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

A biztosito kizarolag azzal a feltétellel kot biztositasi szerz6dést, hogy a szerz6dé nem all semmilyen

- az ENSZ hatarozataiban rogzitett szankcio, korlatozas vagy tilalom alatt; vagy

- az EU vagy az USA altal kihirdetett barmilyen kereskedelmi vagy gazdasagi szankcid, illetve torvényi, jogszabalyi szankciés
rendelkezés hatalya alatt, ideértve az EU pénziigyi szankcios rendeleteit és a U.S. Department of the Treasury, Office of Foreign
Assets Control (OFAC) altal kiadott egységes szankcios listat is.

A biztositasi szerz6désben nem lehet érvényesen megjeldlni olyan biztositottat, kedvezményezettet, illetve szolgaltatasra/kifizetésre
jogosult egyéb olyan személyt (a tovabbiakban egyiittesen: kifizetésre jogosult), aki a fenti szankcidk, korlatozasok vagy tilalmak
hatalya alatt allnak.

A biztositasi szerz6dés, illetve annak megfelel6 része megsziinik, amennyiben a szerz6dg, illetve a kifizetésre jogosult a szerzédés
megkotését kévetben a fenti szankciok, korlatozasok, vagy tilalmak hatalya ala keriil. llyen esetben a szerz6dés megsziinésének
idépontja a szankcid, a korlatozas, vagy a tilalom hatalyba Iépésének napja.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast vagy egyéb kifizetést, amennyiben a kifizetésre jogosultak a fenti szankciok, korlatozasok vagy
tilalmak hatalya alatt allnak.

A biztosité a biztositasi alapu befektetési termékek kivételével a termékeit tanacsadas nélkil értékesiti. A biztosito a biztositasi alapu befekte-
tési termékeinek értékesitésével 6sszefliggd tandcsadasért nem szamol fel dijat.

Felhivjuk a figyelmét, amennyiben a biztositasi terméket egy csomag vagy ugyanazon megallapodas részeként olyan aru vagy szolgaltatas
kiegészitjeként vasarolja meg, amely nem biztositas, Ugy az aru vagy a szolgaltatas kulon t6rténé megvasarlasanak lehetéségérdl az elado,
illetve a szolgaltaté koételes tajékoztatast adni.
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XIX.

XX.1.

XX.2.

XX.3.

XX.4.

XX.5.

XX.
XXI.1.

XXI.2.

XXI.3.

XXI.4.

XXI.5.

XX,

XXIL1.

Iranyad?d jog, joghatdsag kikdtese

A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabalyai
az iranyadok.

Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositasi szerz8dés létrejdttének idépontjaban Magyarorszagon rendelkezik lakéhellyel, székhellyel vagy
szokdsos tartézkodasi hellyel, gy a szerz6désbél eredd jogvitdk rendezésére kizdrélag a magyar birésagok jogosultak.

Tavértékesitési tajékoztato
Ha a szerz6dé altal megkdtni kivant biztositasi szerz6dés a fogyaszté és a szolgaltaté egyidejd fizikai jelenléte nélkll jon Iétre, arra a tavérté-

kesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szold 2005. évi XXV. térvény (tovabbiakban: tavértékesitési torvény)
rendelkezései iranyaddak.

A tavértékesitési torvény 3. § (2) bekezdésének ca) pontja és a torvény 6. §-a értelmében az e térvény szerint fogyasztéonak mindsulé szerz6dé
azonnali hatallyal, indoklas nélkil felmondhatja a szerz6dést annak megkotésétdl (a szerz6dés hallgatdlagos létrejotte esetén az ajanlattételtdl)
szamitott 14 napon beliil, amennyiben a szerzédést a biztositd és a fogyaszténak minésiilé szerz6d6 kétdtte meg egymassal szervezett tavér-
tékesités keretében olyan médon, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a biztositd kizardlag a térvény 2. § (1) bekezdés g) pontja szerinti
tavkozl6 eszkozt alkalmazott. Nem illeti meg a szerz6dét a felmondasi jog, olyan biztositasok esetén, amelyek id6tartama nem haladja meg az
egy hoénapot.

Eletbiztositasi szerzédésekre az elébb irtak azzal az eltéréssel alkalmazanddk, hogy a felmondasi jog gyakorldséra nyitva allé hataridé attél a
naptdl szamitott 30 nap, amikor a biztosité a fogyasztét a szerz6dés |étrejottérdl tajékoztatja.

A felmondast irdsban a biztosité Ugyfélszolgalati elérhetéségeinek barmelyikére kell megkildeni, vagy személyesen benyujtani. A felmondasi
jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz6d6 az erre vonatkozé nyilatkozatat a torvény 6. § (1)-(8) bekezdéseiben meghata-
rozott hataridé lejarta elétt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositonak elkildi.

A biztositasi szerz6dés azon a napon sz(inik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz beérkezik. A felmondasra nyitva allé
hataridd lejarta el6tt a biztosité a szerz6dés alapjan a szolgaltatas nyujtasat csak a szerz8dé kifejezett hozzajarulasat kbvetéen kezdheti meg.
Amennyiben a szerz6dé a felmondasra nyitva allé hataridén bellli kockazatviselési kezdettel kéti meg a szerzédést, ugy azt a biztosité egyben
a szolgaltatas nyujtasanak megkezdésére vonatkozé hozzajarulasnak is tekinti.

A térvény 8. §-a értelmében amennyiben a szerz6dé a fentiek szerinti felmondasi jogat gyakorolja, a biztosito kizardlag a szerz6désnek meg-
felel6en ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz a szerz6dés megszlinésének idépontjaig viselt kockazat idéaranyos ellenértékét jogosult
kovetelni. A szerz6dé altal fizetend6 0sszeg tehat a mar teljesitett szolgaltatasért (kockazatviselésért) — a szerz6désben meghatarozott szolgal-
tatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jar6 6sszeg. A szerz6dés megkdtésével kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének
is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezd szolgdltatassal aranyos mértékben van helye. A szerz6dés fentiek szerinti
felmondasa esetén a biztositd koteles a szerz6dé altal esetlegesen mar befizetett biztositasi dijnak a szerz6dés megszlinéséig teljesitett koc-
kazatviselés aranyos ellenértékét meghalado részét a felmondasrol szolo nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkés6bb 30
napon belll a szerz6d6 részére visszatériteni. A szerz6dé koteles a biztosité altal teljesitett szolgaltatast a felmondasrél sz6l6 nyilatkozatanak
elkiildését kdvetdéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosité részére visszatériteni.

Elektronikus szerzédéskotés szabalyai

Elektronikus uton jon Iétre a biztositasi szerz6dés, ha a szerz6dd a biztosité altal lizemeltetett elektronikus értékesitési fellletek hasznalataval,
elektronikus Uton teszi meg az ajanlatat. Elektronikus értékesitési felliletek kiilondsen a https://generali.hu weboldal, biztositaskozvetité kdzre-
mukodésével tett ajanlat esetén a Tanacsaddi Honlap.

A biztositasi ajanlat megtételéhez, illetve a szerz8dés megkdtéséhez az elektronikus értékesitési fellileteken feltlintetett adatokat kell megadni,
majd az ajanlatot az elektronikus értékesitési fellileten kell bekildeni a biztositénak. Az elektronikus értékesitési fellleten a megadott adatokat
az ajanlat bekuldéséig lehet médositani. Az ajanlattétel (szerz6déskotés) lépései — amelyek termékenként eltérhetnek — az elektronikus értéke-
sitési fellleteken lathatok.

A biztositasi szerz8désre vonatkozo szerzédéses feltételeket a biztositdé még az ajanlat megtételét megelézben a szerz6d6 szamara hozzafér-
het6vé teszi. A szerz8déses feltételek megismerésérdl és elfogadasardl a szerz6dének az ajanlat megtételét megelézden nyilatkoznia kell.

A biztositasi ajanlat sikeres bekuldésérdl a biztosité emailben értesiti a szerz6dét. A biztositasi ajanlat elfogadasa esetén a biztosité fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal és id6bélyegzdvel ellatott kdtvényt allit ki a szerzédésrdl.

A szerz&dés magyar nyelven jon |étre és irasbeli szerzédésnek mindsul. A szerzdés létrejéttének részletszabalyait a biztositasi feltételek tar-
talmazzak.

A biztosité a szerzédést rogziti. A szerz6dés adatait a szerz6dé a regisztracidja aktivalasa utan online is megtekintheti és médositasukat bar-
mikor kezdeményezheti a ,,Szerz6déseim” elnevezési online szerz6déskezeld rendszerben vagy a biztosité ligyfélszolgalatain.

Jelen Ugyfeltajekoztatonak a Polgari Torvenykonyv rendelkezeseitdl €s a szokasos szerzddesi gyakorlattol lenyegesen
eltérd rendelkezesei

Jelen fejezet az Ugyféltajékoztatd azon rendelkezéseit tartalmazza, amelyek lényegesen eltérnek a Polgari Térvénykényv rendelkezéseitdl és a
felek kozott kialakult szerz6déses gyakorlattol.

A befizetett dij elszamolasanak sorrendje (XIII. fejezet)

Amennyiben a szerz6dé altal a biztositd részére befizetett 6sszeg valamennyi fennallé tartozas kiegyenlitésére nem elégséges, Ugy a befizetett
dij elszamolasa az egyes biztositasi szerz6désekre iranyadd szabalyozas szerint, annak hianyaban jelen Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint
torténik meg.

Amennyiben szerz6dének egy biztositasi szerz6dését illetéen tobb dijtartozasa van a biztosité felé, gy a befizetett dij elszamolasa a jelen
Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint torténik meg.
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XXIl.2. A dijfizetés modjanak médositasa a szerz6doé tényleges dijfizetése alapjan (XIV.5. pont)

Ha a szerz6dé készpénzatutaldsi megbizassal (csekken) torténé dijfizetést valasztott, azonban a dijfizetés nem csekken torténik, és a szer-
z6d6 fizetési méd modositast nem kért, a biztosité a szerz6d6 tajékoztatasa mellett jogosult a fizetési médot a szerz6dé kilon kérése nélkil

szerz8d6 ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését kdvetden a biztositd a fizetési mdédot nem maddositja, illetve haladéktalanul visszadllitja.

XXII.3. A jognyilatkozatok (bejelentések, értesitések) alaki kovetelményei és hatalyossaganak feltételei (XVII.2. pont)

A Ptk. 6:7. §-ban foglaltaktdl eltéréen, a szerz8dd felek a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban irasban megtett nyilatkozatnak tekintik a
nyilatkozé személy részérdl aldirt azon nyilatkozatot is, melyet faxon, vagy barmely elektronikus levelezési cimrél tovabbitott szkennelt okirat
formajaban a biztositd altal megadott elérhet6ségekre.

XXIl.4. Egyéb rendelkezések (XVIIl.1. pont)

A Ptk. 6:63. §-aban foglaltaktdl eltéréen nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a felek esetleges korabbi szerz6déses/lizleti gyakorlata,
szokasa, illetve a biztositasi Uzletagban a hasonl6 jellegl szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

A sikeres egyuttmU(ikddés reményében:

llics Laszlo
vezérigazgatod-helyettes

Erdés Mihaly
elndk-vezérigazgatd

LG /L?
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