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WABERER Hungaria Biztosito Zrt.

Ugyfél- és Adatkezelési tajékoztatéd
Tisztelt Ugyfeliink!

Kbszonjuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6désének megkotésére iranyuld ajanlataval tarsasagunkhoz fordult.
Keérjik, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, melyben bemutatjuk tarsasagunk f6bb adatait,
tajékoztatjuk a fogyasztoi bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységinkrdl, fellgyeleti
szerviink megnevezésérdl és székhelyérél. Felvildgositast kap arrdl is, hogy a panasz elutasitasa a Pénzigyi
Szervezetek Allami Felligyeletérdl szol6 térvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése cimén, a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezhetd, vagy a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak
joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy — amennyiben annak a jogszabalyi feltételei
fennallnak — a Pénzugyi Békéltetd Testulet eljarasa kérelmezhetd.

Megismertetjiik tovabba az adatvédelem és adatkezelés Onre vonatkozé legfontosabb — az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagroél szold 2011. évi CXII. térvényben (,Info. tv.”) meghatarozott —
szabalyaival, felsorolva azokat a fébb szervezeteket, melyek részére tarsasagunk az ugyfelek — biztositasi titkot
képez6 — adatait a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi LX. térvény (,Bit.”) alapjan
kiadhatja. Kulon kitériink a biztositasi ajanlat alairasa elétt sziikséges leglényegesebb tudnivaldkra, koéztik a
személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzédéskotési
szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg.

1. A biztositd neve, székhelye, jogi formaja
A térsasag korabbi cégneve:  WABARD Biztosito Zrt.

A térsasag uj cégneve: Waéberer Hungéria Biztositd Zartkdrlien Mikodd Részvénytarsasag
A tarsasag roviditett cégneve: Waberer Hungaria Zrt.
A tarsasag székhelye: 1211 Budapest, Szallité u. 4.

2. Megkotott  biztositasi  szerzédéseével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal az
Uzletkotésben kozremikodd biztositaskozvetitéhdz, Kozponti Ugyfélszolgalati Irodank, illetéleg telefonos
Ugyfélszolgalatunk munkatarsaihoz, akik készséggel allnak az On rendelkezésére.

Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6404

E-mail: ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
Nyitva tartas:

Hétfo: 8:00-20:00
Kedd—Csltortok: 8:00-16:00

Péntek: 8:00-15:00

Karok Ugyintézése:

Cim: 1211 Budapest, Szallité utca 4.
Telefon: (+36 1) 666-6200

Fax: (+36 1) 666-6403

E-mail: kar@wabererbiztosito.hu

Informaciot és tamogatoé utmutatast a www.wabererbiztosito.hu cimen is talal.

Amennyiben munkatarsaink segitd kdzremiikodése ellenére sem sikeril esetlegesen felmer(lé problémajat
megnyugtatéan rendezni, tarsasagunk Panaszkezelési szervezeti egységének cimezve — 1211 Budapest,
Szallitd utca 4. — vagy a panaszugyek@wabererbiztosito.hu elektronikus levelezési cimen, vagy online
panaszbejelentd rendszeriinkdn http://www.wabererbiztosito.hu/panasz_bejelentes.aspx élhet bejelentéssel.

3. A biztositoé feliigyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete.

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levélcim: 1535 Budapest, 114. Pf.: 777.
Kdzponti telefonszam: (+36 1) 489-9100

Kodzponti fax: (+36 1) 489-9102
Ugyfélszolgalat: 06-40-203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu
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4. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (a tovabbiakban: Feliigyelet) kérelemre vagy hivatalbdl inditott
eljaras keretében ellenérzi

a) a Bit-ben meghatarozott szervezet vagy személy altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd fogyasztdval
szemben tanusitanddé magatartasra vonatkozd kotelezettséget megadllapitd, a Bit-ben vagy a
felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban el8irt rendelkezések,

b) a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo6lé  térvény
rendelkezéseinek,

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 térvény rendelkezéseinek,
és

d) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold toérvény rendelkezéseinek (az a)-d) egyltt: fogyasztovédelmi
rendelkezések), tovabba

e) a peénzugyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség betartasat, és — ide nem értve a szerz6dés
létrejottének, érvényességének, joghatasainak és megsziinésének, tovabba a szerzédésszegésnek és
annak joghatasainak megallapitasat — eljar e rendelkezések megsértése esetén (fogyasztovedelmi
eljaras).

A Pénzlgyi Békéltetsé Testllet hataskorébe és illetékességébe tartozik a fogyasztd és tarsasagunk kozott — a

nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban — létrejott szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos vitas

gy (a tovabbiakban: pénzugyi fogyasztdi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése. E célbdl a Pénziigyi

Békeéltetd Testllet egyezség létrehozasat kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az tgyben ddntést

hoz a fogyasztoi jogok egyszeri, gyors, hatékony és koltsegkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében.

A Pénziigyi Békéltet6 Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté tarsasagunkkal kdzvetlentl
megkisérelje a vitas Ugy rendezését.

A Pénzigyi Békéltet6 Testllet mikodésével kapcsolatos részletes felvilagositast olvashat a http://pszaf.hu/pbt
honlapon.

A permegel6z6, konfliktuskezel6 eljarasok koézil — fogyasztd esetében a Pénziigyi Békéltetd Testllet
eljarasan kival — kozvetit6i eljarast is kezdeményezhet, a kozvetitdi tevékenységrél szoldo 2002. évi LV.
torvény alapjan.

A biztositasi szerz6désbdl eredb igény a fentebb megjeldlt alternativ vitarendezési mod mell6zésével birdi
uton is érvényesithet6. A birésag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szolé 1952. évi lll. térvény
rendelkezései iranyadok.

5. Adatkezelési tajékoztatod

A Waberer Hungaria Biztosité (a tovabbiakban: Biztositd), mint adatkezel6, magara nézve kotelez6
érvénylinek tartja a jelen dokumentum tartalmat, amelyet lgyfeleinek részletes tajékoztatasa érdekében
magaval szemben megfogalmazott, és amelynek betartasaért felelésségre vonhato.

Az Alaptorvény VI. cikkében biztositott informacids dnrendelkezési alapjog érvényesiilése céljabdl a Biztositd
kotelezettséget vallal arra, hogy az adatkezelés tovabba az adatfeldolgozas soran kovetett eljarasa megfelel a
személyes adatok védelmével kapcsolatos mindenkor hatalyos jogszabalyok, de kiiléndsen

= a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2003. évi LX. térvény, és
= az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. térvény
el6irasainak.

Fogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve —
azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat — kuléndésen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret
—, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

Kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozd
személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a bliniigyi személyes

adat;

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korl vagy
egyes miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki /
amely oOnalléan, vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatérozza, az adatkezelésre
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(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a muveletek
Osszessége, igy kuléndsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adatfovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;
Nyilvéanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetdvé tétele;

Adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;
Adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkulénbdztetése céljabdl;

Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott id6re
torténd korlatozasa céljabdl,

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenll a
muiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely az adatkezel6vel kétott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé
szerz8déskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki / amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolé megallapodasban részes
mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Uni6 és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban nem részes allam kozott [étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Biztositasi titok: Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositési szaktanacsado rendelkezésére allé adat, amely a biztosito,
a viszontbiztosito, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat
is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a
viszontbiztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Adatkezelés alapelvei

Elbzetes tajékoztatas elve: Az érintettel az adatkezelés megkezdés el6tt k6zdini kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kulondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamaral, arrél, ha az érintett
személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkozd jogi kbtelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezeli, tovabba arrdl is, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat, és melyek az érintettnek az adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati
lehet8ségei. Kotelez adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet a fentiekben meghatarozott
informacidkat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valé utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

Ha az érintettek el6zetes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna, a tajékoztatas

megtorténhet az aldbbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

= az adatgyiijtés ténye,

= az érintettek kore,

= az adatgydjtés célja,

= az adatkezelés id6tartama,

= az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

= az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,

= ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama,
kivéve a torvényben meghatarozott esetet.

Célhoz kététtség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.




Adattakarékossag elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szukséges mértékben és ideig kezelhetd.

Adatmindséq elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel szikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

Adatbiztonsag elve: Az adatkezeld, és tevékenységi korében az adatfeldolgozé, kételes gondoskodni az
adatok biztonsagardl, tovabba koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
szukségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen. Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozll azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Kiilféldre térténd adattovabbitas korlatozasanak elve: Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést
folytatd adatkezelé vagy adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozéd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az
érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az adatkezelésnek a torvényben eldirt feltételei teljesliinek, és a
harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szintli védelme. Az EGT allamba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag
tertletén bellli adattovabbitasra kerulne sor.

Személyes részvétel és a jogorvoslati jogosultsag elve: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl
megtudja, kezel-e ra vonatkozé adatokat. Kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes
adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat. Az érintett kérelmére az adatkezel®
tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén —
az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a
személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, vagy ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen (zletszerzés, kozvélemény
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld
ellen birésaghoz fordulhat.

A felel6sséqg elve: Az adatkezel6 a fenti alapelvek illetéleg az érintett jogainak megsértése esetén felelésségre
vonhato és viselni tartozik a jogkévetkezményeket. Az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért is. Az adatkezel§ akkor mentesul a
felel6sség aldl, ha a bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6.

Adatkezelés jogalapja

Személyes adat kezelésének jogalapja lehet az érintett hozzajarulasa vagy a kotelezé adatkezelés. A 16.
életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazoé jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes
képvisel&jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szikséges. A hozzajarulas megadhat6 széban,
irasban vagy rautalé magatartassal. Kuldnleges adat kezelése az érintett irasbeli hozzajaruldsahoz kotott.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel§ a felvett adatokat

torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

a) aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dd jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birésagi vagy hatdsagi eljarasban az eljaras lefolytatasahoz
szlkséges személyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas lUgyben az altala megadott
személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell.

Biztositasi titkot képez6 adatok kezelése

A Biztositd az Ugyfeleivel kotott biztositasi szerzddések teljesitése érdekében az lgyfeleinek csak azon
biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal Osszefliiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz8désbél szarmazéd kdvetelések megitéléséhez




szlkséges, vagy a biztositasi térvény altal meghatarozott egyéb cél lehet. A Biztosité a személyes adatokat a
biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatok addig kezelheték, ameddig a szerz6dés meghiusulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztositdé koteles toérélni minden olyan, Ugyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi
jogalap. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6é adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse,
illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozés nélkil — ha toérvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait €s mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak

A Biztosité az altala vezetett adattovabbitasi nyilvantartasban szerepldé személyes adatokat az
adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefliggé adatokat, illetve az
informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. térvény szerint
kilénleges adatnak mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torli.

A biztositd ugyfelének minésil a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd
szolgaltatasara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban tgyfél az
is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

a) a Biztosité Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére,
gazdalkodasara, illetéleg a biztositoval kotott szerz8déseire vonatkozo adatok;

b) a biztositott vagyontargy és annak értéke;

C) a biztositasi 6sszeg;

d) baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerz6dés esetén az egészségi allapottal 6sszefliggé adatok,
amelyeket a Biztosito kizarolag az érintett személy irasbeli felhatalmazasaval kezelhet;

e) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

f) a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggd 6sszes lényeges
tény és kordlmény.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathaté adatok koérét pontosan megjeldlve,
erre vonatkozoan irasban felmentést ad,
b) a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkoérében eljaré Felligyelettel,

b) a folyamatban Iévé blintetd eljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) buntetdigyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve felszamolasi eljaras Ugyében eljard
birésaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré birésagi végrehajtéval,

d) a hagyatéki igyben eljaré kozjegyzével,

e) az adohatésaggal abban az esetben, ha adéiigyben, az adohatésag felhivasara a biztositot térvényben
meghatarozott kdérben nyilatkozattételi koételezettség, illetve, ha a biztositasi szerz8désbél eredd
kotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a Biztositéval, biztositaskdzvetitdvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztositd, flggetlen
biztositaskdzvetité vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos
versenyfelligyeleti feladatkdrében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré6 gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrél szoldo 1997. évi CLIV. toérvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészséglgyi
hatésaggal,

j) a kilén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara,
titkos informaciogyjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint k&z6s kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

I) a biztositasi torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezet6 kdtvénynyilvantartod szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerul§ biztositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovabba ezek
egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informéacios Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve a karokozdval, amennyiben az 6nrendelkezési




jogaval élve a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvebél a
balesetben érintett masik jarm javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzével,

p) fidktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitdvel, szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljar6 alapveté jogok biztosaval,

r) a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairol
sz6l6 rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabélyozott esetekben a biztositéval

szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m), és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap igazolasanak mindsiil
az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a felsorolt szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd, a biztositaskdzvetitdé és a biztositasi szaktanacsadé a nyomozé hatésagot a ,halaszthatatlan
intézkedés” jelzéssel ellatott, kulon jogszabdlyban elbirt Ugyészi jovahagyast nélkilozé megkeresésére is
koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott ligyel 0sszefiiggd, biztositasi titoknak mindsilé adatokrol.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar blnild6z6
szerv, illetéleg az Orszagos Rendér-fékapitanysag — a pénzmosas megelézésérdl és megakadalyozasarol
szO6lo  2007. évi CXXXVI. toérvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva, vagy nemzetkozi
kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi binllddzé szerv, illetdleg kiilfoldi Pénzlgyi Informacids Egység irasbeli
megkeresése teljesitése céljabol — irasban kér biztositasi titoknak minésulé adatot a biztositétol, amennyiben
a megkeresés tartalmazza a kilfoldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitas abban az
esetben, ha a biztosito tUgyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A biztositasi titoknak min6siil6 adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Panaszkezeléssel 6sszefiiggé adatkezelés

A Biztositd, mint szolgaltatd, kdteles az lgyfélnek a Biztositdé — szerz6déskotést megel6z6 vagy a szerzddés
megkotésével, a szerz6désnek a Biztositd részérdl torténd teljesitésével, valamint a szerzédéses jogviszony
megsziinésével, illetve azt kovetéen a szerzdédést érintd jogvita rendezésével dsszefliggd — tevékenységét
vagy mulasztasat érint6 kifogasat (a tovabbiakban: panasz) teljes kérlien kivizsgalni és megvalaszolni.

Az Ugyfelei a panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott
irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el6.

Telefonon torténé panaszkezelés esetén a Biztosité az Ugyféllel folytatott telefonos kommunikaciot
hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt egy évig megérzi. Errél az lgyfelet a telefonos lgyintézés kezdetekor
tajékoztatjuk, és az ugyfél kérésére a hangfelvétel visszahallgatasat biztositjuk, illetéleg a hangfelvétel
masolatat vagy a hangfelvételrél készitett hitelesitett jegyzékdnyvet téritésmentesen a rendelkezésére
bocsatjuk.

A Biztosit6é a panaszkezelés soran kilénosen a kdvetkez6 adatokat kérheti az tgyfeéltdl:

a) neve;

b) szerz6désszam, ugyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszéama;

e) értesités maddja;

f) panasszal érintett biztositasi termék vagy szolgaltatas;

g) panasz leirasa, oka;

h) panaszos igénye;

i) a panasz alatamasztasahoz sziikséges, az Gigyfél birtokaban 1évé dokumentumok masolata;
j) meghatalmazott utjan eljaro tgyfél esetében érvényes meghatalmazas;
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

A Biztosité a panaszt benyujté Ugyfél adatait az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelheti.




A Biztositd az ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgald intézkedésekrdl
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:

= a panaszt el6terjesztd Ugyfél azonositasahoz sziikséges személyes adatokat (név, lakcim, elektronikus
levelezési cim),

a panasz leirasat, a panasz targyat képezd esemeény vagy tény megjeldlését,

a panasz benyujtdsanak idépontjat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

a panasz rendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirasat, elutasitas esetén annak indokat,

a panasz megvalaszolasanak idépontjat.

A Biztosito az lUgyfeleitdl érkezett panaszt és az arra adott valaszt harom évig 6rzi meg.

10. Telefonos ligyfélszolgalattal 6sszefiiggd adatkezelés

11.

12.

A Biztositd a telefonos panaszkezelés mellett telefonos Ugyfélszolgalati (a szerzédésekkel, karokkal
kapcsolatos felvilagositasi, egyéb terméktajékoztatasi) tevékenységet is végez, melynek soran a
telefonbeszélgetéseket hangfelvétellel rogziti. A telefonbeszélgetések hangfelvétellel torténd rogzitése az
érintett Ugyfél hozzajarulasahoz kotott. Hozzajarulds hianyaban biztositiuk a rogzitéstél mentes
Ugyfélszolgalatot, illetéleg az ligyfél altal megadott elérhetéségen a kérdésével kapcsolatban megkeressuk.

A Biztosito a telefonbeszélgetésrél késziilt hangfelvételt egy évig 6rzi meg.

A telefonbeszélgetés az lgyfél altal visszahallgathatd, a beszélgetésrdl késziilt jegyzékonyvet, illetbleg a
hangfelvétel masolatat dijmentesen az ligyfél rendelkezésére bocsatjuk.

Egyéb adatkezelések

A biztositasi torvényben meghatarozott céltdl eltéré célbdl a Biztositd csak az Ugyfél el6zetes
hozzajarulasaval végezhet adatkezelést. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és
annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

Az egyéb adatkezelésekrdl a Biztosito az adatok felvételekor ad az érintetteknek tajékoztatast.
Az érintettek jogai és érvényesitésiik
Az érintett kérelmezheti a Biztositonal

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kételezd adatkezelés kivételével — térlését vagy zarolasat.

Tdjékoztatas

Az érintett kérelmére a Biztositd tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamaral,
az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

A Biztosito koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil,
kozérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet a
Biztositdhoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdé meg. A koltségtérités mértékét
a felek kozott létrejott szerz8dés is rogzitheti. A mar medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat a Biztositd csak az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
szo6lé 2011. évi CXIl. térvényben meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas megtagadasa
esetén a Biztositd kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara a térvény mely rendelkezése
alapjan kerilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Biztositd tajékoztatia az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésag)
fordulas lehetéségérdl.

Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat a Biztosito

rendelkezésére all, a személyes adatot a Biztosito helyesbiti.

Torlés

A személyes adatot torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett — a kdtelezd adatkezelést kivéve — kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Hatésag elrendelte.




13.

Zarolas

Toérlés helyett a Biztositd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes
adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Megjelélés

A Biztosité megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem éllapithatd meg
egyeértelmien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett jogai a helyesbités, zdrolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasa esetén

Ha a Biztositd az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kovetd 30 napon belll irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és
jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén a Biztositd tgjékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

Tiltakozds személyes adat kezelése ellen
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a Biztositora vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy a Biztositd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlkséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Biztosito a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon beldl
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezdt irasban
tajékoztatja.

Ha a Biztositdo az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszunteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekeében.

Ha az érintett a Biztositdé dontésével nem ért egyet, illetve ha a Biztositdé az érintett tiltakozasi kérelmének
megvizsgalasara megallapitott hatarid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé
napjatél szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.

A Biztosit6 az érintett adatat nem toérdlheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el.

Birésagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén a Biztositd ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tgyben soron
kivdl jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Biztosito koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a toérvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithato.

A perbe a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, a Biztositét a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével térténd — nyilvanossagra
hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e torvényben védett jogai megkodvetelik.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

A Hatésagnal barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A Hatdsag elérhetéségi adatai:

Levélcim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: (+36 1) 391-1400

Telefax: (+36 1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: www.naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

14. Tajékoztatjuk, hogy a Biztosit6 a biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karositd
eseményt megel6z8 allapot visszaallitasdhoz vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megszilntetéséhez szikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve
helyredllitasi koltség) utan az altalanos forgalmi ad6 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az
altalanos forgalmi ado 0sszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

15. A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezdket:

e A megkotendd biztositasi szerz6désre, a szerz6dd felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi
szerzddési feltételek és zaradékok elbirasai az iranyadok,

o Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alairni,

e A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dd (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha
az a Biztosité valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.

16. A biztositasi szerz6désre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem
rendelkezik, a magyar jog szabalyai az iranyadok. A megkotendd biztositasi szerz8dés nyelve a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelve a magyar nyelv.

A sikeres egyuttmikddés reményében:

WABERER Hungaria Biztosité Rt.
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WABERER Hungaria Biztosito Zrt.

Sofdr Feleldsségbiztositasi Feltételek

Altalanos rendelkezések

. A jelen felel6sségbiztositasi feltételek (a tovabbiakban: Feltételek) azokat a rendelkezéseket tartalmazzak,

amelyeket a WABERER Hungéria Biztositd Zartkorllen M{ikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Biztositd) és a szerz6dd a Sofér Felel6sségbiztositasi szerz6dés megkdtésével, a szerz8désbdl eredd jogok
gyakorlasaval és kotelezettségek teljesitésével, a felel6sségbiztositdsi szerz6dési jogviszony
megszilinésével illetbleg megsziintetésével, tovabba azt kdvetden a szerzédést érintd jogvita rendezésével
osszefiiggésben alkalmazni kell.

Amennyiben a szerz6d6 felek a Feltételek egyes rendelkezéseitél kifejezett megallapodassal eltérnek, az
eltéréssel érintett kérdésekben a szerz6d6 felek megallapodasa az iranyado.

Azokban a kérdésekben, amelyekrél sem a Feltételek, sem a szerz6d6 felek megallapodasa nem
rendelkezik, a Polgari Torvénykdnyvnek a szerz6désekre vonatkozd altalanos és a biztositasi
szerzddésekre vonatkozd kiilonds rendelkezései megfeleléen alkalmazandok.

Fogalmak

A Feltételek alkalmazasaban

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

k)

Gépjarmii: a Magyarorszagon forgalomba helyezett, magyar allandé rendszamtablaval, magyar forgalmi

engedéllyel ellatott és magyarorszagi telephelyli személygépkocsi, és kistehergépkocsi;

aa) Személygépkocsi: személyszallitas céljara készilt olyan gépkocsi, amelyben — a vezetd (ilését is
beleértve — legfeljebb 9 allando Gl6hely van;

ab) Kistehergépkocsi: az N1 gépjarmi-kategoriaba sorolt, legfeljebb 3,5 tonna megengedett legnagyobb
Ossztdmegl tehergépkocsi.

Allandé rendszamtabla: a sorozatban elallitott (altalanos), a sorozatban elallitott egyénileg kivalasztott és
az egyedileg elBallitott allandd rendszamtabla.

Uzembentarté: a magyar allandé rendszamtablaval és magyar forgalmi engedéllyel ellatott gépjarmii forgalmi
engedélyébe bejegyzett, Magyarorszagon lakohellyel (székhellyel) rendelkezd lizemben tartd (engedélyes,
engedély jogosultja), ennek hianyaban a tulajdonos.

Vezetd: az a személy, aki az uton a gépjarmivet vezeti.

Egyedi kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasi szerzédés: adott lzemben tartd altal, egy meghatarozott
gépjarmiire kotott, a kdtelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. térvény (a tovabbiakban:
Gfb. térvény) szerinti biztositdéval a gépjarmi Gzemeltetése soran okozott karok fedezetére, a Gfb. térvényben
meghatarozott feltételek szerinti biztositasi szerzddés.

Biztositasi szerzédés: a szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlat, annak esetleges mellékletei, tavértékesités
esetén a Biztosito tavértékesitési tajékoztatdja, a jelen Feltételek, valamint a biztositasi kétvény egyuttesen.

Fogyaszt6: az a természetes személy, akinek a részére — 6nallo foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége
korén kivil es6 célbdl — a Biztositd a szolgédltatast nyujtja, tovabba, aki a szolgaltatassal kapcsolatos
tajékoztatas vagy ajanlat (ajanlati felhivas) cimzettje.

Biztosité/Szolgéltaté: a WABERER Hungaria Biztosité Zartkdriien Milkddé Részvénytarsasag.

Tartés adathordozé: olyan eszkdz, amely a fogyasztdé szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az
adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal
tortén6 megjelenitését.

Tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédés: biztositasi szolgaltatasokra
iranyulo szerzédeés, amelyet szolgaltato és fogyasztd két egymassal szervezett tavértékesités keretében olyan
modon, hogy a szerz6dés megkétése érdekében a szolgaltatd kizardlag tavkozld eszkdzt alkalmaz.

Tavkozlé eszkoz: barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében — szerz6dés megkdtése érdekében —
szerz6dési nyilatkozat megtételére. Tavkozl6 eszkdéznek mindsul kilondsen a telefon, az automata
hivokeészilék, a videotelefon, videotex (mikroszamitogép képernydvel) billentylizettel vagy érintéképernydvel,
az internetes honlap, az elektronikus levél (e-mail), a tdvmasold (telefax), a televizio és a szdveges vagy képi
telefoni Uzenetkulldés.




I) Biztositasi idészak: az az id6tartam, amelyre a Biztosité a biztositasi dijat kalkulalja, és amely idészakra a
szerz8d6 a biztositasi dij medfizetésére koteles.

3. A biztositasi szerz6dés alanyai
3.1. Biztosité

A Biztosito a jelen Feltételekkel megkotott feleldsségbiztositési szerz6désben arra vallal kdtelezettséget, hogy
a) a biztositasi dij megdfizetése ellenében, és

b) a Feltételekben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, és

c) a Szerz8d/Biztositott altal valasztott biztositasi 6sszeg mértékeéig

mentesiti a Biztositottat annak a karnak a megtéritése alol, amelyért 6t, mint a jelen Feltételekben meghatarozott
gépjarmi vezet6jét, a gépjarml Uzemben tartjaval szemben az altal terheli, hogy az Uzemben tarté kotelezé
gépjarmU-felelésségbiztositasa alapjan a kotelezd felel6sségbiztositd kartéritést fizetett, és a teljes karkifizetés
Osszegérdl az izemben tartdét a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kartorténeti igazolasok
kiadasanak szabalyairol sz6l6 21/2011. (V1.10.) NGM rendelet 7. § (1) bekezdése alapjan irasban tajékoztatta.

3.2. Szerz6do

3.2.1. Az a természetes személy (fogyasztd), jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
ideértve a gazdasagi tarsasagot, egyéni céget és az egyéni vallalkozét is, aki / amely a gépjarmi
Uzembentartojaként a felel6sségbiztositasi szerz6dés megkdtésére ajanlatot tesz, a szerz6dést megkoti és
a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.

3.2.2. Szerz6d6 fél lehet a természetes személy biztositott is, feltéve, hogy a biztositasi ajanlaton megjeldlt
gépjarmiinek nem az lizembentartdja.

3.3. Biztositott

Biztositott a 3.2.1. pontban meghatarozott szerzdd6tél kilonalld természetes személy, aki a szerz6dd
Uzembentarté eseti engedélye vagy valamely jogviszony alapjan a biztositasi ajanlaton megjeldlt gépjarmivet
jogszerlien vezeti, és akinek a magyar jog szerinti, az Uzembentartoval szemben fennallé kartéritési
kotelezettségére a felelésségbiztositasi szerz6dés a Feltételekben meghatarozott kockazatra és mértékben
fedezetet nyuijt.

4. A biztositasi szerz6dés megkotése

4.1. A felel6sségbiztositasi szerz6dés megkotésére ajanlat akkor tehetd, ha

a) az adott gépjarmlre az Uzemben tarté mar rendelkezik a Biztositonal vagy kotelezé gépjarmi-
felel6sségbiztositasi tevékenység végzésére jogosult mas biztositonal érvényes és hatalyos egyedi
kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositassal, vagy

b) az lzemben tarté az adott gépjarmilre vonatkozé egyedi kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi
szerz8dés megkotésére iranyuld ajanlattal egyidejlien, a jelen Feltételek szerinti felel6sségbiztositasi
szerz6dés megkotéseére iranyulod ajanlatot is tesz a Biztositonak.

4.2. A biztositasi szerz6dés a szerz6dé felek irasbeli alakhoz kotétt megallapodasaval jon létre. A biztositasi
szerz8dés akkor is létrejon, ha a Biztositd az ajanlatra annak beérkezésétdl (atadasatol) szamitott 15 napon
belul nem nyilatkozik. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés az ajanlatnak a Biztositd részére torténd
atadasa idépontjara visszamend hatallyal jon létre.

4.3. A Biztositd a beérkezett (atadott) ajanlatot jogosult a beérkezéstdl (atadastol) szamitott 15 napon belil
elutasitani. Ebben az esetben a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a Biztositd az esetleg el6legként
befizetett biztositasi dijat a szerz8dének 15 napon belll visszafizeti.

4.4. Amennyiben a Biztositd kifejezett nyilatkozata nélkil létrejott biztositasi szerzédés (4.2. pont) eltér a
Feltételekben foglaltaktdl, a Biztositd az ajanlatnak a részére tortént atadasa idépontjatol szamitott 15 napon
belll javasolhatja, hogy a biztositasi szerzédést a Feltételeknek megfeleléen modositsak. Amennyiben a
szerz6d6 fél a mddositod javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon bellil nem valaszol, a Biztositdé az
elutasitastol vagy a médosité javaslat kézhezvételérdl szamitott 15 napon belll a biztositasi szerz6dést 30
napra irasban felmondhatja.

4.5. Az irasbeli megallapodast, illetéleg a Biztositd elfogadd nyilatkozatat biztositasi kétvény (fedezetet igazold
dokumentum) poétolja. Ha a kotvény tartalma a szerz6d6 fél ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6dé fél a
kotvény kézhezvételérél szamitott 15 napon belll nem kifogasolja, a biztositasi szerz6dés a kétvény
tartalma szerint jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztositd az
eltérésre/eltérésekre a szerz6dd fél figyelmét a kdtvény kiszolgaltatasakor (atadasakor) felhivta. A felhivas
elmaradasa esetén a biztositasi szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

4.6. Tavértékesités esetén a Biztositd altal mikddtetett tavkozIé eszkodz utjan fejezhetd ki a felelésségbiztositasi
szerz6dési megkotésére iranyuld akarat. A biztositasi szerz6dés ebben az esetben is a Biztosito irasbeli
alakhoz kotoétt elfogadd nyilatkozataval, vagy ezt pétld biztositasi kotvény (fedezetet igazold dokumentum)
kiallitasaval jon létre. A Biztositdé az elfogadd nyilatkozatat, vagy az ezt poétlé biztositasi kétvényt fokozott




biztonsagu elektronikus alairassal ellatva kildi meg a szerz6dé félnek az altala megadott elektronikus
levelezési cimére vagy postai cimére.

4.7. Tavértékesités keretében kotott felelésségbiztositasi szerz6dést a szerz6dd fogyasztdé a szerzédéskotes
napjatol szamitott 14 napon belll indokolas nélkil azonnali hatallyal felmondhatja. Amennyiben a szerz6dé
fogyasztd azonnali hatalyu felmondassal élt, a Biztositd kizarélag a szerz6désnek megfelel6en ténylegesen
teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét jogosult kovetelni.

4.8. A szerz6dd fogyasztod altal fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a
szerz6désben meghatérozott szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré 6sszeget, és nem
lehet olyan meértékl, hogy szankciénak mindsuljén. A Biztosito (Szolgaltatd) koteles a szerz6d6 fogyasztod
altal fizetett pénzdsszeget — a mar teljesitett szolgaltatasért jaré aranyos dsszeg kivételével — a felmondasrol
sz0616 nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésSbb 30 napon belll visszatériteni.

4.9. Amennyiben a Biztositd a szerzdés teljesitését (a kockazat vallalasat) a felmondasi hataridd lejarta elétt a
szerz6d6 fogyasztd el6zetes hozzajarulasa nélkll kezdte meg, a fogyasztoval szemben a 4.7. pontban
meghatarozott 6sszeg kovetelésére sem jogosult.

5. A kockazatviselés kezdete (a biztositas hatalybalépése)

5.1. A biztositasi szerz8dés érvényes létrejotte esetén a biztositas a szerzdd6 felek altal a szerz6désben
meghatarozott napon — de legkorabban 2013. januar 1-jén — 1ép hatalyba, és a Biztosito ettdl a naptdl viseli
a kockazatot, feltéve, hogy

a) a szerz6d6 a biztositas els6 dijat (elsé dijrészletét) a Biztositd szamlajara atutalassal, online fizetési
madddal, vagy a Biztositd Ugyfélszolgalatan bankkartyas fizetéssel befizeti, vagy

b) a szerz6dd felek a biztositasi dij megfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodnak meg.

5.2. A biztositas hatalybalépésének a napja nem el6zheti meg a biztositasi szerz6dés létrejottének napjat.

6. A biztositas tartama, a biztositasi idészak, a biztositasi évfordulé

6.1. A biztositasi szerz6dés hatérozatlan tartamu.

6.2. A hatérozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi idészak egy év.

6.3. A 6.2. pontban foglalt biztositasi szerz6dés esetén a biztositasi idészak elsé napja a kockazatviselés

kezdete, a biztositasi id6szak utolsé napja (a biztositasi évforduld)

a) januar 1-jei kockazatviselési kezdetl szerz6dés esetében december 31. napja (naptari évfordulos
szerz8dés),

b) egyéb esetekben is a biztositasi idészak (egy év) utolsé napja a biztositasi évforduld (évkozi évfordulos
szerzddes).

7. A biztositas teriileti és iddbeli hatalya

7.1. A biztositas terileti hatalya azonos az lizemben tartd altal az adott gépjarmire kotott kotelez6 gépjarma-
felel6sségbiztositasi szerz6dés terileti hatalyaval.

7.2. A biztositds id6beli hatalya a biztositédsi szerz6dés hatalybalépésétdl a szerz6dés megsziinéséig
bekovetkezett és a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositénak bejelentett felelésségbiztositasi eseményekre
terjed ki.

8. A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége és mértéke

8.1. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége biztositasi fedezet id6beli hatalya alatt bekdvetkezett, a kotelezd
felelésségbiztositonak bejelentett azokra a kotelezd-felel6sségbiztositasi kareseményekre vonatkozik,
amelyekre a kotelez6 felel6sségbiztositd legkésébb a jelen Feltételek szerint megkotoétt szerzdédés
megsz(inésétdl szamitott hatodik honapig karkifizetést teljesit.

8.2. A Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének mértékét a biztositasi eseményenként és a biztositasi idészakra
megallapitott biztositasi 6sszeg hatarozza meg.

9. Biztositasi 6sszeg

9.1. A biztositasi 6sszeg a biztositasi szerz6désben meghatarozott kartéritési limitésszeg, amely a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettségének a fels6 hatara egy biztositasi id6szakban.

9.2. A biztositasi id6szakban bekOvetkezett biztositasi eseményre kifizetett — a biztositasi eseményre és a
biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg mértékét el nem ér§ — kartéritési szolgaltatas
Osszegével a biztositasi 0sszeg csdkken, és a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége az adott biztositasi
id6szakban a még fennmaradd 6sszeg erejéig all fenn.




9.3. Az adott biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg (9.1. pont) fennmaradd része a kdvetkezd
biztositasi id6szakra nem vihetd at.

9.4. Amennyiben a biztositasi id6szakban bekdvetkezett kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi kareseményre
a kotelez6 felelésségbiztosité nem ebben, hanem a kovetkezd biztositasi id6szakban teljesiti a teljes
karkifizetést, a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének mértéke a kovetkez6 biztositasi id6szakra fennalld
biztositasi 6sszeghez igazodik.

10.Biztositasi esemény

10.1.Biztositasi eseménynek kizarélag az alabbi a)-d) feltételek egylttes fennallasa mellett bekovetkezé
karesemény mindsul:
a) Amely kareseményt a biztositasi szerz6désben meghatarozott forgalmi rendszamu,
b) az lzemben tartdja altal érvényes és hatalyos kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositassal biztositott,

€) nem az Uzemben tartd, de az Gzemben tartd tudtaval és beleegyezésével a Feltételek szerint biztositott
szemeély altal vezetett gépjarmivel okoznak,

d) feltéve, hogy a kart az Uzemben tartd kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositasa alapjan a kotelezd
gépjarmi-felel6sségbiztositas felel6sségbiztositéja rendezte, és amelynek keretében a kotelezd
felel6sségbiztositd a karosultak karat teljes egészében medfizette.

10.2.A 10.1. pont szerint bekdvetkez6 biztositasi esemény esetén a gépjarmiivet vezetdé személy (kozvetlen
karokozd), mint biztositott, kdvetelheti a Biztositotdl, hogy a biztositasi 6sszeg erejéig alljon helyt azért a
karésszegeért, amelyet a gépjarml lizemben tartdja a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve
a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl széld6 21/2011. (VI.10.) NGM rendelet 7. § (1)
bekezdésében foglalt értesités alapjan a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositas felelésségbiztositdja
részére a bonus-malus rendszerrel jaré el6nyok megtartasa érdekében megfizetni tartozik.

11.Kizarasok

11.1. A Biztosité nem viseli (nem vallalja) a kockazatot, és a helytallasi (szolgaltatasi) kdtelezettsége sem terjed ki
a) a 10.1. pontban meghatarozott biztositasi események korén kivili kareseményekre és karokra,

b) a személygépkocsi és a kistehergépkocsi vezetés oktatdsa és az azt kdvetd gyakorlati vizsga soran
bekovetkezd kareseményekre, fiiggetlendl attdl, hogy azokért a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositd a
karosultak iranyaban helytallt,

c) a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasi dijfizetés hianyaban kockazatviselés nélkili idétartamban
(fedezetlenség id6tartam), tovabba a sziinetelés idétartamaban okozott kareseményekre,

d) a forgalombdl akar ideiglenesen kivont gépjarmii vezetésével okozott kareseményekre,

e) azokra a kareseményekre, amelyekben a kotelezd gépjarmii-felelésségbiztosité az altala kifizetett
kartéritési 6sszeg megtéritését kdvetelheti a kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasrol szolo 2009. évi
LXIII. térvény alapjan.

12.Biztositasi dij

12.1. A biztositas els6 dija (els6 dijrészlete) a szerz6d6 felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a
szerz6dés létrejottekor esedékes, a folytatdlagos dij pedig annak az idészaknak az els6é napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

12.2. A biztositasi dijat — a szerz6dés szerinti dijfizetési gyakorisag esetén is — a teljes biztositasi idészakra kell
medgfizetni, kivéve a biztositasi szerz6dés megszlinésének azokat az eseteit, amely esetekben a Biztositd
annak a honapnak az utolsé napjaig jaré dijak megfizetését kdvetelheti, amelyben a veszélyviselése véget
ért. Ha az idéaranyos dijnal tébb biztositasi dijat fizettek, a Biztosité koteles a dijtébblet 15 napon belili
visszatéritésére.

12.3. Amennyiben a szerz6dé felek a dij megfizetésének modjaként készpénz atutalasi megbizasban (postai
csekkes fizetési mod) allapodtak meg, és a biztositasi dij esedékességekor a szerz6d6 nem rendelkezik
csekkel, koteles a dijfizetési kotelezettségének az adott helyzetben altalaban elvarhaté mas moédon (példaul
atutalassal) eleget tenni.

12.4. Amennyiben a szerz8d6 a biztositasi dijnak a bankszamlajarol térténd beszedésére adott megbizast, vagy a
biztositasi dij atutalassal torténé megfizetését valasztotta, a Biztositd a biztositasi dijat azon a napon tekinti
medgfizetettnek, amikor

a) beszedés esetén a lehivas sikeresen megtortént,
b) atutalas esetén a biztositasi dij a Biztosité szamlajara beérkezik.

12.5. Amennyiben a szerz6d6 a biztositasi dijat online fizetéssel vagy a Biztosité Gigyfélszolgalatan bankkartyas
fizetési moddal egyenliti ki, a biztositasi dij a tranzakcié sikeres visszaigazolasaval mindsiil befizetettnek.




13.A szerz6d6 és a biztositott kozlési és valtozas bejelentési kdtelezettsége

13.1.A szerz8d6 / biztositott koteles a Feltételek szerint megkotendd biztositasi szerz6dés ajanlatan a
valésagnak megfeleléen nyilatkozni, illetleg a Biztositoval a biztositas elvallaldsa szempontjabdl 1ényeges
minden olyan kdzdlni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. Lényegesnek tekintendd mindaz a koérilmény,
amelyre vonatkozéan a szerz6d6 / biztositott a biztositasi ajanlat megtételekor nyilatkozni koételes, és a
valésagnak megfeleld nyilatkozat ismeretében a Biztosito a kockazat elvéllaldsara és/vagy a
kockazatviselés ellenértékének meghatarozasara vonatkozé dontését (jognyilatkozatat) masképpen
alakitotta volna ki.

13.2.A szerz6d6 |/ biztositott koteles a biztositasi ajanlaton a valésagnak megfeleléen kodzolt adatokban
bekovetkezett valtozasokat 5 munkanapon belll a Biztositonak irasban bejelenteni.

13.3. A szerz8d6 / biztositott koteles tovabba a Biztositonak bejelenteni
a) ha az adott gépjarmi Gzemben tartéjanak személyében valtozas kdvetkezik be,
b) ha a biztositasi szerz6désben meghatarozott gépjarmiivet — akar ideiglenesen — kivontak a forgalombal,

c) amennyiben a szerz6désben meghatarozott gépjarmire kotott kdtelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi
szerzédeés barmely okbdl megszinik.

13.4.A kozlésre és a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a
biztositottat, és egyikik sem védekezhet olyan koérilmény, vagy valtozas nem tudasaval, amelyet
barmelyikik elmulasztott a Biztositoval k6zdIni, noha arrdl tudnia kellett, és a kodzlésre vagy a valtozas
bejelentésére koteles lett volna.

13.5.Ha a Biztosité csak a szerz8déskotés utan szerez tudomast a szerzddést érinté 1ényeges korulményekrél,
tovabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges korilmények valtozasat kozlik vele, 15 napon belll
irasban javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, illetbleg — ha a kockazatot a Feltételek értelmében nem
vallalhatja — a biztositasi szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

13.6.Ha a szerz6dd fél / biztositott a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy annak kézhez vételétél szamitott
15 napon belll nem valaszol, a biztositasi szerz6dés a modositod javaslat kdzlésétdl szamitott harmincadik
napon megszlnik, ha a Biztositd erre a kdvetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerz6d6 feél
figyelmét felhivta.

14.Biztositasi esemény bejelentése

14.1. A biztositott koteles a Biztositdnak a biztositasi eseményt (10.1. pont) a Biztositonak 5 munkanapon bell
bejelenteni. A biztositasi esemény bejelentésére a szerz6d6 fél is jogosult.

14.2. A biztositasi esemény bejelentése az alapjaul szolgalo kotelez6é gépjarmii-felelésségbiztositasi karesemény
karszamanak megadasaval és a kotelez6 felelésségbiztositd altal a bonus-malus rendszer, az abba valé
besorolas, illetve a kartorténeti igazolasok kiadasanak szabalyairdl szold 21/2011. (VI1.10.) NGM rendelet 7.
§ (1) bekezdése alapjan a gépjarm(i Gzemben tartdja részére kézbesitett értesités bemutatasaval torténik.

15.A Biztosité teljesitése

15.1. A Biztosité a szolgaltatasat — a 15.6.-15.7. pontban foglaltak kivételével — a szerz6dd rendelkezése alapjan
gépjarmi Uzemben tartdjanak kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositdja, mint kedvezményezett részére
teljesiti.

15.2. A Feltételekben foglalt helytallas céljara, valamint a biztositasi 0sszeg rendeltetésére figyelemmel, a
szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Biztositd a biztositasi szerz8désben vallalt szolgaltatasi
kotelezettségét ugy teljesiti, hogy az tizemben tarté kotelezé gépjarmi-felel6sségbiztositdja altal a kdtelezd
gépjarmU-felel8sségbiztositas alapjan kifizetett teljes karésszegnek megfelel§ biztositasi 6sszeget a
kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositd részére megfizeti, feltéve, hogy a kardsszeg nem haladja meg a
biztositasi 6sszeget.

15.3. Amennyiben a biztositasi szerz6désben meghatarozott gépjarmi lGzemben tartdjanak kotelezé gépjarmi-
felel6sségbiztositdja a Biztositd, a jelen Feltételekben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a Biztositd ugy
teljesiti, hogy a Kkifizetett teljes kardsszegnek megfelel6 biztositasi Osszeget a koételezd gépjarmi-
felel6sségbiztositasi karesemény alapjan tortént kifizetésen jovairja.

15.4. Amennyiben az Uzemben tartd kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositdsa alapjan kifizetett teljes karésszeg
meghaladja a biztositasi 6sszeget vagy annak az adott biztositasi id6szakban még fennmaradé részét, a
Biztositd teljesitésének feltétele, hogy a kildonbozeti 0sszeg a kotelezé felelésségbiztositd részére
megfizetésre kerll, és ezt a biztositott a Biztositd részére igazolja.

15.5.1gazolasnak mindsul a kilonbozeti 0sszeg medfizetésére vonatkozo, a kareseménnyel érintett kotelezd
felel6sségbiztositd visszaigazold (megerdsitd) nyilatkozata az érintett karszam vagy mas, az adott kotelez6-
felel6sségbiztositasi kareseményt azonosité megjeldlés (rendeltetés) feltiintetésével.




15.6. Amennyiben a szerz6dd lUzemben tartd igazolja, hogy a kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositasa alapjan
rendezett és a felelésségbiztositoja altal kifizetett teljes kardsszeget a kotelez6 gépjarmi-
felelésségbiztositoja részére medfizette, a Biztositd a teljes biztositasi Osszeget illetéleg annak az adott
biztositasi id6szakban még fennmarado részét az izemben tartd részére fizeti meg.

15.7. A biztositott akkor kdvetelheti, hogy a Biztositd neki teljesitsen, ha a karosult Gzemben tarto jelen Feltételek
szerint fedezett kovetelését 6 egyenlitette ki, és ennek tényét az izemben tartd6 megerdsiti, egyben igazolja,
hogy az &sszeget a bonus-malus rendszerrel jaré el6nydk megtartdsa érdekében a kotelezd gépjarmi-
felelésségbiztositojanak megfizette.

16.A biztositasi szerz6dés megsziinése

16.1. A biztositasi szerz6dést barmelyik fél a biztositasi id6szak utolsdé napjara (a biztositasi évforduléra), azt
legalabb 30 nappal megel6z&en irasban, indokolas nélkil felmondhatja. A felmondas akkor hatalyos, ha az
a masik félhez hataridében megérkezik.

16.2.Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megszinik.

16.3.Ha a Biztositdé kockazatviselésének tartama alatt a biztositdsi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt,
vagy a biztositasi érdek megsziint a szerz6dés a hénap utolsé napjaval megszinik.

16.4. A biztositasi szerz6dés megszlinik, ha a biztositasi szerz6désben meghatarozott gépjarmuire kotott egyedi
kotelez6é gépjarmi-felelésségbiztositasi szerz6dés a kotelezd gépjarmi-felelésségbiztositasrdl szold 2009.
évi LXII. térvény alapjan megszinik.

16.5. A biztositasi dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap elteltével a szerz6dés megsziinik, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg, és a biztositott halasztast sem kapott, illetéleg a Biztosito a dijkdvetelést
birésagi uton nem érvényesitette.

16.6. A Biztositd a szerz6dés megsziinését és a birdsagi ut igénybevételének hataridejét tovabbi harminc nappal
meghosszabbithatja, ha az esedékességtél szamitott harminc nap eltelte el6tt ennek a koérilménynek a
kozlésével a szerz6d6 felet a fizetésre irasban felszdlitja.

16.7. A biztositasi szerz6dés megszlinése esetén a Biztositdé annak a hénapnak az utolsé napjaig jaro biztositasi
dij megfizetését kdvetelheti, amelyben a veszélyviselése véget ért.

16.8. A biztositasi szerz6dés megsziinése utan befizetett biztositasi dij a szerz6dést nem helyezi Gjbdl hatalyba. A
Biztositd az igy befizetett dijat a szerz6d6 félnek visszatériti.
17.Eléviilés

17.1. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények elévilési ideje egy év. Az eléviilés akkor kezdddik, amikor az
igény esedékesseé valik.




