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A Generali-Providencia Biztosito /rt.

Ugyfeltajekoztatoja

K&szoénjiuk bizalmat, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld
ajanlataval a Generali-Providencia Biztositd Zrt. tarsasaghoz fordult.
Kérjuk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amely-
ben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztdi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozé szervezeti egységeinkrél,
felligyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, az lgyfélpana-
szoknak — azok jellege szerint — a Pénzligyi Szervezetek Allami Feligye-
letéhez, illetve a Pénzligyi Békélteté Testllethez vald elbterjesztésének
a lehetdségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjik az
adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival.

Felsoroljuk tovdbba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasa-
gunk az ugyfelek — biztositasi titkot képez6 — adatait a biztositokrol és a
biztositasi tevékenységrdl szol6 2003. évi LX. térvény alapjan kiadhatja.
Kulon kitérink a biztositasi ajanlat alairdsa el6tt sziikséges leglényege-
sebb tudnivaldkra, kozottik a személyes adatok kezelésére vonatkozé
elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerz6déskotési
szandékat kifejez6é jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldl-
jik a biztositasi szerz6désre vonatkozé add-zassal kapcsolatos szaba-
lyokat.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen ligyféltajékoztaté a biztositasi szerzé-
dés részét képezi.

1. A Generali-Providencia Biztosito Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-
Providencia Biztosité Rt., majd Generali-Providencia Biztosité Zart-
korlien M(kddé Részvénytarsasag — a Providencia Osztrak-Magyar
Biztosité Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyesiilésével jott
létre 1999. évi aprilis h6 30. napjan.

A tarsasdg az ISVAP é&ltal vezetett olasz Biztosit6éi Csoportok Nyil-
vantartasaban 26-os szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett tokéje): 4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Cégjegyzékszama: 01-10-041305

Nyilvantartja: a Févarosi Birdsag mint Cégbirdsag

F6 tevékenységi kore: nem-életbiztositas.

A tarsasas cégformaja: részvénytarsasag

Miik6dési médja: zartkord

Telefon: (36-1) 301-7100

A tarsasag egyediili részvényese: Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami kereskedelmi Kamara
nyilvantartasaban 34275688

Székhelye: NL-1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

2. A Dbiztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, prob-
Iémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitojéhez, ligy-
félszolgalati irodainkhoz, Személybiztositasi Kompetencia Ko6z-
pontjainkhoz, illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a
(06-40) 200-250 kék szamon készséggel allnak az On rendel-
kezésére.

Informaciot és tamogaté utmutatast — Online ligyfélszolgalat;
Kapcsolatfelvétel - talal a www.generali.hu cimen is. Elekt-
ronikus Ugyfélszolgalatunk esetleges lizemzavara idején a te-
lefonos ligyfélszolgalatunk biztositja az elérhet6séget.

Amennyiben munkatarsaink segit6 koézremiikodése ellenére
sem sikeriilt felmeriilt problémajat megnyugtatéan rendezni,
a Generali-Providencia Biztosité Zrt. Ugyfélkapcsolati Divizio-
janal — 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44. — széban (személye-
sen) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan, avagy postai uton, tovabba a (06-1) 452-3927 telefax
szamon, vagy a generali@generali.hu elektronikus levelezé-
si cimen) élhet bejelentéssel, illetéleg a tarsasagunk maga-

tartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé pa-
naszat a fenti médokon és elérhet6ségi cimeken kozélheti.
Szébeli panaszat személyesen valamennyi, a személyes ligy-
félfogadasra nyitva allé ligyfélszolgalati irodankban, minden
munkanapon 8 oératél 16 oraig teheti meg. A telefonon kozolt
szobeli panasz megtételére pedig ugyancsak minden munka-
napon 8 oratél 16 6raig, illetéleg legalabb a hét egy munka-
napjan 8 oratodl 20 oraig biztositunk lehetéséget.

Tarsasagunk panaszkezelési eljarasaval, a panaszkezelés
modjaval és a panaszkezelési nyilvantartas vezetésével kap-
csolatos tovabbi részletes informacidkat megtalalja a honla-
punkon, illetéleg az ligyfélszolgalati irodainknal kihelyezett pa-
naszkezelési szabalyzatunkban.

A biztosité felligyeleti szerve a Pénziigyi Szervezetek Allami Felii-
gyelete (a tovabbiakban: PSZAF vagy Feliigyelet), amelynek szék-
helye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti levelezési cime:
1534 Budapest, BKKP Pf. 777., kdzponti telefonszama: (36-1) 4899-
100, kdzponti faxszama: (36-1) 4899-102, Ugyfélszolgalati telefon-
szama: (06-40) 203-776, e-mail cime: ugyfelszolgalat@pszaf.hu.

Felhivjuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztévédelmi honlapjara
(www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elérheté tdjékoztatokra és
Osszehasonlitast segitd alkalmazasokra.

Tarsasagunk a PSZAF altal feltigyelt tevékenység folytatdsara jogo-
sult szervezet, amely tevékenységiink vonatkozasaban fogyasz-
tovédelmi hatdsagként a PSZAF ellenérzi

— a fogyasztéval szemben tanusitandé magatartdsra vonatkozé
kotelezettséget megdllapitd, a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeletérdl szold 2010. évi CLVII. térvényben meghataro-
zott jogszabalyokban eléirt rendelkezéseknek,

— a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlat tilalmarol szo6l6 2008. évi XLVII. térvény rendelkezéseinek,

— a gazdasdgi reklamtevékenység alapveté feltételeir6l és
egyes korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII. torvény rendelkezé-
seinek,

— az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az infor-
macids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kér-
déseirél szold6 2001. évi CVII. térvény rendelkezéseinek (a
tovabbiakban egylttesen fogyasztévédelmi rendelkezéseknek),
tovabba

— apénzlgyi fogyasztdi jogvitaval kapcsolatos kdtelezettség

betartasat, és eljar e rendelkezések pénzligyi szervezet altali meg-

sértése esetén (a tovabbiakban fogyasztévédelmi eljaras).

Tajékoztatjuk, hogy a fogyasztovédelmi rendelkezések meg-
sértése esetén a Feliigyelet el6tt fogyasztévédelmi eljaras
kezdeményezhet6. A biztositasi szerz6dés létrejottével, érvényes-
ségével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szerz6dés-
szegéssel és joghatésaival kapcsolatos jogvitakban a Fellgyelet-
nek nincs hataskaore eljarni.

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcso-
latos esetleges pénziigyi fogyasztdi jogvitak birdsagi eljarason ki-
vili rendezése érdekében irdsban benyuijtott kérelmet terjeszthet
elé a Pénziigyi Békélteté Testlletnél (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.; levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.).
A Testllet eljardsa meginditdsanak feltétele, hogy a fogyaszté a
biztositétarsasaggal kdzvetlenil megkisérelje a vitas ligy rendezé-
sét. A Pénzlgyi Békéltetd Testilet mikddésével kapcsolatos egyéb
Iényeges informaciok (igy a Testllet eljarasi szabdlyzata) meg-




taldlhatéak a www.pszaf.hu/pbt honlapon. A permegelézd, konf-
liktuskezel6, vitarendezési eljarasok kozil — a Pénziigyi Békéltetetd
Testlleti eljarason kivil — kdzvetiti eljarast is kezdeményezhet, a
kozvetitdi tevékenyseégrdl szolo 2002. évi LV. tdérvény alapjan.

A fogyaszt6 a biztositasi szerz6désbdl eredd igényeit a fentiekben
megjeldlt alternativ vitarendezési médok mell6zésével birdi uton is
érvényesitheti. A birédsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szélé
1952. évi lll. térvény rendelkezései iranyadoak.

Tajékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellatdsahoz az Ugy-
felei azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerz8déssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a bizto-
sitasi szerz6désbdl szarmazéd kovetelések megitéléséhez sziiksé-
ges vagy a biztositasi térvényben meghatarozott egyéb cél lehet.
A biztosité Ugyfelének mindsil a szerz6dd, a biztositott, a ked-
vezményezett, a karosult, a biztositdé szolgaltatasara jogosult mas
személy; az adatvédelemre vonatkozd rendelkezések alkalmaza-
saban Ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé -,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsadd rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a vi-
szontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi korllmé-
nyeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztosi-
toval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

Biztositasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— a biztositd tgyfelének személyi adatai;

— a biztositott vagyontargy és annak értéke;

— abiztositasi 6sszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasi szerzédés
esetén az egészségi allapottal 6sszefliggé adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje;

— a biztositasi szerzddéssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal 6sszefliggd Osszes lényeges tény és korliimény.

A biztosité a személyes adatokat, tovabba az egészséglgyi alla-
pottal kdzvetlenll Osszefliggd, altala kezelt adatokat a bizto-
sitasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithet6. A biztosité a létre nem j6tt biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti,
ameddig a szerz8dés létrejottének meghilusulasaval kapcsolat-
ban igény érvényesithets. Telefonon térténd panaszkezelés ese-
tén a biztositd a kozodtte és az Ugyfél kozotti telefonos kommu-
nikaciot hangfelvétellel régziti, és a hangfelvételt egy évig megébrzi.
A biztosité koteles tordIni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel
vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos, az egészségulgyi
allapottal kozvetlenul 6sszefliggé adatot, amelynek kezelése ese-
tében az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informacidszabad-
sagrol szolé 2011. évi CXIl. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.)
foglaltaknak megfelelSen tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On
dnkéntes hozzajarulasan alapul, amely hozzéjarulasat On a biztosi-
tasi ajanlattétellel adja meg. Az adatkezelés jogalapja a biztositasi
tevékenységroél szold 2003. évi LX. torvény 155. §-a. A biztositasi
szerz8dés végrehajtasa érdekében a biztosité kezeli az Ugyfelek
személyes adatait (a tovabbiakban ,személyes adatok”). Az érin-
tett lUgyfél egészségi allapotaval 6sszefliiggd adatokat a biztosito
az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok ke-
zelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, ki-
zarolag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre iranyuldé meg-
bizasi szerz6dés alapjan, kiszervezett tevékenység keretében
jogosultak harmadik személyek végezni. Az Ugyfél adatait kiza-
rélag tarsasagunk erre feljogositott munkatarsai, megbizott biz-
tositaskozvetitdi, illetve a tarsasagunk részére kiilon szerz8dés ke-

retében adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett tevékenységet végzd
személyek, szervezetek ismerhetik meg, a tarsasagunk altal megha-
tarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez szikséges
mértékben. Az lGgyfél adatait jogosultak megismerni tovabba mind-
azon személyek vagy szervezetek is, akikkel szemben tarsasagunk-
nak a biztositasi titok megtartasanak a kotelezettsége a 9. pont értel-
mében nem all fenn.

A biztosité a szerz6dé (biztositott) személyes adatait, erre vonat-
kozé és kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkil csak a Bit. 153-161. §
és 165. §-aiban nevesitett szervezeteknek tovabbithatja.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkll — ha a tor-
vény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

— a biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviseléje a kiszol-
galtathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonat-
kozdan irdsban felmentést ad,

— a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi
LX. térvény 153-161. §-aiban és 165. §-aban foglaltak alapjan a
titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkdrében eljard Fellgyelettel,

b) a folyamatban lévé binteté eljaras keretében eljar6 nyomozé
hatésaggal és ligyészséggel,

c) bintetélgyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve
felszamolasi eljaras Ugyében eljard birdsaggal, tovabba a vég-
rehajtasi Ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki igyben eljaro kdzjegyzével,

e) az addhatésaggal abban az esetben, ha addugyben, az adé-
hatésag felhivasara a biztositét toérvényben meghatarozott
koérben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha a biztositasi
szerz8désbdl eredd kotelezettség ala esé kifizetésrdl térvény-
ben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkdrében eljardo nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskozvetitével, a szaktanacsadoéval, a
harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztositaskozvetitd
vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével, ezek ér-
dekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositas-
kozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos ver-
senyfellgyeleti feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhiva-
tallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrél szélé 1997. évi CLIV. térvényben jeldlt
egészséglgyi hatésaggal,

j) a kllén toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén
a titkosszolgalati eszkdz6k alkalmazasara, titkos informacio-
gylijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kdzds kockazatvallalas (egyutt-
biztositas) esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

I) a biztositasi térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kétvénynyilvantarté szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerilé biztositasi
szerz8dési allomany tekintetében az atvevd biztositéval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szilkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymas kozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kar-
talanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a
levelezével, az Informdcidés Kozponttal, a Kartalanitasi Szerve-
zettel, karrendezési megbizottal és a karképviselbvel, illetve
a karokozoval, amennyiben az 6nrendelkezési jogaval élve a
kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés kar-
felvételi jegyz&konyvébdl a balesetben érintett masik jarmd
javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesliinek, valamint a harmadik orszagbeli bizto-
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sitd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszaba-
lyok 4altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositas-
kodzvetitével, szaktanacsaddval,
q) a feladatkdrében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,
r) a feladatkérében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidsza-
badsag Hatdsaggal
s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kar-
esetek igazolasanak részletes szabalyairdl szo6lé rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabdalyozott esetekben a biztositéval
szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy sze-
meély irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az
ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért ada-
tok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), ),
m), p), g) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles meg-
jeldlni. A cél és jogalap igazolasanak mindsil az adat megismeré-
sére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fen-
tebb meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité a nyomozoé hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az

lgyészség irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul

tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a Biinteté Torvénykonyvrdl szold 1978. évi IV. térvényben foglaltak

szerinti

a) kabitoszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbandéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,

d) I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszbvetségben vagy blinszervezetben
cselekménnyel van 6sszefliggésben.

elkdvetett bln-

A biztositd a nyomozd hatdésagot a ,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel ellatott, klldén jogszabalyban el6irt Ugyészi jévahagyast
nélkiilozé megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az
adott liggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsulé adatokrdl.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban
az esetben, ha a biztosité az Eurdpai Unié altal elrendelt pénzugyi
és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szél6 torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn to-
vabba abban az esetben sem, ha a magyar biinild6zd szerv, illet-
leg a pénzlgyi informaciés egységként mikddd hatésag — a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megaka-
dalyozasardl szol6 2007. évi CXXXVI. térvényben meghatarozott
feladatkdrében eljarva, vagy nemzetkozi kételezettségvallalas alap-
jan kilfoldi blnildézé szerv, illetéleg kilfoldi Pénzlgyi Informacios
Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl — irasban kér biz-
tositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotol, amennyiben a meg-
keresés tartalmazza a kulféldi adatkérd altal alairt titoktartasi zara-
dékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes
Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

- fidktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhe-
lye (féirodaja szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kdzotti megallapodas-
ban foglaltaknak,

— a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése
céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsulé
adatok atadasa,

— az Osszevont alapu felligyeletre és a kiegészité felligyeletre
vonatkozo torvényi rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

11.

12.

13.

Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozé szervezethez
(tagallami adatkezel6) t6rténd adattovabbitast ugy kell tekinteni,
mintha Magyarorszag teriiletén bellli adattovabbitasra kerilt volna
sor.

Az érintett Ugyfél kérelmére tarsasagunk koteles tajékoztatast adni
az ugyfél részére az altala kezelt-, illetve az altala megbizott adat-
feldolgozé altal feldolgozott, az érintett Ugyfél adatairdl, azok forra-
sarodl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adat-
feldolgozé nevérdl, cimérdl, és az adatkezeléssel 6sszefliggd teve-
kenységérdl, tovabba - az Ugyfél személyes adatainak a tovabbi-
tasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. Tor-
vény az adattovabbitasrol valo tajékoztatast kizarhatja, illetve korla-
tozhatja.

Az érintett Ugyfél kérheti személyes adatainak helyesbitését, to-
vabba - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — ada-
tainak a zarolasat és torlését. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal
kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban koteles
atvezetni.

Az érintett Uigyfél az Infotv-ben meghatarozott esetekben tiltakozhat
személyes adatainak a kezelése ellen. A tiltakozast tarsasagunk
legfeliebb 15 napon belll megvizsgalja és irasban tajékoztatja az
Ugyfelet a dontésérél. Amennyiben az érintett ligyfél a dontéssel nem
ért egyet, vagy a biztosité a fenti hatarid6t elmulasztja, ugy az tigyfél
a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6é utolsd napjatédl szamitott 30
napon belll jogosult birésaghoz fordulni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c) az érintett Ugyfél jogo-
sult bejelentéssel élni, amennyiben észleli, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kézvetlen veszélye fennall.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rdkdse, illetve a biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Addzasi tudnivalok

Adémentes az élet- és nyugdijbiztositasbdl szarmazé biztositoi ki-
fizetés, ha az halaleseti, baleseti, vagy betegségi szolgaltatas, il-
letve nyugdijbiztositasi szerz6dés esetében a harmadik év fordu-
I6napjat kovetden nyujtott szolgaltatdas. Az adémentes jovedelmet
a maganszemélynek az addbevallasaban nem kell szerepeltetnie.

Kamatjovedelem biztositasi szerz86déshez kapcsoléddan élet- vagy
nyugdijbiztositas lejarati szolgaltatasabol, visszavasarlasabdl vagy
részleges visszavasarlasabol szarmazhat. Kamatjévedelemrél ak-
kor beszélhetlink, ha a szerz8désbél szarmazé kifizetés Ssszege
meghaladja az ugyanazon szerz8déshez kapcsol6dé maganszemély
altal befizetett dij(ak), illetve a kifizet6 altal fizetett addkdtelesnek
minésllé (addzott) dij(ak) egylttes Osszegét. Részleges vissza-
vasdrlas esetén a visszavasarlas aranyaban vehet§ figyelembe a
befizetett dij. A kamatadd mértéke 16%. A kamatadét a biztosito a
kifizetésbdl levonja, és medfizeti az adéhatésagnak. Ha kamatadd
nem terheli a kifizetést, vagy a kamatado levonasa megtértént, ak-
kor a maganszemélynek az addbevallasaban nem kell szerepeltet-
nie ezt a jovedelmet. A kifizetést kdvetéen a biztositdé igazolast
allit ki a levont kamatadorél a maganszemély szerz6dé részére,
szikség esetén felhivja figyelmét adobevallasi kotelezettségére.
A biztositasbdl szarmazé kamatjovedelem 50 szazalékkal csok-
kenthetd, ha a kifizetés a szerz6dés megkotésének 5. forduldnap-
jat kdvetéen torténik, és a kifizetéssel a szerz6dés megszlinik,
vagy a 4 évnél régebben, de 6 évnél nem régebben befizetett di-
jak és hozamok terhére torténd kifizetés esetén, ha a szerz6dés a
kifizetéssel nem szlinik meg. A kamatjévedelem 100 szazalékkal
csokkenthetd, ha a kifizetés a szerz6dés megkdtésének 10. for-
dulénapjat kovetéen torténik, és kifizetéssel a szerz6dés megszi-
nik, vagy a 6 évnél régebben befizetett dijak és hozamok terhére
torténd kifizetés esetén, ha a szerz6dés a kifizetéssel nem sziinik
meg.




14.

Egyéb jovedelem keletkezik, ha a maganszemély szerz6ddként
olyan teljes életre sz6l6 (élethosszig tartd), kockazati életbiztositast
vasarol vissza, amelynek dijat — részben vagy egészben mas sze-
mély (ide nem értve a mas maganszemélyt) fizette, és a kifizetd
altal fizetett dij adémentesnek minésllt. Ebben az esetben ugyan-
ugy kell a joévedelmet meghatarozni, mint a kamatjévedelemnél.
A biztosito ilyen esetben a hatalyos rendelkezések szerint a kifi-
zetésbdl levonja a személyi jovedelemads-elbleget és azt befizeti
az adohatosagnak. A levont adoéelélegrdl a biztositd igazolast allit ki
a maganszemély részére. A maganszemélynek e jovedelmet egyéb
jovedelem jogcimen szerepeltetnie kell az addbevallasaban. Ezen
egyéb jovedelem utan szazalékos egészségligyi-hozzajarulas (Eho)
fizetési kotelezettség is keletkezik, amelyet a biztosité kdteles meg-
fizetni az addhatésagnak. A biztositd — biztositasi feltételekben
rendelkezve errél — ezt a koltségét érvényesiti a biztositas pénzalap-
janak terhére, és e koltségre is tekintettel allapitia meg a magan-
személy bruttd jovedelmét és a ténylegesen kifizetheté 6sszeget.

A fenti szabalyok a jévében megvaltozhatnak, ezért felhivjuk szives
figyelmét arra, hogy sajat érdekében kdvesse figyelemmel az adé-
zasi szabadlyok jovébeli valtozasait, igy kildnésen a személyi jove-
delemadordl szolo térvény, az egészséglgyi hozzajarulasrol szolo
térvény, valamint az ad6zas rendjérdl sz6l6 térvény rendelkezéseit.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztosité a biztositasi szerzé-
désbél eredd kotelezettségével Osszefliggésben, a karosité ese-
ményt megel6z6 allapot visszadllitdasahoz vagy a bekovetkezett
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kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez szlkséges, altalanos
forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve
helyredllitasi koltség) utan az altalanos forgalmi add &sszegének
megfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, ame-
lyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy amelybdl
annak dsszege kiszamithato.

A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek. A szerz6dé (biztosi-
tott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztosité valamely
szervezeti egységének a tudomasara jut.

A biztositasi szerz8désre, amennyiben a felek masként nem allapod-
nak meg, vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a ma-gyar jog
szabdlyai az iranyadok.

A sikeres egyuttmikddés reményében:

oA\

Erd6s Mihaly
elndk-vezérigazgatd

%W
Hegedus Anna
Ugyvezetd igazgato




Altaldnos vagyonbiztostitasi feltételek (AVF)

Ezen altalanos feltételek alapjan a Generali-Providencia Biztosité Zrt.
(tovabbiakban: biztosité) — az egyes biztositdsok kilonds feltételei
szerint — meghatarozott jovébeni esemény (biztositasi esemény) beko-
vetkezésétdl fliggben, a biztositasi szerzédésben kikotott biztositasi
kartalanitasi 6sszeg megfizetésére kotelezi magat a szerz6dé (biztositott)
altal megfizetett biztositasi dij ellenében.

l. Szerz6do6/Biztositott

Vagyonbiztositasi szerzédést csak az kéthet, aki a vagyontargy
megovasaban érdekelt (a tovabbiakban: biztositott), vagy aki a
szerz8dést érdekelt személy javara koéti meg (a tovabbiakban:
szerz6do).

A vagyontargy megodvasaban vald érdekeltségnek a biztositasi
szerz8dés teljes idébeli hatalya alatt fenn kell allnia.

Il. A biztositasi szerz6dés létrejotte

1.

A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodasaval jon
létre. Az irasbeli megallapodast, illetéleg a biztosité elfogadd
nyilatkozatat a biztositasi kotvény kiallitasa poétolja. Ebben az
esetben a biztositasi szerz6dés a kétvény kidllitasanak napjan
jon létre, és a lll. (1) bekezdésében meghatarozott kockazat-
viselési id6pontban Iép hatalyba.

Ha a kotvény tartalma a szerz6dé (biztositott) ajanlatatol eltér és
az eltérést a szerz6d6 (biztositott) 15 napon belll nem kifogasolja,
a biztositasi szerz6dés a koétvény tartalmanak megfeleléen jon
létre. A Iényeges eltérwésekre a biztositdé a kotvény kiszolgal-
tatasakor irasban koteles a szerz6dé (biztositott) figyelmét fel-
hivni. Lényeges eltérésnek mindsul kildndsen a kockazatviselés
idépontja és helye, a biztositasi dij és annak esedékessége, a
biztosité szolgaltatasi kotelezettségének mértéke.

A biztositasi szerzédés akkor is létrejon, ha a biztositd a szer-
z8d6 (biztositott) ajanlatara 15 napon belll nem nyilatkozik. llyen
esetben a szerz6dés az ajanlatnak a biztosité vagy képviselbje
részére torténé atadasa idépontjara visszamenden jon létre, és a
Il. (1) bekezdésében meghatarozott kockazatviselési idépontban
Iép hatalyba. A biztosit6 a biztositasi kdtvényt a szerz6dés e mo-
don torténd létrejotte esetén is koteles a szerz6dé (biztositott)
részére kiszolgaltatni.

A biztositd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15
napon belll — jogosult irdsban visszautasitani. Ebben az esetben
a biztositasi szerz6dés nem jon létre, és a biztositd az esetleg mar
elélegként befizetett dijat a szerz6dének (biztositottnak) haladék-
talanul visszafizeti.

Amennyiben a biztositast a biztositokrél és a biztositasi tevé-
kenységrél szold 2003. évi LX. torvény 46. §-anak (1) bekezdése
alapjan a szerz6d6 (biztositott) képvisel6jének mindsilé bizto-
sitasi alkusz (broker) kozvetiti, akkor a biztosité szamara a nyi-
latkozattételre nyitva allé 15 napos hataridé az azt koveté napon
veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a szerz6dé (biztositott)
altal alairt biztositasi ajanlatot a biztositénak atadta.

6. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejott biztositasi
szerz6dés eltér a biztositasi feltételektél, a biztositdé 15 napon
belll irdsban javasolhatja, hogy a szerzédést a feltételeknek
megfeleléen mddositsak. Ha a szerz8dd (biztositott) a mddositd
javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem vala-
szol, ugy a biztosité — az elutasitastdl vagy a moédositd javaslat
a szerz6do fél altali kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil — a
szerzédést harminc napra irdsban felmondhatja.

lll. A kockazatviselés kezdete és teriileti hatalya

1. A biztosité kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi
ajanlaton a szerz6d6 (biztositott) altal a kockazatviselés (hataly-
ba lépés) kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét, feltéve,
hogy a szerzddé (biztositott) a biztositas elsé dijat, illetéleg az
egyszeri dijat teljes egészében a biztositdé szamldjara vagy pénz-
taraba befizeti, a biztosité képviseldjének vagy a biztosité hoz-
zajaruldasa esetén a biztositasi alkusznak (a biztositokrol és a
biztositasi tevékenységrél szold 20083. évi LX. térvény 46. § (1)
bekezdés) elismervény ellenében atadja, illetéleg ha a dij meg-
fizetésére vonatkozdan halasztasban allapodtak meg, és a biz-
tositasi szerzédés a ll. fejezetben meghatarozott valamelyik mé-
don létrejon.

2. A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezdd idépont
nem lehet korabbi, mint a biztositasi ajanlatnak a szerz6d6 (biz-
tositott) altal tortént aldirdsat kéveté nap 0. dordja. Biztositasi
alkusz altal kozvetitett biztositas esetén a kockazatviselés leg-
korabbi idépontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztosito részére
t6rténd atadasat kdvetd nap 0. dérdja jellheté meg. A felek ettél
eltéré kockazatviselési kezdd idépontban is megallapodhatnak.

3. A biztositd kockdazatviselése — ha a biztositasi szerzédés ellen-
kezd kikotést nem tartalmaz — kizardlag a Magyarorszag teriletére
terjed ki.

IV. A biztositasi szerz6dés tartama

1. A biztositasi szerzédés, ha a felek irdsban masként nem allapod-
nak meg, hatarozatlan tartamu.

2. A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évforduld pedig - ellen-
kezé megallapodas hianyban — a biztositasi szerz6dés |étrejot-
tének napja.

V. Biztositasi 6sszeg, biztositasi érték,
a biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége

1. A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerzé6dé
(biztositott) altal a biztositasi szerz6désben megijeldlt értéke.

2. A biztositds nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg
nem haladhatja meg a vagyontargy(ak) utanpoétlasi értékét (tulbiz-
tositas). A vagyontargy utanpétlasi értékét meghaladé részében a
biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis.

3. A biztositott vagyontargy utanpétlasi értéke a kulonds feltételek
elirasai alapjan kertl megallapitasra.




Ha a szerz6d§ (biztositott) a szerzédéskétés id6pontjaban ugyan-
azon vagyontargy(ak)ra és ugyanazon kockazatok ellen masik biz-
tositéintézetnél mar rendelkezik vagyonbiztositasi szerz8déssel
(tdbbszords biztositas), a biztositd csak a masik (korabbi) biz-
tositasi szerz6déssel meg nem térilt karokra nyujt a kilénods
feltételekben meghatarozottak szerint biztositasi szolgaltatast.
Ez kizardlag azokra a kockazatokra érvényes, amelyek 6nallo biz-
tositasi médozatokkal fedezetbe vonhatok.

A biztositét a biztositasi szerz6dés érvényes része utani bizto-
sitasi dij, de legalabb a minimalis dij tulbiztositas és t6ébbszoros
biztositas esetén is megilleti.

Ha a biztositasi 0sszeg alacsonyabb mint az utanpoétlasi érték
(alulbiztositas), akkor a biztosit6 a kart csak a biztositasi 6sszeg-
nek az utanpatlasi értékhez viszonyitott aranyaban tériti meg.

A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve va-
gyoncsoportokat a szerz6d6 felek az alabbiak szerint tekintik biz-
tositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontar-
gyanként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztosi-
tottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontargy eseté-
ben a biztosité szolgaltatasanak fels6 hatara az adott va-
gyontargyra megadott biztositasi 6sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan Osszevont vagyoncsoportot
(szerz6déstételt) a felek a megjeldlt biztositasi dsszeg ere-
jéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztosité
szolgaltatasanak felsé hatéra is. Az egyes vagyoncsoportok-
ba tartozé vagyontargyakat a karrendezés soran a biztositd
ugy tekinti, mintha kulén kerlltek volna biztositasra.

A tulbiztositas, illetéleg alulbiztositas tényét a biztositasi szer-
z6dés minden egyes vagyontargyanal és vagyoncsoportjanal
kllon-kilon kell megallapitani.

A biztosité szolgaltatasi kdtelezettségének mértékét

a) a biztositasi 6sszegen belll szolgdltatdsi maximum (limit)
meghatarozasaval;

b) a kar 6sszegéhez kapcsolodd énrész megallapitasaval korla-
tozhatja.

Az Onrész alkalmazasara biztositasi eseményenként kertl sor.
Ha a biztositasi id6szak alatt tobb esetben fordul elé biztositasi
esemény, az Onrész Osszegét minden biztositasi esemény al-
kalmaval kulén-kulén kell figyelembe venni. Egy biztositasi ese-
ménynek mindslilnek az azonos okokra visszavezethet6 ese-
mények, amennyiben azok k&zott okozati 6sszefliggés all fenn.
A megallapodas szerinti dnrészre vonatkozéan a szerzédé (biz-
tositott) nem koéthet masik biztositast. Ellenkezé esetben a biz-
tositd a szolgaltatasat oly mértékben csdkkenti, hogy a szerz6dé
teljes egészében maga viselje a megallapodas szerinti énrészt.

VL. A biztositasi dij megfizetése

1.

A biztositas elsé dija a szerzédés létrejottekor, minden késébbi
dij pedig annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerzddés létrejottekor kell
medfizetni.

Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott, hanem az 6 java-
ra harmadik személy kéti (I. pont), a biztositasi esemény beko-
vetkezéseéig, illetéleg a biztositott belépéséig a dijfizetési kotele-
zettség a szerz6d6 felet terheli.

Ha a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozataval
a szerz8d6 fél helyébe Iép, a folyd biztositasi id6szakban esedé-
kes dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelés.

VII. A szerz6dé6/biztositott kozlési és

valtozasbejelentési kotelezettsége

A szerz6dd (biztositott) a szerz6déskdtéskor koteles a biztositas
elvallalasa szempontjabdl minden olyan lényeges korilményt a
biztositéval kozdlni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett; de
legalabb azokat, amelyekre a biztosité irasban kérdéseket tett
fel.

A szerz6d6 (biztositott) koteles a bekdvetkezéstdl szamitott 5
munkanapon belill a biztositonak irasban bejelenteni minden, az
ajanlaton feltintetett korilmény médosulasat, de kulondsen:

a) a biztositott vagyon értékének olyan mértékl valtozasat,
ami a biztositasi szerz6désben megjelélt biztositasi 6sszeg
moédositasat indokolja. A vagyonérték valtozast a biztositasi
szerz8désben megjeldlt kockazatviselési helyenként kell be-
jelenteni;

b) ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockazatokra
tovabbi biztositast kotott;

c) a biztositott vagyontargyakat terhel6 barmilyen zalogjog
vagy 6vadék fennallasat, a jogosult megjeldlésével;

d) a biztositott vagyontargyak mas szamara torténé haszna-
latba adasat;

e) ha a karmegel6zés és karelharitds rendszerében mddosulas
tortént;

f) a biztositott vagyont érinté csédeljaras, felszamolasi eljaras
vagy végelszamolas meginditasat;

g) Uj alaptevékenységet folytatd Iétesitmény lUzembehelyezé-
sét, Uj gyartasi ag vagy technoldgia bevezetését;

h) Ulzemek (létesitmények), berendezések legaldbb 3 hoénapi
id6tartamra toérténd leadllitdsat (atmeneti szlneteltetését),
vagy végleges lizemen kivil helyezéstiket;

i) a biztositd kockazatviselésének mértékét befolyasold ténye-
z6k modosulasat.

Az egyes biztositdsokra vonatkozd kilonds feltételek, illetéleg a
biztositasi szerz6dés tovabbi valtozas bejelentési kotelezettséget
is el6irhatnak.

A biztosité jogosult a szerz8dénél (biztositottnal) a karmegels-
zésre vonatkozo intézkedések végrehajtasat, a biztositott va-
gyontargyak kockazati allapotat, sziikség esetén tlizrendészeti
vagy egyéb hatésaggal egyiittmiikddve, a helyszinen is barmi-
kor ellendrizni.

A kozlésre, illetéleg valtozas bejelentésre iranyuld kotelezettség
megsértése esetében a biztositdé kotelezetisége nem all fenn,
kivéve, ha a szerz6dd (biztositott) bizonyitja, hogy az elhallga-
tott vagy be nem jelentett korlilményt a biztositoé a szerz6désko-
téskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény
bekdvetkezésében.

A szerz8dd és a biztositott nem védekezhet olyan korilmény
vagy valtozas nem tudasaval, amelyet barmelyikik elmulasztott
a biztositoval kdzoIni, vagy neki bejelenteni, noha arrdél tudnia
kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre koteles lett volna.

Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast
a szerz6dést érinté lényeges korilményekrél, tovabba ha a
szerz8désben, illetdleg a szerzddés részét képezd biztositasi
feltételekben meghatarozott Iényeges korllmények valtozasat
koézlik vele, 15 napon belll irasban javaslatot tehet a szerz6dés
moédositasara, illetéleg — ha a kockazatot a biztositasi feltételek
értelmében nem vallalhatja — a szerz6dést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

Ha a szerz6dé (biztositott) a modositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a mo-
dosité javaslat kozlésétsl szamitott 30. napon megszlinik. Erre
a kdvetkezményre a szerz6dét (biztositottat) a modositd javaslat
megtételekor figyelmeztetni kell.

Ha a biztosité a 7-8. pontokban foglalt jogaival nem él, a szer-
z6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.




VIIl. A biztositasi esemény

A biztosité kockazatviselése azokra a biztositas eseményekre terjed ki,
amelyeket a szerz6dés vagy a kulonds feltételek meghataroznak, és
amelyeknek a bekovetkezése esetére a biztositdé a biztositasi dsszeg
vagy annak egy része megdfizetésére vallalt kdtelezettséget.

IX. Karbejelentés, karrendezés

1.

A szerz6d6 (biztositott) koteles a biztositasi esemény

bekovetkezését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb a

felfedezésétdl szamitott 2 munkanapon belll a biztositonak

a) személyesen: a biztosito barmely Ggyfélszolgalatan,

b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kozott a Generali Tele-
Center (06-40) 200-250-es kék szaman

c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztil
(www.generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes)

d) levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen

bejelenteni.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a karesemény id6pontjat, helyét és a karesemény révid le-
irasat,

b) a karosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

c) akarosodas mértékét (megallapitott vagy becsiilt értékét),

d) a karrendezésben kozremUikodé — a szerzédét (biztositottat)
képvisel6 — személy vagy szervezet nevét,

Interneten, az online karbejelenté kotelezden kitdltendé adattar-
talmanak a biztositd részére torténd elektronikus megkulildésével
tehetd karbejelentés.

A tliz- és robbanas kart hatosagi eldiras szerint a szerz6dé (biz-
tositott) koteles a tlizoltésagnak is jelenteni. Betréses lopas és
rablas esetén a szerz6dé (biztositott) kdteles renddrségi felje-
lentést tenni és a kart jegyz6koényvben roégzittetni.

A kildnds biztositasi feltételek eltér6 vagy tovabbi iratcsato-
lasra vonatkozé rendelkezése hidnyaban a biztosité a biztositasi
esemény okozta karok és koltségek megtéritéséhez az alabbi do-
kumentumok rendelkezésre bocsatasat jogosult bekérni:

a) a biztositasi szerz6dés dokumentumait (pl. ajanlat, kotvény),

b) a biztositasi esemény bekdvetkezési korilményeinek és
kdvetkezményeinek tisztdzasahoz sziikséges, illetéleg azt
elésegité dokumentumok (a szerz6d6 és/vagy a biztositott és
a biztositasi eseménnyel érintett mas személy nyilatkozata a
biztositasi esemény korilményeirdl),

c) a tliz- és a robbanas karnak a tlizoltésagnal torténé beje-
lentése tényét igazold okiratot, tovabba a tlizoltésag altal
kiallitott tlizeseti hatosagi bizonyitvanyt,

d) a betdréses lopas és rablas esetén a rendérségnél tett fel-
jelentésrél készult jegyz&kdnyv masolati példanyat,

e) a buntet§ eljaras soran a nyomozdé hatésag vagy a birdsag
altal hozott hatarozatot, feltéve, hogy rendelkezésre all,

f) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alap-
jaul szolgédlé kérdlménnyel kapcsolatban kézigazgatasi, al-
lategészségligyi vagy mas hatdsdagi eljaras indult, az eljaras
soran keletkezett illetéleg az eljaras anyagat képezé iratok,

g) a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi
adatokkal 6sszefiiggé dokumentumai: hazi- vagy Uzemor-
vosi, a jaré- vagy fekvGbeteg ellatas soran keletkezett iratok,
gyogyszerfelhasznalast igazolé dokumentumok,

h) a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy szer-
vezet altal kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositasi ese-
ménnyel vagy az annak alapjaul szolgald kérilménnyel
Osszefliggé adatokat tartalmazé iratok, a jogosultnak a
titoktartas aldli felmentéshez adott hozzajarulasa és az adat-
bekéréshez sziikséges felhatalmazasa alapjan,

i) a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatdmaszté dokumentu-
mokat, szamldkat, szamviteli bizonylatokat, szakvélemé-
nyeket, jegyzékonyveket, fényképeket, szerz6déseket, ide-
gen nyelvi dokumentacié esetén ezek magyar nyelv( for-
ditéasat, melynek koéltsége a biztositasi szolgaltatasi igényt
érvényesitd felet terheli,

10.

11.

12.

13.

14.

a biztositdsi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez, a to-
vabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez igénybevett
eszkdzok, eréforrasok hasznalatanak koltségét igazold, illetéleg
arra alkalmas iratok,

A biztosité a karbejelentés, a felvildgositas és a rendelkezésére
bocsatott dokumentumok tartalmat ellendrizheti, illetéleg a be-
jelentett igény elbirdlasaval 6sszefliggd egyéb iratokat szerezhet
be.

A biztositott illetéleg a karosult jogosult a karok és kdltségek
egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténé igazolasara bi-
zonyitas altalanos szabadlyai szerint annak érdekében, hogy kove-
telését érvényesithesse.

Amennyiben a szerz6dé (biztositott) a biztositasi esemény beko-
vetkezésének bejelentésére, a felvildgositdas megadasara, ezek
biztositd Aaltali ellenérzésének lehetévé tételére, a biztositd
szerz6désben vdllalt szolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez
szlikséges dokumentumok szolgdltatasara vonatkozé kotele-
zettségét nem teljesiti, és emiatt Iényeges korlilmények kiderit-
hetetlenekké valnak, a biztosité kdtelezettsége nem all be.

A biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyon-
targy(ak) allapotdban a szerz6dd (biztositott) a karfelvételi el-
jarés megindulasaig, de legkésébb a karbejelentéstdl szami-
tott 5. napig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoz-
tathat.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékl valtoztatas
kovetkeztében a biztositdé szamara fizetési kotelezettségének
elbirdlasa szempontjabdl Iényeges korllmények tisztazasa lehe-
tetlenné valt, kotelezettsége nem all be.

Ha a biztositd részérél a karbejelentés kézhezvételétél szami-
tott 5 napon belll nem térténik meg a kar megszemlélése, a
szerz6d6 (biztositott) intézkedhet a javitasrél vagy a megsérilt
vagyontargy(ak) helyredllitasardl. A fel nem hasznalt, illetve ki-
selejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb vagyontar-
gyakat a biztositoval tortént el6zetes egyeztetést kdvetSen,
tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell érizni.

A Dbiztosité biztositdsi szerz6désbdl eredd kotelezettségével
Osszefliggésben, a karositd eseményt megel6z8 allapot vissza-
allitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kovetkezményeinek meg-
szlintetéséhez szlikséges, altalanos forgalmi ado koteles szolgal-
tatds ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség)
utan az altalanos forgalmi adé Osszegének megtéritésére csak
olyan szamla alapjan véllal kotelezettséget, illetve tériti meg azt
az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegét vagy amelybdl annak dsszege kiszamithato.

Amennyiben a szerzddésre vonatkozé kilénds biztositasi felté-
telek masként nem rendelkeznek, a biztosito szolgaltatasa a kar-
rendezéshez szilkséges utolsé okirat kézhezvételét kovetd 15.
napon esedékes. A biztosité a biztositasi szolgaltatas teljesité-
sének esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében in-
dult blintetd vagy szabalysértési eljaras joger6s befejezéséhez
nem kétheti.

A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének
fuggetlen szakérté Aaltal torténé megallapitasat. A flggetlen
szakeértd koltségét a megbizé elblegezi, illetdleg viseli.

A biztosité a szolgaltatas 0sszegének kifizetését visszatarthatja,
ha kétség merlil fel a szerz6d§ (biztositott), illetéleg az altala meg-
jelolt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsagat illetéen, a biz-
tosito altal megkivant igazolas bemutatasaig.

A biztositd a szolgaltatasat torvényes belfoldi fizetéeszkdzben
(forintban) fizeti meg.

Ha a karrendezési eljards soran megallapitast nyert, hogy a biz-
tositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biztosité a
szerz8d6 (biztositott) kérésére elbleget folyosithat.




X. Mentesiilés

A biztosité mentesll fizetési kotelezettsége aldl, amennyiben bi-

zonyitja, hogy a kart jogellenesen

a) a biztositott, illetleg a szerz6d6 fél;

b) a vellk kdzbs haztartasban él6 hozzatartozojuk (hozza tar-
tozénak mindsil: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az érokbe-
fogadd, a mostoha- és nevel6szllb, a testvér, az élettars,
az egyenes agbeli rokon hazastarsa, a jegyes, a hazastars
egyenes agbeli rokona és testvére, valamint a testvér ha-
zastarsa);

c) a biztositottnak vezetd, a biztositott vagyontargyak keze-
lésével egylutt jaré munkakort betdlté alkalmazottja(j), illetd-
leg megbizottja(i);

d) a biztositott vallalkozas vezetSje/vezetdi, a biztositott va-
gyontargyak kezelésével egyutt jaré tevékenységet végzd
tagja(i) vagy szerve(i) szandékosan vagy sulyosan gondat-
lanul okoztak.

Az 1. pontban foglaltakat a karmegel6zési és karenyhitési kote-
lezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A karok megel6zésére és elharitasara a j6 gazda gondossagan
tul, a hatalyos jogszabdlyok, évérendszabalyok, hatésagi hataro-
zatok, szabvanyok, a biztositott felligyeleti szervének utasitasai,
tovabba a biztositd altalanos és kulonds feltételeiben rogzitett
eléirdsai mindenkor irdnyaddk. Ha a szerz6dé vagy biztositott a
karmegel6zésre és elharitasra vonatkozéan a valésagnak nem
megfelel6 vagy megtéveszt6 adatokat kdzolt, a biztositdé mentesul
a szolgaltatasi kotelezettsége aldl.

Ha a biztosité a karmegel6zésre vonatkoz6 szabalyok sulyos
megsértését vagy sorozatos elmulasztasat tapasztalja, jogosult
a biztositasi szerz6dés mddositasara javaslatot tenni, illetleg a
szerz8dést felmondani.

XI. A biztositasi szerz6dés megsziinése

1.

A hatéarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek a
biztositasi id6szak végére 30 napos hataridével felmondhatjak.

A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3
évre kizarhatjak.

Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek
nem kototték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt
is felmondhato, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz6dést
barmelyik fél felmondhatja.

A hatarozott idGtartamra |étrejott biztositasi szerz6dés a tartam
lejaratakor akkor is megszinik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént.
A szerz6dés megszlinését kovetd idészakra befizetett dijat a biz-
tosito visszafizeti.

A biztositasi szerz6dés az elsé biztositasi dij, illetéleg az egyszeri
biztositasi dij esedékességétél szamitott 30. nap, folytatdlagos
dijak esetén a 60. nap elteltével megszinik, ha addig a hatra-
lékos dijat nem fizették meg, és a szerz6dé (biztositott) halasz-
tast sem kapott, illetéleg a biztositd a dijkovetelést birésagi uton
nem érvényesitette.

Hatalyos: 2012. marcius 28-atol

10.

A biztosité a szerz6dés megsz(inését és a birdésagi Ut igénybe-
vételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha
a folytatdlagos dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte eltt
ennek a korllménynek a kozlésével a szerz6dét (biztositottat) a
fizetésre irasban felszolitja. A birdsagi Ut igénybevétele esetén a
biztositasi idészak végéig szamitott, a szerzé6d6 altal meg nem
fizetett biztositasi dij egy 6sszegben esedékessé valik.

A dijnemfizetés miatt megsz(int biztositasi szerz6dést a biztosi-
tasi dij utdlagos befizetése nem hozza Gjbdl Iétre. A biztositd
koteles a dijkulonbozet visszatéritésére. A biztositasi dij nem-
fizetése miatt megsziint szerz6dés torlésének tényérdl a biztositd
a szerz6dét (biztositottat) kiilon irasban nem értesiti.

Ha a biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
szlint, a biztositasi szerzddés, illetéleg annak megfeleld része
— a biztosité erre vonatkozé kuldén irasbeli értesitése nélkil — a
hénap utolsé napjaval megsziinik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztositd az egész évre
jaré dij megfizetését kovetelheti.

A biztositasi szerz6dés megszlinésének egyéb esetében a biz-
tosité annak a hdnapnak az utolsé napjaig jaré dijak megfizeté-
sét kdvetelheti, amelyben a kockazatviselése véget ért.

XIl. Térvényi engedményi jog

1.

Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a
jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a karért felelés sze-
méllyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kdz0s haztartas-
ban él6 hozzatartozo.

Ha a biztositott vagyontargy megkertl, arra a biztositott igényt
tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett kartalanitasi
Osszeget vissza kell fizetnie.

XIll. Eléviilés

Amennyiben a szerz6désre vonatkozé kuldnds biztositasi feltételek
masként nem rendelkeznek a biztositasi szerz6désbél eredd igények az
esedékességtdl szamitott egy év alatt éviilnek el.

XIV. Egyéb rendelkezések

1.

A szerz8d6 felek a jognyilatkozataikat irasban, a biztositasi szer-
z6dés felmondasat tartalmazd nyilatkozatukat ajanlott levélben
kotelesek megtenni.

A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata a biztositoval szemben ak-
kor hatalyos, ha az biztositdé valamely szervezeti egységének jut
tudomasara.

Az dltalanos és kiilonos feltételekben nem szabalyozott kérdé-
sekre a Polgari Térvénykdnyv, tovabba a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései az irdnyaddk. Az altalanos és kilonds feltételek-
ben szabalyozottak eltérése esetén a kiilonds feltételekben irtak
az iranyadok.
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Természeti kar kiegészitd casco biztositas

kUlonos feltetelel (TKCBKF)

1. fejezet
A biztositas kore

Jelen kiegészitd casco biztositasi szerz6désben foglaltak alapjan a biz-
tosito forintban megtériti a gépjarmiben, alkatrészeiben, tartozékaiban
keletkezett kart az aldbbiak szerint:

l. Biztositott vagyontargy

Kizarélag olyan, a kotelezé gépjarmu-felelésségbiztositas (2009. évi
LXIl. Térvény, tovabbiakban: Gfbt.) hatdlya ala tartozé, Magyarorsza-
gon forgalomba helyezett személygépjarmi vagy 3,5 tonnat meg nem
haladé megengedett legnagyobb 6ssztomegU tehergépjarmd (a tovab-
biakban egyutt: gépjarm) lehet, amelyre vonatkozéan annak lizemben
tartéja a jelen feltétel szerinti szerz6dés megkotésének idépontjaban
és a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban is a Genera-
li-Providencia Biztositd Zrt-nél (a tovabbiakban: biztosité) rendelkezik
érvényes, hatarozatlan idejli kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasi (a
tovabbiakban: kgfb alapbiztositas) szerz6déssel.

A gépjarmi a biztositasi ajanlatban leirt gyartmanynak, tipusnak és
kivitelnek megfelel6en van biztositva.

A gépjarmlibe a gyartas sordn és azt kovetéen beépitésre keriilt extra
tartozékok biztositasi fedezet alatt allnak a jelen feltételek 2. fejezet V.
pontjaban irt korlatozasokkal. A nem gyarilag beépitett navigaciés
rendszerre a biztositas nem nyujt fedezetet.

Il. Uzemben tarté

A gépjarm( telephelye szerinti orszag hatdsagai altal kibocsatott okirat-
ba (jellemzéen a forgalmi engedélybe) bejegyzett lizemben tarté (en-
gedélyes, engedély jogosultja), ennek hidnyaban a tulajdonos.

Ill. Szerz6d6 és biztositott

A jelen feltétel szerinti szerzé6dés szerz6d6je megegyezik a biztositott
vagyontargyra kotott kgfb alapbiztositas szerzéd6jével. A jelen feltétel
alapjan megkotott szerz6dés biztositottja a gépjarmi tulajdonosa. Fi-
gyelemmel arra, hogy a jelen kiegészit6 biztositasi szerz6dés szerzédéje
kizarolag a kgfb alapbiztositas szerz6déje lehet, a szerz6désbe a biztosi-
tott szerz6d6ként nem léphet be.

IV. Biztositasi események
1. Természeti kar

1.1.  a gépjarmlben, alkatrészeiben, tartozékaiban kilsé - a gép-
jarmivon kivul keletkezett — tlz atterjedése folytan keletkezett
tlz, illetve kilsé — a gépjarmdvon kivil keletkezett — robbanas
altal okozott kar, tovabba az alabbi természeti eré6k kozreha-
tasa folytan keletkezd karesemények;

1.2.  villamcsapas, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, természetes
Ureg vagy talajszint alatti épitmény beomldsa, legaldbb 15
m/s sebességli szélvihar, felh6szakadas, arviz, belviz, egyéb
vizeldntés, jégverés, lezudulé hétdmeg és honyomas;

1.3. a Mercalli-Sieberg-tablazat alapjan legaldbb 5-6s fokozatinak
jelzett foldrengés;

1.4. kiterjed a biztositds azon karokra is, amelyek azdltal kovetkez-
nek be, hogy a felsorolt természeti erék kdzrehatdsa folytdn mas
targyak a gépjarmire déinek vagy annak nekicsapodnak.

Amennyiben egy természeti kdresemény idépontjaban a biztosité casco
biztositottjainak fizetendé Osszesitett biztositasi 6sszeg az 1000 millié
forintot meghaladja, akkor az egyes biztositasi 6sszegek olyan mérték-
ben — ardnyosan - kerlilnek téritésre, hogy azok egylittes 6sszege az
1000 millié forintot nem haladhatja meg. Idében és térben kiilénb6zé
hatasbdl keletkezd karok egy eseménynek szamitanak akkor, ha azok
ugyanarra az atmoszférikus, illetve tektonikus okra vezethetdk vissza.

2. fejezet
Biztositasi szolgaltatas

Biztositasi 0sszeg az 1. fejezet IV. pontban foglalt kareseményekre —
totalkarnak mindsuilé kar esetén a 2. fejezet |. pontban foglaltak alapjan,
mig nem totalkar (részkar) esetén a 2. fejezet Il. pontban foglaltak alap-
jan — meghatarozott 6sszeg.

A biztositasi 6sszeg a folyd biztositasi évre a kifizetett biztositasi
szolgaltatas 0sszegével csokken, kivéve ha a szerzddé fél az éves di-
jat megfeleléen kiegésziti (fedezetfeltdltés). A fedezetfeltdltési Osszeg
ugyanolyan aranyban 4ll az éves biztositasi dijjal, mint a biztositasi
szolgaltatas(ok) a gépjarmi karidéponti értékével. A biztositasi dij fel-
toltését a biztositott kezdeményezheti irasban a biztositonal, a fede-
zetfeltoltésre tekintettel fizetend6 biztositasi dij 0sszegét a biztositott
kérése alapjan biztosité kiszamitja.

A biztosité a megdllapodas szerinti biztositasi események bekovetke-
zésekor a szerz6dés szerinti dnrészesedés levonasaval az aldbbi pon-
tok szerint megallapitott 6sszeget fizeti, azzal, hogy amennyiben a
szerz6désben kedvezményezett kerlilt megjeldlésre, Ugy elsédlegesen
a biztosité a megallapitott 6sszeget a kedvezményezettnek, ennek
hianyaban a biztositottnak fizeti meg.

l. Biztositasi szolgaltatas totalkar esetén
1.1.  Totalkdr az, ha valamely biztositasi esemény kovetkeztében

a gépjarml megsemmisult vagy

1.2. a megrongalédott gépjarmi helyredllitdsa gazdasagtalan vagy a
helyreallitds miiszakilag nem indokolt. Gazdasagtalan a helyreal-
litds, ha a gépjarmu javitasi koltségei meghaladjak a gépjarmd
karidéponti forgalmi értéke (vételkori szamlaérték-szolgaltatas
esetén a vételkori szamlaérték-szolgaltatas értéke) maradvany-
értékkel csokkentett Osszegét és a javitasi koltség a szolgalta-
tasi érték (vételkori szamlaérték szolgaltatas esetén a vételkori
szamlaérték, karidéponti érték alapjan nyujtott szolgdltatas ese-
tén a karidéponti érték) 70%-at meghaladja. Indokolt esetben
ettél az értéktdl legfeliebb 15 szazalékponttal térhet el a biz-
tositd pozitiv és negativ iranyban is, ilyen eset kilénésen az,
ha a gépjarmure a karkori érték 30%-at meghaladd vételi ajan-
lat érkezik. Mlszakilag nem indokolt a gépjarmi helyredllitasa
amennyiben 6nhordd karosszérias kivitel esetén a karosszéria,
alvazas kivitel esetén az alvaz és felépitmény, motorkerékpar
esetén a vaz sériilés miatt cserére szorul. Ugy a gazdasagtalan
helyreallitas, mint a mdszaki helyreallithatatlansag tényét a biz-
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tositd 4llapitia meg. Afa levonasra és visszatéritésre jogosult
biztositott esetén a biztositdé az eladasi szamla beérkezéséig
a maradvanyérték brutté 0sszegét vonja le a biztositott jarmi
nettd karidéponti piaci értékébdl. A biztositd a maradvanyérték
afa tartalmat az eladasi szamla benyujtdsa utan tériti meg a
vonatkozo énrész figyelembevételével.

A biztositott gépjarm(vek totalkara esetén a gépjarmd elsé for-
galomba allitasa napjatdl szamitott egy évig az aldbbiak szerint
térit a biztositd, amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban
a gépjarmi az elészor forgalomba helyezé tulajdonosé, a gép-
jarmivet el6szér Magyarorszagon, 1000 km-t nem meghaladé
futasteljesitménnyel, markakereskedd altal, a gyartastél szami-
tott 1 éven belll, garancia vallalas mellett helyezték forgalomba
és a gépjarmli a magyarorszagi Eurotax kataldgus altal defi-
nialt atlagos hasznaltsagu és futasteljesitményd, valamint a kar-
esemény idépontjaig sérulésmentes volt. Az atlagos futasteljesit-
ményt az Eurotax katalégusban meghatarozott éves futasteljesit-
ményhez mérten idéaranyosan vizsgalja a biztosito.

Biztositasi szolgaltatas
a vételkori szamlaérték
szazalékaban

100%
90%

Az elsé6 forgalomba

helyezés o6ta eltelt id6

0-6 hénapig

7-12 hoénapig

Vételkori szamlaérték: a biztositott gépjarm( és annak biztositott
extra tartozékai vasarlasakor kibocsatott vételi szamla végosz-
szege, figyelembe véve a vevé részére a vételi szdmla végosz-
szegében érvényesitett vasarlasi kedvezményeket is.

Amennyiben a tulajdonos részérél barmely okndl fogva a felme-
rult afa, illetve egyéb kozteher (ad6, add jellegli egyéb tétel)
fizetési kotelezettség utdbb barmely mdédon megtéril a bizto-
sitott gépjarmi tekintetében, Ugy abban az esetben a biztositd
a jelen bekezdés és a fenti tablazat alapjan szamitott biztosita-
si szolgaltatas értékébdl levonja az afa és egyéb felmertilt, de
barmely médon megtériilt kdzterhek aranyositott értékét, amely
aranyositott értéket a biztosité olyan mddon hatarozza meg,
hogy a barmely médon megtériilt afa és egyéb kdzterhek Osz-
szegét szorozza a fenti tablazatban szereplé adott szdzalékos
mértékkel.

Amennyiben a biztositott gépjarmuivel kapcsolatban afa és mas
kozteher nem mertilt fel, akkor a biztositasi szolgaltatas szamitasa
megegyezik a fent leirtakkal.

Amennyiben az elsé forgalomba helyezés idépontja az Ugy-
fél részér6l nem bizonyitott, akkor a forgalomba helyezés id6-
pontjanak a gyartasi év januar elsejét kell tekinteni.

A biztositott gépjarmiivek elsé forgalomba allitasatol szamitott
13. hénap elsé napjatdl, illetve azon biztositott gépjarmiivek ese-
tében, amelyek nem felelnek meg az 1.2. pontban meghataro-
zott kovetelményeknek, a biztositasi szolgaltatds szamitasanak
alapja a karidéponti forgalmi érték, figyelembe véve az esetle-
ges elézménykarokat (értékcsokkenés). Karidéponti forgalmi
érték a karesemény idépontjdban Magyarorszagon hasznalt és
azonos tipusu, kord, miszaki allapotu, jogallasu és hasznalati
jellegli gépjarmlinek magyar forintban kifejezett forgalmi értéke,
amely azonban nem lehet magasabb az aktudlis magyarorszagi
Eurotax arkatalégus hasznalt gépjarmiivekre — a katalégusban
definialt, moédosité tényezdk figyelembevételével - megallapi-
tott arndl. A kataldgusban meghatarozott moédosité tényezék
kozul nem vehetd figyelembe a muszaki vizsga miatti korrekcid
a gépjarml hat éves koraig, a helyi keresettségi korrekcid, a
felfelé torténd allapotkorrekcié. Amennyiben a tulajdonos ré-
szér6l barmely oknal fogva nem merdl fel — vagy felmerdl, de
az utébb barmely okndl fogva megtéril — &fa, illetve egyéb koz-
teher (add, add jellegl tétel) fizetési kotelezettség a biztosi-
tott gépjarmui tekintetében, gy abban az esetben a biztosité a
gépjarml jelen bekezdés alapjan szamitott forgalmi értékébdl
levonja az afa és egyéb fel nem merdiilt — vagy felmerilt, de bar-
mely modon megtériilt — kdzterhek aranyositott értékét, amely

aranyositott értéket a biztositd olyan médon hataroz meg, hogy
a fel nem meriilt — vagy felmerdiilt, de utébb barmely médon meg-
térult — afa és egyéb kozterhek Osszegét szorozza a gépjarmu
karidéponti értékének, valamint a fel nem mertlt — vagy felmertilt,
de utébb barmely moédon megtériilt — afaval és egyéb kozter-
hekkel novelt vételkori szamlaértéknek a hanyadosaval.

Amennyiben a biztositott afa-levonasi jogosultsaggal rendelkezik,
ugy a biztosité szolgdltatasa mind a javitasi koltség, mind a
totalkar megtéritése tekintetében nett6 értéken torténik.

A gépjarmire vonatkozé hatdsagi elidegenitési tilalom fennal-
lasa alatt bekdvetkezett totalkar kareseményre a biztositd csak
a gépjarmi kozterhekkel csokkentett nettd (vam és afa nélkali)
Osszegét tériti meg, kivéve amennyiben az illetékes hatésag a
biztositottat — neki felrohaté ok hianyaban is — ezek medfizeté-
sére kotelezi, és az errél sz6lé jogerés hatarozatot valamint e
kozterhek megfizetését igazold okiratot a biztositott a biztositd
részére bemutatta.

A tulajdonos/szerz6d6 rendelkezése alatt maradt alkatrészek
értékét és a maradvanyértéket a biztosité a biztositasi szolgal-
tatds 6sszegébdl levonja.

Il. Biztositasi szolgaltatas részkarok esetén

1.

1.1.

1.2

Amennyiben a biztositasi esemény nem minésul totalkarnak (2.
fejezet I.1. pont), a biztosité az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:

a helyredllitds — Magyarorszagon atlagosan elfogadott ar-szin-
vonalnak megfelelé alkatrész-, illetve munkadijarak alapjan iga-
zolt koltségeit. Mind a helyredllitas soran beépitett alkatrészek
ara, mind pedig a helyredllitas munkamtiveleteire felszamithaté
munkaidé mennyisége tekintetében legfeliebb a karesemény
idépontjaban aktualis Audatex kalkulaciés programban szereplé
értékek (a fényezbéanyagok arat 100% fényezési muhelyindex
figyelembevétele mellett, a felhasznalt apréanyagok koltségeit
a felhasznalt alkatrészek aranak legfeljebb 2%-aban meghata-
rozva) veheték figyelembe.

Amennyiben ugyanazon sériilés helyreallitasara tébb eltérd, szak-
mailag elfogadott modszer is Iétezik, akkor a biztosité a legki-
sebb koltséggel jar6 moédszer (mint példaul mianyagjavitas,
részelem-fényezés, spotfényezés, fényezés nélkili horpadas-
javitas, szélvédd-javitas, karpitjavitas, bér- és mUibdr fellletek
javitasa) koltségeit tériti meg.

Kivételt képez az az eset, amennyiben az Audatex kalkulaciés
program altal feltlintetett alkatrészar nem a magyarorszagi ve-
zérképviselet altal megadott (ajanlott) ar, hanem kulféldi arlista-
boél képzett. Ezen képzett arat a karkalkulacio eredményében
az alkatrészar mellett feltintetett ,*” vagy ,A” betljelzés mu-
tatja. Ezen alkatrészarak esetén a kartérités alapja a karesemény
idépontjaban érvényes magyarorszagi vezérképviselet altal meg-
allapitott (ajanlott) alkatrészar.

amennyiben a karesemény soran sérilt biztonsagtechnikai be-
rendezések, alkatrészek (mint példaul biztonsagi Ov, 6vfeszitd,
légzsak, illetve tartozékaik, mint légzsakelektronika, csuszogyd-
rd) cseréje szllkséges, Ugy annak koltségét kizarolag abban az
esetben tériti meg a biztositd, ha a megnevezett alkatrészek
cseréje, beépitése, helyredllitdisa az adott gépjarmitipusnak
megfelel6 magyarorszagi markaszervizben tértént, vagy ennek
hianyaban a cserét, beépitést, helyreallitast kdvetéen az adott
gépjarmdtipusnak megfelel6 magyarorszagi markaszerviz ezen
alkatrészek mikddéképességét irasban igazolja.

Az alkatrészek és a fényezés koltségeibdl a biztosité az elhasz-
nalodasi foknak megfelelé levonast (értékemelkedést) érvénye-
sit. Az els6é forgalombahelyezéstdl szamitott hat év lejartaig
atlagos hasznaltsag esetén azonban csak a kerékabroncsok, az
akkumulator, kipufogorendszer, kopd-forgé alkatrészek, futomu-
elemek, motor, valtd, elektroakusztikus berendezések, konnyd-
fém keréktarcsak és a teljes fényezés helyredllitasi és potla-
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si koltségébdl érvényesit az elhasznalddasi foknak megfelel
levonast a biztosit6. Amennyiben az elsé forgalombahelye-
zés idépontja nem bizonyitott, akkor a forgalombahelyezés id6-
pontjanak a gyartasi év januar elsejét kell tekinteni. A biztosito
anyagkezelési koltséget nem térit.

A biztosito kizarolag a karesemény folytan sérilt fellletek fe-
nyezésének koltségeit tériti meg a Il. 2. pont szerint. A biztosité a
fényezési mlhelyindex értékét legfeljebb 100%-ban fogadja el.

A gépjarmi ablakivegeinek sériilése esetén a csere csak ak-
kor indokolt, ha a sérilt iveg nem javithato, illetve ha a javitast
kévetéen az Uzemben tartasra vonatkozo hatésagi el8irasoknak
nem felelne meg.

A helyredllitas soran a gépjarmiivon végzett valtoztatasokkal,
minéség- vagy teljesitményjavitassal, tovabba kopas vagy el-
hasznalédas miatti javitasokkal kapcsolatos koltségeket, esz-
tétikai, teljesitmény- vagy mas értékcsoOkkenést, hasznalatkie-
sés miatti veszteséget vagy a javitas ideje alatt igénybe vett
kélcsongépjarmivekkel kapcsolatos koltségeket a biztositd nem
térit meg.

Amennyiben a biztositott afa-levonasi jogosultsaggal rendelkezik,
ugy a biztositd szolgaltatdasa mind a javitasi kdltség, mind a
totalkar megtéritése tekintetében nettd értéken torténik.

Szamla nélkul térténd helyredllitds esetén a biztositd minden
esetben az afa nélkili kalkulalt, a javitéiparban a kar idépontja-
ban meglévd atlagos nettd helyreallitasi koltséget tériti. Ha a
gépjarmd helyredllitasa nem torténik meg, a biztosité ebben az
esetben is a kar idépontjaban meglévé atlagos nettd helyreal-
litasi koltséget tériti.

A lecserélt alkatrészek és a gépjarmimaradvany (roncs) atvé-
telérél a biztositd jogosult donteni. A karfelvételi jegyzékodnyv
alapjan leadasra kijelolt alkatrészeket, azok cseréje esetén a biz-
tositott koteles meg6rizni és bemutatni vagy a biztositd kérése
alapjan a biztositonak atadni. Amennyiben a leadasra kijel6lt al-
katrész a gépjarmi helyreallitasat kdvetéen nem keril atadasra
a biztositonak és a biztositott sem tudja a sérlilt alkatrészt bemu-
tatni, abban az esetben a biztositd kizarélag az alkatrész javita-
si koltségét tériti meg. A gépjarmlroncs atvételére a biztositd
nem kotelezhet6. A maradvany értékesitése elétt a biztositott
az egyittmikodési kotelezettségébdl kifolyolag koteles egyez-
tetni a kart rendezd karrendezési egységgel a maradvany értéke
vonatkozasaban. A biztosité ehhez segitségll arajanlatokat sze-
rez be hasznalt-gépjarmi kereskeddkt6l. Amennyiben a biztosi-
tott ezen arnal alacsonyabban értékesiti a maradvanyt, a bizto-
sitd nem koteles a kildnbdzetet megtériteni. Amennyiben az
ajanlatot add kereskedd a biztositéval tortént egyeztetést ko-
vetéen az ajanlaton megjeldlt arnal alacsonyabb aron veszi at a
maradvanyt, Ugy a biztositd a kuldonbdzetet megtériti.

Az I-lll-ig terjed6 pontok értelemszerlien vonatkoznak a bizto-
sitott gépjarmd nem gyarilag beépitett alkatrészeire és tartozé-
kaira is, figyelemmel az V. pontban foglaltakra is.

A gépjarm(ibe a gyartas soran és azt kdvetéen beépitésre keriilt
extra tartozékok esetében a biztositasi szolgaltatas az alab-
biak szerint korlatozott:

- a gépjarmibe a gyartds soran vagy azt kévetéen utdlag,
extra tartozékként beépitett elektroakusztikai berendezé-
sekre és azok tartozékaira azok karidéponti értékéig, de leg-
feliebb 300.000 Ft értékhatarig nyujt fedezetet a biztositas
azzal azonban, hogy a gépjarmiibe a gyartas soran és azt
kovetben beépitésre kerllt extra tartozékokra egylttesen
(ideértve az elektroakusztikai berendezéseket és azok tar-
tozékait), azok karidéponti értékéig, de legfeljebb a gép-
jarmii karidéponti értékének 50%-aig nyujt fedezetet a
biztositas.

3. fejezet
Teriileti hataly

A biztositas terlleti hatalya Eurdpa terliletére terjed ki. Eurépa foldraj-
zi értelemben értendd, azaz a volt Szovjetunié utddallamainak azsiai
terliletére és Torokorszag azsiai terlletére a biztositasi védelem nem
terjed Ki.

4. fejezet

A szerz6dés megkotésének idépontja,

a kockazatviselés kezdete, a biztositasi idoszak,
a biztositasi dij megdfizetése és a kockazatviselés
megsziinése, sziinetelése

A szerz6dés megkotésének idépontja
A jelen kiegészité biztositas megkotésére kizardlag az alapbiztositas
megkotésével egyidejlileg kerilhet sor.

A kockazatviselés kezdete

A biztositasi szerzédés ellenkez6 megdllapodas hianydban az ajanlat-
tételt kdvetd 15. napon jon létre, az ajanlatnak a biztosité vagy képvise-
I6je részére torténd atadasara visszamendleges hatallyal feltéve, hogy a
biztosité kockazatelbirdldsra jogosult szerve az ajanlatot e hataridén
belll nem utasitja el. Ezen elutasitasi jog annak ellenére megilleti a biz-
tositét, hogy az ajanlat atvételével egyidejlileg esetleg dijeléleg is atvé-
telre kerlilt. A biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a kockazatviselés
kezdete (a szerz6dés hatalybalépése) az elsé biztositasi dij — a bizto-
sitd szamlajara vagy pénztaraba torténd — befizetését kdveté nap 0. ora.
Ezen rendelkezéstél a felek kilon irasbeli megallapodasa esetén lehet
eltérni.

A biztositasi id6szak
A biztositasi id6szak megegyezik az alapbiztositas biztositasi id6sza-
kaval.

A biztositasi dij megdfizetése
A biztositas elsé dija a szerz6dés létrejdttekor, minden késébbi dij annak
az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A folytatolagos biztositas dij megfizetése az alapbiztositas dijfizeté-
si Uitemezése és moddja szerint, a biztositasi id6szakra aranyosan
elosztott dijrészletekben esedékes.

Az ajanlat atvételekor a biztositdé képviselbje altal atvett 6sszeget a fe-
lek el6legnek tekintik, amely a szerz6dés hatalyba Iépése esetén az elsé
biztositasi dijba kerll beszamitasra. A szerz6d6 kotelezi magat arra, hogy
atutalasos fizetési mod esetén, az ajanlat aldirdsatél szamitott 30 napon
belll a biztositd szamlajara az esedékes dijelSleget a kdtvényszam fel-
tintetésével befizeti. Amennyiben az ajanlat alairasatél szamitott 30.
napon tul torténik a dijeléleg befizetése, ugy annak jovairdsat (a biz-
tositd szamlajara vald beérkezését) koveté nap 0. érajaval 1ép életbe a
kiegészité biztositasi védelem.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, a biztosité az egész biztositasi
évre jaro kiegészitd biztositasi dij megfizetését kdvetelheti.

A kockazatviselés megsziinése, sziinetelése

A biztositasi dij megdfizetésének elmaradasa esetén a kiegészit6
biztositasi szerz6dés és ezzel a biztosité kockazatviselése a biz-
tositasi dij esedékességétol szamitott 60. nap elteltével megsziinik,
egyezben az alapbiztositasra iranyadé rendelkezésekkel.

A szerzédonek lehetésége van az alapbiztositas dijanak elkiiloniilt,
6nallé rendezésére.

Amennyiben az alapbiztositas és a kiegészit6 biztositas esedékes
dijat a szerz6dé6 csak részben fizeti meg, ugy a szerz6dé altal be-
fizetett dij elszamolasa a kovetkez6 sorrendben torténik: baleseti
ado, fedezetlenségi dij, a tarsasagunknal korabban dijnemfizetés-
sel megsziint kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositasi szerzédés
tirelmi idejére jaro dijrészlet, kotelez6 gépjarmii-felel6sségbizto-
sitasi szerz6désre jaro esedékes dijrészlet, kiegészité biztositasi
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szerzédés dija. Amennyiben a befizetett dij az alapbiztositas dijat
fedezi, azonban a kiegészit6 biztositas dijat nem fedezi, Ugy a
kiegészité biztositasi szerz6dés a kiegészitd biztositasi dij esedé-
kességétdl szamitott 60. nap elteltével megsziinik.

Amennyiben a szerz6dének a dijfizetés hataridejéig nem all rendelke-
zésére a biztositasi dij medfizetésére szolgald, a biztosité altal kialli-
tott feladdvevény vagy dijbekéré levél, ugy a szerz6dének kotelessége
a téle elvarhatd barmilyen moédon teljesiteni a dijfizetést (pl.: atutalas,
készpénzes befizetés, stb.).

Amennyiben a kgfb alapbiztositasban biztositott gépjarmdvet a ma-
gyarorszagi forgalombdl véglegesen kivonjak, ugy a biztosité kockazat-
viselése, és a biztositasi szerz8dés ezzel egyidejlileg megsz(nik.

Amennyiben a kgfb alapbiztositasban biztositott gépjarmivet a ma-
gyarorszagi forgalombdl ideiglenesen kivonjak, és ezen tényre tekin-
tettel a kgfb alapbiztositas szlinetel (Gfbt. 26. § (7) bek.) ugy a biztositd
kockazatviselése, és a kiegészit§ biztositasi szerz6dés is szlnetel. A
szlinetelés id6tartama alatt a szerz6dé kotelezettsége a szerzddés
folyamatos dijfizetéssel torténd hatalyban tartasara nem all fenn.

A biztosité kockazatviselése és a biztositasi szerz6dés az alap-

biztositas barmely okbdl torténé megsziinésével egyidejilileg meg-
szlinik.

A kiegészit6 biztositasi szerzédést a felek a biztositasi id6szak végére
30 napos hataridével felmondhatjak.

5. fejezet
Kilon feltételek kiilfoldi utazas esetére

I A robbands- és tlizkart az illetékes kulfoldi tlizrendészeti hatd-
sagnal be kell jelenteni, az err6l szél6 jegyzékdnyvet a biztosi-
tonak a karbejelentéskor be kell mutatni.

Il. Kulféldon bekdvetkezett kar esetén a szerz6dé haladéktalanul
értesiteni koteles a biztositot. A végleges helyredllitasra csak
Magyarorszagon kerilhet sor kivéve, ha a biztositott bizonyitja,
hogy a karesemény helyén a helyredllitdas gazdasagosabban
megoldhatd, vagy a biztosité a karbejelentéstél szamitott 2 mun-
kanapon belll a karesemény helye szerinti helyreallitast a bizto-
sitott ez iranyu irasbeli kérelme alapjan engedélyezi.

A biztositassal fedezett karok bekovetkezése esetén a biztositd
altal megjeldlt kilféldi biztositdintézetek — segitségnyujtas kere-
tében a meghatarozott keretdsszegen belill — a mozgasképte-
lenné valt gépjarmil szikségjavitasanak koltségeit, a javittatas
gazdasagossaganak figyelembevételével megelblegezik. Szik-
ségjavitas alatt olyan javitasi munkak elvégzése értendd, melyek
segitségével a gépjarml a szabalyszer(, biztonsagos kozleke-
désre alkalmassa valik.

. Amennyiben a gépjarmi a Il. pont szerint a keretdsszegen belil
nem javithatd (szlikségjavitas), ugy a helyszinen vald javitasrdl a
biztosité jogosult donteni. A kilfoldi biztositéintézet dijmentesen
lehetévé teszi a biztositoval valdé kapcsolatfelvételt. A biztositd
el6zetes hozzajarulasa nélkil a sérilt gépjarmi véglegesen nem
hagyhato kulféldon.

V. Ha a biztositott a kilféldi biztositétdl pénzbeli segitségnyuijtas-
ban részesllt, ugy az énrésznek megfeleld 6sszeget, ha pedig
a pénzbeli segitségnyujtds mértéke (forintdsszege) az dnrésznél
kisebb, ugy a pénzbeli segitségnyujtas teljes 6sszegét a segit-
ségnyujtastol szamitott 30 napon belll kételes a biztositonak
forintban visszafizetni.

6. fejezet
Onrészesedés

Az Onrészesedés biztositasi eseményenként és gépjarmlvenként a
kildnb6zd biztositasi eseményekre a kar idépontjaban érvényes biz-
tositasi szerz8dés szerinti 6sszegben kerll alkalmazasra akkor is, ha a
kildnb6zd biztositasi események egy idében, egy kart okozé esemény-
nyel vagy folyamattal 6sszefliggésben kdvetkeztek be.

7. fejezet
A biztosité szolgaltatasanak esedékessége

I Figyelemmel a jelen feltételben foglaltak teljeslilésére, a bizto-
sitd szolgdltatasa — ugy a jogalap, mint az 0sszegszerliség tekin-
tetében — a szlkséges iratok és bizonyitékok, valamint a fede-
zetigazolas (a dijfizetés igazolasa) benyujtasa utani 15. napon
esedékes.

A biztositd a biztositasi szerz6désre vonatkozé Aaltalanos és
kulénds biztositasi feltételekben meghatarozott karokat és kolt-
ségeket az altalanos és kiildnds biztositasi feltételekben meg-
hatarozott és a biztositasi esemény vizsgdlatdhoz szlkséges
dokumentumok rendelkezésre bocsatasa mellett tériti meg.
A biztosité a bejelentett karigény (szolgaltatasi igény) elbiralasa-
hoz jogosult bekérni, beszerezni és ellendrizni az aldbbi doku-
mentumok kozll azokat is, amelyek a karigény (szolgaltatasi
igény) jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy az igény
Osszegszerlségének megallapitdsahoz sziikségesek.

Az elbirdlashoz sziikséges iratok lehetnek:

Karbejelentéssel kapcsolatos biztositasi kérdivek

e Karbejelent6

e Tanuk nyilatkozatai

o Kitoltott specidlis kérddiv a kareseménnyel kapcsolatban
Bankszamlaszam

Nyilatkozat el6zménykéréshez

o Ugyfél elérhetésége

e Gépjarml adatlap

Jogalapot igazolé okiratok

* |gazsagligyi szakért6i vélemény

e Egyéb szakértdi vélemény

e Szakhatdsagi iratok

Tlizoltosagi hatosagi bizonyitvany
Tlizvizsgalati jelentés

Rendérségi igazolas

¢ Renddrségi feljelentés jegyz6kdnyve

e Rendérségi helyszinelési jegyzékonyv

e Rendérségi hatarozat, amennyiben rendelkezésre all
e Vizsgalati (nyomozoi) szakértdi jegyz6kdnyv

L]

Vadirat, amennyiben rendelkezésre all

Birésagi hatarozat, amennyiben rendelkezésre all
Vezet6i engedély

Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat igazolasa
Tachograf adatlap

Dijfizetés igazolasa

Menetlevél

Fuvarlevél

Tulajdonjogot vagy szolgaltatasra jogosultsagot igazolé iratok
e Beszerzési szamla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta)

e Egyeéb, a karigényt igazolé szamla, bizonylat

e Készpénz-befizetési pénztarbizonylat

Hagyatékatado végzés

Gyamhatosagi rendelkezés

Ordklési bizonyitvany

Lemondo nyilatkozat

* Meghatalmazas
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e Bank, finanszirozd, hitelez6 nyilatkozata, meghatalmazasa

o Atruhazé nyilatkozat

e Azonositasi adatlap

¢ Orvosi zardjelentés

e Orvosi lelet

e Ambulans kezelSlap

e Alairasi cimpéldany

e Adasvételi szerzédés

e Forgalmi engedély

e Torzskdnyv

e Tulajdonjog bejegyzéssel vagy torléssel kapcsolatos okiratok

o Uzemben tart6i szerz6dés vagy okirat

e Gépjarmu hasznélatara vonatkozo6 szerz8dés vagy okirat

e Kozjegyzdi okirat

e Munkaltatoi nyilatkozat

e Bérleti- vagy lizingszerz6deés

e Szerz6dés gépjarmi kdlcsdnadasrol

e Forgalombdl valé kivonas igazolasa (érvénytelenitett Forgal-
mi engedély, ill. Térzskényv)

e Bontasiigazolas

Kar 6sszegét igazold dokumentumok

e Javitasi arajanlat

e Javitasi szamla

e Audatex kalkulacié

e Eurotax kalkulacié

e Eurotax karidéponti érték szamitas

e Kereskeddi ajanlat maradvanyértékre
e Bizonylat maradvany értékesitésérdl

e Munkalap
e Garanciajegy
e Foté

e Bankszamlakivonat

e Markakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gépjarmda ti-
pusardl, felszereltségérdl

e Vamkezeléssel kapcsolatos iratok

e Szervizkdnyv

e Gépkocsi tarolasi szamla

e Szallitasi szamla

* A Nemzeti Kézlekedési Hatosag vélemeénye a sérilt gépjarmi
kozlekedésbiztonsagi alkalmassagarol

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult
a karok és koltségek igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai
szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Az altalanos feltételekben esetlegesen szerepl azon rendelkezés,
mely szerint a biztositd a biztositasi szolgdltatas teljesitésének
esedékességét a bejelentett karesemény tekintetében indult
blinteté- vagy szabalysértési eljaras jogerds befejezéséhez koti,
nem alkalmazhaté.

Ha a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége mar egyértelmien
megallapitasra kerilt, de annak Osszege olyan ko&rilmények
folytan, amelyekért a szerz6d6 vagy biztositott nem felelés, a
karbejelentés beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll nem
allapithaté meg, a biztosité a biztositott kérésére a varhaté kar-
Osszeg 50%-aig elbleget fizethet.

8. fejezet
Kockazatkizaras

I. A biztosité nem tériti meg a kart az alabbi esetekben
(kockazatbol kizart események)

A karesemény

1.

2.
3.

magyarorszagi és kilfoldi allamhatalmi, illetve allamigaz-
gatasi szervek intézkedései soran kdvetkezett be;
ionizalé sugarzas hatasara kovetkezett be;

a gépjarmiibdl kiszerelt vagy a gépjarmiirdl leszerelt alkat-
részeiben vagy tartozékaiban kdévetkezett be.

Felkelés, haboru, harci cselekmények, idegen hatalom el-
lenséges cselekményei, terrorcselekmények, polgarhaboru,
lazadas, forradalom, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munka-
helyi rendbontas, zavargasok soran okozott vagy ezen ese-
ményekkel 6sszefliggésben felmeriilé karok. Jelen feltétel
alkalmazasa szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil
kiildnésen az olyan erészakos, er6szakkal fenyegetd, az em-
beri életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az inf-
rastruktirara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai,
vallasi, ideologiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy
valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban,
illetve annak egy részében val6 félelemkeltésre iranyul, il-
letve arra alkalmas.

9. fejezet
A szerzéddé/biztositott kotelezettségei

Kar esetén a kareseményt az Altalanos vagyonbiztositasi felté-
telekben (IX. fejezet) irtak szerint kell a biztosité részére bejelen-
teni.

A fedezet, a jogalap és az Osszegszerliség megallapitadsahoz
szlikséges felvildgositast meg kell adni, és lehetévé kell tenni a
bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését.

Az esettel 6sszefliggd esetleges hatdsagi vagy birdsagi eljarast a
biztosito részére irasban kell bejelenteni.

A szerz6d6/biztositott csak a karfelvétel utan, illetve a biztosito
el6zetes, irasbeli hozzajarulasaval javittathatja, illetve rendel-
kezhet a sériilt gépjarmu helyredllitasardl.

TUz vagy robbanas altal okozott kart a szerz6dé vagy a gépjarmi
vezetGje koteles haladéktalanul jelenteni a tlizoltésagnal.

Amennyiben a biztositott a szerz6déskétés soran olyan Iényeges
korilményt hallgat el vagy nem a valésagnak megfeleléen tiintet
fel, amely a biztosité mentesilésének vagy a szerz8dés érvényte-
lenségének jogkdvetkezményét (lasd 11. fejezet Il. pont) nem
vonja maga utan, hanem kizardlag a biztositasi dij megallapita-
sdara van kihatassal, ugy a biztosité karesemény esetén fenntartja
a jogat az elhallgatott vagy nem a valésagnak megfeleléen fel-
tlntetett korlilmény ismeretében szamitott biztositasi dij és a
valés korilmény ismeretében szamitott biztositasi dij aranyaban
t6rténd biztositasi szolgaltatas nyujtasara.

Valtozasbejelentési kotelezettség

A biztositott/szerz6d6 5 munkanapon belll, irasban koteles a
biztositonak bejelenteni az ajanlaton, illetve az ajanlattél torténd
eltérés esetén a kétvényen feltlintetett adatok megvaltozasat.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt a gépjarmi fe-
letti rendelkezést korlatozé szerz6dést kdtnek (elidegenitési, ter-
helési tilalom, zalogjog stb.) az ez iranyu szerz6dés létrejottét a
szerz6d6 koteles haladéktalanul bejelenteni.

Amennyiben a jelen fejezet a biztositott/szerz6d6 részére kozlé-
si, valtozasbejelentési vagy felvildgositas adasi kotelezettséget
hataroz meg, ugy ezen kotelezettségek a Polgari Térvénykdnyv
540. §-a szerinti kdzlési és valtozasbejelentési, valamint az 544.
§-a szerinti felvildgositas adasi kotelezettség korébe tartoznak
és ezaltal, amennyiben a bejelentés tartalma nem felel meg a
valésagnak, illetve a szerzédd/biztositott ezen kotelezettségeit
megszegi, Ugy biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biz-
tositd kotelezettsége nem all be, kivéve ha a szerz6dé/biztosi-
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tott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koril-
ményt a biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

4. A szerz6dé/biztositott a gépjarmi hasznalatanak ideiglenes at-
adasakor koteles a jogszerl hasznalét tajékoztatni a jelen biz-
tositasi feltételben foglalt szerz6déses feltételekrdl, és t6le meg-
koévetelni azok betartasat.

10. fejezet
Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

I A biztositott koteles a kart téle telhetéen megel6zni és enyhiteni.
A felek megallapodhatnak a biztositott karmegel6zéssel és kar-
enyhitéssel kapcsolatos teendéiben. A biztositott a karmegel6-
zéssel és karenyhitéssel kapcsolatos teendéihez tanacsokért a
biztositéhoz fordulhat.

11. fejezet
A biztosité mentesiilése

I A biztosito egészben vagy részben mentesiil a fizetési
kotelezettsége aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart a
biztositott, illetve a szerz6dé fél, velilkk ko6zos haztartas-
ban él6 hozzatartozojuk, a biztositott gépjarmiivének lize-
meltetésében kozremiikod6é alkalmazottai, illetéleg meg-
bizottai, tagjai vagy szervei jogellenesen, szandékosan
vagy sulyosan gondatlanul okoztak. Ugyanezzel a jogko-
vetkezménnyel jar, ha a fenti személyek a télilkk elvarhaté
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségiiket ugyan-
ilyen modon elmulasztottak. Sulyosan gondatlannak miné-
siil tobbek kozott az a magatartas, ha az a gépjarmiire
vonatkozé hatdsagi elGirasokat sértett.

1. A biztosité fenntartja a jogait a szerz6dés érvénytelenségére
valé hivatkozasra és/vagy a biztositasi szolgaltatas aldli
mentesiilésére, ha a szerz6dd/biztositott a biztositas elval-
lalasa szempontjabdél lIényeges koriilményt, amelyet is-
mert vagy ismernie kellett elhallgat, vagy a valésagnak nem
megdfeleléen k6z6l.

1. A Polgari Térvénykonyv rendelkezései szerint mentesiil a
biztosité azon karok megtéritése alol, amelyek a 9. és 10. fe-
jezetben foglalt kotelezettségek megsértése kovetkeztében
keletkeztek.

12. fejezet
A szerzédésben érintett felek jogallasa

A szerzddére/tulajdonosra vonatkozé minden rendelkezés értelem
szerint kiterjed a biztositott személyekre és mindazokra, akik igényeiket
a biztositasi szerz6désbdl érvényesithetik és ugyanezek betartasat
meg kell kdvetelniik a gépjarmld mindenkori jogszerl hasznaldjatdl is.
A kdrmegel6zési és karenyhitési kotelezettség ezen személyeket ugyan-
ugy terheli, mint a szerz6dét/tulajdonost.

Jelen feltétel 2012. november 1-jétdl hatalyos.

13. fejezet
Eléviilés

A szerz6dés eléviilésre vonatkozé elGirasa eltér a Ptk. 324. § (1)
bekezdésében meghatarozott altalanos 6t éves eléviilési id6tol.

Jelen szerz6désbdl szarmazé igények egy év elteltével eléviilnek.

14. fejezet
Biztositasi dij és/vagy onrészesedés mdédositasa

A szerz6dés hatdlya alatt a biztosité a biztositas dijanak és/vagy 6n-
részének mértékét a kockazati tényezok, igy kilondsen az alkatrészarak,
vagy szervizdijak mértékének, vagy a biztositd nyilvantartasa szerinti
— azonos modozatu biztositasi szerz6dések — kargyakorisaganak vagy
atlagkaranak a modositas hatalybalépését megel6z6 legfelijebb 3 éves
idészakban bekovetkezett, jelentés, legalabb 10%-ot meghaladé val-
tozasara vagy a biztositdé mikddési raforditasait érinté koézterhek meg-
valtozasara (nOvekedésére) figyelemmel, a biztositasi szerzédés kdvet-
kezé évforduldjanak napjatol kezddédd hatallyal, a megvaltozott koril-
ményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb 100%-kal médosithatja.

A biztositasi dij és/vagy Onrészesedés jelen pont szerinti moédositasa
esetén a biztosito a biztositasi dij és/vagy onrészesedés modositasarol
és annak mértékérél a modositas hatalybalépését legaldbb 30 nappal
megel6zéen irasban értesiti a szerz6d6t.

Amennyiben a szerzddé a biztositd altal kdzolt médositasokkal a biz-
tositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, a szerz6dést a biztositasi
évforduldt megelézden a biztositasi évforduldra irasban felmondhatja.

Felmondas hianyaban a szerz6dé a biztositasi évfordulé napjatol kez-
dédé hatallyal a megvaltozott mértékl biztositasi dijat és/vagy onré-
szesedést koteles megfizetni.

15. fejezet
A szerz6dés modositasa

Ezen feltételeken alapul6 szerz6dés mddositasa csak irasban térténhet.

16. fejezet
Egyebek

Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Altalanos vagyon-
biztositasi feltételek, valamint a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) rendelkezé-
sei iranyaddak.
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