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TISZTELT PARTNERUNK!

Koszonjuk érdeklédését!

Tajékoztatjuk, hogy a biztositdsi szerzdédés szabdlyait az
Allionz Hungdria Zrt. (tovdbbiakban: biztositd) dltaldnos
szerzbdési feltételei, valamint a kotelezé gépjarmi-fele-
[6sségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. torvény (a tovdb-
biakban: Gfbt.), a bonus-malus rendszert, az abba vald
besoroldst, illetve a kdrtorténeti igazoldsok kiaddsdnak
szabdlyait rogzité rendelet mindenkori hatdlyos rendelke-
zései tartalmazzdk.

A biztositd fébb adatait, az irdnyadd jogra vonatkozd ren-
delkezéseket, a biztositdsi termékek értékesitésével kap-
csolatos tdjékoztatdst (tandcsadds, javadalmazds), a biz-
tositdsi szerzédés személyes adatok kezelésére vonatkozo
rendelkezéseit, a panaszlgyintézésrél szolo tdjékoztatot,
a biztositdsi titokkal kapcsolatos szabdlyokat, valamint az
elektronikus és a tavértékesités keretében torténd szerzd-
déskotés szabdlyait jelen Ugyféltajékoztatd és Altaldnos
szerz6dési feltételek kiegészitéseként kilon dokumentum
(Ugyféltajékoztatd és szerzddési feltételek kiegészitése)
tartalmazza.

Engedje meg, hogy az aldbbiakban figyelmébe ajdnljuk

a kotelezd gépjarmi-feleldsségbiztositdshoz kapcsolodd
legfontosabb tudnivaldkat.

3/35



AHE-15020/24

UGYFELTAJEKOZTATO

(Hatalyos 2020. jalius 1-jétol)

KINEK SZUKSEGES KOTELEZG GEPJARMU-
FELELOSSEGBIZTOSITAST KOTNI?

Minden magyarorszdgi telephelyl gépjarma forgalmi
engedélybe bejegyzett lzemben tartéjdnak, ennek hid-
nydban tulajdonosdnak felelésségbiztositdsi szerzédést
kell kdtnie. Szerzédéskotési kotelezettség terheli a gép-
jarmu tulajdonosa dltal — szerzédés, vagy mds igazolt jog-
cim alapjdn — Gzemben tartoként megnevezett személyt is.

A biztositdst természetes és nem természetes személyek
egyardnt megkothetik személygépkocsira, motorkerék-
pdrra, autébuszra, trolibuszra, tehergépkocsira, vontatéra,
potkocsira, mezdgazdasdgi vontatora, lassu jarmdre, mun-
kagépre, segédmotoros-kerékpdrra és négykerekl segéd-
motoros-kerékpdrra (quad).

Kozuti forgalomban gépjarma csak Ggy vehet részt, ha
Uzemben tartdja érvényes gépjarmu-felelésségbiztositdsi
szerzédéssel rendelkezik.

MI AZ E-TERMEK?

Az e-termék (kordbbi elnevezése e-GFB) a biztositéd alap-

terméke. Vdalasztdsdval biztositdsi Ugyeit bdrhol, bdrmikor

elintézheti az allianz.hu oldalon, az Ugyfélportalon keresz-

tUl. igy tobbek kdzott:

— befizetheti biztositdsa dijat,

— bejelentheti a személyes adataiban torténd
valtozdsokat,

— letoltheti vagy megigényelheti a szerzédéséhez kapcso-
[6dd dokumentumokat (kdtvény, igazoldsok),

— bejelentheti kardt.

Az e-termék valasztdsdhoz meg kell adnia nekink az

e-mail cimét és a mobiltelefonszdmadt, valamint el kell

fogadnia az Ugyfélportal szerzédési feltételeit. Fontos,

hogy érvényes és az Uzenetek fogaddsdra alkalmas e-mail

cimet adjon meg, mivel a szerzédésével kapcsolatos doku-

mentumokat ezen a papirmentes csatorndn kuildjik meg

az On szamara.

Az e-termék egyéb feltételeit a biztositd dltal meghirdetett

dijtarifa tartalmazza.

MILYEN TARTAMU BIZTOSITAS KOTHETH?

A biztositds a forgalmi engedély tipusdatol figgden hatdro-
zatlan, vagy hatdrozott idére kdthetd. Az dllandd forgalmi
engedélyre kotelezett gépjarmivek esetében a biztositdsi
szerzédés hatdrozatlan tartamda.

A hatdrozatlan tartamu szerzédések biztositdsi iddszaka 1 év.

A Gfbt.-ben meghatdrozott esetekben csak hatdrozott
tartamu szerzédések kothetdk, amelyekben a biztositdsi
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idészak megegyezik a kockdzatviselés kezdete és vége kozé
esd idészakkal, amelyet a biztositdsi ajdnlat tartalmaz.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositdsi szerzédés
hatdlya alatt ugyanarra a biztositdsi idészakra vagy
ugyanazon biztositdsi idészak egy részére kotott tovabbi
biztositdsi szerzédés érvénytelen, még abban az esetben
is, ha egyébként az Ujabb szerzdédésre dijfizetés torténik.

HOGYAN JON LETRE A BIZTOSITASI SZERZODES?

Aszerzddés irdsbeli megdllapoddssal vagy elektronikus
Uton jon létre.

A szerz6dés Ugy is létrejon, ha a szerz6dd Uzemben tartd a
dijtarifdnak és a szerzédési feltételeknek megfeleld ajdnla-
tat a megfeleld tdjékoztatds ismeretében, a biztositd dltal
a meghatdrozott tartalommal papiron vagy elektroniku-
san (online fellleten) a biztositd vagy annak képviseldje
részére dtadja. Ha az Uzemben tartd ajdnlata nem felel
meg a biztosité dijtarifdjanak és/vagy a biztositdsi feltéte-
leknek, a szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztositd az ajdn-
latra 15 napon beldl nem nyilatkozik.

A biztositdsi szerzddés a biztositdsi ajanlatnak a biztositd
vagy képviseldje részére (személyesen, telefonon vagy
interneten keresztUl) torténd megtételének idépontjdra
visszamendleges hatdllyal, az ajdnlat szerinti tartalommal
jon létre, kivéve, ha a biztositd az ajdnlatot az ajdnlattétel-
tél szadmitott 15 napon belll elutasitja, vagy arra az ajdn-
lattol eltéré modositd javaslatot tesz. Az ilyen modositd
javaslatrél a biztositd egyidejlleg értesitést (SMS) kild

a szerz6do dltal megadott mobiltelefonszdmrais.

Az elektronikus Uton kotott szerzédés is irdsba foglalt szer-
z6désnek minésil, ha azt az allionz.hu oldalon, vagy alku-
szon keresztll, az Allianz Hungdria Zrt. értékesitési online
fellletén keresztul kototték.

AZ AJANLAT

Aszerz6dd biztositdskotési szandékot tartalmazd egyol-
dald nyilatkozata. A biztositd kdteles a dijtarifdjanak, vala-
mint a biztositdsi feltételeinek megfeleld ajdnlatot elfo-
gadni, kivéve, ha a biztositd a szerzédés biztositdsi iddszak
végére torténd felmonddsdra nyilatkozatot tett. Ebben

a0z esetben a szerzddés megszinését kdzvetlenll kdvetd
biztositdsi idészakra vonatkozd, illetve a dijtarifatol, vagy
a biztositdsi feltételektdl eltérd ajdnlatot a biztositd nem
koteles elfogadni. A biztositd a biztositdsi idészak kezdetét
hatvan nappal megelézden tett ajdnlatot nem fogadhatja
el, és ezen id6pontot megeldzden szerzddést nem kothet,
az igy létrejott szerzddés érvénytelen. A biztositd az ajanlat
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elutasitasdrol annak beérkezésétdl szamitott tizenot
napon beldl értesiti az Uzemben tartot.

Nem johet létre szerzédés, ha a szerz6dé lizemben tartéd
altal megadott adatok alapjdn a jarmi a Belligyminisz-
térium dltal vezetett jarmdnyilvantartdsban nem beazo-
nosithato. Kivételt képeznek azok a jarmivek, amelyek
nem szerepelnek a jarmdnyilvdntartasban (példdul segéd-
motoros kerékpdrok, trolibusz, ideiglenes forgalmi enge-
déllyel rendelkezd jarmUvek), amelyek esetén a szerzédés
létrejon. Ha a beazonositds sikertelen, errél a biztositd a
kockdazatelbirdldsi hatdridén belll értesitést kuld a szer-
z6d6 dltal megadott mobiltelefonszdmra.

Aszerzddéskotés sordn a szerz6do dltal az ajdnlatban rog-
zitett adatok a vonatkozd jogszabdlyok dltal meghatdro-
zott kozlési kotelezettség korébe tartoznak, ezért a kozolt
adatok helyességéért, azok valdsagtartalmdaért, valamint
az adatokban bekovetkezett valtozdsok bejelentéséért

a szerz6do tartozik felelésséggel.

A szerzédd Uzemben tartd koteles a szerzddéskotéskor

a biztositds elvdallaldsa szempontjdbol lényeges minden
koralményt kozolni a biztositoval, igy kilondsen, ha kordlb-
ban mds biztositéndl rendelkezett kotelezd gépjarma-
felelésségbiztositdsi szerzédéssel, az elé6zd biztositd meg-
nevezését és a fedezetet igazold dokumentum szdmat,
valamint a kdrtorténeti nyilvdntartdsban szerepld azonosi-
toszdmot, e-termék vdalasztdsa vagy elektronikus kommu-
nikdciérél vald megdllapodds esetén az e-mail cimét és a
mobiltelefonszamat.

Aszerzddd kozlési kdtelezettséggel kapcsolatos felelds-
sége abban oz esetben is fenndll, ha az ajdnlatot nem
sajat kezlleg tolti ki.

A biztositd jogosult az adatok ellendrzésére.

Aszerzddd 8 napon belll kdteles bejelenteni és szlkség
esetén okiratokkal igazolni a biztositds megkotése utdn
bekovetkezett valtozdsokat, igy kilondsen:

— a biztositott (szerz6dd) nevének, lakhelyének (telep-
helyének), bankszédmlaszédmdnak, (gazddlkodd
vagy egyéb szervezet esetén addszamdnak is)

a megvdltozdsdt;

— jogi személy szerz6dd egyesllését, beolvaddsat, szétva-
lasat, dtalokuldsat és egyéb okbdl vald megsziinését;

— agépjarml azonositd adatainak (rendszdm, alvdzszdm,
vdazszdm) megvdaltozdsdt, ideértve a kalfoldrél behozott,
ideiglenes rendszammal elldtott gépjarmu belfoldi for-
galomba helyezésekor kapott dllandd rendszdmot;

— agépjarmi tulajdonjogdnak megvdaltozdsat (addasvételi,
ajandékozdsi stb. szerzddéssel, jotdlldson alapuld visz-
szaaddst vagy cserét igazold irattal, hagyatéki végzés-
sel vagy oroklési bizonyitvannyal);

— agépjarmi engedélykoteles dtalakitdsdt vagy ajarmi
felszereltségének megvdltoztatdsat;

— agépjarmu forgalombol vald végleges kivondsat;

— a biztositott gépjarmu taxiként torténd hasznositdsdat;

— azt atényt, hogy a biztositott jarmd veszélyes anyagot
szallit.
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TELEFONON ES INTERNETEN KERESZTUL KOTOTT
SZERZODES

Telefonos értékesités sordn a biztositd az ajdnlatot, az
Ugyféltajékoztatot és az Altaldnos szerzédési feltételeket
és a kotvényt, valamint az Ugyféltajékoztatd és szerzédési
feltételek kiegészitését a szerzddd nyilatkozatatol figgden
e-mailben vagy postai Uton kildi meg a szerz6do részére.

A biztositdsértékesitd (a biztositd munkavdallaldjo vagy figgd
biztositdskozvetitd) segitségével tett online ajdnlat esetén az
gjénlatot, az Ugyféltdjékoztatdt és az Altaldnos szerzédési
feltételeket, a kdtvényt, valamint az Ugyféltdjékoztatd és
szerzbdési feltételek kiegészitését a szerz6dé dltal megadott
e-mail cimre kildi meg a biztosité.

MIKOR KEZDODIK A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE?

A biztositd kockdzatviselése (a biztositdsi fedezet) a felek
dltal a szerzédésben meghatdrozott idépontban, ennek
hidnydban a szerzddés létrejottének iddpontjdban, illetve
az Uzemben tartd jarminyilvantartdsba torténd bejegyzé-
sének idépontjdban kezdddik, ha a szerzédd a gépjarm
tulajdonosa dltal — szerzédés, vagy mds igazolt jogcim alap-
jan — Uzemben tartdként megnevezett személy. A biztosito
az ajanlattétel sordn ellenérzi a jarmdnyilvantartdsban a
jarm( bejegyzésének idépontjat, és kockdzatviselésének
kezdetét annak megfeleléen jogosult megdllapitani.

MELY ORSZAGOKBAN ERVENYES A BIZTOSITAS?

A biztositdsi szerzddés a tagdllamok teriletére, valamint

a zoldkartyarendszer azon orszdgainak teriletére terjed ki,
amelyek nemzeti iroddjdval magyar Nemzeti Iroda a Belsd
Szabdlyzatnak megfeleld kétoldald megdllapoddst kotott.

MILYEN ESEMENYEKRE NYUJT FEDEZETET
A KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS?

A kotelezd biztositds alapjdn a biztositd a biztositdsi szer-
z6désben megjelolt gépjarm Gzemeltetése sordn mdsok-
nak okozott kdrokat tériti meg azoknak a megalapozott
kartéritési igényeknek az alapjdn, amelyeket a biztositottal
szemben tdmasztottak.

A BIZTOSITAS DiJA

A biztositot a kockdzatviselés iddtartamdra, annak meg-
szUnése napjdig illeti meg a biztositdsi dij.

A biztositd a dijat minden egyedi szerz6dés vonatkozdsd-
ban a meghirdetett dijtarifa alapjan alakitja ki, és azt az
adott biztositdsi idészak alatt nem vdltoztathatja meg,
kivéve, ha a szerzddés dija a szerz6dd Uzemben tarténak

a szerz6dés megkotésekor fenndlld kozlési vagy egylttma-
kodési kotelezettségének megsértése kovetkeztében tér el
a dijtarifa szerint megdllapitandd dijtol. Ebben az esetben
a szerz6dés dija a kockdzatviselés kezdetét kovetd hatvan
napon belll médosithatd, a kockdzatviselés kezdetére visz-
szamendleges hatdllyal.
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A hatdrozatlon tartamu szerzédésre a biztositdsi iddszak,
hatdrozott tartamu szerzédésre pedig a tartam kezddnap-
jan érvényben lévé dijtarifat kell alkalmazni.

A biztositds dijat tobbek kdzott a szerzddd kora, a jogosit-
vdany megszerzésének éve, gydrtmdny, terlleti besorolds
valamint a bonus-malus besorolds, illetve a szerzédésre
alkalmazandd kedvezmények és potdijak is befolydsoljdk.
Adijat meghatdrozé elemeket a mindenkori dijtarifa rész-
letesen tartalmazza.

Adott idészakban, egy elére meghatdrozott naptdl alkal-
mazandd dijtarifdnkat a Magyar Nemzeti Bank dltal
meghatdrozott médon megjelentetjuk, valamint az tgyfél-
fogaddsra rendelkezésre allé helyiségiinkben és a honla-
punkon folyamatosan hozzdférhetdveé tesszik.

Tajékoztatjuk, hogy a dij megdllapitdsa szempontjdbol a
tarsasdgunk dltal meghirdetett dijtarifa csak a meglévd
Ugyfeleink javara tartalmaz kilonbségtételt.

FEDEZETLENSEGI DiJ

Az Uzemben tartd, aki biztositdsi kdtelezettségének nem tett
eleget, fedezetlenségi dijat koteles fizetni. A fedezetlenségi
dijat arra az idészakra kell megfizetni, mely alatt dijfizetés
hidnydban gépjarmi-felelésségbiztositdsi tevékenységet
folytatd biztositd kockdzatviselése nem dllt fenn. A fede-
zetlenségi dij kiszamitdsa sordn a biztositd az utolsé ot év
fedezetlenségének idétartamat veheti figyelembe. A fizetési
kotelezettség nem vonatkozik a szlnetelés idétartamadra.
Ha a fedezetlenséggel érintett idészak meghaladja a

120 napot, a biztositd — kizdrolag indokolt esetekben —
részletfizetési lehetdséget nyUjthat.

Afedezetlenségi dijat azon biztositd szamitja ki és szedi be,
amely az Uzemben tartéval a fedezetlenség idétartamat
kovetden szerzddést kot. A fedezetlenségi dij kiszamitd-
sandl a Kartalanitdsi Szamla kezeldje, azaz a Magyar
Biztositok Szovetsége dltal meghirdetett és arra az id6-
szakra vonatkozd dijtarifdat kell alkalmazni, amelyre a fede-
zetlenség idétartama esik.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a befizetett dijat az
aldbbi sorrendben szamoljuk el: fedezetlenségi dij,
tdrsasdgunknal kordbban dijnemfizetéssel megsziint
szerz6dés — ha volt ilyen — tiirelmi idejére jaro dijrész-
let, esedékes dij.

A BIZTOSITASI DiJ VALTOZASA

A hatdrozatlan tartamu szerzédés fenndlldsa alatt a biz-
tositds dija a kovetkezd biztositdsi iddszak elsé napjdtol
kezd6dé hatdllyal médosul a biztositdsi iddszak kezdénap-
jan érvényben lévé dijtarifa szerint. Amennyiben a szer-
z6dést érinté adatok évkozben megvdaltoznak, az a dijat
adott biztositdsi idészakon belil nem mddositja, kizdrélag
a kovetkezd biztositdsi iddészakban vehetdk figyelembe

a dijszamitds sordn.
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A biztositd a szerz6doét a biztositdsi idészak utolsd nap-
jat megeldzd legaldbb 50 nappal irdsban értesiti a biz-
tositdsi évforduldrél és a varhatod dijrél. Ha a szerz6dd
a dijmoédositast nem fogadja el, a szerzédést a biztosi-
tdsi idészak végére felmondhatja. Felmondds hidnyd-
ban a szerzédés a mdodositdsnak megfeleléen marad
hatdlyban.

A biztositd jogosult a dijat a valds adatok szerint meghatd-
rozni, és javaslatot tenni a szerzédésnek a valds adatokrol
vald tudomdsszerzés iddpontjatol torténd modositdsara,
ha a szerz6dé a dij megdllapitdsdhoz szikséges adatokat
nem a valésagnak megfeleléen adta meg. Ha a szerzédd
a modositast nem fogadja el, vagy arra nem vdlaszol,

a biztositd jogosult a szerzddést a javaslat kozlésétdl sza-
mitott 30 napos felmonddsi hatdridével felmondani.

Ha a szerz6dd megsérti a szerz6dés megkotésekor fenn-
allé kozlési vagy egyuttmikodési kotelezettségét, a bizto-
sitd jogosult a dijat legkésdbb a kockdzatviselés kezdetét
kovetd hatvan napon belll, a szerz6dé Gzemben tartd
egyidejl értesitése mellett — a szerzddéskotéskor fenndlld
tények figyelembevételével — a kockdzatviselés kezdetének
hatdalydval modositani a biztositdsi iddszak, illetve tartam
kezd6napjdn alkalmazandé dijtarifa szerint.

Ha a biztositd a szerzédés dijat a fentiek alapjan modositja,
akkor errél a szerz6dd Gzemben tartdt értesiti. A szerz6dd
Uzemben tartd a dijkilonbdzetet a biztositd kozlésétdl
szdmitott 30 napos idétartamon belll koteles megfizetni.
Amennyiben a dijktlonbozet megfizetése a mddositds nap-
jatoél szamitott 15 napon beldl nem torténik meg, a biztositd
fizetési emlékeztetdt kild a szerz6dd Uzemben tartd részére.
A fizetési hatdaridd a szerzédésben rogzitett dijesedékesség
idépontjdt nem érinti. Amennyiben a kildnbozetet a szer-
z6dé nem fizeti meg, a szerzédés a 30 napos iddtartam
elteltét kovetd napon, az elsé dij esedékességétdl szamitott
60. napnak megfelelé hatdllyal, vagy — ha az esedékes dijat
részben megfizették, akkor 60 napon tul, a befizetett dijjal
ardnyos idétartamnak megfeleléen —, a dijrendezettség
napjanak hatdlydval megszinik.

HOGYAN FIZETHETI A BIZTOSITAS DiJAT?

A hatdrozatlan idére sz6lé biztositds dijat a szerzdédd
valasztdsa szerint biztositdsi idészakonként egy 6sszegben
vagy havi, negyedéves, féléves részletekben lehet megfi-
zetni. A dijfizetés csekken, csoportos beszedési megbizds-
sal, folydszdmlardl dtutaldssal, bankkartydval, a Dijnet
ingyenes online fizetési rendszerén keresztll vagy kilon
megkotott Ugyfélszamla-szerzédés alapjdn torténhet, ha
a szerz6do6 az Ugyfélszamldara vonatkozd szabdlyok szerint
ilyen szerzddés kotésére jogosult. Csekkes dijfizetésnél
havi dijfizetési gyakorisdgot nem lehet valasztani. Dijneten
keresztul torténd dijfizetéshez elengedhetetlen az, hogy
e-terméket valasszon, vagy a biztositoval elektronikus
kommunikdciéban dllapodjon meg, és elfogadja, hogy

a szamldt, szamviteli bizonylatot elektronikus formdban
kapja meg.
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MIKOR KELL FIZETNI A DiJAT?

A biztositdsi dij a kockdzatviselésének idétartamadra elére
illeti meg a biztositot.

Az elsé és folytatolagos dijrészletek a felek megdllapo-
ddsa szerinti idépontban esedékesek.

Az elsé dij a kockdzatviselés kezdd napjdn esedékes.

A hénap kdzben kétott szerzédések esetében az elsé
dij toredék dijbdl, valamint a dijfizetési gyakorisagnak
megdfeleld teljes dijrészletbdl all. A folytatdlagos dijrész-
letek a dijfizetési idészak elsé honapjdnak elsé napjdn
esedékesek. A toredékdij szamitdsdra vonatkozd szabdlyok
a biztositdsi évforduld alkalmdval is alkalmazanddak. Az
elsé és folytatolagos dijakat az esedékességtdl szamitott
60 napon belll (tGrelmi idd) kell megfizetni. A hatdrozott
tartamu biztositdsi szerzédések egyszeri dijat a szerzédés
létrejottekor kell megfizetni, ha a felek ettél eltéréen nem
dllapodnak meg.

Ha az Gzemben tarté fedezetlenségi dijat is koteles fizetni,
a fedezetlenségi dijat az esedékes biztositdsi dijrészlettel
egyUtt — a biztositdsi idészakra jard dij teljes megfizetése
esetén 30 napos hatdriddvel — tartozik megfizetni.

A biztositd a késedelmes dijfizetés iddszakdra kamat fizeté-
sét kérheti.

A dij akkor tekinthetd megfizetettnek, ha azt a biztositd
bankszdmldjdan jovairtdk. Kérjuk, vegye figyelembe,
hogy bankkdartydval valo fizetés esetében a dij bank
altal torténd lekdnyvelése akdar hdrom munkanapot,
csekken torténd befizetés esetében két munkanapot
vehet igénybe!

Ha az esedékes biztositdsi dijat vagy a fedezetlenségi dijat
nem fizetik meg, a biztositd a dij esedékességétdl szadmitott
30. nap elteltéig fizetési felszolitot kild a dij esedékességé-
tél szamitott 60 napos poéthatdridével. Egyidejlleg figyel-
mezteti a szerz6dét, hogy a poéthatdridd eredménytelen
leteltével a dij esedékességétdl szamitott 60. napon a szer-
z6dés megszUnik. A biztositd a szerzédés dijnemfizetés
miatti megszinésérdl a pothatdridd leteltét kovetd

15 napon belll az Gzemben tarténak értesitést kuld.

Aszerzddés dijfizetéssel vald hatdlyban tartdsa a szerzédd
jogszabdlyban rogzitett kotelessége, még abban az eset-
ben is, ha a biztositd nem kuld felszolitdst/csekket, vagy az
késve érkezik meg. Mindezekbdl kbvetkezéen, ha a csek-
kes dijfizetést valasztd Ugyfelek azt észlelik, hogy az adott
idészakra vonatkozd csekk a dijfizetésre eldirt hataridét
megeldzden nem érkezett meg részlkre, a vitds esetek
elkerUlése érdekében célszer(, ha a dij befizetésének egyéb
maodjat (példdaul dtutalds vagy rézsaszin csekk) valasztjdak,
emellett pedig megfeleld idében személyesen vagy egyéb
maodon jelzik a hidnyossdgot a biztositd részére.

Figyelem! Lehivdssal torténd dijfizetés esetén kérjuk,
mindig gondoskodjon arrél, hogy a szamldjdn elegendd

0sszeg legyen, és az esetleges limit se legyen akaddlya
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biztositdsi dij megfizetésének. Kilonosen fontos erre
Ugyelni a biztositds elsd dijanak lehivasakor.

MILYEN E,SE,MI'ENYEKRE, KAROKRA NEM TERJED Ki
A BIZTOSITAS?

A biztositds nem terjed ki arra a kdarra, amely

a) a karokozé gépjarm(iben elhelyezett tdrgyakban
keletkezett, ha ezek nem a gépjarmiivel utazék sze-
mélyi haszndlatdra szél6 targyak;

b) a kdrokozé gépjarmiiben keletkezett;

c) a karokozé gépjarm biztositottjainak egymadssal
szembeni igényébdl szarmazé dologi karként, illetve
elmaradt haszonként keletkezett;

d) sugdrzé, toxikus anyagok és termékek hatdsara, vagy
az egészségligyi hatoésdagok részérdl a sugdrzds karos
hatdsainak megsziintetését célzé intézkedések foly-
tdan keletkezett;

e) a gépjarmi balesete nélkil az Gt burkolatdban
keletkezett;

f) a gépjarm( - forgalomban valé részvétele nélkil -
munkagépként valé haszndlata sordn keletkezett;

g) allé gépjarmiire fel-, illetve arrél valé lerakodds
kovetkeztében keletkezett;

h) Gizemi balesetnek mindsil, és a gépjarm javitdsi
vagy karbantartdsi munkdi sordn keletkezett;

i) gépjarmiverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés
sordn kovetkezett be;

j) kornyezetszennyezéssel a gépjarm( balesete nélkiil
keletkezett;

k) a gépjarmi lizemeltetésével egyéb vagyontdrgyban
folyamatos dllagrongdldssal okozott, illetéleg dllag-
romldasbol adédott;

) hdboru, hdborus cselekmény, terrorcselekmény kovet-
kezményeként keletkezett.

HOGYAN VEHETO IGENYBE A BIZTOSITO
SZOLGALTATASA?

Aszerz6dd aszerzédésben megjelolt gépjarmad tzemel-
tetése sordn okozott kdreseményt 5 munkanapon beltl
koteles irdsban bejelenteni a sajdt szerzédését kezeld
biztositondl a kdrrendezéshez szlkséges lényeges ada-
tok megaddsdval, a lényeges korulmények leirdsdval és
a hatdsdgi eljdrdst lefolytatd szerv megjeldlésével.

A bejelentés tarsasdgunkndl interneten (allianz.hu/
ugyfelszolgalat), tovabbd a +36 (1/20/30/70) 421-1-421-
es szamokon, illetve a biztositd barmely Ugyfélkapcsolati
pontjdn is megtehetd.

Toréskdr esetén a renddrséget értesiteni kell, ha ezt jog-
szabdly eléirja, vagy ha a kdreseményben részes bdrmelyik
fél ezt kéri.

Aszerz6dd koteles a kdresemény bekovetkezésének koral-
ményeit, idépontjat és helyszinét a téle elvarhatd pontos-
sdggal, a valésdgnak megfelelden kdzolni a biztositoval,
a szUkséges felvildgositdsokat megadni, és lehetdvé tenni
a felvildgositasok tartalmdnak ellendrzését.
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A biztositd a kdrfelvételt — elézetes egyeztetés alapjdn — a
kdarosulttal megbeszélt helyen és médon végzi el.

A kdrosultnak a kdreseményt annak bekdvetkeztétdl,
illetve a tudomdsszerzéstdl szamitott 30 napon belll kell
a kdrokozo biztositdsi szerzédését kezeld feleldsségbiz-
tositondl kdzvetlenll bejelentenie és dtadnia mindazokat
a bizonylatokat, amelyek a szolgdltatds jogosultsagdnak
megdllapitdsdhoz és a kdr mértékének meghatdrozdsdhoz
szukségesek (pl. forgalmi engedély, hatdsdagi iratok). Ha

a kdrt biztositdsi szerzédéssel nem rendelkezd gépjdrmd-
vel okoztdk, a kdrbejelentést barmely felelésségbiztositd
fogadja, a kdrtéritési dsszeg kifizetése pedig a Magyar
Biztositok Szovetsége dltal kezelt Kartalanitdsi Szamla ter-
hére torténik.

HOGYAN ES MIKOR TELJESITI A BIZTOSITO
A SZOLGALTATAST A KAROSULT RESZERE?

A biztositd a szolgdltatdsat a benyljtott szamldk alapjdan,
ezek hidnydban a kdrosulttal kotott egyezség alapjdn tériti
meg.

A gépjarmU Gzemeltetésével okozott kdr miatt nydjtott kdar-
térités nem érinti a kdrosultnak azt a jogdt, hogy a polgdri
jogi szabdlyok szerint — a szerz6désszegéssel okozott kdro-
kért valo feleldsség szabdlyai alapjdan — tovabbi kdrtéritési
igényt érvényesitsen.

Ha a felelésség nem vitds, és a kdr 6sszegszerlen megdl-
lapithatd, a biztositd a kdrrendezéshez szikséges doku-
mentumok beérkezésétdl szadmitott 15 napon belll, ezek
hidnydban legkésébb a kdrtéritési igény benyUjtdsatol
szdmitott 3 honapon belll jogcimenként kelléen megindo-
kolt kartéritési javaslatot tesz, vagy ha valamely okbdl erre
nincs lehetéség, indokldssal elldtott valaszt kild.

A biztositd a szolgdltatdsat a kartéritési javaslat elfogadd-

sat kovetd 15 napon belul teljesiti.

Ha a kdrosult a bejelentést olyan biztositondl teszi meg,
amelynél a gépjarmu tzemben tartéja nem rendelkezik a
kdresemény idépontjdban fedezetet nyUjtd érvényes biz-
tositdsi szerzédéssel vagy a szerzddés fenndlldsa vitds és
mds — biztositdsi fedezetet nydjtd — biztositd érintettsége
nem merul fel, a biztositd a bejelentést — tovdabbi intéz-
kedés megtétele nélkll — annak beérkezésétdl szamitott
8 munkanapon belll tovdbbitani kdteles a Kartalanitdsi
Szdmla kezeldjének a karosult egyidejd tdjékoztatdsa
mellett.

Fontos tudnivalo, hogy a biztositd a biztositdsi szerzd-
désbél eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a kdro-
sitd eseményt megeldzd dllapot visszadllitdsdhoz, vagy

a bekovetkezett kdr kdvetkezményeinek megszlntetéséhez
szukséges, dltaldnos forgalmiado-koteles szolgdltatds
ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve helyredllitdsi koltség)
utdin az dltaldnos forgalmi adé 6sszegének megfeleld
0sszeg megtéritésére csak olyan szdmla alapjdn vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt oz arra jogosult-
nak, amelyen feltlntetik az dltaldnos forgalmi add dssze-
gét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszdmithatd. A kdrosult
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donthet Ugy is a kozlekedésbiztonsdgi szempontokra is
tekintettel, hogy a gépjarmU megjavittatdsa helyett a
nettd kartéritési dsszeggel kivan szabadon rendelkezni.

Gazdasdgi totdalkdr esetén, vagy ha a kdresemény kdvet-
keztében kdrosult gépjarm helyredllitdsa miszaki okok-
bol nem lehetséges, a biztositd a gépjarmU kdrosodds id6-
pontjdban fenndlld forgalmi értékének maradvdnyértékkel
(roncsértékkel) csokkentett 0sszegét alapul véve koteles
megtériteni a kdrosult kardt.

Afentieket megfeleléen alkalmazni kell a Kartalanitdsi
Szdmla dltal teljesitett kdarkifizetésekre.

A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEIES
A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESENEK MEGSZUNESE

A hatdrozatlan idétartamra kotott szerz6dés megsziné-

sének okai az aldbbiak lehetnek:

— dijnemfizetés: ha aszerz6dd a biztositds esedékes
dijat vagy a fedezetlenségi dijat annak esedékes-
ségétdl szamitott 60 napon belll a biztositd fizetési
felszolitdsa ellenére sem fizeti meg, a szerzdédés és
a biztositd kockdzatviselése a 60. napon megszUnik.
Ha a biztositdsi szerzédés év kozben dijnemfizetéssel
megszlnik, az Gzemben tartd az adott biztositdsi id6-
szak hdtralévod részére fedezetet nyUjtd szerzédést
csak anndl a biztositondl kdtheti meg, ahol a szerzé-
dése dijnemfizetéssel megszint. A fentiek értelmében
a szerz6dé biztositdsi év kozben ilyen médon nem vdalt-
hat biztosité tarsasdgot.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy ha szerzédése
dijnemfizetés miatt megszUint, koteles az adott bizto-
sitdsi idészak hatralévé részére jard dijat, az esetleges
fedezetlenségi dijat és a dijnemfizetéssel megszint
szerz6dés vonatkozdsdban a tirelmi idére jard dijat

a szerzddés Ujrakotése alkalmadval, a szerz6déskotés-
sel egy idében megfizetni. Felhivjuk a figyelmet arra is,
hogy a biztositd kockdzatviselése mindaddig nem kez-
dédhet meg, ameddig ezen dijokat meg nem fizette.

— érdekmulds: a szerzédés érdekmuldssal szlnik meg
a gépjarmi forgalombol torténd kivondsdval, az
Uzemben tartd valtozdsa esetén, illetve szlnetelés ese-
tén, ha az Ujboli Gzembe helyezés a kivonds napjatol
szadmitott egy éven beldl nem torténik meg.
Aszerzddés érdekmuldssal szlnik meg a tulajdonjog
Atszdalldsa esetén, ha a szerzb6déskotésre kotelezett
Uzemben tartd személyében valtozds dll be. Az Gzem-
ben tarté haldla esetén azonban a szerzédés legké-
sébb a hagyatéki eljdrdst lezdrd hatdrozat jogerbre
emelkedésétdl szamitott 30. napig hatdlyban marad,
ha a gépjarma birtokosa a haldl tényét a biztositonak
bejelentette és a dijat megfizette.

Aszerzddés érdekmuldssal vald megszinése esetén

a biztositd kockdzatviselése a forgalombdl torténd
kivonds, a forgalomban torténd részvétel végleges
megszintetése, a szerzédéskotésre kotelezett Uzem-
ben tarté személyének vdltozdsa esetén a tulajdonjog
dtszallasa, illetve az okiratba bejegyzett Gzemben
tartéra vonatkozdé bejegyzés torlésének az idépont-
javal szlnik meg. Ha az Uzemben tarté valtozdsa a



AHE-15020/24

jogi személy jogutddldassal torténd megszinése miatt
kovetkezik be, a szerzédés érdekmuldssal nem szlnik
meg.

Ha az Uzemben tartd személyének valtozdsa — peres,
nemperes eljdrdsban vagy hatdsdgi eljdrdsban hozott
dontés alapjdan — oly mdédon kdvetkezik be, hogy a
tulajdonjog datszalldsdanak, illetve az Gzemben tartoi
jogosultsdg megszinésének idépontja a jarmuinyilvdan-
tartdsba a peres, nemperes eljdrdsban vagy hatdésdgi
eljardsban hozott dontést megeldzé idépontként kerdl
bejegyzésre, a szerzddés és vele egyltt a biztositd
kockdzatviselése a peres, nemperes eljdrdsban vagy
hatésdgi eljdrdsban hozott dontés jogerdre emelkedé-
sét kovetd harmincadik napon érdekmuldssal megszU-
nik, feltéve, ha eddig az idépontig a szerzédés egyéb
okbol még nem szlint meg.

kiilfoldi nyilvantartdsba vétel: ha a biztositott gépjdr-
muvet kulfoldi rendszadmmal és okmdnyokkal latjdk el,
megszUnik a szerzdédés, mivel tdrsasdgunk nem végez
Un. hatdron atnyulo szolgdltatdst;

felmondds: a szerz6dé felek barmelyike a biztositdsi
id6szak utolsd napjdra (biztositdsi évforduldra), azt
legaldbb 30 nappal megelézéen a biztositdsi szerzé-
dést indoklds nélkll felmondhatja, illetve a biztositd

a szerz6dés felmonddsdra nyilatkozatot tehet. A szer-
z6désnek a biztositdsi idészak végére torténd felmon-
ddsa esetén a biztositdsi idészak zdronapjdn megszUi-
nik a biztositd kockdzatviselése. A felmondds, illetve a
biztositd felmonddsi nyilatkozata akkor hatdlyos, ha az
a masik félhez hatdridében megérkezik.

k6z6s megegyezés: a biztositdsi iddszakon beldl

a szerzédés a felek kdzds megdllapoddsdval is
megszUlntethetd.

az Gzemben tartd nem keriil bejegyzésre: ha az
Uzemben tartdi jogosultsdg bejegyzése a jarmanyil-
vantartdsba nem torténik meg a szerzédéskotést
kovetd 30 napon belll, a szerzédés megszUinik. A biz-
tositd a 30 napos hatdridd végérdl — annak lejarta

elétt — értesitést (SMS) kald a szerzédé dltal megadott
mobiltelefonszdmra.
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A biztositd kockdzatviselése a szerzédés megszinésének
idépontjdban szlnik meg.

A hatdrozott idétartamra kotott szerzddés és a biztositd
kockdzatviselése a szerzédésben meghatdrozott biztosi-
tdsi idétartam elteltével minden tovdbbi intézkedés nélkil
szUnik meg.

IRANYADO JOG

Az Allianz Hungdria Zrt.-vel kotott szerzédésekre

a magyar jog, elsésorban a Gfbt. rendelkezéseit kell
alkalmazni. A biztositdsi szerzédésre a Gfbt.-ben, illetve
ajelen dltaldnos szerzddési feltételekben nem szerepld
kérdésekben a Polgdri torvénykonyv rendelkezései az
irdnyadok.

TOVABBI INFORMACIOK

Bévebb informdcidért ldtogasson el weboldalunkra az
allianz.hu cimen.

Ha a tdjékoztatdnkkal kapcsolatban bdrmilyen kérdése
van, kérjuk, forduljon telefonos tUgyfélszolgdlatunkhoz a
+36(1/20/30/70) 421-1-421-es szdmokon, ahol munkatdr-
saink munkanapokon 8-18 éra — csttdrtokon 8-20 éra —
kozott készséggel dllnak rendelkezésére.

Bizunk abban, hogy tdjékoztatdonk felkeltette érdeklédését
és hamarosan Ont is Ugyfeleink kozdtt Gdvozdlhetjik.

Ha szolgdltatdsaink felkeltették érdeklédését, kérjuk,
gondosan olvassa el a biztositdsi feltételekben — és szerzé-
déskotési szandéka esetén az dtnyujtott ajdnlaton — levd
tudnivaldkat is.

Balesetmentes kozlekedést kivanunk!

Allionz Hungdria Zrt.
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TAJEKOZTATAS

a bonus-malus rendszer, valamint a kartorténeti nyilvantartas szabalyairoél

A bonus-malus rendszert, az abba vald besorolds, illetve

a kdrtorténeti igazoldsok kiaddsdnak szabdlydt a 21/2011.
(VI1.10.) NGM rendelet, a kdrtorténeti nyilvantartds szabd-
lyait pedig a Gfbt. tartalmazza.

KARTORTENETI NYILVANTARTAS

2011, jalius 1-t6l megszlnt a biztositd azon kdtelezettsége,
mely szerint a szerzdédés megszinését kovetden a kartor-
ténetre vonatkozd adatokrdl, illetve a bonus-malus beso-
roldsrol igazoldst kellett kiadnia (kdrtorténeti igazolds).

A papir alapu igazoldsokat felvdltotta az elektronikus
karnyilvantartdsi rendszer. A biztositd ennek megfeleléen
nem dllit ki és nem fogadhat el papir alapl kartorténeti
igazoldst, a szerzddés végleges bonus-malus besoroldsdt
koteles a kartorténeti nyilvantartds adatai alapjdn meg-
dllapitani. Eppen ezért nagyon lényeges, hogy a szerzédé
a szerz6déskotés sordn pontosan adja meg az esetleges
kordbbi biztositéjdnak nevét, a biztositdst igazold okirat
szdmat, valamint a kartorténeti nyilvantartds azonositot.

Akdrnyilvéntartdsban megtaldlhatdak az Gzemben tarto,
a gépjarmd, a szerzddés és az esetleges kdresemények
adatai.

MI A BONUS?

Kdarmentességi dijkedvezmény.
MI A MALUS?

A kdrokozds miatti dijtdbblet.

MILYEN FAJTAJU GEPJARMUVEKRE KOTOTT
KOTELEZO FELELOSSEGBIZTOSITASI SZERZODESEK
TARTOZNAK A BONUS-MALUS RENDSZERBE?

1991. julius 1-jétél a bonus-malus rendszerbe tartoznak

a személygépkocsikra és a motorkerékpdrokra kotott
egyedi felelésségbiztositdsi szerzédések. 2001. julius 1-jétdl
a rendszer kiterjed a tehergépkocsikra, autdbuszokra, von-
tatokra és mezégazdasdgi vontatdkra.

Arendszerbe nem tartoznak a bele a segédmotoros kerék-
pdrok és a lassu jarmavek.

MIKENT SOROLJA BE A BIZTOSITO A SZERZODEST?

A biztositd a szerzdédést a kdrmentes idészak, a karkifize-
téssel jard karok szdma alapjdn sorolja be a megfeleld
bonus vagy malus osztdlyba. A biztositd a besoroldsndl
az elézd iddszak kartorténeti besoroldsdat, a megelézéd
biztositdsi idészak és az Uj biztositdsi idészak kezdd napjai
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kozotti idétartam (megfigyelési iddszak) kartorténeti ada-
tait, tovabbd a kulfoldrél hozott karelézményi igazoldsokat
veszi figyelembe.

Szerzddéskotéskor a biztositd a szerz6dé nyilatkozata
alapjdn besorolja a szerzdédést. Nyilatkozat hidnydban a
besorolds csak az alaposztalyba (A00) torténhet. A biz-
tositd a biztositdsi idészak kezdetét kovetd 15-30. napig

a szerzddéskotéskor megadott forgalmi rendszdm, a
megszlnt szerzddést kezeld biztositd neve és a biztositdsi
kotvényszdma alapjdn a kdrtorténeti nyilvantartdsbol
lekérdezi a besoroldshoz sziikséges adatokat, és ennek
megfeleléen 45 napon beldl visszamendleges hatdllyal
megdllapitja a szerzddés végleges besoroldsat. Ha a szer-
z6d6 kdzlése alapjdn a besoroldsdhoz szikséges adatok a
karnyilvantartdsban a biztositdsi idészak kezdetét kdvetd
30. napig, illetve ezt kdvetden a biztositdsi iddszak kezde-
tét kovetd 60 nap elteltével sem beazonosithatdak,errél a
biztositd 15 napon belll tdjékoztatja. A biztositd a 60. nap
eltelte utdn a szerzddés végleges besoroldsdt a biztositdsi
id&szak kezdetére visszamend hatdllyal AOO osztdlyban
dllapitja meg, és a besorolds szerinti dijrol értesitést kild

a szerz6ddnek. Ha a biztositd A0O osztdlyban dllapitotta
meg a szerzddés végleges besoroldsdt, és a kdrnyilvantar-
tdsi rendszerben a szerzédés beazonositdsdhoz és beso-
roldsdhoz szUkséges adatok késébb rendelkezésre dllnak,
az adatok helyesbitése idépontjdval érintett biztositdsi
id&szak biztositodja kdteles a karnyilvantartdsban meglévd
adatok alapjdn a szerzédés végleges besoroldsdt az adott
biztositdsi idészak kezdetére visszamend hatdllyal megdl-
lapitani. A végleges besoroldst bejegyzi a kdrnyilvantar-
tdsba, és ha a besorolds eltér az Ugyfél dltal megadottdl,
akkor részére errél tdjékoztatdast kuld.

MIROL KELL A SZERZODONEK
A SZERZODESKOTESKOR NYILATKOZNIA?

A szerzé6ddnek kozolnie kell minden, a biztositds elvallaldsa
szempontjdbodl lényeges korilményt, beleértve az osztdlyba
soroldshoz az elézd biztositd megnevezését, a biztositdsi
kotvény szamdt és a kdrtorténeti azonositd szamdat.
Tajékozatjuk, hogy biztositovaltds esetében a biztositd

a megadott adatok alapjdn kdteles beszerezni a kartor-
téneti nyilvantartasbol a szerz6dé kordbbi biztositojdatol
szarmazo kartorténeti adatokat. Ha a megadott adatok
alapjan a kartorténeti adatok beszerzése sikertelen, a szer-
z6dést AOO osztdlyba kell sorolni.

A kedvezébb besorolds céljgbol torténd valdtlan adat-
szolgdltatds esetén, ha emiatt a szerzédésnek a kozponti
karnyilvantartdsban vald beazonositdsa lehetetlenné valik,
a szerzédést a legkedvezbtlenebb M04 osztdalyba kell
sorolni.
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MI A KOZPONTI KARNYILVANTARTAS?

Abiztositok 2011. julius 1-jétél kdozponti karnyilvantartdst
mukdodtetnek, amely a kartorténeti adatok gyUjtését és
felhaszndldsdaval a szerzédések kockdzatardnyos dijanak
megdllapitdsat szolgdlja.

A nyilvantartds tartalmazza a kordbbi biztositdsi szerzd-
désre vonatkozd adatokon tulmenden a szerzddd tzem-
ben tartok dltal okozott, és kartérités fizetésével zarult
kdarokat, azok visszafizetésének megtorténtét, valamint
a bonus-malus osztdlyt.

HOGYAN MUKODIK A BONUS-MALUS OSZTALYBA
SOROLAS?

Ha a szerzéddnek mar volt kordbban szerzé6dése, akkor
a biztositoknak a nyilvantartdsbol kell meghatdrozniuk
az egyedi szerzddés dijdt az Uj szerzédés megkdtésének
napjat kdzvetlentl megel6zé biztositott és a biztositatlan
idészak (ha volt ilyen) kartorténeti adatainak felhasz-
naldsdval. Ezen kartorténeti adatok szolgdlnak alapul

a szerzédés dijat befolydsold bonus-malus osztalydnak
megdllapitdsdhoz.

Bonus jogosultsdgot az a szerz6dd Gzemben tartd (akit a for-
galmi engedélybe Uzemben tartéként bejegyeztek, ennek
hidnydban a tulojdonos) szerez, aki a megfigyelési iddszak-
ban (oz Uj biztositdsi idészakot kdzvetlentl megeldzd bizto-
sitdsi id6szak és az Uj biztositdsi idészak kezdd napjai kozotti
id6étartamban) legaldbb 270 napig rendelkezett érvényes
gépjarmui-felelésségbiztositdssal, és nem okozott kdrt.

Arendszer egy un. ,alapdijosztalyboél” (A00), 10 bonus osz-
talybol és 4 malus osztalybol all.

Ha a szerz6d6 személygépkocsijaval vagy motorkerékpdr-
javal egy kart okoz, akkor biztositdsdnak osztdlyba soro-
ldsa a targyévihez képest két osztdllyal, két kar okozdsa
esetén négy, hdrom kdr okozdsa utdn pedig hat dijosztdly-
lyal romlik. A rendelet a megeldzd biztositdsi idészak és az
Uj biztositdsi idészak kezdd napjai kozotti idétartam alatt
négyszer vagy anndl tobb alkalommal kart okozdkat sujtja
a legszigorubb dijemeléssel, mert az osztdlyba soroldsuk
ekkor — a mar kordbban elért fokozattdl fuggetlentl —

a kovetkezd évben M04-es lesz.

Tehergépkocsik, autdbuszok, vontatok vagy mezdgazdasdgi
vontatdk esetében minden kdrokozds a tdrgyévinez képest
egy-egy fokozatot ront a szerzédés osztdlyba soroldsdn.

HOGYAN MUKODIK A BONUS-MALUS RENDSZER, HA
EGY UGYFELUNKNEK EGYIDEJULEG TOBB
GEPJARMUVE VAN?

A biztositdsi szerzddés — és ezzel egyUtt az osztdlyba soro-
lds — a személyhez és a gépjdrmihdz egyardnt kotddik,
nem vdlaszthato kalon. Ha a szerz6dének mdr van egy
gépjarmuve, de mellé vasdrol egy madsikat, és ez is ugyan-
abba ajarmikategdridba tartozik, az Gjabb gépjarmu biz-
tositdsi szerzédését csak AOO-ba lehet sorolni. Ha a kedve-
z6bb besoroldst gépjdrm szerz6dése érdekmulds miatt
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(eladds, ajandékozds, totdlkar, lopdskdr stb.) megsznik,
akkor a megszlnéstél szamitott két éven belll, a megszU-
nés napjat kovetd nappal a megszerzett bonus osztdly
dtvezethetd az Uzemben tartd dltal barmely meglévéd vagy
Uj gépjarmdire kotott szerzédésre. (A jarmUkategoridnak
azonosnak kell lennie, igy pl. személygépkocsi besoroldsa
csak személygépkocsira vezethetd at.)

Ha szerz6dénknek egy idében (folyamatosan) tobb gép-
jarmuve is van, a felelésségbiztositdsok kozott nem lehet
felcserélni az osztdlyba soroldst.

ATVEZETHETO-E A MEGSZERZETT BONUS FOKOZAT
AZ U) GEPJARMURE, HA AZ ELOZO JARMU A CSALAD
MAS TAGJANAK NEVEN SZEREPELT?

A bonus rendszert szabdlyozd rendelet erre nem ad
lehetéséget.

HOGYAN (ES MIERT) LEHET AZ OKOZOTT KART
MEGTERITENI A BIZTOSITONAK?

Azon Ugyfeleinknek, akik mdsoknak kart okoztak, tarsa-
sdgunk — miutdn kifizette a kdrt a kdrosultnak — a kdrki-
fizetésrél értesitd levelet kld, és mellé egy csekket is (az
okozott kdr 6sszegérdl, legfeljebb 50 ezer Ft-ig). A levélben
tdrsasdgunk tdjékoztatja a kdrokozot az okozott kar teljes
osszegérdlis. Felkindlja tovabbd annak lehetéségét, hogy
az értesités kézhezvételét kovetd 45 napon beldl a kar-
okoz6 - sajat elhatdrozdsdabodl — a biztositd részére vissza-
fizesse a vétlen kdrosultnak kifizetett 6sszeget, igy a mar
kordbban megszerzett bonus fokozatdt megtarthatja.

KIT ILLET A KARMENTESSEGGEL SZERZETT )
DIJKEDVEZMENY, VAGY KIT TERHEL A KAROKOZAS
KOVETKEZMENYEKENT FIZETENDO MAGASABB DiJ?

A gépjarmu-feleldsségbiztositdsi szerzédéssel kapcsolatos
elényok és hatradnyok mindig a biztositdst megkotd Gzem-
ben tartd személyéhez flzédnek, fliggetlentl attodl, hogy
ajarmuvet ki vezette a tulajdonos vagy a forgalmi enge-
délybe bejegyzett Uzemben tartd engedélyével.

Az elézbek alapjdn felhivjuk figyelmuket arra, hogy fontoljak
meg, kinek adjdk kdlcson a jarmdaviket, mert az esetleges
kdarokozdsnak a — biztositdsi dijban is jelentkezé — hatrdnyos
kdvetkezményeit mindig a gépjarm tulajdonosa (a forgalmi
engedélybe bejegyzett Uzemben tartdja), a szerzddd viseli.

MI TORTENIK A MAR MEGSZERZETT BONUSSZAL
(MALUSSZAL), HA A SZEMELYGEPKOCSIT ELADJAK,
VAGY A FORGALOMBOL KIVONJAK?

A bonus besorolds egy mdsik, ugyanazon gépjarmu-kate-
goridba tartozd gépjarmre Uj szerzddésre dtvezethetd, ha
0z Uj szerzddés megkotésére a szerzddés megszinésétdl
szdmitott két éven belll kerUl sor barmelyik magyar vagy
EU-tagdllamban bejegyzett biztositondl.

Adijnemfizetés miatt megszlnt szerzédés bonus besoroldsa
nem vihetd at egy mdsik gépjarmre kotott szerzddésre.
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MI TORTENIK A MAR MEGSZERZETT BONUSSZAL, HA
SZUNETELTETNI SZERETNEK A BIZTOSITASI
SZERZODEST?

Afeleldsségbiztositdsi szerzé6dés a bejelentés napjdtol
kezd6ddben, de legfeljebb 6 hénapig szlineteltethetd, ha
a jarmavet hivatalosan kivonjdk a forgalombol. A forga-
lombdl vald kivondst igazolja a forgalmi engedély, vagy
a hivatalbél torténd ideiglenes kivondsra vonatkozd
hatésdgi hatdrozat. Ujbdli forgalomba helyezéskor az Uj
szerzbdésre a bonus folytonossdg dtvezethetd. A bonus
osztdaly-emelkedés csak akkor ismerheté el, ha a szerzddés
a megeldzd biztositdsi idészak és az Uj biztositdsi iddszak
kezd6 napjai kozotti idétartam alatt legaldbb 270 napig
fenndllt, és kdrmentes volt.
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MIKOR SZUNIK MEG AZ OSZTALYBA SOROLAS?

Az Uzemben tartd a szerzdédés megszinését kovetd két
éven tul nem jogosult a kordbbi dijkedvezményre, és meg-
szUnik az osztdlyba soroldsa.

A mdr megszerzett bonus besorolds megtartdsa, valamint
az egyéb hdatranyos jogkdvetkezmények elkerllése érde-
kében kérjik Ont, hogy jarmivének eladdsa, forgalombaol
valo kivondsa esetén ezt a tényt mieldbb jelentse be tarsa-
sdgunk barmelyik egységénél.
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KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

(Hatalyos 2020. jalius 1-jétol)

Ajelen dltaldnos szerzddési feltételek azokat a rendelke-
zéseket tartalmazzdk, amelyeket az Allianz Hungdria Zrt.
(o tovdbbiakban: biztositd) és a szerz6dé/biztositott kdzott
létrejott gépjarmi-feleldsségbiztositdsi szerzédésekre kell
alkalmazni.

Az dltaldnos szerzédési feltételek két részbdl all-
nak: ajogszabdlyi rendelkezésekbdl és a kiegészitd
rendelkezésekbdl.

Ajogszabdlyi rendelkezések elsésorban a kotelezd gép-
jarmu-felel6sségbiztositdsrol szold 2009. évi LXII. torvény-
nek (a tovabbiakban: Gfbt.) a szerz6dé felek jogait és
kdtelezettségeit szabdlyozd Altaldnos rendelkezéseit (1-34.
§), mdsodsorban a bonus-malus rendszert szabdlyozd
21/2011. (VI.10.) NGM rendelet szabdlyait tartalmazzdk.

A kiegészité rendelkezések tartalmazzdk azokat a Gfbt.-
ben nem szerepeld rendelkezéseket, amelyeket a kotelezd
gépjarmu-felelésségbiztositdsi szerzédésekre a torvényi
rendelkezések mellett alkalmazni kell.

A flottaszerzédésekre kilon szerzédési feltételek vonatkoz-
nak, amelynek elnevezése: Allianz kotelezd gépjdrm-fele-
|6sségbiztositas Ugyféltajékoztatd és Altaldnos szerzédési
feltételek flottdk részére.

A biztositdsi szerzddés részét képezi tovdbbd az ajdnlat, az

ajanlattétel sordn tett nyilatkozatok, a zdradékok, a kotvény,
valamint a meghirdetett dijtarifa.
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KIEGESZITO RENDELKEZESEK

A kiegészito rendelkezések a kotelez6 gépjarmii-felelésségbiztositas
jogszabdlyi rendelkezéseivel egyiitt alkalmazandok.

BIZTOSITASI ESEMENY

A kotelezd gépjarmU-feleldsségbiztositds alapjdn bizto-
sitdsi esemény a biztositdsi szerzédésben megjelolt gép-
jarmU Gzemeltetése sordn okozott kdrok miatt tdmasztott
megalapozott kartéritési igény.

A gépjarmU Uzemeltetése sordn okozott kar akkor miné-
sul megalapozottnak, ha megtéritéséért az Gzemben
tartd a magyar polgdri jog szabdlyai szerint feleldsséggel
tartozik.

SZOLGALTATAS TELJESITESE

Asérult gépjarmUvet be kell mutatni a biztositd részére, és
at kell adni mindazokat a bizonylatokat, amelyek a szol-
gdltatds jogosultsdgdnak megadllapitdsdhoz és a kdr mér-
tékének meghatdrozdsdhoz szikségesek.

A biztositd a kdrfelvételt — elézetes egyeztetés alapjdn — a
kdarosulttal megbeszélt helyen végzi el. Ha a gépjdrm javi-
tdsa nem gazdasdgos vagy miszakilag nem lehetséges,
Ugy totdlkdr rendezésre kerdl sor.

A biztositd a szolgdltatdsat a kdrosult dltal benydjtott
szdmla alapjdn, vagy ennek hidnydban vele kotott egyez-
ség alapjdn teljesiti.

A biztositd a biztositdsi szerzédésbdl eredd kotelezett-
ségével 6sszefliggésben, a kdrositd eseményt megeldzd
dllapot visszadllitdsdhoz vagy a bekdvetkezett kar kovet-
kezményeinek megsziintetéséhez szikséges, dltaldnos
forgalmiaddé-koteles szolgdltatds ellenértéke (anyag-,
javitdsi, illetve helyredllitasi koltség) utdn az dltaldnos
forgalmi add 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére
csak olyan szémla alapjdan vdllalhat kdtelezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik
az dltaldnos forgalmi add dsszegét, vagy amelybdl annak
osszege kiszamithato.

JARADEKSZOLGALTATAS

Jaradékfizetési kotelezettség esetén a biztositd és a kdro-
sult kezdeményezheti a jaradék egyosszegl megvaltdsdat
(tokésitését). Az egyodsszegl megvaltdsra csak abban az
esetben kerUlhet sor, ha annak tényét és dsszegét mind

a biztositd, mind pedig a kdrosult elfogadja.

Ajaradék tékeértéke figg a havi jaradék osszegétdl és az
életkortol.
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BIZTOSITASI SZERZODES ADATAINAK ELLENORZESE

A biztositd az ajanlattétel, a szerzédéskotés, a szerzddés
maodositdsa, illetve adatok valtozdsanak bejelentése
sordn jogosult a szerzdédd dltal kozvetlentl vagy kozvetve
(biztositaskdzvetitd Utjdn) megadott személyes adatokat,
illetve ajarmU adatait ellenérizni. Az adatokat a biztositd
elsédlegesen a Bellgyminisztérium dltal vezetett kozuti
kozlekedési nyilvantartds adatai felhaszndldsdval jogosult
ellendrizni. Az adatok hiteles nyilvantartdssal vald ossze-
vetésére a biztositd a Gfbt. 49. §-ban eldirt kotelezettsége
alapjdn jogosult, melynek értelmében a biztositd koteles

a biztositdsi szerzédés létrejottérdl, valamint a szerzddés
adataiban bekovetkezett valtozdsokrol a vonatkozd jog-
szabdly dltal elsirt adattartalommal a kotvénynyilvéntartd
szervet értesiteni.

Szerzddés csak a kdzhiteles jarmUnyilvantartds adatai
alapjdn beazonosithatd jarmd esetében johet létre. Ha
a jarmUvet a megadott adatok alapjdn a jarmUnyilvan-
tartdsban nem sikerll beazonositani, a biztositd errél a
kockdzatelbirdldsi hatdridén belll értesitést (SMS) kuld
a szerz6do dltal megadott mobiltelefonszamra.

A BIZTOSITAS DiJA

A biztositdsi idészak tartama alatt a szerzédés adatainak
megvdaltoztatdsdval a biztositds dija — a torvény ren-
delkezéseire tekintettel — nem mddosulhat, kivéve, ha a
szerzddés dija a szerz6d6 Uzemben tartonak a szerzddés
megkotésekor fenndlld kozlési vagy egylttmikodési kote-
lezettségének megsértése kovetkeztében tér el a dijtarifa
szerint megdllapitandd dijtol. Ebben az esetben a szerzé-
dés dija a kockdzatviselés kezdetét kovetd hatvan napon
belll mdédosithatd, a kockdzatviselés kezdetére visszame-
néleges hatdllyal.

Aszerzddd aszerzddéskotéskor kdteles a valdsdgnak meg-
felel6en kozolni a biztositéval minden olyan, a biztositdsi
dij megdllapitdsa szempontjdbdl lényeges kortlményt,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett.

DiJFIZETES

A biztositds dija fizethet6 csoportos beszedési megbizds-
sal, bankkartydval, folydszamldarél dtutaldssal, csekken, a
Dijnet ingyenes online fizetési rendszerén keresztll, vagy
kUlon megkotott Ugyfélszamla-szerzédés alapjdn, ha
egyébként a szerz6d6 az Ugyfélszamldara vonatkozd sza-
balyok szerint ilyen szerzédés kotésére jogosult. A dijfizetés
gyakorisdga havi, negyedéves, féléves és éves lehet.
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Ha a felek a dij csekken torténd megfizetésében dllapod-
tak meg, és a dij esedékességekor a szerzdédd nem ren-
delkezik csekkel, dijfizetési kotelezettségét mas Uton (pl.
dtutaldssal) is teljesitheti. A csekk hidnya a szerz6dét nem
mentesiti a dijfizetési kotelezettség aldl.

Ha a szerz6d6 a biztositds dijat bankszdmldrél csoportos
beszedési megbizdssal egyenliti ki, koteles gondoskodni
arrél, hogy a bankszdmldn levd 6sszeg fedezetet nyUjtson
a lehivandé biztositdsi dijra.

A dij akkor tekinthet® megfizetettnek, ha azt a biztositd
bankszdmldjan jovairtak. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy
bankkdartydval valé fizetés esetében a dij bank dltal tor-
ténd lekonyvelése akdr hdrom munkanapot, csekken tor-
ténd befizetés esetében két munkanapot vehet igénybe!

Biztositdskozvetitd kizarolag a biztositd erre irdnyuld meg-
hatalmazdsa, illetve hozzdjdruldsa esetén jogosult a szer-
z6d6tél a biztositdsi dij dtvételére.

Ha a biztositds hatdrozott idére szol, a biztositdsi dijat
a biztositds tartamdra egy dsszegben kell megfizetni
(egyszeri dij).

Ha a szerz6d6 a biztositd részére az esedékes dijak mel-
lett fedezetlenségi dijjal, és egy kordbbi szerzédés dijaval
is tartozik, és a befizetés a teljes tartozdst nem fedezi,

a biztositd a befizetett dsszeget a kovetkezd sorrendben
szdmolja el: fedezetlenségi dijra, a megszint szerzdédés dij-
tartozdsdra, a hatdlyban levd szerzddés esedékes dijdra.

Aszerz6dé a biztositds elsd dijat megfizetheti dijelélegként
az ajanlattétellel egyidejlleg, illetve a szerzédés |étrejotte-
nek idépontjdig — a valasztott dijfizetési modtol figgetlentl
— bankkartydaval. A dijeléleg megfizetésére a www.allianz.
hu oldalrol elérhetd Online Dijfizetés oldalunkon, vagy biz-
tositdskozvetitdi Ugynokeinknél, valamint Ugyfélkapcsolati
pontjainkon, és partnereink bankfidkjdban POS termindlon
keresztUl van lehet6ség. A biztositd a dijeldleget az ajdnlat
elfogaddsa esetén biztositdsi dijként kezeli, az ajdnlat eluta-
sitdsa esetén a szerzddé részére visszafizeti.

ELSO DiJ ES A TOREDEKDiI)

Azon szerzddések elsé dija, amelyek biztositdsi évforduldja
nem a honap elsejére esik, két részbdl tevddik dssze. Egyik
része az Un. toredékdij, amely a kockdzatviselés kezdetének
idépontjdtol a kovetkezd hdnap elsd napjdig terjedd id6-
szakra vonatkozik. Az elsé dij mdsik része a dijfizetési gya-
korisdg szerint esedékes els6 dijrészletet. Atort hdnapot is
tartalmazo elsé dijjal fedezett idészakot kovetéen mar a dij-
fizetési gyakorisdgnak megfeleld dij kertl megdllapitdsra.
Atoredékdij szadmitdsdra vonatkozd szabdlyok a biztositdsi
évforduld alkalmdval is alkalmazanddak.

Di) ESEDEKESSEGE

Atdredékdijat és a dijfizetési gyakorisdg szerint megdllapi-
tott dijrészletet magdba foglald elsd dij a kockdzatviselés
kezd6 napjdn esedékes.

15/35

Afolytatolagos dijrészletek a dijfizetési iddészak elsd napjdn

esedékesek. Folytatélagos dij minden olyan dij, ami az elsé
dijat koveti, a szerzédés fenndlldsanak tartama alatt.

A DIJESEDEKESSEG IDOPONTJANAK VALTOZASA
A SZERZODES MODOSITASA MIATT

Ha a szerzédés a modositds hatdlydnak idépontjdban
dijrendezett, de a befizetett dij nem fedezi a gyakorisdg
szerinti idészak teljes dijat (a gyakorisdg szerinti id&-
szaknak a mdédositds hatdlya eldtti, valamint a médo-
sitdst kovetd iddszak dijat), akkor a dijfizetési idészak
hdtralévd részére vonatkozo dijrészlet esedékességének
idépontja a moédositds hatdlydval egyezik meg, flg-
getlenll attél, hogy a mdédositds dijvaltozdssal jar vagy
sem.

A modositds hatdlydt kovetd dijfizetési idészakokat, vala-
mint a dijak esedékességi ddtumait a biztositd dltal meg-
kUldott, a modositdst igazold kdtvény és szamviteli bizony-
lat tartalmazza.

Ha a szerzd6dés a modositds hatdlydnak idépontjdban
nem dijrendezett, akkor a dijfizetési idészak hatralévd
részére vonatkozo dijrészlet esedékességének idépontja
nem vdaltozik.

A JOGNYILATKOZAT HATALYA, ELEKTRONIKUS UTON
TETT NYILATKOZATOK ERVENYESSEGE

Ha jogszabdly a jognyilatkozat érvényességéhez irds-
beliséget kovetel meg, akkor a jognyilatkozat kizdrélag
akkor érvényes, ha azt a nyilatkozatot tevé aldirta, vagy
ha az megfelel a Polgdri Torvénykonyvrél szold 2013. évi
V. torvényben eldirt irdsbeliség kovetelményének, azaz
alkalmas a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilat-
kozat megtétele idépontjdnak azonositdsdara.

Minden mds esetben a biztositohoz intézett nyilatkozat

a biztositéval szemben akkor hatdlyos, ha azt telefonon,
e-mailen, a biztositd dltal Gzemeltetett honlapon, elektro-
nikus értékesitési fellleten vagy csatorndn keresztil, vagy
egyéb maradandd eszkdzzel tették, és az a biztositd tudo-
mdsdara jut.

Az e-mailen kiild6tt jognyilatkozatot a biztosité csak
abban az esetben fogadja el, ha az e-mail a kordbban

a biztosité szdmdara bejelentett és a biztosité altal rogzi-
tett e-mail cimrol érkezett.

Ha a szerz6dé a biztositdsi szerzédéssel kapcsolatos jog-
nyilatkozatait biztositdsi alkuszhoz intézi, a nyilatkozatok-
hoz a biztositéval szemben nem flzédik joghatdly.

Az alkuszon keresztul tett jognyilatkozat a biztositoval
szemben csak a biztositdéhoz vald beérkezéssel valik
hatdlyossa.

A biztositd Ugyndke (fliggd biztositdskdzvetitd) kizdrdlag
az ajanlatok dtvételére jogosult, az Ugyféltdl nem vehet 4t
dijat, dijeldleget, illetve a biztositotél az Ugyfélnek barmi-
lyen cimen jard dsszeget.
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A szerz6dé dltal megadott mobiltelefonszdmot és e-mail
elérhetéséget a biztositd — a vonatkozd jogszabdlyi kove-
telmények betartdsa mellett — a szerzédéssel 6sszefliggd
kotelezettségei teljesitéséhez, valamint kapcsolattartdsra
haszndlja. Az elektronikus Uton (online) vagy telefonos
tavértékesitéssel létrejott szerzé6dés esetében, illetve ha a
szerz6dd a szerzddéskotés, vagy annak modositdsa sordn
e-terméket vdlaszt, vagy a biztositéval elektronikus Gton
torténd kommunikdcidban dllapodik meg, akkor a biztositd
a szerzddéssel kapcsolatos dokumentumokat (igy kilono-
sen a kotvényt, szamlat/szamviteli bizonylatot, dijigazoldst,
felszolitdt, torlésértesitét, zoldkdrtydt, a csekket tartalmazd
kaldemeények kivételével) elektronikus Uton, a szerz6dé
dltal megadott e-mail cimre tovdbbitja, a szerz6dé dltal
megadott mobiltelefonszdmot lGzenetek (SMS) klildésére
haszndlja fel. Ha a biztositd az ajdnlat modositdsdra tesz
javaslatot amiatt, hogy az nem felel meg a biztositd dijsza-
bdsdnak vagy szerzédési feltételeinek, akkor errél egyideji-
leg értesitést (SMS) kild a szerz6d6 dltal megadott mobilte-
lefonszdmrais.

A biztositd elektronikus Uton vagy maradandd eszkoz Gtjdn
is megkuldheti nyilatkozatait a szerz6dé részére, amelyet
elektronikus aldirdssal (nem mindsitett bélyegzd tandsit-
vany) lat el.

A biztositd nem vdllal felelésséget a szerz6dé dltal megadott
adatok valétlansagdbdl, hidnyossdgdbdl szadrmazd kdrokért,
valamint a szerzddé levelezési szolgdltatdjandl felmerild

hibdkért, rendellenes mikodésért, illetve a szerz6dd szemé-

lyes fiokjanak bedllitdsai miatt felmerild problémadkért.

Az e-mail cim, mobiltelefonszédm megvdltozdsat 8 napon
belll a biztositonak be kell jelenteni. A valtozds bejelenté-
sének elmulasztdsdbol szadrmazd kdrokért a biztositd nem
vdllal feleldsséget.

P RENDSZAMMAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A P rendszdmu gépjdrmre hatdrozott idétartamra kdtott
felelésségbiztositds csak akkor tekinthetd hatdlyosnak, ha
a rendszdm a gépjarmure a vonatkozd jogszabdlyi kove-
telményeknek (KRESZ) megfeleléen fel van szerelve és

a rendszdm haszndlata megfelel a kozuti kdzlekedési igaz-
gatdsi feladatokrol, a kozuti kozlekedési okmdanyok kiadd-
sdarol és visszavondsdarél széld 326/2011. (X1, 28.) Korm.
rendeletben foglaltaknak.

ELEVULES

A kotelezd gépjarmU-feleldsségbiztositdsi szerzédés alap-

jan érvényesitett kovetelések elévilési ideje

— 3 év, ha aveszélyes Gzem mikodésébdl eredd karokért
valo felelésség szabdlyait, vagy

— 5éyv, ha afelelésség dltaldnos szabdlyait kell
alkalmazni.

Az elévilés akkor kezdddik, mikor a kdvetelés esedékessé valik.
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SZERZODES MEGSZUNESE DiJNEMFIZETES MIATT

Aszerzddés dijnemfizetés miatt a turelmi idé lejartdval,
azaz a dij esedékességétdl szamitott 60. napon szlnik
meg, kivéve, ha a szerz6dé dltal megfizetett dij ennél hosz-
szabb idére fedezi a biztositd kockdzatviselését, de nem
fedezi azt ateljes idészakot, amelyre a dijfizetési gyakori-
sdgnak megfelelden a dijat a szerz6dének meg kell fizetni.
Utdbbi esetben a dijjal fedezett idészak utolsé napjdval
szUnik meg a szerzddés.

Ha szerzédése dijnemfizetés miatt megsz(nt, a szerz6dé
koteles az adott biztositdsi idészak hatralévd részére jard
dijat, valamint a dijnemfizetéssel megszUnt szerzédés
vonatkozdsdban a tdrelmiidére jard dijat a szerzdédés Ujra-
kotése alkalmaval, a szerzédéskdtéssel egy idében meg-
fizetni. Ezen biztositdsi dijak megfizetése az ajanlattételi
folyamat megkerilhetetlen részeként torténik, igy a Gfbt.
19. § (3) bekezdése szerint a biztositd csak a dij befizetését
kovetden viseli a kockdzatot.

Ha a biztositd a szerzddés dijat a Gfbt. 23. § (2) bekezdése
vagy a 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet 5. § (3)-(4) bekez-
dése alapjadn modositja, akkor errél a szerz6dé Uzemben
tartot értesiti. Ha a szerzé6dés a modositds napjdn nem
dijrendezett, akkor a dijkllonbdzet is az eredeti dij esedé-
kességének napjdan fizetendd. Ha a szerz6dés a modositds
napjdn dijrendezett, a szerz6dé Uzemben tartd a dijktlon-
bozetet a mddositds napjdatél szamitott 30 napos idétarta-
mon belll koteles megfizetni. Amennyiben a dijkilonbozet
megfizetése a modositds napjdatol szamitott 15 napon
beldl nem torténik meg, a biztositd fizetési emlékeztetdt
kild a szerz6dd Uzemben tartd részére. A fizetési hatdaridd
a szerzddésben rogzitett dijesedékesség idépontjat nem
érinti. Amennyiben a kilonbozetet a szerzdédd nem fizeti
meg, a szerzddés a 30 napos idétartam elteltét kovetd
napon, az elsé dij esedékességétdl szamitott 60. napnak
megfeleld hatdllyal, vagy — ha az esedékes dijat részben
megfizették —, a dijrendezettség napjdnak hatdlydval
megszUinik.

TULFIZETES KEZELESE

A szerzédés tartama alatt keletkezé dijtobbletet a biztositd
a szerzddd kérésére visszautalja. Ha a szerz6dé a dijtdbb-
letet nem kéri visszautalni, akkor azt a biztositd a kdvet-
kezd esedékes dijba beszdmitja. A szerzédés megszinése-
kor fenndllo dijtobbletet, illetve a szerz6dés megszinését
kovetden befizetett biztositdsi dijat a biztositd a szerzdédd
kUlon kérése nélkul visszautalja a szerz6do6 részére.

Allianz Hungdria Zrt.
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A KARTERITESI IGENY ELBIRALASAHOZ
SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

A biztositd a bejelentett kdrigény (szolgdltatdsi igény)
elbiraladsdhoz a kotelezd gépjdrm-feleldsségbiztositdsi
szerzdédésre vonatkozoé dltaldnos szerzédési feltételek
figyelembevételével jogosult bekérni, beszerezni és ellen-
6rizni az aldbbi dokumentumokat, amelyek a kdrigény
(szolgdltatdsi igény) jogalapjanak fenndlldsdat bizonyitjak
és/vagy az igény osszegszerlségének megadllapitdsdhoz
szukségesek.

1. Kdarbejelentés megtételéhez kérhetd okiratok, doku-

mentumok, adatok:

— baleseti bejelentd

— kdrbejelentési adatlap

— Ugyfél neve, telefonszdma, e-mail cime, lakcime

— Ugyfél bankszdmlaszama

- gépjarmd adatlap

— jarmUvezetd személy vezetdi engedélye

— gépjarmu forgalmi engedélye

— gépjarmu ideiglenes forgalmi engedélye

— gépjarmu inditbnapldja

— gépjarmu utvonal engedélye

— meghatalmazds (jarmlvezetésre, karlgyintézésre, kar-
bejelentésre stb.)

2. A jogalap elbirdlasdnak érdekében kérheté okiratok,

dokumentumok:

— kdrokozoi nyilatkozat

— felelésségre vonatkozd nyilatkozat/igazold okirat

— a kdreseménnyel kapcsolatos specidlis kérddiv

— tanunyilatkozat

— renddrségiigazolds

— renddrségi feljelentési jegyzékdnyv

— renddrségi helyszinelési jegyzdkonyv

— renddrségi hatdrozat

— vadirat

— szakhatosdgi iratok

— igazsaglgyi szakértdi vélemény

— orvos szakértdi és orvos-szakértdi bizottsdgok daltal kidal-
litott szakvélemény

— nyilatkozat személyi sérilt adatbekérésre vonatkozd
hozzdjdruldsrol

— egyéb szakértdi vélemény

— kozvetitdi eljardassal kapcsolatos hatdrozatok

— tlzoltdsagi hatdsdagi bizonyitvdny

— tlzvizsgdlati jelentés

— Orszdgos Meteoroldgiai Szolgdlat igazoldsa

— ittassagi nyilatkozat

— tachogrdaf adatok

— mUholdas helymeghatdrozé rendszer adatai

— Uzemi baleseti jegyzdkonyv, hatdrozat
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3. A tulajdonjog tisztdzdasdra, illetve a kdrtéritésre
valé jogosultsdg igazoldsdra szolgdaléd okiratok,
dokumentumok:

torzskdnyv

addsvételi szerzédés

Uzemben tartdi okirat vagy szerzédés

beszerzési szdmla, beszerzési bizonylat (pl. nyugta,
raktdrkivétjegy stb.)

bérleti-, vagy lizingszerzédés

kolcsonaddsi szerzédés

ingatlan bérleti, haszonbérleti szerzédése
pénzintézet nyilatkozata, meghatalmazdsa
lemondod/atruhdzo nyilatkozat

engedményezési szerzddés

meghatalmazds

aldirdsi cimpélddny

azonositdsi adatlap

tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével kapcsolatos
okiratok

forgalombadl vald kivonds igazoldsa

bontdsi igazolds

alkalmassdagi igazolds a kozuti kdzlekedésre vonatko-
zéan a Nemzeti Kozlekedési Hatdsdag részérdl
kdzjegyzdbi okirat

vdllalkozoi vagy megbizdsi szerzédés
munkaszerzddés

alkalmi munkavallaléi kiskonyv

munkakaori leirds

munkaltatoi, munkanélkUli igazolds/nyilatkozat
vallalkozoi igazolvany

6stermeldi igazolvany

cégbejegyzést igazold birdsagi végzés

adokartya

atnyilvantartds

menetlevél

fuvarlevél

hagyaték-atadd végzés

oroklési bizonyitvany

tulajdoni lap

lakcimkartya

épitési engedély

épitési napld

tervdokumentdcio

koltségkimutatds

orvosi dokumentdcid, igazolds (pl. mozgdskorldtozott-
sdgra vonatkozdan)

hdziorvosi igazolds a diagnodzis megjelolésével
ambuldns lap

orvosi leletek, kontroll vizsgdlatok dokumentdcidja
orvosi zdrojelentés

teljes korl orvosi dokumentdcio
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4.

halott-vizsgdlati, boncoldsi jegyzékonyv

a halotti anyakdnyvi kivonat mdasolata

a haldl, illetve a baleset kdzelebbi kortlményeinek tisz-
tdzdsdhoz szUkséges egyéb irat

gydmhatodsdgi rendelkezés, hatdrozat

drvaelldtds igazoldsa, hatdrozata

iskolai végzettséget, szakképesitést igazold
bizonyitvanyok

szocidlis és tadrsadalombiztositdsi elldtdsok igazoldsa
szlletési-, hdzassdagi anyakonyvi kivonat

jegyzd igazoldsa élettdrsi kapcsolatrol

rokkantsdagi elldtds igazoldsa

rokkantsdgi-, 6regségi-, 6zvegyi nyugdij-igazolds

A kdr mértékét, 6sszegszer(iségét igazold okiratok,

dokumentumok:

fotédokumentdcid

javitdsi szamla

javitdsi koltség-kalkuldacio

javitdsi drajénlat

mentési, szallitdsi szamla

taroldsi szdmla

gépjarmu bérleti szerzédés és szdmla

egyéb kartéritési igényt igazold szdmla, bizonylat
vallalkozdi és megbizdsi szerzédések szamlai
készpénz-befizetési pénztdrbizonylat
nyilatkozat elézménykdrok bekéréséhez
elézménykdrok dokumentumai
mdrkakereskedd, vezérképviselet nyilatkozata a gép-
jarma tipusardl, felszereltségérél
szervizkdnyv

karidéponti érték-meghatdrozds

kereskeddi ajénlat maradvdanyértékre
bizonylat maradvdany értékesitésérél
garanciajegy

munkalap

vdmkezeléssel kapcsolatos iratok
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— tdrgyi eszkdz-nyilvantartds

- a&fa nyilatkozat

— értéklista

— kdrosodott ingdsdgok jegyzéke

- bankszdmlakivonat

— addbevallds, jovedelemigazolds

— adatlap jovedelempotld kartéritéshez

— addzdssal vagy foglalkozdssal 6sszefliggésben felme-
ralé bevételek és kiaddsok igazoldsa

— egyszerUsitett éves beszdmold

— eredmény-kimutatds, mérleg

— egyéb konyvelési iratok

— koltségkimutatds

— menetjegyek

— keresetveszteséget igazold iratok

— teljesités- és koltségigazolds

— orvosi kezelési koltségek igazoldsa

— korhdzi elldtdssal, gydgykezeléssel kapcsolatos koltsé-
gek igazoldsa

— rehabilitdcios koltségek, gydgyszerek és gydgydszati
segédeszkozok szamldi

— temetéssel kapcsolatos koltségek igazoldsa, szamldi

— egészségi vagy csalddi dllapottal dsszefliggésben fel-
merild jovedelmek és kiaddsok igazoldsa

— vagyoni és nem vagyoni kdrok mértékére vonatkozd
igazoldsok

A felsorolt okiratokon kivUl a szerzédg, illetve a kdrosult
egyéb mdédon is jogosult a kdrok és koltségek igazoldsdra
a bizonyitds dltaldnos szabdlyai szerint annak érdekében,
hogy kovetelését érvényesithesse.

Az a kikdtés, mely szerint a biztositd a biztositdsi szolgdlta-
tds teljesitésének esedékességét a bejelentett kdresemény
tekintetében indult blntet6- vagy szabdlysértési eljards
jogerds befejezéséhez koti, nem alkalmazhato.
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JOGSZABALY! RENDELKEZESEK

A kotelez6 gépjarmii-felelosségbiztositasrol szoloé 2009. évi LXII. torvény

kivonata.

ELSO RESZ ]
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A TORVENY HATALYA

1.§

Ha nemzetkdzi szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, e tor-

vény hatdlya kiterjed:

a) minden magyarorszdgi telephelyl gépjdrmd Gzemben
tartdjdra, tovabbd mds tagdllami telephelyl gép-
jarmU — ha annak rendeltetés helye szerinti tagdllama
Magyarorszdg — tulajdonosdra, és az dltaluk kotott kote-
lez6 gépjarmu-felelésségbiztositdsi szerzédésre;

b) a kulfoldi telephelyl gépjarmi Magyarorszdg teriletére
torténd belépésének, valomint Magyarorszdg teriletén
a fogalomban torténd részvételének feltételeire;

C) a biztositok, a kdrrendezési megbizott, karképviseld, a
levelezd, a Kdrtalanitdsi Szamla, a Kartalanitasi Alap, a
Nemzeti Iroda, a Kdrtalanitdsi Szervezet, az Informacios
Kozpont, valamint a Magyar Biztositok Szovetségének
(a tovabbiakban: MABISZ) e torvényben szabdlyozott
tevékenységére;

d) a pénzlgyi kdzvetitérendszer feligyeletével kapcso-
latos feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bank (a
tovdbbiakban: Feligyelet), a biztositd felszdmoldjdnak,
a kotelezd gépjarm-felelésségbiztositdst igazold
okirat (a kdtvényt is beleértve) adatait, valamint egyéb
vonatkozd adatokat nyilvéntartd szervnek (a tovab-
biakban: kotvénynyilvantartd szerv), a kdrnyilvéntar-
tdssal kapcsolatos feladatokat elldtd karnyilvantartd
szervnek, a févdrosi és megyei kormdanyhivatal jardsi
(févarosi kerUleti) hivataldnak (a tovdbbiakban: jardsi
hivatal) és a vémhatésdgnak e torvényben szabdlyo-
zott tevékenységére.

2.8

E torvény hatdlya nem terjed ki:

a) a nemzetkozi gépjarmi-biztositdsi — a tagdllamok és
mads dllamok nemzeti iroddi kozotti — megdllapoddsbol
és a kapcsoldédd megdllapoddsokbol eredd — e torvény-
ben nem szabdlyozott — feladatok elldtdsdra;

b) Magyarorszdg teruletén rendezett gépjadrmdversenyen
(edzésen) részt vevd gépjdrmivekre kotott feleldsség-
biztositdsi szerzédésekre;

c) arra az esetre, ha az e torvényben foglaltaktél
Magyarorszdg teriletén dllomdsozo vagy dthalado kal-
foldi katonai gépjarmuvek vonatkozdsdban jogszabdly
eltérd szabdlyokat dllapit meg.

19/35

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

3.8

E torvény alkalmazdsdban:

1. Belsé Szabdlyzat: a Bizottsdg 2003. julius 28-i, a 72/166/
EGK tandcsi irdnyelvnek a gépjarmi-felelésségbiztositds
ellendérzésére vonatkozdé alkalmazdsdardl széld 2003/564/
EK hatdrozatdnak fliggelékében foglalt, a nemzeti iroddk
egymads kozotti kapcesolatait rendezé szabdlyzat;

2. biztositdsi idészak: a hatdrozatlan tartamu szerzédések
esetében — a dijfizetés gyakorisagatol fliggetlenil — az az
idétartam, amelyre a megdllapitott dij vonatkozik;

3. biztosito: a biztositdsi tevékenységrél szold 2014, évi
LXXXVIII. torvényben (a tovdbbiakban: Bit.) meghatd-
rozott szervezet, amely a székhely szerinti tagdallama-
ban engedélyt kapott a gépjarmi-felelésségbiztositdsi
tevékenység végzésére, és Magyarorszdag terlletén az
e torvényben foglaltaknak megfeleléen a kotelezd gép-
jarmu-felel6sségbiztositdsi (a tovdbbiakban: biztositds)
tevékenység folytatdsdra jogosult;

4. biztositott: a gépjarmu biztositdssal rendelkezd Gzem-
ben tartéja és a gépjarmdvet vezetd személy;

5. dijtarifa: miniszteri rendeletben meghatdrozott gép-
jarmU-kategoéridnként és — a flotta kivételével — bonus-
malus osztdlyonként a biztositd dltal megdllapitott alapdi-
jak és a dij meghatdrozdsdandl alkalmazhatd valamennyi
korrekcios tényezd 6sszessége;

6. egyedi szerzédés: adott Uzemben tartd dltal, egy meg-
hatdrozott gépjarmdre kotott, e torvénynek megfeleld biz-
tositdsi szerzédés;

7. fedezetlenségi dij: az adott gépjarm vonatkozdsdban
az Uzemben tartd biztositdsi kotelezettségének — a szu-
netelés iddétartamdnak, kivételével — dijfizetés hidnydban
kockdzatviselés nélkuli idétartamdra (fedezetlenség idé-
tartama) a Kdrtalanitdsi Szamla kezeldjét megilletd, dltala
meghatdrozott dijtarifa alapjdn utdlagosan megdllapitott
dij;

8. forgalmi engedély: az dllandd vagy ideiglenes forgalmi
engedély, az ideiglenes forgalomban tartdsi engedély,
valamint a lassu jarmU és a négykerekd segédmotoros
kerékpdr (quad) igazolélapja;
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8/A. gazdasdgi totdlkar: a kdresemény kdvetkeztében
kdarosult gépjarmU megjavittatdsa gazdasdgilag nem
indokolhatd, mivel annak javitdsi, valamint a kdr elharita-
sdval kapcsolatos egyéb koltségei, illetve a javitast kove-
téen esetlegesen fennmarado értékcsdkkenés dsszege

a gépjarmu kdarosodds idépontjadban fenndllo forgalmi
értékének maradvdnyértékkel (roncsértékkel) csdkkentett
osszegét meghaladja;

9. gépjarmdflotta: egy adott biztositondl ugyanazon —jogi
személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég -szerz6dd Gzem-
ben tartd dltal biztositott gépjarmlvek egylttesen kezelt
csoportja, ha ezen gépjarmdvek darabszdma a biztositdsi
id&szak kezddnapjdn eléri az otot;

10. gépjarmd: a kozuti forgalomban vald részvétel feltéte-
leként hatdsdgi engedélyre és jelzésre kotelezett — a koz-
Uti kozlekedés szabdlyairdl szold 1/1975. (1. 5.) KPM-BM
egyuttes rendelet (KRESZ) 1. szamu fuggelékének II. b)
pontjdban meghatdrozott — gépjarma, podtkocsi, félpdtko-
csi, mezégazdasdgi vontatd, négykerekl segédmotoros
kerékpadr (quad), lassu jarmU és munkagép, tovabbd a
hatosdgi engedélyre és jelzésre nem kotelezett segédmo-
toros kerékpdr;

11. gépjarmdiverseny: zart versenypdlydn vagy a forgalom

elél elzart kdzuton (Utszakaszon) tartott, gépjarmivek sza-
mdra rendezett sportrendezvény;

12. harmadik orszag: a Bit.-ben meghatdrozott fogalom;

13. harmadik orszagbeli biztosito: a Bit.-ben meghatdro-
zott fogalom;

14. hatdron datnyulo szolgdltatds: a Bit.-ben meghatdrozott
fogalom;

15. hozott kdrelézményi igazolds: mds tagdllam dltal
eléirt kotelezettség alapjdn megkdtott gépjarmi-felelds-
ségbiztositdsi szerzédésre vonatkozd igazolds, amely tar-
talmazza az adott biztositéondl nyilvéntartott idészakot,
valamint a szerzédés hatdlya alatt harmadik személyek-
nek okozott és a mds tagdllami biztositd dltal az igazolds
kiaddsdnak napjdig elismert, vagy vele szemben jogerd-
sen megitélt kartéritések alapjdul szolgdld karesetek szd-
mat, idépontjdt, illetve a kdrmentesség tényét;

16. Informdcios Kézpont: a gépjarmi Uzemeltetésével
harmadik személyeknek okozott kdrokbol eredd kdrtéritési
igények érvényesitése érdekében adatok kozlése és e tor-
vényben meghatdrozott egyéb feladatok elldtdsa érdeké-
ben létrehozott szervezet;

17. ismeretlen gépjarmd: az a gépjarmd, amely nem azo-
nosithato, illetve utdlag sem azonosithatd, mivel elhagyta
a baleset helyszinét, vagy azonositd adatokkal nem
rendelkezik, illetve azokat meghamisitottdk vagy nem
felismerhetdk;

18. karképvisels: a hatdron dtnyuld szolgdltatds esetében
a biztositd dltal a gépjarmU-felelésségbiztositdsi karok
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rendezésével, a biztositd peres és peren kivili képviseleté-
vel megbizott, illetve arra jogosult személy vagy szervezet;

19. kdrosult: a gépjarmUvel okozott kdr esetén kartéritésre
jogosult személy vagy szervezet;

20. karrendezési megbizott: a gépjarmU-feleldsségbiztositdsi
tevékenységet végzd biztositd székhely szerinti tagdllamdtol
eltérd tagdllamban mikodé megbizottja, aki a biztositd dltal
biztositott gépjarmi tUzemeltetésével kapcsolatban felmerdlt
kartéritési igényeket a kdrosult lakdhelye (székhelye) szerinti
tagdllamban kezeli és rendezi, valamint a biztositét a kdro-
sulttal szemben képviseli;

21. Kartalanitdsi Alap: az e torvény szerinti biztositok dltal lét-
rehozott és finanszirozott pénzalap, mely azon biztositondl (@
tovdbbiakban: felszdmolds alatt allé biztositd) a kdrokozds id6-
pontjdban e torvény szerinti biztositdsi szerzédés alapjdn fede-
zettel rendelkezé Uzemben tartd gépjdrmivével okozott kdrok
megtéritését fedezi, mellyel szemben a biztositd tevékenységét
engedélyezd tagdllamban felszamoldsi eljards megindult;

22. Kartalanitdsi Szamla (Garanciaalap): az e torvény
szerinti biztositok dltal létrehozott és folyamatosan finan-
szirozott pénzalap, amelynek feladata a biztositdsi kote-
lezettség ellenére biztositdssal nem rendelkezé Gzemben
tartd gépjarmuve dltal vagy az e torvényben meghatdro-
zott korldtozdsokkal az ismeretlen Gzemben tartd gépjar-
mUve dltal, és az ismeretlen gépjdrmivel okozott karok,
valamint az e torvényben meghatdrozott egyéb kdrok
megtéritése, amennyiben a kotelezettségvdllalds orszdga
Magyarorszdg;

23. kartalanitdsi szervezet: a gépjarmU-felelésségbizto-
sitdisi tevékenységet végzo biztositdk dltal a székhelylk
szerinti tagdllamban mikodtetett szervezet, amelynek
feladata a belfoldi kdrosult mds tagdllam tertletén telep-
hellyel rendelkez6 gépjarmU Gzemeltetésébdl eredden a
zoldkartyarendszer valamely orszdgdban elszenvedett
kdara kapcsdn a kdrokozé biztositdja vagy annak kdrren-
dezési megbizottja kdrrendezésének elmaraddsa esetén
a kartéritési igények elbirdldsa és kielégitése e torvényben
meghatdrozott esetekben;

24. kotelezettségvallalas orszaga: bdarmely fajta gépjarm

biztositdsa esetén a

a) telephely szerinti orszdg, vagy

b) baleset bekdvetkezésének helye szerinti orszdg, ameny-
nyiben a hatdsdgi jelzés viselésére kotelezett gépjarmd
baleset részesévé vdlt, és nem rendelkezik érvényes
hatdsdagi jelzéssel, illetve a rajta [évé hatdsdgi jelzés
nem rendelheté, vagy mdr nem rendelhetd hozzd, vagy

¢) rendeltetés helye szerinti tagdllam;

25. kalfoldi: a devizakorldtozdsok megszintetésérdl, vala-
mint egyes kapcsolddo torvények modositdsardl szold
2001. évi XClII. torvény 2. §-dnak 2. pontjdban meghatdro-
zott fogalom;

26. levelezé: olyan biztositd, a biztositd részére kdrren-
dezési tevékenységet végzd szervezet, kdrrendezési
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megbizott, egyéb szervezet vagy személy, akit vagy
amelyet a mikodése szerinti orszdg nemzeti iroddjdnak
jovahagydsdval a zoldkdartyarendszerhez tartozd orszdg
biztositoja jelol a biztositottjai dltal a levelezd orszdgdban
okozott gépjarmi-feleldsségbiztositasi karok kezelésére és
rendezésére;

27. Nemzeti Iroda: az e torvény szerinti biztositok szer-
vezete, amely elldtja a nemzetkdzi gépjarmui-biztositdsi
megdllapoddsbdl és a kapcsolddd egyezmények-

bél eredd koordindcids, kdrrendezési és elszdmoldsi
feladatokat;

28. rendeltetés helye szerinti tagallam: gépjérm tulajdon-

jogdnak datruhdzdsa esetén a tulajdonszerzést kovetden a

rendelkezésre bocsdatdstél szamitott harmincnapos idétar-

tam folyamdn az — a gépjarmda telephely szerinti orszagd-
tol eltérd — tagallam,

a) ahol a tulajdont szerzé természetes személy dllandd
lakdhelye, ajogi személy, egyéni vallalkozdé, egyéni cég
tulajdonszerzése esetén annak székhelye taldlhato,
illetve

b) amelyben a tulajdont szerzé szokdsos tartdzkoddsi
helye van, vagy ha a szerzédé jogi személy, egyéni
vallalkozo, egyéni cég, az a tagdllam, amelyben a tulaj-
dont szerzének a szerzédéssel érintett telephelye, fidk-
telepe taldlhatd;

29. Rendszamegyezmény: a nemzeti iroddk kozott [étrejott
olyan megdllapodds, amely alapjdn az egyezményben
részes orszagok hatdsdgai a zoldkartydban megtestesuld
igazolds helyett az illeté orszdgban megkovetelt gép-
jarmU-felel6sségbiztositdsi fedezet igazoldsdul a jarmU
hatosdgi jelzését (forgalmi rendszdmat) az orszdgjellel
egyUtt elfogadjdk;

30. sulyos személyi sérilés: a balesetbdl eredden legaldbb
25%-0s Ossz-szervezeti egészségkdrosoddssal jard mara-
dando fogyatékossdgot okozd, vagy a balesetbdl eredd,
legaldbb 6 honapos gydgytartammal jard stlyos egész-
ségromldst okozo sérlés;

31.székhely szerinti tagallam: az a tagdllam, ahol a kote-
lezettséget vallalo biztositd, biztositdskozvetitd, valamint
szaktandcsadd székhelye taldlhato;

32. tagdllam: az Eurdpai Gazdasdgi Térségrél szold megdl-
lapoddsban részes dllam és Svdijc;

33. telephely szerinti orszdg: az az orszdg,

a) amelynek hatésdga a gépjarmuvet dllandé vagy ideig-
lenes hatdsdgi jelzéssel elldtta, vagy

b) amelyben a hatdsdgi jelzés viselésére nem kotelezett
gépjarmivek esetében a tulajdonos vagy a gépjarm
felett egyébként rendelkezési jogot gyakorld személy
(jogi személy, egyéni vallalkozo, egyéni cég) dllandd
lakéhelye (székhelye), illetve szokdsos tartdzkoddsi
helye (az érintett telephelye, fidktelepe) taldlhatd;

34. tirelmi idé: a dij esedékességétdl szamitott hatvan-
napos idészak, melynek a dij megfizetése nélkil torténd
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leteltével a szerzédés — amennyiben egyéb okbdl még
nem sz(nt meg — dijnemfizetéssel megszlnik;

35. Uzemben tartd: a gépjarma telephelye szerinti orszdg
hatosdgai dltal kibocsdatott okiratba bejegyzett Gzemben
tartd (engedélyes, engedély jogosultja), ennek hidnydban
a tulajdonos;

36. z6ldkartya: a zoldkdrtyarendszer orszdgaiban elfoga-
dott, egységes szabvdanynak megfeleld nemzetkozi gép-
jarmu-felel6sségbiztositdsi igazolvany (kartya), amelyet a
nemzeti iroda nevében a biztositdsi szerzédésnek megfele-
[&en a biztositdk dllitanak ki az Gzemben tartd szdmdra, a
megldtogatott orszdgban megkdvetelt gépjarmai-felelds-
ségbiztositdsi fedezet meglétének igazoldsara;

37. z6ldkartyarendszer: a nemzeti iroddk kozotti megdl-
lapoddsok alapjdn az ezen megdllapoddsokban részes
orszdgok rendszere, mely rendszerhez tartozd orszdgok
hatdsdgai a zoldkdartydban megtestesuld igazoldst az
orszdgban megkovetelt gépjarmi-feleldsségbiztositdsi
fedezet igazoldsdul elfogadjdk.

3/A. 8§

E torvény alkalmazdsdban kdr és kartérités alatt a sére-
lemdij-kdvetelés alapjdaul szolgdld személyiségi jogsérelem
és a sérelemdij is értend®.

3/B.§

(1) Ahol e torvény eurdban meghatdrozott 6sszegrél ren-
delkezik, azon a targyév janudr 1-jétél december 31-ig
tartd idészakdra (a tovabbiakban: alkalmazdsi idészak)
vonatkozo, forintban meghatdrozott dsszegét kell érteni.
(2) Az adott alkalmazdsi idészakra vonatkozé forintban
meghatdrozott 6sszeget az alkalmazdsi idészakot meg-
elédzd naptdri év elsé tiz honapjdra és az eurd forintra vald
dtszdmitdsdra vonatkozd — Magyar Nemzeti Bank dltal
kdzzétett — hivatalos napi drfolyamok dtlagdnak alkalma-
z&saval, a kovetkezd millios forintértékre felkerekitve kell
kisz&mitani.

MASODIKRESZ o
A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS
SZABALYAI

| FEJEZET o PSR
A GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS ALTALANOS
SZABALYAI

A BIZTOSITASI KOTELEZETTSEG

4.8

(1) Minden magyarorszdgi telephelyl gépjarm tzemben
tartdja koteles — a kuldon jogszabdly alapjdn mentesitett
gépjarmuvek kivételével — az e torvény szerinti biztositoval
a gépjarmU Uzemeltetése sordn okozott kdrok fedezetére,
az e torvényben meghatdrozott feltételek szerinti biztosi-
tdsi szerzédést kotni, és azt dijfizetéssel hatdlyban tartani
(biztositdsi kdtelezettséqg).
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(2) A biztositdsi kotelezettség, ha jogszabdly mdasként nem
rendelkezik, a mindenkori Gzemben tartét a gépjdrm
hatosdgi engedéllyel és jelzéssel vald elldtdsdnak idépont-
jatol — a szlnetelés kivételével — a gépjarmi forgalombdl
torténd kivondsdig, illetve a kilon jogszabdlyban megha-
tdrozott forgalomba helyezésre nem kotelezett gépjdrmd
esetében a forgalomban torténd részvétel kezdetétdl a
részvétel végleges megszintetéséig terheli.

(3) Aszerz6dés megkdtésére vonatkozd kotelezettség tekin-
tetében Uzemben tarténak minésul a gépjdrm tulajdonosa
dltal — szerzé6dés vagy mds hitelt érdemléen igazolt jogcim
alapjan — Uzemben tartoként megnevezett személy.

(4) Ha a szerzédéskotésre a tulajdonjog dtszalldsa miatt
kerll sor, az e torvény szerinti Uj Uzemben tartd koteles a
tulajdonjog dtszdlldsat kovetden a biztositdsi szerzédést
haladéktalanul megkotni.

(40) Ha az Gzemben tartd személye a 7. § (30) bekez-
désében meghatdrozottak szerint valtozik, a biztositdsi
kotelezettség a gépjdrmd Uj Uzemben tartdjat a kockdzat-
viselés 19. §(5a) bekezdésében meghatdrozott megszl-
nését kovetd naptdl terheli. Ha a biztositdsi szerzédést a
(6) bekezdésben meghatdrozottak szerint nem tartottdk
hatdlyban és az Gzemben tartd személye a 7. § (3a) bekez-
désében meghatdrozottak szerint valtozik, a biztositdsi
kotelezettség a gépjarmd Uj Uzemben tartdjdt a peres,
nemperes eljdrdsban hozott dontés jogerére emelkedését
vagy hatosdgi eljdrdsban hozott dontés véglegessé valda-
sdat kovetd naptdl terheli.

(5) Ideiglenes forgalomban tartds engedélyezése, illetve
ideiglenes forgalmi engedély kiaddsa esetén a biztositdsi
kotelezettség az ideiglenes forgalomban tartdsi engedély,
illetve az ideiglenes forgalmi engedély érvényességének
idétartama alatt all fenn.

(6) Az Uzemben tartd haldla esetén, ha a biztositdsi kotele-
zettség cimzettje nem dllapithatd meg, a szerzédés legké-
sdébb a hagyatéki eljardst lezard hatdrozat jogerdre emelke-
désétdl szamitott 30 napig tarthatd hatdlyban, amennyiben
a gépjarm birtokosa a haldl tényét a biztositonak bejelen-
tette, és a szerzddést dijfizetéssel hatdlyban tartja.

(7) Mas tagdallami telephelyl gépjarmd tulajdonosa — ha
a gépjarmu rendeltetés helye szerinti tagdllama
Magyarorszdg — koteles a tulajdonszerzést kovetden a
rendelkezésre bocsdtdstol szdmitott harmincnapos idé-
tartamra az e térvény szerinti biztositdssal rendelkezni.

A SZERZODES LETREJOTTE ES MEGSZUNESE

5.8

(1) A biztositdé a magyarorszdgi telephelyl gépjarmd
Uzemben tartdjdnak, valamint azon gépjarma tulajdo-
nosdnak, melynek rendeltetés helye szerinti tagdllama
Magyarorszdg, az e torvényben meghatdrozott feltételek
szerinti biztositdsi szerzédés megkotésére vonatkozd — a
biztositd dijtarifdjanak megfeleld — ajdnlatdt a 13.§ (1)
bekezdésében meghatdrozott 6sszeghatdrok szerint
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koteles elfogadni. A biztositd a biztositdsi idészak kezdetét
hatvan nappal megelézden tett ajdnlatot nem fogadhatja
el, és ezen id6pontot megeldzden szerzddést nem kothet,
az igy létrejott szerzddés érvénytelen. A biztositd az ajan-
lat elutasitasardl annak beérkezésétdl szadmitott tizenot
napon belll értesiti az Gzemben tartot.

(2) Ha a biztositdsi szerzé6dés a biztositdsi idészak tartama
alatt a 21. § (4) bekezdésében meghatdrozottak szerint
(dijnemfizetés) szlinik meg, az Gzemben tarténak az adott
biztositdsi idészak hdtralévd részére fedezetet nyujtd szer-
z6dés megkdtésére vonatkozd ajdnlatat kizdrolag az a biz-
tositd jogosult és koteles elfogadni, amelynél a szerzédés
az adott biztositdsi idészakban dijnemfizetéssel szlnt meg.

(3) A(2) bekezdésben meghatdrozott esetben az Gzemben
tartd anndl a biztositéndl koteles a szerzédést — az Ujrakd-
tott szerzé6dés kockdzatviselési kezdetének idépontjdban
alkalmazandé dijtarifa alapjan — megkotni, ahol a szerzé-
dése dijnemfizetés miatt szlnt meg.

(4) Az a biztositd, amely a szerzddés biztositdsi idészak
végére torténd felmonddsdra nyilatkozatot tett, az Gzemben
tartonak a szerzédés megszlinését kozvetlenll kdvetd biztosi-
tdsi idészakra vonatkozo ajanlatdt nem koteles elfogadni.

6.8

(1) A szerz6dés — a Polgdri Torvénykonyv rendelkezései
szerinti modokon tul — dgy is [étrejon, ha a szerz6dé Uzem-
ben tarté a dijtarifdnak és a biztositdsi feltételeknek meg-
felelé ajanlatdat a jogviszony tartalmadra, és a biztositdsi fel-
tételekre vonatkozo tdjékoztatds ismeretében, a biztositd
dltal a szerzddéskotés céljdbol meghatdrozott tartalom-
mal a biztositd vagy annak képviseldje részére dtadja.

(2) A biztositd az (1) bekezdés szerinti ajdnlatot annak dtadd-
satol szamitott 15 napon belil az 5. § (4) bekezdésében meg-
hatdrozott indok alapjdn utasithatja el.

(3) Ha az Uzemben tartd ajdnlata nem felel meg az (1)
bekezdésben meghatdrozott feltételeknek, a szerzédés
akkor is létrejon, ha a biztositd az ajdnlatra 15 napon belll
nem nyilatkozik.

(4) Az (1) és (3) bekezdés szerinti esetben a szerzédés az
ajdnlat hatdlyosuldsdnak idépontjdra visszamend hatdly-
lyal — az ajdanlat szerinti tartalommal — jon étre.

(5) A biztositd a (3) bekezdésben meghatdrozott esetben
az ajdnlatot annak dtaddsdatol szamitott 15 napon belll
a dijtarifdtol és a biztositdsi feltételektdl valod eltérésre tor-
ténd hivatkozdssal, illetve az 5. § (4) bekezdésében meg-
hatdrozott indok alapjdn elutasithatja, vagy igazolhatd
maodon elklldott javaslatot tehet az ajanlat dijtarifdnak és
a biztositdsi feltételeknek megfelelé médositdsdra. Ha az
ajdnlat médositdsdra tett javaslatot a szerz6dé a kézhez-
vételtdl szamitott 15 napon belll nem kifogdsolja, a szer-
z6dés a tizenotddik nap elteltével az ajanlat hatdlyosu-
ladsanak idépontjdra visszamend hatdllyal a modositott
ajdnlat szerint létrejon.
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(6) Ha a biztositd az ajanlat modositdsdra tesz javaslatot,
koteles az Uzemben tartd figyelmét felhivni az ajdnlat
modositdsdra vonatkozd javaslat tényére, valamint a
javaslatnak az ajanlathoz viszonyitott lényeges eltérése-
ire. Ennek hidnydban a szerzdédés az ajanlat tartalmdnak
megfeleléen jon létre.

(7) Ha a szerzdédés nem irdsban jott létre, a biztositd koteles
az e §-ban meghatdrozottak szerint étrejott szerzddés tar-
talmadval egyezd tartalmu okiratot (ideértve a kotvényt is)
kigllitani és azt a vele szerzédo fél rendelkezésére bocsdatani
vagy szamdra hozzdférhetbdvé tenni.

7.8

(1) A biztositdsi szerzdédést a biztositdsi idészak utolsé napjdra

(biztositdsi évforduldra), azt legaldbb 30 nappal megelézden

a) a biztositd irdsban,

b)a szerzdé6dd Uzemben tartd irdsban vagy — a felek megdl-
lapoddsa alapjdn — elektronikus Uton

indokolds nélkal felmondhatja.

(1a) A felmondds akkor hatdlyosul, ha az a mdsik félhez
hatdridében megérkezik.

(2) A biztositdasi idészakon belll — az e torvényben megha-
tdrozott eseteken tul — a szerzédés csak a felek kozos meg-
egyezésével szlntethetd meg.

(3) A szerzddés érdekmuldssal szlnik meg a gépjarma
forgalombol torténd kivondsdval, az Gzemben tartd valto-
zdsa esetén, illetve szlinetelés esetén, ha az Ujboli Uzembe
helyezés a kivonds napjdtol szamitott egy éven belil nem
torténik meg.

(30) Ha az Gzemben tartd személyének valtozdsa — peres,
nemperes eljdrdsban vagy hatdsdagi eljardsban hozott
dontés alapjan — oly médon kdvetkezik be, hogy a tulaj-
donjog dtszalladsdanak, illetve az Gzemben tartdi jogosult-
sdg megszlnésének idépontja a jarmUnyilvantartdsba

a peres, nemperes eljdrdsban vagy hatdsdgi eljdrdsban
hozott dontést megel6z6 idépontként keril bejegyzésre, a
szerz6dés — a (3) bekezdéstdl eltérden — a peres, nemperes
eljdrasban vagy hatdsdagi eljardsban hozott dontés jog-
erére emelkedését kovetd harmincadik napon érdekmulds-
sal megszlnik, feltéve, ha eddig az idépontig a szerzddés
egyéb okbdl még nem szlint meg.

(4) A szerzddés érdekmuldssal szlnik meg a tulajdonjog
atszdalldsa esetén, ha a szerzb6déskotésre kotelezett Uzem-
ben tartd személyében valtozds dll be.

(5) Ha az tzemben tarté vdltozdsa a jogi személy jogutdd-
ldssal torténd megszinése miatt kovetkezik be, a szerzd-
dés érdekmuldssal nem szlnik meg.

8.8

(D) A jarmanyilvéntartdsban szerepld gépjdrmlvek vonat-
kozdsdban a fenndlld biztositds dltal érintett biztositot az

e torvényben eléirt feladatainak elldtdsa céljghbdl, a gép-
jarmU forgalombol torténd kivondsdanak, a gépjarmi elsd
és ismételt forgalomba helyezésének, valamint a gépjdrmd
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tulajdonjogdt érintd vdltozdsnak — ideértve a régi tulajdonos
(Gtruhdazo) kulon jogszabdlyban meghatdrozott, tulajdonjog-
vdltozdshoz kapcsolddd bejelentési kdtelezettsége teljesité-
sének idépontjdt is — jarminyilvantartdsba torténd bejegyzé-
sérél, tovabbd az Uzemben tartd és a jdrminyilvdntartdsba
bejegyzett Gzemben tartd személyét érintd valtozds jarm-
nyilvéntartdsba torténd bejegyzésérél — e tény jarminyilvan-
tartdsba torténd bejegyzésével egyidejlleg — a kotvénynyil-
vantarto szerv elektronikus Uton értesiti, amely értesitést a
biztosité a feladatai elldtdsa sordn figyelembe veszi.

(1a) Az ideiglenes rendszamtdbldk nyilvantartdsdban sze-
repld gépjarmvek vagy rendszdmok vonatkozdsdban a
fenndllé biztositds dltal érintett biztositot az e torvényben
eléirt feladatainak elldtdsa céljgbodl az ideiglenes rendszdm-
tablak kiaddsdanak, érvényességi ideje kezdetének és végé-
nek, tovdbbd a visszavondsdnak a nyilvantartdsdba torténd
bejegyzésérdl a kotvénynyilvantartd szerv elektronikus Gton
értesiti, amely értesitést a biztositd a feladatai elldtdsa sordn
figyelembe vesz.

(2) A jarmUnyilvdantartdsban nem szerepld gépjarmi Gzem-
ben tartdja a hatésdgi engedély visszavondsdt, a tulajdon-
jog dtruhdzdsdt, illetve az Uzemben tartd valtozdsdt igazold
okiratot, a forgalomban torténd részvétel végleges meg-
szlntetését tanusitd nyilatkozatdt kdteles a biztositonal 15
napon belll bemutatni.

(3) A biztositd koteles — a dijnemfizetéssel torténd megszU-
nés esetének kivételével — a biztositdsi szerz6dés megsziiné-
sének tényérdél és a megszint szerzédés kilon rendeletben
meghatdrozott bonus-malus besoroldsdrél a megszinést,
illetve az arrél tortént tudomdsszerzést kdvetd 30 napon
belll az Gzemben tartot irdsban tdjékoztatni.

(4) A szerzb6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

(5) Aszerzédésre a Polgdri Torvénykonyv rendelkezései
akkor alkalmazhaték, ha e torvény eltérd rendelkezést
nem tartalmaz.

9.§

(1) Az Uzemben tartd a szerzddéskotéskor kdteles minden,
a biztositds elvallaldsa szempontjdbdl [ényeges koril-
meényt kozolni a biztositéval, igy kilondsen — fenndlld szer-
z6dés esetén a biztositdsi idészak vagy a tartam utolsd
napjdt kovetd — az Uj biztositdsi idészak vagy a hatdrozott
tartam kezddé napjdt, biztositovaltds esetén az elézd biz-
tositdsi idészakra vonatkozdan a fedezetet nyUjtd bizto-
sitd megnevezését és a biztositdst igazold okirat szamat,
tovdbbd — amennyiben az Uzemben tartd mar rendelkezik
vele — a kdrtorténeti rendszerazonositd szdmot.

(2) Az Uzemben tartd a szerzédéskotéskor koteles a fede-
zetlenségi dij megdllapitdsdhoz szUkséges adatokat a
biztositoval vagy annak képviseldjével kozolni.

(3) A4.§ (3) bekezdésében meghatdrozottak szerint
gépjarm tulajdonosa dltal Gzemben tartoként megne-
vezett személy dltal kdtott szerzédés az Gzemben tar-
toi jogosultsdg keletkezésének — jarmdnyilvantartdsba
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bejegyzett — idépontjdban — de legkordbban a biztositdsi
szerzédésben megdllapitott idépontban, ennek hid-
nydban a szerzddés létrejottének idépontjdban — ép
hatdlyba. Ha az Gzemben tartdi jogosultsdg bejegyzése a
szerzddéskotést kovetd 30 napon belll nem torténik meg,
a szerzédés megszinik.

(4) Az Gzemben tartd koteles 8 napon belll bejelenteni a
biztositonak a biztositdst igazold okiratban feltintetett
adatok valtozdasat.

10.§

(1) Ugyanarra a biztositdsi idészakra vagy ugyanazon
biztositdsi idészak egy részére kotdtt tovdbbi biztositdsi
szerzddés érvénytelen.

(2) Ha a biztositénak kotelezd gépjadrmi-feleldsségbiztosi-
tds mlvelésére vonatkozd tevékenységi engedélye vissza-
vonadsra kerUlt és a Feligyelet a visszavondsrol szold don-
tést vagy a Bit. 289. § (6a) bekezdésében meghatdrozott
fellgyeleti tdjékoztatdt a honlapjdn kozzétette, a szer-
z6d6 fél a tevékenységi engedély visszavondsdval érintett
szerz&dés megszintetése nélkil mds biztositéndal —a
tevékenységi engedély visszavondsdra hivatkozdssal — Uj
szerzddést kdthet. A tevékenységi engedély visszavondsd-
val érintett szerzédés — amennyiben kordbban nem szlnt
meg — az Uj szerzddés kockdzatviselési kezdetének napjat
megel6zé napon megszinik.

(3) Ha a biztositdsi szerzédés az 5. § (2) bekezdésében
foglaltak szerint a (2) bekezdés szerinti biztositondl szlnt
meg, akkor a szerz6dé félnek az adott biztositdsi idészak
hatralévé részére fedezetet nyUjtd szerzddés megkoté-
sére vonatkozdé ajdnlatdat barmelyik biztositd jogosult
elfogadni.

A GEPJARMUFLOTTARA KOTOTT SZERZODESRE
ALKALMAZANDO SZABALYOK

11. 8§

(1) Gépjarmiflottdra kotott szerzédés esetén a szerzédd
felek az e torvényben meghatdrozottaktdl eltérhetnek a
szerzddés létrejottét, megszinését, a biztositdsi idészakot,
a dijfizetést illetden.

(2) A biztosité a dijat a flottdra kotott szerzédés vonatko-
zdsdban a biztositdsi idészak, illetve tartam kezdd napjdn
alkalmazandé dijtarifa alapjan alakitja ki. A biztositd az igy
megdllapitott dijat az adott biztositdsi idészak alatt nem
vdltoztathatja meg.

(3) A biztosito koteles a flottdra kotott szerzédés vonatko-
zdsdban egy — a meghirdetés napjdtél szamitott hatvan-
napos idészakon tuli — elére meghatdrozott naptol alkal-
mazando dijtarifdjdt a Magyar Nemzeti Bank elnokének
rendeletében meghatdrozott médon, a Felligyelet hon-
lapjan meghirdetni, tovabbd a meghirdetés kozzétételével
egyidejlleg a sajat és a MABISZ honlapjdn kozzétenni.
Eltérés esetén a Felugyelet honlapjdn meghirdetett tarifa
az alkalmazando.
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(4) GépjarmUflottara a flottdhoz tartozéd gépjarmavek
kategoriditol és fajtditol fuggetlendl hatdrozott tartamu
szerzédés is kothetd.

(5) A biztositd a kozbeszerzési eljdrds keretében benyUj-
tott — gépjdrmflottdra kotendd szerzdédésre vonatkozd
ajdnlatdt tartalmazoé - pdlydzatdban és az annak alap-
jadn megkotott szerzédésben eltérhet a (2) bekezdés
szerint kialakitott és a (3) bekezdés szerint meghirdetett
dijtarifajatol.

A HELYTALLASI KOTELEZETTSEG ES ANNAK MERTEKE

12.§

A biztositds kiterjed a felel6sség kérdésének vizsgdlatdra,
és azoknak a megalapozott kdrtéritési igényeknek a kielé-
gitésére, amelyeket a biztositott személyekkel szemben a
biztositdsi szerzé6désben megjelolt gépjarmi Uzemeltetése
sordn okozott kdrok miatt tdmasztanak.

13. 8§

(1) Egy biztositdsi esemény vonatkozdsdban a kdrosul-
tak szamatol fliggetlenul a biztositd dologi kdrok esetén
kdreseményenként egymillio-kettészdzhlszezer eurdnak
megfeleld forintdsszeg-hatdrig, személyi sértlés miatti
karok esetén kdreseményenként hatmillio-hetvenezer
euronak megfeleld forintdsszeg-hatdrig koteles helytdallni,
amely 6sszegek magukban foglaljak a kdresemény kap-
csdn barmilyen jogcimen érvényesithetd koveteléseket, az
igényérvényesités koltségeit (beleértve ajogi képviseleti
koltségeket is), valamint a teljesités idépontjdig eltelt id6-
szakra jard kamatokat.

(2) Ha a biztositott a kart mds tagdllam tertletén okozta,
vagy a zoldkdrtyarendszer azon orszdgainak terlletén,
amelyek nemzeti iroddjdval a magyar Nemzeti lroda meg-
dllapoddst kotott, a biztositd helytdlldsi kdtelezettségének
mértéke a kdresemény helye szerinti orszdg gépjarmda-
felel6sségbiztositdsi jogszabdlyai szerint all fenn. Ha a biz-
tositd szerzédésben meghatdrozott helytdalldsi kotelezett-
ségének mértéke magasabb a kdresemény helye szerinti
orszdgban eléirt mértéknél, a biztositd helytdlldsi kotele-
zettsége a biztositdsi szerzédésben vallalt dsszeghatdrok
mértékéig dall fenn.

(3) Azonos okbdl bekovetkezett, azzal kdzvetlen okozati
osszeflggésben [évo, idében 6sszefliggd tobb kdresemény
egy biztositdsi eseménynek mindsul.

14.8§

(1) Ha egy biztositdsi eseménnyel kapcsolatban tébb jogo-
sult megalapozott kdrtéritési igénye meghaladjo a 13. §
(1)-(2) bekezdésében meghatdrozott dsszeget, akkor a
kartéritési igények megtéritése az 6sszes kdrtéritési igény-
nek a kdrokra kdreseményenként meghatdrozott 6sszeg-
hez viszonyitott ardnydban torténik.

(2) Ha kdrtéritésként jaradékfizetési kotelezettség dall fenn,
a biztositdsi 6sszeg felosztdsakor a jaradék tékeértékét
kell figyelembe venni. Ha a jovében varhatd jaradék-kifi-
zetések tékeértéke magasabb a szerzédésben rogzitett



AHE-15020/24

biztositdsi 6sszegbdl rendelkezésre allo dsszegnél, a biz-
tositd a jaradék-kifizetések tékeértékét ardnyosan csok-
kentve dllapitjo meg a jadradék nagysdgdt.

(3) Ha a biztositdsi esemény folytdn az adott kdrtipusra
(dologi, illetve személyi kdr) meghatdrozott kdreseményen-
kénti 6sszeg kimerUl, a biztositdsi dsszeg felosztdsakor
figyelembe nem vett kdrosult kizdrolag akkor érvényesithet
kartéritési igényt, ha azt a biztositd a karosultnak fel nem
réhatd okbol hagyta figyelmen kivil. Ebben az esetben a
kart olyan ardnyban kell az adott kdrtipusra meghatdro-
zott biztositdsi 6sszeg Ujrafelosztdsdval megtériteni, ami-
lyen ardnyban a kdrosult a biztositdsi dsszeg felosztdsakor
abbdl részesulhetett volna.

4) A (3) bekezdés szerinti eljardst kell kdvetnie a biztosito-
nak akkor is, ha egy vagy tobb kdrosult kdrtéritési igénye

a kdrosultnak fel nem réhaté okbdl a biztositdsi dsszeg
felosztdsdat kdvetden jelentkezik, vagy novekszik (pl. egész-
ségi dllapot romldsa).

(5) Ha a biztositd a figyelembe nem vett kdrosult kardt az
(1)-(4) bekezdésekben foglaltak szerint megtéritette, a biz-
tositdsi 0sszeg Ujrafelosztdsa miatt jogosult a tobbi érintett
kdarosulttol a részikre kordbban teljesitett karkifizetésbol
az Uj kartéritési ardnyt meghaladd kdrtéritési 6sszeget visz-
szakovetelni a kifizetést kovetd 5 éven belll.

A biztositd az Ujrafelosztds lehetéségérdl koteles a kdrosul-
tat a kdrrendezés sordn, az elsé kdrkifizetéssel egyidejlleg
irdsban tdjékoztatni.

(6) Ha egy vagy tobb kdrosult kdrtéritési igénye a biztositdsi
0sszeg (1) bekezdésben meghatdrozottak szerinti felosztd-
sakor figyelembe vetthez képest csokken, abban az esetben
a tobbi kdrosult a biztositdsi 0sszeg Ujrafelosztdsdbol eredd
Uj kartéritési ardnynak megfeleld kartéritésre jogosult.

15.8§

A biztositds nem terjed ki arra a kdrra, amely

a) a kdrokozd gépjarmUben elhelyezett targyakban kelet-
kezett, ha ezek nem a gépjarmUvel utazok személyi
haszndlatdra szolo targyak;

b) a karokozd gépjarmiben keletkezett;

c) a kdrokozd gépjarm biztositottjainak egymdssal szem-
beniigényébdl szarmazd dologi kdrként, illetve elma-
radt haszonként keletkezett;

d) sugdrzé, toxikus anyagok és termékek hatdsdra, vagy
a0z egészségugyi hatosdgok részérdl a sugdrzds kdros
hatdsainak megszintetését célzo intézkedések folytdn
keletkezett;

e) a gépjarmi balesete nélkil az Ut burkolatdban
keletkezett;

f) a gépjarmu - forgalomban vald részvétele nélkil — mun-
kagépként vald haszndlata sordn keletkezett;

g) allo gépjarmre fel-, illetve arrdl vald lerakodds kovet-
keztében keletkezett;

h) Gzemi balesetnek mindsul, és a gépjarma javitdsi vagy
karbantartdsi munkdi sordn keletkezett;

i) gépjdarmuverseny vagy az ahhoz sziikséges edzés sordn
kovetkezett be;
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j) kornyezetszennyezéssel a gépjarmd balesete nélkul
keletkezett;

k) a gépjarmU Uzemeltetésével egyéb vagyontdargyban
folyamatos dllagrongdldssal okozott, illetéleg dllagrom-
l&sbol adddott;

) hdbord, hdborus cselekmény, terrorcselekmény kovet-
kezményeként keletkezett.

A BIZTOSITASI SZERZODES IDOBELI HATALYA, ES
A BIZTOSITASI IDGSZAK

16.§
(1) Az allandé forgalmi engedélyre kotelezett gépjarmivek
esetében a biztositdsi szerz6dés hatdrozatlan tartamda.

(2) Az ideiglenes forgalmi engedéllyel, az ideiglenes for-
galomban tartdsi engedéllyel rendelkezé gépjarmvek,
tovdbbd az igazoldlappal rendelkezd lassu jarmivek

és a négykerekl segédmotoros kerékpdrok (quadok),
tovdbbd a kilon jogszabdlyban meghatdrozott forga-
lomba helyezésre nem kotelezett gépjarmivek esetében,
valamint a 4. § (7) bekezdésében foglalt esetben a bizto-
sitdsi szerzédésben megjelolt hatdrozott tartamu szerzé-
dés kothetd.

(3) Akozuti kozlekedési igazgatdsi feladatokrol, a kozuti
kozlekedési okmdnyok kiaddsdrdl és visszavondsdarol szold
miniszteri rendeletben meghatdrozott mezégazdasdgi
erégép (lassu jarmu) esetében hatdrozatlan tartamu szer-
z6dés kothetd.

17.8

(1) A hatdrozatlan tartamu szerzédések esetében a bizto-
sitdsi idészak egy év, az 5. § (2) bekezdésében meghatd-
rozottak szerint Ujrakotott szerz6dések esetében a meg-
sz(Unt szerz6dés szerinti biztositdsi idészak végéig terjedd
idészak.

(2) A biztositasi évforduldt a biztositdst igazold okiraton fel
kell tUntetni.

(3) A biztositdsi idészak elsé napja — a szlinetelés id6tar-
tama alatt hatdlyba 1épd szerzddések kivételével — a koc-
kdzatviselés kezdete.

(4) A biztositd a biztositdsi idészak utolsé napjdt meg-
el6z6 otvenedik napig elklldott irdsos értesitében tdjé-
koztatja a szerz6do felet a biztositdsi évforduldrol és a
kovetkezd biztositdsi idészakra — az értesités idépontjd-
ban rendelkezésre allé adatok alapjén — a dijtarifa szerint
varhato dijrél.

(40) Az irdsos értesitdben a biztositd figyelemfelhivasra

alkalmas moédon tdjékoztatja a szerz6dé felet, hogy

a) a dijtarifdja — a 23. § (3a) bekezdése alapjdn — csak
a javdra tartalmazhat ktlonbségtételt abbol a szem-
pontbdl, hogy a szerzédés a 24. § (1) bekezdés szerint
modosuld szerzédésnek mindsul, tovdbbd

b) a24.§ (1) bekezdés szerint modosuld szerzédés a
szerz6do javara a 23. § (3a) bekezdése szempontjdbdl
hogyan maédosul.
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(5) A (4) bekezdésben meghatdrozott értesités — a szer-
z6d6 hozzdjdaruld nyilatkozata alapjdn — elektronikus Gton
is megtehetd.

A BIZTOSITASI SZERZODES TERULETI HATALYA

18.§

A biztositdsi szerzddés teruleti hatdlya a tagdllamok teru-
letére, valamint a zoldkdrtyarendszer azon orszdgainak
terUletére terjed ki, amelyek nemzeti iroddjdval a magyar
Nemzeti Iroda a Belsé Szabdlyzatnak megfeleld kétol-
dall megdllapoddst kotott.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE

19.8§

(1) A biztositd kockdzatviselése (a biztositdsi fedezet) a felek
dltal a szerzédésben meghatdrozott idépontban, ennek
hidnydban a szerzédés létrejottének iddpontjdban, a 4. § (3)
bekezdésében meghatdrozott Uzemben tartd dltal kotott
szerz&dés esetén az Uzemben tartdi jogosultsdg keletkezésé-
nek —jarmdnyilvantartdsba bejegyzett — idépontjdban - de
legkordbban a biztositdsi szerzédésben megdllapitott
idépontban, ennek hidnydban a szerzédés |étrejottének
idépontjaban — kezdddik.

(2) Ahhoz, hogy a biztositd kockdzatviselése mdr a biztositdsi
szerzbdés létrejottét megeldzden megkezdddjék, a biztositd
vagy az dltala feljogositott személy irdsbeli elfogadd nyilatko-
zata szUkséges.

(3) Semmis a biztositd dltal egyoldaltan, a masik fél koz-
remUkodése nélkil meghatdrozott és egyedileg meg nem
targyalt szerzddési (biztositdsi) feltétel, amennyiben olyan
kikotést tartalmaz, hogy a biztositd csak a dij (elsé dijrész-
let) befizetését kovetden viseli a kockdzatot, ide nem értve
azt az esetet, amikor a biztositd a dij (elsé dijrészlet) azon-
nali fizetését az ajanlattételi folyamat megkerilhetetlen
részéve teszi.

(4) A biztositd kockdzatviselése a 21. § (4) bekezdésében
meghatdrozott tlrelmi idében fenndall.

(5) A szerzdédés érdekmuldssal torténd megszinése esetén
a biztositd kockdzatviselése a forgalombdl torténd kivo-
nds, a forgalomban torténd részvétel végleges megszinte-
tése, a szerzbdéskotésre kotelezett Uzemben tartd szemé-
lyének valtozdsa esetén a tulajdonjog dtszalldsa, illetve az
Uzemben tartdi jogosultsdg megszinésének — jarmanyil-
vantartdsba bejegyzett — idépontjdban szlnik meg.

(50) A szerz6dés 7. § (3a) bekezdésében meghatdrozott
érdekmuldssal torténd megszinése esetén a biztositd koc-
kdzatviselése a peres, nemperes eljdrdsban hozott dontés
jogerdére emelkedését vagy hatdsdgi eljdrdsban hozott
dontés véglegessé valasat kovetd harmincadik napon szU-
nik meg, feltéve, ha eddig az idépontig a szerzédés egyéb
okbol még nem szlint meg.

(6) A biztositd kockdzatviselése a szerzédés kdzos meg-
egyezéssel torténd megszlntetése esetén a szerzddés
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megszinésének idépontjdban, a szerzddés biztositdsi
id&szak végére torténd felmonddsa esetén a biztositdsi
id&szak zaréonapjdn szlnik meg.

(7) Aszerzb6dés a 21. § (4) bekezdésében meghatdrozott
megszinése esetén a biztositd kockdzatviselése a tlrelmi
idé zaronapjdn szlnik meg.

(8) A tevékenységi engedély visszavondsdval érintett szer-
z6dés 10. § (2) bekezdésében meghatdrozott megszinése
esetén a biztositd kockdzatviselése az Uj szerzédés kockd-
zatviselési kezdetének napjdt megeldzd napon megszdinik.

(9) A (8) bekezdés szerinti Uj szerzddés kockdzatviselésének
kezdete nem lehet kordbbi, mint a tevékenységi engedély
visszavondsdrdl szold fellgyeleti tdjékoztatd kozzététel-
ének napja.

DiJFIZETES

20.§
(1) A biztositdsi dij a kockdzat viselésének idétartamdra
elére illeti meg a biztositot.

(2) A biztositd a kockdzatviselése megszinése napjdig jard
biztositdsi dij megfizetését kovetelheti.

(3) A hatdrozott tartamu biztositdsi szerzé6dések biztositdsi
dija a biztositds tartamdra egy dsszegben illeti meg a biz-
tositot (egyszeri dij).

21.§

(1) A biztositds elsé dijrészlete, valamint folytatélagos
dijrészletei a felek dltal a szerzédésben meghatdrozott
idépontokban esedékesek. Ennek hidnydban az elsé dij-
részlet a szerzddés létrejottekor, a folytatdlagos dijrész-
let pedig az adott dijfizetési idészaknak az elsé napjdn
esedékes.

(1o) Ha a dij a 23. § (2) bekezdésében meghatdrozott meg-
vdltoztatds esetén modosul, vagy a szerzddé fél dltal mar
medfizetett dijat jogszabdlyvaltozds folytdn utdbb mds tar-
tozdsdra kell elszdmolni, az Uzemben tartd a dijkilonbozetet
—a felek eltéré megdllopoddsdnak hidnydban — az esedékes
kovetkezd biztositdsi dijrészlettel egyUtt — a biztositdsi id6-
szakra jard dij teljes megfizetése esetén 30 napos hatdriddvel
— koteles megfizetni.

(2) Az egyszeri dijat — a felek eltéré megdllapoddsdnak
hidnydban — a szerzddés étrejottekor kell megfizetni.

(3) A biztositét a késedelmes dijfizetés idészakdra a szerzé-
désben megdllapitott kamat illeti meg.

(4) Ha az esedékes biztositdsi dijat nem fizetik meg, a biz-
tositd a dij esedékességétdl szamitott harmincadik nap
elteltéig — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés
mellett — a szerz6dé félnek a dij esedékességétdl szamitott
hatvannapos pothatdridével, igazolhatd mddon a teljesi-
tésre vonatkozd felszolitdst kuld. A turelmi idé eredményte-
len leteltével a szerzé6dés — amennyiben egyéb okbdl még
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nem sz(nt meg — az esedékességtél szamitott hatvanadik
napon megszinik.

(5) A biztositd koteles a szerzddés megszinésérdl 15 napon
belll az Gzemben tartdonak igazolhatd mddon értesitést kil-
deni, amennyiben a szerzédés megsziinése dijnemfizetés miatt
kovetkezett be.

(6) Az 5. § (3) bekezdésében meghatdrozott esetben a
szerz6do fél a szerz6dés megkdtésekor koteles megfizetni
az Ujrakotott szerzédés vonatkozdsdban az adott biztosi-
tasi idészak hatralévd részére jard dijat, és — amennyiben
még nem fizette meg — a dijnemfizetéssel megszint szer-
z6dés vonatkozdsdban a tlrelmi idére jard dijat.

(7) A biztosito koteles a szerzddés (4) bekezdés szerinti
dijnemfizetés miatt bekovetkezé megsziinése esetén a
kotvénynyilvantartd szerv felé a 49. § alapjdn fenndlld érte-
sitési kotelezettségének a szerzédés megszinésétdl szami-
tott nyolc munkanapon belil eleget tenni.

FEDEZETLENSEGI DiJ) MEGFIZETESERE VONATKOZO
SZABALYOK

22.§
(1) Az Gzemben tartd koteles a fedezetlenségi dijat
megfizetni.

(2) Ateljes fedezetlenségi dijat azon biztositd kdteles kisza-
mitani és beszedni, amely az Gzemben tartéval a fede-
zetlenség iddtartamdt kdvetden szerzddést kot. A fede-
zetlenségi dij kiszdmitdsa sordn a biztositd az utolsd ot év
fedezetlenségének idétartamat veheti figyelembe.

(3) A biztositd a fedezetlenségi dijat az arrél tortént tudo-
madsszerzést kovetden haladéktalanul koteles kiszdmitani.

(4) Afedezetlenségi dij kiszadmitdsandl arra az évre jard
meghirdetett dijtarifat kell alkalmazni, amelyre a fedezet-
lenség idétartama esik, a dijat beszedd biztositd dijtarifdja
nem alkalmazhato.

(5) Az Gzemben tartd a (3) és (4) bekezdésben meghatdro-
zottak szerint kiszadmitott fedezetlenségi dijat oz esedékes
biztositdsi dijrészlettel egyltt, a biztositdsi idészakra jard
teljes dij egyosszegl megfizetése esetén 30 napos hatdr-
idével koteles megfizetni. A biztositd, ha a fedezetlenség-
gel érintett id6szak meghaladja a 120 napot, részletfize-
tési lehetéséget nydjthat.

(6) Ha az Gzemben tartd az (5) bekezdésben meghatd-
rozott kotelezettségének nem tesz eleget, a 21. § (4)
bekezdésében meghatdrozott rendelkezéseket kell
alkalmazni.

(7) AKdartalanitdsi Szadmla kezeldje a fedezetlenségi dijnak —a
dijhirdetést kovetd naptdri évre vonatkozd, a Kdrtalanitdsi
Szamla dltali kartéritések és a kartéritésekhez kapcsolddd
eljardsi koltségek alapjdn egy naptdri évre szamitott — tarifd-
jat gépjarmi-kategoridnként, legkésdbb a naptdri év végét
megeldzd negyvendtddik napig a Magyar Nemzeti Bank
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elnokének rendeletében meghatdrozott médon a Felligyelet
honlapjdn meghirdeti, tovabbd ezzel egyidejlleg a MABISZ
honlapjdn kozzéteszi. Eltérés esetén a Felligyelet honlapjdn
meghirdetett tarifa az alkalmazandé.

(8) A Kartalanitdsi Szamla kezeldje jogosult az érdekmulds
miatt vagy egyéb okbdl kovetkezden ki nem szdmldazott,
illetve a biztositd dltal kiszdmldazott és az Gzemben tartd
dltal részben vagy teljes mértékben ki nem fizetett fedezet-
lenségi dijat beszedni.

(9) A Kdrtalanitdasi Szamla kezeldje a (7) bekezdésben
meghatdrozottak szerint szdmitott fedezetlenséqi dij tari-
fajanak a megdllapitdsa sordn a 36. § (11)-(12) bekezdés-
ben meghatdrozott esetre vonatkozdéan méltdnyos mér-
téky kulon tarifat dllapit meg.

DIJTARIFA, DiJHIRDETES

23.§

(1) A biztositd a dijot minden egyedi szerzédés vonatkozd-
sdban a meghirdetett — a biztositdsi idészak, illetve tartam
kezdénapjdn alkalmazandd — dijtarifa alapjdan alakitja ki
és azt az adott biztositdsi idészak alatt — jogszabdly eltérd
rendelkezése hidnydban — nem vdltoztathatja meg, kivéve,
ha a szerzédés dija a szerzédd Gzemben tarténak a szer-
z6dés megkdtésekor fenndlld kdzlési vagy egyuttmikodési
kotelezettségének megsértése kovetkeztében tér el a dijta-
rifa szerint megdllapitandd dijtol.

(2) Aszerz6d6 Uzemben tartonak a szerzédés megkoté-
sekor fenndllo kozlési vagy egylttmUkodési kotelezett-
ségének megsértése esetén a szerzdédés dija legkésdbb

a kockdzatviselés kezdetét kovetd hatvan napon beldl,

az Uzemben tartd egyidejd értesitése mellett — a szer-
z6déskotéskor fenndlld tények figyelembevételével — a
kockdzatviselés kezdetétdl alkalmazandd hatdllyal moédo-
sithatd a biztositdsi idészak, illetve tartam kezdénapjdn
alkalmazandé dijtarifa szerint.

(3) A biztosito koteles minden egyedi szerzédés vonatkozd-
sdban egy — a meghirdetés napjatol szamitott hatvannapos
id6szakon tuli — elére meghatdrozott naptol alkalmazandd
dijtarifdjat a Magyar Nemzeti Bank elndkének rendeletében
meghatdrozott médon, a Felligyelet honlapjdn meghirdetni,
tovdbbd a meghirdetés kdzzétételével egyidejlileg a sajdt és a
MABISZ honlapjdn kdzzétenni. Eltérés esetén a Fellgyelet hon-
lapjan meghirdetett tarifa alkalmazandé.

(30) A biztosité (3) bekezdésben meghatdrozott dijtarifdja
csak a 24. § (1) bekezdése szerint modosuld szerzddéssel
rendelkezd javdra tartalmazhat kilonbségtételt abbdl a
szempontbdl, hogy a szerzédés Uj szerzdédésnek vagy pedig
a 24.§ (1) bekezdés szerint médosulod szerzédésnek mindsul.

(4) A biztositd koteles a biztositdsi feltételeit és az alkalma-
zando dijtarifdjat az Ugyfélfogaddsra rendelkezésre allod helyi-
ségeiben és a honlapjdn folyamatosan hozzdférhetédvé tenni.

(40) A biztositd a (4) bekezdésben meghatdrozott hozzd-
férhetdvé tétel sordn koteles figyelemfelhivasra alkalmas
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modon — a dijtarifdjaval kapcsolatban — azt is feltlintetni,
hogy a (3) bekezdésben meghatdrozottak szerint alkal-
mazandd dijtarifdja csak a 24. § (1) bekezdése szerint
modosuld szerzédéssel rendelkezé javara tartalmazhat
kUlonbségtételt abboél a szempontbodl, hogy a szerzdédés
Uj szerz6désnek vagy pedig a 24. § (1) bekezdés szerint
modosuld szerzédésnek mindsul.

(5) Ha a biztositd a gépjarmU-feleldsségbiztositdst hatdron
Aatnyuld szolgdltatds keretében nydjtja és Magyarorszdg
terlletén szervezeti egységgel nem rendelkezik, koteles
gondoskodni arrél, hogy a (4) bekezdésben emlitett infor-
mdciok a karképviseld székhelyén vagy lakohelyén bete-
kintés céljabdl kifUggesztésre kerlljenek.

24.§

(1) A hatdrozatlan tartamu szerzdédés fenndlldsa alatt a
biztositds dija a kdvetkezd biztositdsi idészak elsd napjatél
kezd6dd hatdllyal a biztositdsi idészak kezddnapjdn alkal-
mazandd dijtarifa szerint médosul, és az az adott biztositdsi
id6észak alatt nem vdltoztathatd meg.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktoél kizarolag akkor lehet
eltérni, ha azt jogszabdly kifejezetten lehetévé teszi.

A DIJTARIFA MEGALLAPITASHOZ KAPCSOLODO
SZERZODES- ES KARADATBAZIS

24/A. 8

(1) A FelUgyelet a Magyar Nemzeti Bankrél szold 2013. évi
CXXXIX. torvény (a tovdbbiakban: MNBtv.) 4. § (9) bekezdé-
sében meghatdrozott céljai elérésének elémozditdsa és az
MNBtv. 39. § (1) bekezdés i) és p) pontjdban meghatdrozott
feladatainak elldtasa céljgbdl a dijtarifa megdllapitdsdhoz
kapcsolddo, a kdtelezd gépjarmi-feleldsségbiztositdsokra
kiterjedd szerzédés- és kdradatbdzist (o tovdabbiakban:
KKTA) hoz létre és mUkodtet.

(2) A KKTA mUkodéséhez a Felugyelet a Bit. 269. § (13)
bekezdése szerinti adatszolgdltatds keretében megkapott
adatokat haszndlja fel, azzal, hogy a KKTA személyes ada-
tot nem tartalmaz.

(3) AKKTA — a (2) bekezdéssel 6sszhangban — a kovetkezd

adatkoroket tartalmazza:

a) a szerzédések és a részkdrok azonositoi,

b) a szerzdédésekre (szerzéddre, jarmre) vonatkozd nem
pénzosszeg tipusu jellemzok,

¢) aszerzédésekre vonatkozo dijadatok,

d) a részkdrokra vonatkozd nem pénzosszeg tipusu
jellemzdk,

e) a karkifizetésekre és kdrtartalékokra vonatkozd adatok,

f) avdltozo allomdnyi tipust adatok hatdlybalépésének,
illetve a folyamat tipust adatok bekdvetkeztének nap-
jara vonatkozdé adatok.

4) A 23.§ (3) bekezdésében eldirt kotelezd dij hirdetéshez
szUkséges biztositdsmatematikai szamitdsok elvégzéséhez
a Bit. 269. § (13) bekezdése szerinti adatszolgdltatdst tel-
jesitd biztositd a KKTA-bol dijmentesen, dsszesitett szerzé-
dés- és kdradatokat igényelhet.
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(5) A (4) bekezdés szerinti adatigénylést a Felligyelet olyan

osszesitett formdban teljesiti, hogy az adatok kelléen rész-

letezettek maradjanak a biztositdsmatematikai szadmitdsok
elvégzéséhez, azonban személyes adatot vagy Uzleti titkot
ne tartalmazzanak és a biztositok beazonositdsa ne valjon
lehetéveé.

(6)A (4) bekezdés szerinti biztositd dltal igényelhetd adatok
kore a kovetkezdkre terjed ki:

a) a szerzédésekre (szerz6dbre, jdrmdre) vonatkozd nem
pénzosszeg tipusu jellemzok,

b) a részkdrokra vonatkozd nem pénzdosszeg tipusu
jellemzok,

c) a kdrkifizetésekre és kdrtartalékokra vonatkozé adatok,

d) a valtozoé dllomdnyi tipust adatok hatdlybalépésének,
illetve a folyamat tipust adatok bekdvetkeztének nap-
jara vonatkozé adatok.

(7) A (4) bekezdés szerinti adatigényléshez a Fellgyelet
elektronikus lekérdez6-fellletet hoz létre, mely felllethez
csak a Felugyelet és a biztositd fér hozzad.

(8) Az adatigénylésre vonatkozd részletes szabdlyokat a
Magyar Nemzeti Bank elndke rendeletben dllapitja meg.

BONUS-MALUS RENDSZER

25.§

(1) Az Gzemben tartd a kdrmentes idészakhoz igazodd
dijkedvezményre (bonus) jogosult, illetve az okozott és a
biztositd teljesitési kdtelezettségét kivaltd kdresemények
szdmdhoz igazodd dijtdbblet (malus) fizetésére koteles.

(2) A biztositok kialon rendeletben meghatdrozottak szerint
kotelesek a kartorténeti adatokat felhaszndlni, a kartorté-
neti adatokon alapuld bonus-malus rendszert mkodtetni,
tovdbbd a kdrtorténeti igazoldsokat kiadni.

SZUNETELES

26.§

(1) A biztositd kockdzatviselése a jarmUnyilvantartdsban
szerepld gépjarmivek esetében szlnetel, ha az Gzemben
tartd kérelmére vagy hivatalbol torténd eljdrds kovetkez-
tében a gépjarmi a forgalombol ideiglenes kivondsra
kerdlt.

(2) A biztositot az (1) bekezdésben meghatdrozott ideig-
lenes kivonds tényérdél, valamint annak kezdd és zdrd idd-
pontjdrol a kdtvénynyilvantartd szerv elektronikus Gton
értesiti.

(3) Aszlnetelés a (2) bekezdésben meghatdrozott idd-
pontoknak megfelelden a kivonds napjdtél a szlinetelés
lejartdnak napjdig vagy a gépjarmi ismételt forgalomba
helyezésének napjdig, de legfeljebb egy évig tart.

(4) Ha az Ujboli Gzembe helyezés a kivonds napjdtol szami-
tott egy éven belldl nem torténik meg, a szerzédés az egy-
éves id6szak utolsd napjdt kovetd napon megszinik.
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(5) A szUnetelést kovetd dijrészlet fizetésének esedékes-
sége — a felek eltéré megdllapoddsdnak hidnydban — a
szUnetelés megszinésének a napja.

(6) A hivatalbél torténd ideiglenes kivonds kovetkeztében
fenndlld szlinetelés esetén a biztositd a (2) bekezdésben
meghatdrozott értestléstél szdmitott 15 napon beldl tgjé-
koztatja az Uzemben tartdt a kockdzatviselés szlinetelé-
sének tényérdl és az esetlegesen bekdvetkezd karokozds
kovetkezmeényeirdl.

(7) AszUnetelés idétartama alatt az Gzemben tartd kote-
lezettsége a szerzddés folyamatos dijfizetéssel torténd
hatdlyban tartdsdra nem all fenn.

(8) AjarmUnyilvantartdsban nem szerepld gépjdrmivek
esetében a szlinetelésnek nincs helye.

KARTERITESI IGENYEK ERVENYESITESE

27.§

A biztositd, a Kdrtalanitdsi Szamla kezeldje, a Nemzeti
Iroda, a kdrrendezési megbizott, valamint a Kartalanitdsi
Szervezet a gépjarmi Uzemeltetése sordn okozott kdrt az e
torvényben foglaltak szerint megtériti. E kartérités nem érinti
a kdrosultnak a Polgdri Torvénykonyv szerzédésszegéssel
okozott karokért vald feleldsség szabdlyai alapjdan érvénye-
sithetd tovdbbi kdrtéritési igényét.

28.§

(1) A kdrosult kartéritési igényét e torvény alapjdn, a bizto-
sitdsi szerzdédés keretei kozott a kdrokozéd gépjarmd tzem-
ben tartéjanak biztositdjdval szemben kdzvetlendl, illetve

az e torvényben meghatdrozott esetekben a Kartalanitdsi
Szdmla kezeldjével szemben jogosult érvényesiteni.

(2) Amas tagdllam terdletén lakdhellyel (székhely-

lyel) rendelkezd kdrosult keresetet indithat a kdrokozd
Magyarorszdg terlUletén székhellyel rendelkezé biztositdjd-
val szemben a lakéhelye (székhelye) szerinti tagdllamban,
vagy a baleset bekdvetkezésének helye szerinti tagdllam-
ban, amennyiben a baleset a zoldkartyarendszer valamely,
a karosult lakohelyétél (székhelyétdl) eltérd orszadgdban
kovetkezett be.

(3) A biztositéval szemben tdmasztott kdveteléseket a kdro-
sult valasztdsa szerint a kdrképviselével szemben is érvénye-
sitheti a biztositora kiterjedd joghatdllyal.

29.8§

(1) A biztositdsi esemény bekdvetkeztekor a baleset része-
sei d helyszinen kotelesek dtadni egymdsnak a személy, a
gépjarmu és a biztositdsi szerzédés azonositdsdhoz szUk-
séges — a 46.§ (2) bekezdésének a), b) és d) pontjaiban
meghatdrozott — adatokat, valamint a baleset [ényeges
koralményeire vonatkozd informdcidkat. Az igy dtadott
adatok az e térvényben meghatdrozott feladatainak elld-
tasa céljdbdl kizardlag a biztositohoz, a Nemzeti Iroddhoz,
a Kartalanitdsi Szamla kezeldjéhez, a Kartalanitdsi
Szervezethez, a levelez6hdz, a kdrrendezési megbizott-
hoz, a kdrképviseldhdz, az egészségbiztositdsi szervhez, a
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nyugdijbiztositdsi szervhez tovdabbithatdk és a Bit. biztosi-
tdsi titokra vonatkozd szabdlyai szerint kezelenddk.

(2) A kdrosult a kdreseményt — annak bekdvetkeztétdl,
illetve a tudomdsszerzéstdl szamitott — 30 napon beldl
koteles bejelenteni a biztositonak. A hatdridé elmulasz-
tdsa esetén — kivéve, ha a kdrosult bizonyitja, hogy az
onhibdjdn kivul tortént — a késedelmes teljesités jogkdvet-
kezményei a kdresemény bekdvetkezése és a kdresemény
bejelentése kozotti iddészakra a biztositéval, a kdrrende-
zési megbizottal, a levelezdédvel, a Kdrtalanitdsi Szamla
kezeldjével, a karképviseldvel és a Nemzeti lroddval
szemben nem alkalmazhatok.

(3) AKartalanitdsi Alap fedezi a kdrosultnak a felszdmo-
las alatt allé biztositéval szemben fenndlld kovetelését a
biztositdsi szerzé6désben, valamint e torvényben a karté-
ritési igények érvényesitésével kapcsolatos rendelkezések
figyelembevételével.

30.§

(1) A biztositott koteles a kdreseményt — a kdrrendezéshez
szUkséges adatok megaddsdval és a lényeges kortlmé-
nyek leirdsdaval, valamint a kdreseménnyel kapcsolatos
hatésdgi (rendbrségi) eljardst lefolytatd szerv megjeld-
[ésével — 5 munkanapon belll a biztositéjadndl irdsban
bejelenteni.

(2) Fedezetet nyUjtd érvényes biztositdsi szerzédéssel nem
rendelkezé Uzemben tartd az (1) bekezdésben megha-
tarozottakat 5 munkanapon beldl koteles a Kartalanitdsi
Szdmla kezeldjének bejelenteni. Ha a kdrosult — a baleset-
ben részes mdsik fél vagy az eljdrd hatdsdg tdjékozta-
tadsa alapjdn — a bejelentést olyan biztositondl teszi meg,
amelynél a gépjarmi tzemben tartdja nem rendelkezik

a kdaresemény idépontjdban fedezetet nyUjtd érvényes
biztositdsi szerzédéssel vagy a szerzdédés fenndlldsa vitds
és mds — biztositdsi fedezetet nyUjtd — biztositd érintett-
sége nem merul fel, a biztositd a bejelentést — tovdbbi
intézkedés megtétele nélkll — annak beérkezésétdl szami-
tott 8 munkanapon belul koteles a Kartalanitdsi Szamla
kezeldjének tovdabbitani és a kdrosultat errél egyidejlleg
tajékoztatni. A 31. §-ban meghatdrozott 15 napos, illetve
3 hénapos idészak kezdd idépontja a dokumentumok,
illetve a bejelentés Kartalanitdsi Szamla kezeldjéhez tor-
ténd beérkezésének napjdt kdvetd munkanap.

(3) Koteles a biztositott 5 munkanapon belll bejelenteni
aztis, ha a kdreseménnyel kapcsolatban ellene peres vagy
nemperes eljards indult. A biztositd jogosult ebben az elja-
rdsban a biztositott képviseletérdl gondoskodni.

(4) Az érvényes biztositdsi szerzédéssel nem rendelkezd
Uzemben tartd a (3) bekezdésben meghatdrozottakat 5
munkanapon belll koteles a Kdartalanitdsi Szamla kezel6-
jének bejelenteni. A Kartalanitdsi Szadmla kezeldje jogosult
ebben az eljagrdsban az érvényes biztositdsi szerzédéssel
nem rendelkezé Uzemben tartd képviseletérél gondoskodni.

(5) Kulfoldon bekovetkezett kdresemény bejelentésének
hatdridejét a hazaérkezés idépontjatél kell szamitani.
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(6) A biztositd, a Nemzeti Iroda, a Kartalanitdsi Szamla
kezel6je, a karképviseld és a levelezd kérelmére, a kar-
rendezési eljdrds lefolytatdsa céljgbol, az eljard hatdsdag
tdjékoztatdst nydjt a kdreseménnyel kapcsolatos eljards
allasardl, eredményérdl, a kdrosult és a kdrokozd —46.§ (2)
bekezdésének a) pontjdban meghatdrozott — személyes
adatairdl, a gépjarmU hatdsdgi jelzésérdl, a biztositd meg-
nevezésérdl, a biztositast igazold okirat szamdardl, valamint
a kareseménnyel kapcsolatban a konkrét esetre vonatkoz-
tatva a kartéritési igények rendezéséhez szikséges alap-
vetd adatokrol.

31.§

A biztositd, ennek kdrrendezési megbizottja, levelezdje, a

karképviseld, a Kartalanitdsi Szamla kezeldje és a Nemzeti

Iroda koteles a kdrrendezéshez nélkilozhetetlen doku-

mentumok beérkezésétdl szamitott 15 napon belll, de

ezek beérkezésének hidnydban is legkésébb a kartéritési

igény benyUjtdsatol szamitott hdrom honapon belll a

kdrosultnak:

a) kell6en megindokolt kartéritési javaslatot tenni azokban
az esetekben, amelyekben a felelésség nem vitds és a
kart a 13.§ (1)-(2) bekezdésében foglaltaknak megfe-
leléen, jogcimenként (beleértve a kamatra vonatkozd
tdjékoztatdst) dsszegszerlen megdllapitotta, vagy

b) indokldssal elldtott valaszt adni a kdrtéritési igényben
foglalt egyes kovetelésekre, azokban az esetekben,
amikor a felelésséget nem ismeri el, vagy az nem egyér-
telmd, vagy a teljes kdrt dsszegszerlen nem dllapitotta
meg.

32.§

(1) A biztositod a kdrtéritési kovetelések jogossdgdt a bizto-
sitott felelésségre vonatkozo nyilatkozatdban foglaltak és
a rendelkezésre dalld tények és adatok 6sszevetése alap-
jan, a biztositott kartéritési felelésségéhez mérten koteles
megdllapitani.

(2) Akdrosult kartéritési kovetelését elutasitd jogerds itélet
hatdlya a biztositottra — a 35. § (1) bekezdésében megha-
tdrozott esetekben az Uzemben tartdéra és a vezetbre —is
kiterjed, ha azt a kdrosult és a biztositd, a kdrképviseld, a
Nemzeti Iroda vagy a Kdrtalanitdsi Szamla kezeléje kozotti
perben hozta a birdsag.

(3) A biztosito, a Kdartalanitdsi Szamla kezeléje egydsszegl
pénzbeli kartérités esetén koteles a megdllapitott dssze-
get a kartéritési javaslat elfogaddsat, vagy a kartérités
jogerés megitélését kovetd 15 napon belll a kdrosultnak
megfizetni.

32/A. 8§

(1) Gépjarm kdrosoddsa esetén a biztositd eldzetes kal-
kuldaciot készit az dltala térithetd helyredllitdsi koltségek és
kiaddsok nettd, illetve bruttd 6sszegérdl, illetve —ameny-
nyiben az értékcsdkkenés fizetésének feltétele fenndll — az
értékcsokkenés mértékének megfeleld dsszegrdl, és errdl
tdjékoztatja a kdrosultat.

(2) A biztositd a gépjarmuben keletkezett kdr helyredlli-
tdsdhoz szikséges koltségek dltaldnos forgalmi adéval
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novelt 6sszegét a kdrosultnak csak akkor téritheti meg,
ha a kdrosult dltal bemutatott szdmla tartalmazza a
gépjarmi helyredllitdsdhoz szlkséges munkdlatok meg-
nevezését, anyagkoltségét és munkadijdt, valamint az a
szamvitelrél szolo torvény eldirdsainak megfelel, kivéve,
ha a kdrosult a kozlekedésbiztonsdgi szempontokra

is tekintettel a gépjarmd megjavittatdsa helyett az (1)
bekezdés szerinti mérték{ nettd kartéritési 6sszeggel sza-
badon kivan rendelkezni. Amennyiben az értékcsokkenés
fizetésének feltétele fenndll, a biztositd az (1) bekezdés
szerinti értékcsokkenés dsszegét tériti meg. Gazdasdgi
totdlkdr esetén vagy ha a kdresemény kdvetkeztében
kdrosult gépjarmu helyredllitdsa mUiszaki okokbol nem
lehetséges, a biztositd a gépjdrm kdrosodds idépont-
jdban fenndlld forgalmi értékének maradvanyértékkel
(roncsértékkel) csokkentett 0sszegét alapul véve koteles
megtériteni a kdrosult kdrdt.

TORVENY!I ENGEDMENY

33.§

Amennyiben a biztositd, a Nemzeti Iroda vagy a
Kdrtalanitdsi Szamla kezeléje a kart megtéritette, a meg-
téritett O0sszeg erejéig &t illetik meg azok a jogok, amelyek
a biztositottat — a 35. § (1) bekezdésében meghatdrozott
esetekben az Uzemben tartét és a vezetdt — illették meg a
karért felelds személlyel szemben.

VISSZKERESET

34.8§

(1) A biztosité, a Nemzeti Iroda, valamint a 36. § (6) bekez-

désében meghatdrozott eldlegezés esetén a Kdrtalanitdsi

Szdmla kezeldje az dltala kifizetett kartéritési 6sszeg meg-

téritését kovetelheti:

0) attél a vezetdtél, aki a gépjadrmivet az Gzemben tartd
vagy az egyébként jogosan haszndld engedélye nélkil
vezette,

b) a biztositottdl, tobb biztositott kozos kdrokozdsa esetén
barmelyiklktél, ha a kart jogellenesen és szdndékosan
okoztdk;

c) avezetétdl, ha a gépjarmdvet alkoholos vagy a veze-
tési képességre hatrdnyosan hatd szertél befolydsolt
dllapotban vezette, illetve barmely biztositottol, ha a
gépjarmu vezetését ilyen személynek adta at, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a vezetd alkoholos vagy a vezetési
képességre hatranyosan hatd szertdl befolydsolt dllapo-
tadt nem ismerhette fel;

d) a vezetétdl, ha a gépjadrmi vezetésére jogositd enge-
déllyel nem rendelkezett, illetve barmely biztositottol, ha
a gépjarmu vezetését ilyen személynek adta dt, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a gépjarmUvet engedéllyel vezetd
esetében a gépjdrmivezetdi engedély meglétét alapos
okbodl feltételezte;

e) az Uzemben tartétél, ha a balesetet a gépjdrm sulyo-
san elhanyagolt mUszaki dllapota okozta;

f) avezet6tdl, ha a kart segitségnyljtds elmulasztdsdval,
illetve foglalkozds korében elkovetett szdndékos veszé-
lyeztetéssel okozta;

g) az Uzemben tartotdl, illetve a vezetdtdl, ha a szerzddés
megkotésekor, a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor,
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vagy egyébként terheld kozlési, valtozdsbejelentési, kar-
bejelentési kotelezettségét nem teljesitette, oly mérték-
ben, ahogyan ez a fizetési kdtelezettséget befolydsolta.

(2) Ha a biztositott az (1) bekezdés c) pontjdban, vala-
mint a vezetd az f) pontban felsorolt esetekben koteles a
megtéritésre, a teljesitett szolgdltatdsok keretei kdzott egy
biztositdsi eseménnyel kapcsolatban a biztositd, a Nemzeti
Iroda, valamint a Kdrtalanitdsi Szamla kezeldje legfeljebb
5 millié Ft-ig érvényesitheti kdvetelését.

(3) Ha a biztositott az (1) bekezdés d) pontjdban, valamint
az Uzemben tartd az (1) bekezdés e) pontjdban meg-
hatdrozott esetben koteles a megtéritésre, a teljesitett
szolgdltatdsok keretei kozott egy biztositdsi eseménnyel
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kapcsolatban a biztositd, a Nemzeti Iroda, valamint a
Kdrtalanitasi Szamla kezelgje legfeljebb 1,5 millié Ft-ig
érvényesitheti kovetelését.

(%) Ha az Uzemben tartd, illetve a vezetd bizonyitja, hogy az
(1) bekezdés g) pontjdban meghatdrozott kotelezettségét
nem szdndékosan szegte meg, a biztositd, a Nemzeti Iroda,
valamint a Kartalanitdsi Szamla kezeléje kdvetelését az dltala
teljesitett szolgdltatds keretei kozott legfeljebb 500 ezer Ft-ig
érvényesitheti.

(5) Az elhunyt biztositott drokoseivel szemben a biztositd, a
Nemzeti lroda, valamint a Kdartalanitdsi Szamla kezel6je nem
érvényesithet megtéritési igényt.
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21/2011. (VI. 10.) NGM RENDELET

a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolds, illetve a kartorténeti

igazolasok kiadasanak szabalyairél

A kotelezd gépjarmU-feleldsségbiztositdsrol széld 2009.
évi LXII. torvény 69. § (1) bekezdés b) pontjdban kapott
felhatalmazds alapjdn, az egyes miniszterek, valamint a
Miniszterelndkséget vezetd dllamtitkdr feladat- és hatds-
korérél szold 212/2010. (VI 1) Korm. rendelet 73. §f)
pontjdban meghatdrozott feladatkoromben eljarva a
kovetkezbket rendelem el:

1. A BONUS-MALUS RENDSZER ALTALANOS
SZABALYAI

1.8

E rendelet alkalmazdsdban:

1.igénylé: a biztositott gépjarm kdrtorténeti adatra (kar-
mentesség tényére) vonatkozd igazoldst igényld Uzemben
tartéja;

2. kartorténeti adat: a gépjarmd Uzemben tartdja dltal a
biztositott gépjarmi vonatkozdsdban az adott biztositdval
fenndallt kotelezé gépjdrmU-felelésségbiztositdsi szerzé-
déses jogviszonya alatt bekovetkezett — a kdrtéritési igény
alapjdul szolgdld — kareset vonatkozdsdban a biztositd
dltal elismert vagy vele szemben jogerdsen megitélt kartéri-
tési kotelezettség ismertté valdsdnak datuma (a kartérités-
sel kapcsolatos elso kifizetés vagy a biztositoval szemben
hozott itélet jogerére emelkedésének datuma), a kifizetett
kartéritési dsszeg meghatdrozott hatdridén beldli visszafi-
zetésének ténye és ddtuma, a kdrmentesség igazolt ténye;

3. djonnan belépd Uzemben tartd: az a szerzédést kotd
Uzemben tartd, aki a szerzé6déskotést megeldzd 2 évben
magyarorszdgi telephelyl gépjdrm vonatkozdsdban az
adott gépjarmi-kategoridban felelésségbiztositdsi szer-
z6déses jogviszonyban Uzemben tartoként nem dllt.

2.8

(1) A bonus-malus rendszer a személygépkocsira, motorke-
rékpdrra, autébuszra, tehergépkocsira, vontatora, mezd-
gazdasdgi vontatoéra terjed ki.

(2) Abonus-malus rendszer az (1) bekezdés szerinti gép-
jarmU-kategoridk vonatkozdsdban egy A0O alap, 10 bonus
és 4 malus osztdlybol all.

(3) A biztositd az egyedi szerzddéseket dijmegdllapitds
céljabol az Uj biztositdsi idészakot kdzvetlentl megelézd
biztositdsi idészak és az Uj biztositdsi idészak kezdd napjai
kozotti idétartam kdrtorténeti adatai alapjdn az 1. mellék-
let szerinti tdbldzatban meghatdrozott mdédon a bonus-
malus osztdly valamelyikéhez hozzdrendeli (besorolds).
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(30) A biztositd a kartorténeti adatokat a (3) bekezdés sze-
rinti besorolds céljdbdl torténd felhaszndlds mellett a dij-
tarifa szerinti tovdbbi korrekcids tényezéként is figyelembe
veheti.

(4) A biztositd koteles a kotelezd gépjarmi-felelésségbizto-
sitdisi egyedi szerzddéseit a bonus-malus rendszer szerint
nyilvéntartani.

3.8

(1) Az érintett szerz6dés vonatkozdsdban a bonus-malus
rendszerrel jard elényok és hatrdnyok a szerzé6dé Gzemben
tartd személyéhez flzédnek, figgetlenl attél, hogy az
Uzemben tartd gépjarmivét ki vezette.

(2) Egy biztositdsi szerzédéssel kapcsolatosan elért osz-
tdlyba sorolds a szerzédés hatdlya alatt az Gzemben tartd
pdrhuzamosan Uzemeltetett tovdbbi jarmiveire nem hasz-
ndalhato fel.

(3) Ha az adott gépjarmuvet jogtalanul haszndlatba
veszik, és erre vonatkozéan blntetd feljelentés megtéte-
lére kerUl sor, Ugy a jogosulatlan haszndld dltal a gépjdr-
mdvel okozott kdr a szerzdédés besoroldsat nem érinti.

2. A BESOROLASRA VONATKOZO SZABALYOK
4.8

(1) Arendszerbe Ujonnan belépd Uzemben tartd szerzddése
AO0O osztdlyba kerdl, kivéve a hozott kdrelézményi igazolds
figyelembevételével létrejott szerzédést.

(2) Egy adott biztositdsi idészakon belll a szerzédés beso-
roldsa —a (4) és (5) bekezdésben, az 5. § (3)-(5) bekezdés-
ben, tovabbd a 7. § (3) bekezdésében meghatdrozott eset-
korok kivételével — nem valtozik.

(3) Abesorolds a kdvetkezd biztositdsi idészakban egy
osztdlyt emelkedik, ha a szerzédéssel érintett gépjarm
0z Uj biztositdsi idészakot kozvetlenul megeldzd biztositdsi
id&szak és az Uj biztositdsi idészak kezdd napjai kdzotti
idétartam sordn legaldbb 270 napig biztositdsi fedezettel
rendelkezett és ebben az idétartamban az tGzemben tar-
tonak az érintett gépjadrmu vonatkozdsdban — a kdrokozds
idépontjatol fuggetlentl — kartéritési kotelezettsége (az
elsé karkifizetés vagy a biztositdval szemben hozott jog-
erds itélet ddtuma) nem vdalt ismertté.

(4) A biztositd az Gzemben tartd dltal az adott szerzédés
vonatkozdsdban megszerzett besoroldst a szerz6dés meg-

szUnését kovetd 2 éven belll figyelembe veszi — ugyanazon



AHE-15020/24

gépjarmu-kategoridba tartozd gépjarmire — az Uj szerzo-
dés besoroldsdndl. Dijnemfizetés miatti szerz6dés megszi-
nés esetén a besorolds mdsik gépjarmure kotott szerzé-
désre nem vihetd dat.

(5) Ha az Gzemben tarté egy adott gépjarmUre mar
rendelkezik szerzé6déssel, és annak hatdlya alatt masik,
azonos gépjarmU-kategodridba tartozd gépjarmire is szer-
z6dést kdt, az Uj szerzddést AOO osztdlyba kell sorolni. Ha
a kedvezdbb besoroldsu gépjarmU szerzédése érdekmulds
miatt megszUlnik, akkor a megszint szerz6désen megszer-
zett besorolds a megszinést kdvetd naptdl 2 éven belll
az adott Uzemben tartd mdsik szerzddésére — a biztositdsi
idészakon belll is — érvényesithetd a kedvezébb besoro-
lasU gépjarmi eldézd besoroldsa dltal érintett biztositdsi
idészak kezdd napja és az érvényesités idépontja kdzotti
idétartam sordn ismertté valt biztositoi kartéritési kotele-
zettségek szdmdnak figyelembe vételével.

5.8

(1) A biztositd az Uzemben tartd nyilatkozata alapjdn dllapitja
meg a szerzddés eldzetes besoroldsat, ennek hidnydban a
szerzbdést eldzetesen az AOO osztdlyba sorolja.

(2) A biztositd koteles a biztositdsi idészak kezdetét kovetd
15. és 30. nap kozotti iddtartamon beldl a kotelezd gép-
jarma-felel6sségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. tor-
vényben meghatdrozott kartorténeti nyilvantartdsbol (a
tovdbbiakban: kdrnyilvantartds) lekérdezni a szerzédés
bonus-malus besoroldsdhoz szikséges adatokat. A bizto-
sitd a karnyilvantartdsban az Gzemben tarté dltal kozolt
hatdsdgi jelzés és az eldzd biztositdst igazold okirat szdma
vagy a kdrtorténeti rendszer azonositd szam alapjdn végzi
a beazonositdst, a besoroldst a kozvetlenul megeldzd bizto-
sitdsi id6szak kdarnyilvantartdsban meglévé adatai (kockd-
zatviselés idétartama, kartorténeti adatok) alapjdan dllapitja
meg.

(3) A biztositd a biztositdsi iddszak kezdetét kovetd 45
napon beldl megdllapitja a szerzédés végleges besorold-
sat a biztositdsi idészak kezdetére visszamend hatdllyal,
egyidejlleg a kdarnyilvantartdsba bejegyzi a bonus-malus
besoroldst és a besorolds szerinti dijrol értesitést kild az
Uzemben tartdonak, amennyiben az az Gzemben tarté nyi-
latkozata szerinti besoroldstol eltér.

(4) Ha az Gzemben tartd kozlése alapjdn a szerzédés beso-
roldsdhoz szUkséges adatok a biztositdsi idészak kezdetét
kovetd 30. napig a kdarnyilvantartdsban nem beazonosit-
hatok, errél a tényrél a biztositd az Uzemben tartonak 15
napon beldl értesitést kild. Ha a biztositdsi idészak kez-
detét kovetd 60. nap elteltével az adatok a karnyilvéntar-
tdsban tovdbbra sem beazonosithatdk, akkor a biztositd
15 napon beltl AOO osztdlyban dllapitja meg a szerzddés
végleges besoroldsdat a biztositdsi iddszak kezdetére visz-
szamend hatdllyal, és a besorolds szerinti dijrol értesitést
kald az Gzemben tarténak.

(5) Ha a biztositd tudomdst szerez arrdl, hogy az tzem-
ben tartd a kedvezdbb besorolds érdekében akdr a gép-

jarmU beazonositdsdra, akdr a szerzddés besoroldsdra
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vonatkozéan valdtlan adatokat kozol, melynek kovetkez-
tében a kdrnyilvantartdsban torténé beazonositds lehetet-
lenné vdlik, a biztosité a szerzédést M04 osztdlyba sorolja.

5/A. 8

Ha az 5. § (4) bekezdésében foglaltak szerint — a kar-
nyilvéntartdsban vagy a kapcsoldédd nyilvdantartdsban
szerepld, és a valds adatokat tartalmazd szerzédésben
szereplé adatok eltérése miatt — valamely biztositd AOO
osztdlyban dllapitotta meg a szerzédés végleges beso-
roldsat, és a kdrnyilvantartdsi rendszerben a szerzédés
beazonositdsdhoz és besoroldsdhoz szikséges adatok
késébb rendelkezésre dllnak, az adatok helyesbitése id6-
pontjdval érintett biztositdsi idészak biztositdja koteles a
karnyilvantartdsban meglévé adatok alapjdn a szerzdédés
végleges besoroldsat az adott biztositdsi idészak kezde-
tére visszamend hatdllyal megdllapitani.

6.8

(1) A biztositd koteles a hozott kdrelézményi igazoldst a
besoroldsra vonatkozd szabdlyok szerint figyelembe venni,
amennyiben az igazolds tartalmazza az adott biztosito-
ndl nyilvéntartott idészakot, a kdrmentességet, vagy azt

a tényt, hogy az Uzemben tartd a szerzédés hatdlya alatt
hdny, a biztositd dltal elismert vagy vele szemben jogeré-
sen megitélt kart okozott.

(2) A biztositd a besoroldsndl kizardlag az utolso, iddben
egybeflggd idétartamra vonatkozd igazoldst vagy igazo-
ladsokat veheti figyelembe.

7.8

(1) Az Gzemben tartd jogosult arra, hogy a biztositonak a
kartérités kifizetés teljes 6sszegérdl szold irdsbeli értesi-
tését kovetd 45 napon belll a kdrtérités teljes dsszegét a
biztositonak megfizesse.

(2) Ha az Uzemben tartd a kartérités teljes 6sszegét a
biztositonak megfizette, azt a besoroldst illetéen ugy kell
figyelembe venni, mintha a biztositd részérdl kartéritési
kotelezettség nem keletkezett volna.

(3) Amennyiben a besoroldsndl a késébbiekben megfi-
zetett kartéritési osszeg alapjdt képezd kdartéritési kdte-
lezettség mar figyelembe vételre kerilt, az Gzemben
tartd jogosult a (2) bekezdésnek megfeleld besorolds
érvényesitésére.

(4) Kdrmegosztds esetén az adott biztositdsi szerzédés
alapjdan tortént kartérités kifizetést kell figyelembe venni.

8.8

(1) A biztositd — az igénylé erre irdnyuld meghatalmazdsa
esetén— megkeresi a kdrnyilvdntartd szervet a kotelezd
gépjarmi-feleldsségbiztositdsrol szold 2009. évi LXII.
torvény 51. § (10) bekezdésében meghatdrozott igazolds
kiaddsa érdekében.

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti igazoldshoz szUkséges ada-
tok a biztositd rendelkezésére dllnak, az igazoldst a karnyil-
vantartd szerv megkeresése nélkil a biztositd is kiadhatja.
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3. ZARO RENDELKEZESEK

9.8
E rendelet 2011. junius 15. napjdn lép hatdlyba.

10. §

A bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve

a kartorténeti igazoldsok kiaddsdnak szabdlyairdl szold
19/2009. (X. 9.) PM rendelet (a tovdbbiakban: R.) besoro-
ldsra vonatkozo szabdlyait kell alkalmazni azon szerzédé-
sek besoroldsdra, amelyek esetében az R. 6. § (1) bekezdés
a) pontja szerinti igazolds 2011. julius 1-jét megeldzden
beérkezett.
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11. 8§

E rendelet 8. §-a a gépjarmU-felelésségbiztositasrol és a
biztositdsi kdtelezettség ellendrzésérdl szold 2009. szep-
tember 16-i 2009/103/EK eurdpai parlamenti és tandcsi
irdnyelv 16. cikkének valdé megfelelést szolgdlja.

12. § E rendeletnek a bonus-malus rendszer, az abba vald
besorolds, illetve a kartorténeti igazoldsok kiaddsdnak
szabdlyairdl szold 21/2011. (VI. 10.) NGM rendelet mdédo-
sitdsdrol szold 36/2012. (XII. 14.) NGM rendelet (a tovdbbi-
akban: Mad. r) dltal megdllapitott 5/A. §-dban foglaltakat
a Méd. r. hatdlybalépését megelédzéen rendelkezésre

Alld — a szerzddés beazonositdsdhoz és besoroldsdhoz
szUkséges — adatok alapjdn besorolandd szerzédések ese-
tében is alkalmazni kell.
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1. MELLEKLET A 21/2011. (VI. 10.) NGM RENDELETHEZ

Bonus-malus osztdlyba sorolds személygépkocsi, motorkerékpdr esetén

Kiindulé osztaly A megeldz6 biztositasi idészak és az Gj biztositasi idészak kezdé napjai kozotti idétartam kartorténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 vagy
tobb kar
B10 B10 B08 B06 B04 M04
B09 B10 B07 BO5 B0O3 M04
B08 B09 B06 B04 B02 M04
B07 B08 B05 B03 BO1 Mo04
B06 B07 B04 B02 A00 M04
B05 B06 BO3 B01 Mo01 Mo4
B04 B05 B02 A0O MO02 Mo4
BO3 B04 BO1 MO01 MO03 M04
B02 BO3 A00 MO02 M04 M04
BO1 B02 Mo1 M03 M04 Mo04
A00 BO1 M02 M04 Mo4 Mo4
Mo1 A00 Mo03 M04 Mo04 Mo4
M02 M01 M04 M04 M04 M04
MO03 M02 M04 M04 M04 M04
M04 M03 Mo04 M04 M04 M04

Bonus-malus osztdlyba sorolds autébusz, tehergépkocsi, vontatd, mezégazdasdgi vontatd esetén

Kiindulé osztaly A megeldz6 biztositasi idészak és az Gj biztositasi idészak kezdé napjai kozotti idétartam kartorténeti adata alapjan
0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 vagy
tobb kar
B10 B10 B09 B08 B07 B06
B09 B10 B08 B07 B06 B05
B08 B09 B07 B06 B05 B04
B07 B08 B06 BO5 B04 B03
B06 B07 B05 B04 BO3 B02
B05 B06 B04 B03 B02 BO1
B04 B05 BO3 B02 BO1 A00
B03 B04 B02 BO1 A00 Mo1
B02 B03 BO1 A00 MO01 M02
BO1 B02 A00 MO01 MO02 MO03
A00 BO1 Mo01 M02 MO03 Mo04
Mo1 A00 M02 M03 Mo4 Mo04
M02 Mo1 Mo03 M04 Mo4 Mo4
MO03 M02 MO04 M04 M04 M04
Mo04 MO03 MO04 M04 M04 M04
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Jelen dokumentum - az Allianz Hungdria Zrt. (tovabbiak-
ban: biztositd) termékei ligyféltdjékoztatdjanak és szerz6-
dési feltételeinek kiegészitéseként a kévetkezdket tartal-
mazza a biztositdsi tevékenységrol szélo 2014. LXXXVIIL.
térvény rendelkezéseinek megfeleléen: a biztosité fébb
adatait, az irdnyadoé jogra vonatkozé rendelkezéseket,

a biztositdsi termékek értékesitésével kapcsolatos tgjé-
koztatdst (tandcsadds, javadalmazds), a panasziigyinté-
zésrol sz616 tdjékoztatdst, valamint a biztositdsi titokkal
kapcsolatos szabdlyokat.

Az daltaldnos adatvédelmi rendeletben (a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz6l6 az Eurépai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelet 2016.
dprilis 27.) foglaltaknak megfeleléen tartalmazza a biz-
tositdsi szerz6désekkel kapcsolatosan a személyes ada-

tok kezelésére vonatkozé tdjékoztatdst.

l. UGYFELTAJEKOZTATO

1. A BIZTOSITO FOBB ADATAI

Név: Allianz Hungdria Biztositd Zdrtkorlen Mkodé Rész-
vénytdrsasdg

Székhelyiink: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191
Cégjegyzékszdm: Févdarosi Torvényszék, mint cégbirdsdg,
Cg. 01-10-041356

A székhely dllama: Magyarorszdg

Elektronikus elérhetéség: www.allianz.hu

Kozponti telefonszdm: +36 (1) 301-6565

Koézponti faxszam: +36 (1) 301-6100

Ugyfélszolgdlat telefonszdma: +36 (1/20/30/70) 421-1-421
FelUgyeleti szervink a Magyar Nemzeti Bank (székhelye:
1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9)).

Tarsasdgunk az Allianz SE-nek, Eurdpa vezetd és a vildg
egyik legnagyobb biztositdcsoportjdnak a tagja. Az
Allionz Hungdria Zrt. Magyarorszdg egyik legjelentésebb
pénzlgyi szolgdltatdjaként sokéves hazai és nemzetkozi
tapasztalattal dll Ggyfelei rendelkezésére.

A biztositd a fizetdképességérdl és pénzigyi helyzetérdl szold
éves jelentést a honlapjdn teszi kozzé. Tarsasdgunk 1990-tél
részvénytdrsasdgi formdban mikodik, és a Fellgyelet enge-
délyével biztositdsi tevékenység végzésére jogosult.

2. IRANYADO JOG

A biztositoval kotott szerzédésekre a magyar jog rendelke-
zéseit kell alkalmazni. A biztositdsi szerzédésre a termékre
vonatkozé dltaldnos vagy kiulonds szerzédési feltételekben
nem szerepld kérdésekben a Polgdri torvénykdnyyv rendel-
kezései az irdnyadok.
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Fentieken felil a dokumentum tartalmazza az Allianz
Ugyfélportdl haszndlatanak feltételeit, tovabbd az
elektronikus szerz6déskotés szabdlyait, valamint a tav-
értékesitési tdjékoztatét, amelyeket azokban az esetek-
ben kell alkalmazni, amikor a szerzédést elektronikus
Gton, vagy utébbi esetben fogyaszténak mindsiilé sze-
mély, tadvértékesités keretében kototte.

Tartalmazza tovdbbd az elektronikus kommunikdciéra
vonatkozé szabdlyokat, amelyeket kizdrélag a biztosité
lakossdgi termékeivel kapcsolatban kell alkalmazni:
gépjarmii-biztositds (ide nem értve a flottaszerzédése-
ket), lakossdgi vagyonbiztositds, élet-, baleset,-, beteg-
ség-biztositds, utasbiztositds, lakossdgi biztositdsokhoz
kothetd kiegészitd biztositdsok.

3. A BIZTOSITASI TERMEKEK ERTEKESITESEVEL
KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

A biztositd termékeit fliggd és fliggetlen biztositdskozvetitd
is értékesitheti.

Ha a nem-élet biztositdsi terméket a biztositdsi alapu
befektetési terméknek nem minésiilé életbiztositdsi ter-
méket a biztositd maga értékesiti, annak sordn nem nyujt
tandcsaddst.

A biztositd az életbiztositdsi termékek kozul a biztositdsi
alapl befektetési terméket a jogszabdlyi eléirdsoknak
megfeleléen tandcsaddssal értékesiti.

Az értékesitéshez kapcsolddd tandcsadds kizarolag a
termék szerzddéskotést megeldzd, szerz6dd dltal torténd
kivalasztdsdara vonatkozik. Ezen tul a jogszabdlyoknak
megfeleléen a biztositd korldtozhatja a befektetési lehe-
téségek valasztdsdat, az Ugyfél alkalmassdgi kérdsivének
megfelelen.

A biztositd befektetési tandcsot és a szerzédéskotést kove-
téen folyamatos tandcsaddst nem nyujt az Ggyfélnek,
illetve rendszeres értékelést nem végez, tovabbd az alkal-
massdgot rendszeresen nem értékeli.

A kdzvetitd dijazdsra a biztositéval valdé megdllapodds
alapjdn jogosult a kozvetitett és gondozott szerzddésekkel
kapcsolatban. A dijazdst, amelyet a biztositdsi dij tartal-
maz, a biztositd fizeti részére.
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4. A BIZTOSITASI TITOKKAL KAPCSOLATOS
SZABALYOK

A biztositdsi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. tor-
vény (Bit.) szerint biztositdsi titok minden olyan mindsitett
adatot nem tartalmazod, a biztositd, a viszontbiztosito,

a biztositdskozvetité rendelkezésére allé adat, amely a
biztositd, a viszontbiztositd és a biztositdskozvetitd egyes
Ugyfeleinek (ideértve a kdrosultat is) személyi kordalménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazddlkoddsdra vagy a biz-
tositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerzédéseire
vonatkozik.

Biztositdsi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek,
ha a torvény alapjdn a titoktartdsi kotelezettség nem all
fenn, illetve a biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfele vagy
annak képviseldje a kiszolgdltathatd biztositdsi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést
ad vagy a biztositd vagy a viszontbiztositd dltal megbizott
tanusitd szervezet és alvdllalkozéja ezt a tanusitdsi eljards
lefolytatdsa keretében ismeri meg.

A Bit. 138-139. §-ai alapjdn a titok megtartdsdnak kotele-

zettsége nem dll fenn:
— afeladatkorében eljard Magyar Nemzeti Bankkal szem-
ben;
— az elékészitd eljardst folytatd szervvel, a nyomozd hatd-
sdggal és Ugyészséggel szemben;
— buntetéugyben, polgdri peres vagy nemperes eljards-
ban, kdzigazgatdsi perben eljdrd birdsdggal, a birdsdg
dltal kirendelt szakértével, tovabbd a végrehajtdsi
Ugyben eljard ondlld birésdgi végrehajtoval, a csdd-
eljardasban eljaré vagyonfelligyeldvel, a felszdmoldsi
eljardasban eljdré ideiglenes vagyonfeligyelével, rend-
kivali vagyonfellgyeldvel, felszdmoloval, a természetes
személyek addssdgrendezési eljardsdban eljard féhi-
telezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgdlattal, csalddi
vagyonfellgyelével, birosdggal szemben;
— ahagyatéki tUgyben eljard kdzjegyzével tovabbd az
dltala kirendelt szakértével szemben;
— az adéhatésaggal szemben, ha addlgyben, oz adé-
hatdsdg felhivésdra a biztositét torvényben meghatd-
rozott korben nyilatkozattételi kdtelezettség, vagy ha
biztositdsi szerzédésbdl eredd addkodtelezettség ald esd
kifizetésrél torvényben meghatdrozott adatszolgdltatdsi
kotelezettség terheli;
— afeladatkorében eljdrd nemzetbiztonsdgi szolgdlattal
szemben;
— anemzetbiztonsdgi szolgdlat, eldkészitd eljdrdst
folytatd szerv, a nyomozd hatdsdg, és az Ugyészség,
tovdbbd birdsdg adatkérésére, illetve irdsbeli megkere-
sésére, ha adat merUl fel arra, hogy a biztositdsi Ugylet
osszeflggésben van
a) a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt 1978. évi V. tor-
vényben foglaltak szerinti kdbitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselek-
ménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, [6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel,
pénzmosdssal, blnszovetségben vagy blnszervezet-
ben elkovetett blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kadbitdszer-kereskedelemmel, kdbitdszer
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birtoklasdval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabi-
toszer készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztdsdval, terroriz-
mus finanszirozdsdval, robbandanyaggal vagy rob-
bantdszerrel visszaéléssel, l6fegyverrel vagy 6szerrel
visszaéléssel, pénzmosdssal, blnszovetségben vagy
blnszervezetben elkovetett blncselekménnyel;

— ha a magyar bdnildozé szerv — nemzetkozi kotelezett-
ségvallalds alapjdn kulfoldi blnildozé szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljdbdl — irasban kér bizto-
sitdsi titoknak mindsulé adatot a biztositotol;

— haa pénzigyi informdcios egységként mikodd hatdsdg a
pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérdl
és megakaddlyozdsdardl szold torvényben meghatdrozott
feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénzigyi informdcios
egyséqg irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol irds-
ban kér biztositdsi titoknak minésuld adatot a biztositotd!,
valamint ha a biztositd csoportszintem meghatdrozott
pénzmosds és terrorizmusfinanszirozds elleni politikdhoz
és eljdrdshoz kapcsolddo kotelezettségét teljesiti;

— afeladatkorében eljdré Gazdasdgi Versenyhivatallal
szemben;

— afeladatkdrében eljdré gydmhatésdggal szemben;

— az egészséglgyrél szold 1997, évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészséglgyi dllam-
igazgatdsi szervvel szemben;

— torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel szemben;

— aviszontbiztositoval, a csoport mdsik vallalkozdsdaval,
valamint egyuttbiztositds esetén a kockdzatvallald biz-
tositokkal szemben;

— atorvényben szabdlyozott adattovdbbitdsok sordn
dtadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartdst
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyil-
vantartdst vezetd kdarnyilvdntartd szervvel, tovdbbd a
jarmUnyilvantartdsban nem szerepld gépjarmivekkel
kapcsolatos kozuti kdzlekedési igazgatdsi feladatokkal
osszeflggd hatdsdagi Ugyekben a kdzlekedési igazgatdsi
hatdsdggal, valamint a kdzuti kozlekedési nyilvantartdsi
szervével szemben;

— az dllomdanydatruhdzds keretében dtaddsra kertld biz-
tositdsi szerzédési dllomdny tekintetében — az erre ird-
nyuld megadllapodds rendelkezései szerint — az dtvevd
biztositéval szemben;

— a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitésé-
hez szUkséges adatok tekintetében és az ezen adatok
egymads kozti dtaddsdaval kapcsolatban a Kartalanitdsi
Szamldat és a Kdartalanitdsi Alapot kezeld szervezettel,

a Nemzeti lroddval, a levelezdvel, az Informdcids Koz-
ponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel, a kdrrendezési
megbizottal és a kdarképviseldvel, tovabbd — a kozati
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés kar-
felvételi jegyzdkonyvébdl a balesetben érintett mdsik
jarm javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési
joga alapjdn — a kdrokozdval szemben;

— a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlkséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel
szemben;

— a konyvvizsgdloi feladatok elldtdsdhoz szlkséges ada-
tok tekintetében a kdnyvvizsgdléval szemben;
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— afeladatkorében eljard alapvetd jogok biztosdval
szemben;

— afeladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
mdciészabadsdg Hatdsdggal szemben;

— a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds,
illetve a karesetek igazoldsdnak részletes szabdlyairdl
sz6loé miniszteri rendeletben meghatdrozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a ren-
deletben szabdlyozott esetekben a biztositoval szem-
ben;

— amezbégozdasdgi biztositdsi szerz6dés dijahoz nyUj-
tott tdmogatdst igénybe vevo biztositottak esetében
az agrarkdar-megallapitd szervvel, a mezdgazdasdgi
igazgatdsi szervvel, az agrdrkdr-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrdrpolitikdért felelds miniszter dltal vezetett
minisztérium irdnyitdsa alatt allo, gazdasdgi elemzések-
kel foglalkozé intézménnyel szemben;

— afelszédmolod szervezeteket nyilvantartd hatésdggal
szemben.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét, ha a biztositd dltal
az addéhatdsdg felé torténd adatszolgdltatds az adoé- és
egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatdsi
egyUttmuikodés egyes szabdlyairdl szold 2013. évi XXX VI
torvény (a tovdbbiakban: Aktv.) 43/H. §-dban foglalt
kotelezettség, valamint a Magyarorszdg Kormdnya és az
Amerikai Egyesilt Allamok Kormdnya kdzétt o nemzetkdzi
adoéugyi megfelelés elémozditdsdardl és a FATCA szabd-
lyozds végrehajtdsdrol szold Megdllapodds kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositd-
sarol szold 2014, évi XIX. torvény (a tovdbbiakban: FATCA-
torvény) alapjan Aktv. 43/B-43/C. §-dban foglalt kotele-
zettség teljesitésében merul ki.

A biztositdsi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem dll
fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiz-
tositd az Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsdgi Tandcsa
dltal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korldtozd intézkedések
végrehajtdsdarél szold torvény meghatdrozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

A biztositdsi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem dll
fenn a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozdsokrol
57016 2013. évi CCXXXVII. torvényben (Hpt.) meghatdro-
zott pénzlgyi intézménnyel szemben a pénzugyi szolgdl-
tatdsbol eredd kdveteléshez kapcsolddd biztositdsi szer-
z6dés vonatkozdsdban, ha a pénzigyi intézmény irdsbeli
megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az
Ugyfél nevét vagy a biztositdsi szerzdédés megjeldlését, a
kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § sze-
rinti adattovdbbitds.

Nem jelenti a biztositdsi titok és az Uzleti titok sérelmét a
fellgyeleti ellenbrzési eljdrds sordn a csoportfellgyelet
esetében a csoportvizsgdlati jelentésnek a pénzlgyi cso-
port irdnyité tagja részére torténd dtaddsa.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a biztositd és a
viszontbiztositd dltal a harmadik orszdgbeli biztositdhoz,
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viszontbiztositohoz vagy harmadik orszdgbeli adatfel-

dolgozd szervezethez torténd adattovdbbitds abban az

esetben:

a) ha a biztosité Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany)
ahhoz irdsban hozzdjdrult, vagy

b) ha — az adatalany hozzdjdruldsdnak hignydban — az
adattovdbbitds a személyes adatok harmadik orszdgba
vald tovdbbitdsdra vonatkozo eldirdsoknak megfelel.

A biztositdsi titoknak minésulé adatoknak mdsik tagdallamba
torténd tovdbbitdsa esetén a belfoldre torténd adattovdabbi-
tasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Tdjékoztatjuk, hogy Tarsasdgunk biztositdsi szolgdltatdsai
sordn igénybe vesz kilsé kozremUkoddket is, akik eldzetes
hozzdjdrulds vagy a fent ismertetett Bit. 138. §-dban fog-
lalt felhatalmazds alapjdn (igy kalondsen kiszervezési szer-
z6dés keretében) személyes adatokat és biztositdsi titkokat
is megismerhetnek.

Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét

a) az olyan dsszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem dllapit-
hatd meg,

b) ajogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem minésuld adatok dtaddsa,

c) a pénzlgyi konglomerdtumok kiegészité fellgyeletérdl
sz0l6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érde-
kében torténd adatdtadds.

5. TAJEKOZTATO A PANASZUGYINTEZESROL

Tarsasagunk (az Allianz Hungdria Zrt.) célja, hogy Ugy-
feleink minden szempontbdl elégedettek legyenek szol-
gdltatdsainkkal és Ugyintézéslnkkel. Szolgdltatdsi szinvo-
nalunk folyamatos fejlesztéséhez és ez dltal Ugyfeleink
elégedettségének noveléséhez fontos szadmunkra minden
visszajelzés — legyen az pozitiv vagy akdr negativ —, amely
termékeinkkel, szolgdltatdsainkkal, eljdrdsainkkal, munka-
tdrsainkkal, illetve a céglnk egészével kapcsolatban meg-
fogalmazodik Ondkben.

Ha tdrsasdgunk vagy az dltalunk megbizott biztositds-

kozvetitdk (Ugynokok) magatartdsa, tevékenysége vagy

mulasztésa miatt On, mint Ugyfeliink panaszt kivdan tenni,

ezt tobbféle mdédon is megteheti:

— Személyesen irdsban vagy szoban haldzatunk bar-
melyik Ugyfélkapcsolati pontjan, azok nyitvatar-
tasi idejében (felsoroldsukat a https://www.allianz.
hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/
ugyfelkapcsolati-pontok.html internetes cimen taldlja),
vagy Tarsasdgunk székhelyén talalhatéd Kozponti Ugy-
félszolgdlati lroddban (cime: 1087 Budapest, Konyves
Kalmdn krt. 48-52.; nyitvatartdsi ideje: hétfén 8-18 6ra
kozott, keddtél csttdrtokig 8-16 ora kozott, pénteken
8-14 6ra kozott). Szobeli panaszdt kollégdink irdsban
rogzitik, melyrél mdsolatot bocsdtanak rendelke-
zésére. Kozponti Ugyfélszolgdlatunkra a telefonos
Ugyfélszolgdlaton (+36 (1/20/30/70) 421-1-421) vagy
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elektronikus Uton tud idépontot foglalni, a jelzéstdl
szamitott 5 munkanapon bellli idépontra.

— Telefonos Ugyfélszolgdlatunkon a +36 (1/20/30/70)
421-1-421 (nem emelt dijas) szdmokon hétfétél szerddig,
valamint pénteken 8-18 6ra kdzott, csutortokon pedig
8-20 6ra kozott.

— Faxon a +36 (1) 269-2080-as telefax szdmon.

— Elektronikus Uton a www.allianz.hu oldalon kereszttl a
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-
ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes cimen
vagy d biztositopanasz@allianz.hu e-mail cimen.

— Levélben a 1368 Budapest, Pf. 191. cimre kildheti, az Allianz
Hungdria Zrt. Fogyasztovédelmi osztdly nevére.

A gordilékenyebb tgymenet érdekében minden esetben
szikségUnk van az Ugyfél személyazonosité alapadataira,
illetve a panasszal érintett biztositds(ok)kal kapcsolatos
adatokra (pl. kotvényszdm, szerzédésszdm, kdrszdm).
Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott jar
el a panaszugyben, a panaszhoz érvényes meghatalma-
zdst is szUkséges csatolni. A jogszabdlyi kovetelmények-
nek megfelelé meghatalmazds mintdt honlapunkon, a
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-
es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#egyebugyek cimen
taldlja meg.

A panasz bejelentéséhez honlapunkon, a https://www.
allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/
online-ugyintezes.html#panaszbejelentes cimen panasz
bejelentd lapokat biztositunk, melyen egyszerlen meg-
adhatja panaszdat. Ezt a dokumentumot akdr kézzel, akar
elektronikusan is kitdltheti, majd az Onnek legmegfelelébb
modot valasztva elkildheti részinkre. Ezen kivil természe-
tesen bdarmilyen formdtumban — kézzel vagy géppel irott
levél, feljegyzés — tovdbbithatja részlnkre panaszdt.

A panasz benyUjtdsdhoz rendelkezésére dll tovdbbd a
Magyar Nemzeti Bank (a tovdbbiakban: MNB) dltal a
honlapjdn kozzétett formanyomtatvdny is, melyet az MNB
honlapjdn, a http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
panaszom-van/formanyomtatvanyok cimen taldlhat meg.

Az On dltal benydjtott panasz kezelésére vonatkozé rész-
letes informdcidkat tarsasdgunk panaszkezelési szabdly-
zata tartalmazza, melyet honlapunkon a https://www.
allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/
online-ugyintezes.html#panaszbejelentes cimen taldl meg,
valamint az rendelkezésére &l héloézatunk barmelyik Ugy-
félkapcsolati pontjdn, illetve a Tarsasdgunk székhelyén
talalhato Kézponti Ugyfélszolgdlati lroddban is.

Amennyiben On fogyasztd (6ndallé foglalkozdsdan és gaz-
dasdgi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljard ter-
mészetes személy) és Tarsasdgunk a panaszdt elutasitja,
vagy nem kap vdlaszt, az aldbbi szervekhez fordulhat:

— Az MNB Pénzlgyi Fogyasztévédelmi Kozpontjandl
fogyasztévédelmi eljdrdst kezdeményezhet. Az MNB
Pénzlgyi Fogyasztovédelmi Kozpontjdnak levelezési cime:
1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefonszdma: +36 (80) 203-
776; e-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu. A fogyasz-
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tovédelmi eljards kezdeményezésére irdnyuld kérelem
benyUjtdsa céljdbdl rendszeresitett formanyomtatvanyt a
https:;//www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz
cimen, valamint a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen
taldlhatd Ugyfélszolgdlaton érheti el.

— A biztositdsi szerzddés létrejottével, érvényességével,
joghatdsaival és megszinésével, tovdbbd a szerzédés-
szegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita
esetén birdsdghoz fordulhat, vagy a Pénzlgyi Békéltetd
Testllet eljardsat kezdeményezheti. A Pénzlgyi Békéltetd
Testllet székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 9,
levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1525 Budapest
BKKP Pf. 172, telefonszama: +36 (80) 203-776; e-maiil
cime: ugyfelszolgalat @mnb.hu. A Pénzligyi Békéltetd
TestUlet eljarasdnak kezdeményezésére irdnyuld kérelem
benyUjtdsa céljdbol rendszeresitett formanyomtatvanyt
a http://www.mnb.hu/bekeltetes elérhetéségen, valamint
a 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen taldlhatod Ggy-
félszolgdlaton érheti el. Tajékoztatjuk, hogy tarsasdgunk
a Pénzlgyi Békéltetd Testllet elétt 500 000 Ft-ig terjedd
Ugyekben dltaldnos aldvetési nyilatkozatot tett. Az dlta-
ldnos aldvetés nem terjed ki a kotelezd gépjarmi-fele-
[6sségbiztositdsi Ugyekre. Tajékoztatjuk tovabbd, hogy
a Pénzlgyi Békéltetd Testllet eljard tandcsa egyezség
hidnydban akkor is kotelezést tartalmazd hatdrozatot
hozhat, ha a szolgdltatd aldvetési nyilatkozatot nem tett,
de a kérelem megalapozott és a fogyasztonak mindsild
Ugyfél érvényesiteni kivdant igénye - sem a kérelemben,
sem a kotelezést tartalmazo hatdrozat meghozatalakor -
nem haladja meg az egymillié forintot.

— Amennyiben On nem fogyaszté, a panasz elutasitdsa,
vagy a panasz kivizsgdldsdra eldirt 30 naptdri napos
torvényi valaszaddsi hatdridd eredménytelen eltelte
esetén a szerzddés létrejottével, érvényességével, jog-
hatdsaival és megszinésével, tovdbbd a szerzédéssze-
géssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvitdja
rendezése érdekében birdsdghoz fordulhat. A birdsd-
gokrél a http://birosag.hu honlapon tdjékozdédhat.

Részletes tdjékoztatdst olvashat a fentiekrél az MNB
honlapjdn, a https:// www.mnb.hu/fogyasztovedelem/
penzugyi-panasz oldalon.

Tdjékoztatjuk, hogy a fent hivatkozott formanyomtat-
vanyok koltségmentes megkuldését tarsasdgunktol
(telefonszadm: +36 (1/20/30/70) 421-1-421 e-mail cim:
biztositopanasz@allianz.hu; postai cim: 1368 Budapest,
Pf. 191) is igényelheti.

A panaszUgyintézés sordn a kovetkezd adatokat kérhetjlk
Ontél: név, szerzédésszam, Ugyfélszam, lakcim, székhely,
levelezési cim, telefonszdm, értesités modja, panasszal
érintett termék vagy szolgdltatds, panasz oka, leirdsa, az
Ugyféligénye, szikséges dokumentumok mdsolata, szUk-
ség esetén érvényes meghatalmazds, a panasz kivizsgald-
sdhoz szukséges egyéb adat.

Az Ugyfélpanaszokrol nyilvdntartdst vezetink. A nyilvantar-
tadsban szerepelnek az Ugyfél- és panaszadatok, az Uggyel
kapcsolatos bejovd és a kimend levelek, a panasz benyujtd-
sdnak és megvdlaszoldsdnak idépontja, a panasz rendezé-


https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#egyebugyek
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#egyebugyek
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/formanyomtatvanyok
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/panaszom-van/formanyomtatvanyok
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes/online-ugyintezes.html#panaszbejelentes
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz

AHE-12600/10L

sére tett intézkedések és feleldsok, hatdriddk. Minden Ugy-
intézést idépontokkal egyUtt rogzitink, nyilvantartunk az
On panasza kapcsdn. A panaszkezelési eljaras lefolytatdsa
érdekében, a biztositd részére a panaszkezeléssel dsszeflg-
gésben rendelkezésre bocsdtott vagy a panaszkezeléshez
kapcsolddo, a szerzddés megkotése és teljesitése sordn

a biztosité dltal kezelt személyes adatokat a személyes
adatok kezelésére vonatkozé részletes szabdlyokban fog-

laltaknak megfelelden kezeljlk és tartjuk nyilvdan. A biztositd
a panaszkezelés céljdbol a személyes adatokat, ideértve
telefonon torténd panaszkezelés esetén a hangfelvételt is, a
panaszkezelési eljdrds lezdrdsat kovetd ot évig érzi meg.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a fenti honlapok elérési
Utja médosulhat. A mindenkor aktudlis elérhetéségekrél
honlapunkon (www.allianz.hu) tdjékozédhat.

Il. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A biztositd, mint adatkezeld a biztositdsi szerzédések létre-
jottével, nyilvéntartdsdval, és azok teljesitésével osszeflig-
gésben az lUgyfelei, azaz a szerz6do fél, biztositott, ked-
vezmeényezett, a kdrosult, tovabbd aki a biztositd szdmara
szerz6déses ajanlatot tett, a biztositd szolgdltatdsdra
jogosult, vagy a fenti személyek orokoseként, azok helyébe
[épd mds személy, mint a biztositd adatkezelésével érintett
természetes személyek (érintett) személyes adatait, azaz
olyan informdciot, ami alapjdn az érintettre vonatkozdan
kovetkeztetést lehet levonni, a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil
helyezésérdl szold az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendeletnek (2016. dprilis 27) (altaldnos adatvé-
delmi rendelet), oz informdcios dnrendelkezési jogroél és az
informdciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvénynek
(Info. tv) és a Bit. adatvédelemre vonatkozo rendelkezései-
nek megfeleléen kezeli.

1.1. A biztosité adatkezeléssel kapcsolatos adatai

Biztositd, mint adatkezeld elérhetdségei az |. 1. pontban

megjelolt adatokon tul:

— adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Stratégiai és dlta-
ladnos igazgatdsi divizio Compliance osztdly, Levelezési
cim: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52;
elektronikus elérhetésége: www.allianz.hu/adatvedelem

1.2. A biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, illetve a
biztositdsi szerz6dés teljesitéséhez nem kapcsolédo
adatkezelés

A biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, illetve a biztositdsi
szerz6dés kezeléséhez, fenntartdsdhoz nem kapcsoldédo
adatkezelésérdl (ideértve tobbek kdzott a biztositdsi
szolgdltatdssal, kdrigények elbirdldsaval kapcsolatos
adatkezelést) az érintetteket kuldon tdjékoztatja a biz-
tosito.

Ha az érintett a biztositd tulajdonosdhoz, az Allianz SE-hez
fordul panasszal, az Allianz SE az dltaldnos adatvédelmi
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rendeletnek megfeleléen kezeli az adatait, ideértve szUk-
ség esetén a biztositéval torténd kapcsolatfelvételt is.

1.3. Adatkezelés a biztositdsi szerz6dés megkotése elstt
a szerzédés megkotése érdekében, valamint a szer-
z6déskotéskor és a biztositdsi szerzédés teljesitésével
kapcsolatban

1.3.1. Az adatkezelés célja, az érintett adatok kore és az
adatkezelés idétartama

a) A biztositd az érintett dltal szerzdédéskotés céljdbol
kezdeményezett, elézetes kockdzatelbirdldshoz,
kockdzatelbirdldshoz, dijkalkuldcio vagy dijtdjékoztatd
készitéséhez szlkséges, illetve az érintett dltal szerzd-
déskotés céljagbol megkuldott ajanlati dokumentdcio-
ban vagy az ezen célokra szolgdld elektronikus fellleten
az érintett dltal megadott személyes adatokat — ide-
értve a biztositandd vagyontdrgy(ak)rél, ingatlanrol
készult fotdkat is, ha a kockdzat elbirdldsdhoz szemle

szikséges, — kezeli.

Amennyiben a szerzdédés megkotéséhez, illetve a kockd-
zat elbirdldsdhoz kilonleges adatnak mindsuld egész-
ségligyi adat megaddsa is szukséges, azt a biztositd az
érintett kifejezett hozzdjdruldsa alapjdn kezeli.

Az érintett kdteles a biztositdsi szerz6dés megkdtéséhez
szUkséges személyes adatokat megadni, ennek hidnyd-
ban szerzédés nem johet |étre, a biztositd dijkalkuldciot,
dijtdjékoztatdt nem készithet, ajdnlatot nem adhat.

A biztositd a dijkalkuldcio, a dijtdjékoztatd, valamint az
érintett ajdnlata alapjdn létre nem jott biztositdsi szer-
z6dés esetén az ajanlattal kapcsolatos személyes ada-
tokat addig kezeli, ameddig a szerzdédés létrejottének
meghiusuldsdval kapcsolatban igény érvényesithetd.

b) A biztositd a szerzédés megkotését kovetden a szer-
z6dés fenntartdsa, kezelése, a szolgdltatds teljesitése,
elszdmoldsa és a szerz6désbdél fakadd egyéb kotele-
zettségei teljesitése érdekében kezeli a szerzédésben és
azzal 6sszefliggésben az érintett dltal a szerzddéskotés,
illetve a szerzédés teljesitése sordn megadott vagy az
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érintettrél mdas médon a biztositd tudomdsdra jutott
személyes adatokat.

Amennyiben a szerzddés fenntartdsdhoz, kezeléséhez, a
szolgdltatds teljesitéséhez kildnleges adatnak mindsuld
egészségugyi adat megaddsa is szikséges, azt a bizto-

sitd az érintett kifejezett hozzdjdruldsa alapjdn kezeli.

Amennyiben az érintett nem adja meg a biztositonak a
szerzbdés fenntartdsdhoz és teljesitéséhez szlkséges
személyes adatait, a biztositd a szolgdltatds nydjtdsat
megtagadhatja.

A biztositd személyes adatokat a biztositdsi jogviszony
fenndlldsdnak idészakdban, a biztositdsi jogviszony
megszinését kovetden pedig addig kezelheti, ameddig
a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd, de legaldbb a szerz6dés megszinésétdl szami-
tott nyolc évig.

A biztositd a szerzédéssel kapcsolatban kezelt adatokat
statisztikai célra (piackutatds, termékfejlesztés, fogyasz-
toi magatartdsok elemzése) is felhaszndlja, az itt megje-
lolt idétartamon beltl.

c) ABit. 153. § (1) bekezdése szerint az életbiztositdsi

szerz6dés megkotése eldtt — az olyan megtakaritdsi ele-
met nem tartalmazd, tisztdn kockdzati életbiztositdsok
kivételével, amelyeket pénzligyi intézmény az dltala
nyujtott, pénzigyi szolgdltatdssal dsszefliggésben
javasolt, vagy amelyeknek a biztositdsi 6sszege nem
haladja meg az egymillié forintot — a biztositd, illetve a
biztositaskdzvetitd koteles felmérni, illetve legaldbb az
dgyfél altal megadott informdcidk alapjdn pontositani
az Ugyféligényeit, hogy az Ugyfél igényeinek megfeleld
biztositdsi terméket ajénljon a szdmdra. Ebbdél a célbdl
az Ugyfél dltal az igényfelmérd kérddivben megadott
adatokat kezeli.

Amennyiben szerzédés nem jon létre a felek kdzdtt, Ugy
a biztositd a személyes adatokat addig kezeli, ameddig
a szerzddés létrejottének meghilsuldsdval kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

Amennyiben a felek kozott a biztositdsi szerzddés létre-
jon, akkor az igényfelmérd a szerzddés részeként, azzal
megegyezd ideig, azaz a megszlinést kovetd nyolc évig
kerUl megdrzésre.

d)A Bit. 166/E § (1) bekezdése alapjdn a biztositd kdteles

beszerezni a szikséges informdcidkat az Ugyfélnek vagy

a leendd Ugyfélnek az adott biztositdsi termék tipusdnak
megfeleld befektetési terllettel dsszefliggd ismereteird|,
pénzlgyi helyzetérdl, veszteségviselési képességérdl,
befektetési céljairdl és kockdzattlrésérdl, annak érdekében,
hogy szamdra alkalmas biztositdsi alapu befektetési termé-
keket ajénlhasson. Ennek érdekében a biztositd megfelelési
és alkalmassdagi teszt keretében felméri leendd Ugyfelek
befektetési ismereteit, befektetési céljait, és az aktudlis
pénzlgyi helyzetét. Ebbdl a célbdl a biztositd az tgyfél
dltal a kérddivben megadott adatokat kezeli.
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Amennyiben szerzdédés nem jon létre a felek kdzott, Ugy
a biztositd az személyes adatokat addig kezeli, amed-
dig a szerzédés létrejottének meghilusuldsdval kapcso-
latban igény érvényesithetd.

Amennyiben a felek kozott a biztositdsi szerzddés létre-
jon, akkor a megfelelési és alkalmassagi teszt a szerzd-
dés részeként, azzal megegyezd ideig, azaz a megszU-
nést kdvetd nyolc évig kerll megdbrzésre.

e) Amennyiben a biztositoval szemben a biztositdsi szer-

z6dés megkotésével, vagy teljesitésével dsszeflggés-
ben az érintett panaszt nyUjt be, a panaszkezelési eljd-
rds lefolytatdsa érdekében a biztositd kezeli az érintett
dltal a biztositd részére a panaszkezeléssel dsszeflg-
gésben rendelkezésre bocsdtott, vagy a panaszkezelés-
hez kapcsolddd, a szerzddés megkotése és teljesitése
sordn a biztositd dltal kezelt személyes adatokat. A
biztositd a panaszkezelés céljadbol a személyes adato-
kat, ideértve telefonon torténd panaszkezelés esetén
a hangfelvételt is, a panaszkezelési eljards lezardsat
kovetd ot évig érzi meg.

f) Veszélykdzosséggel kapesolatos adatkezelés:

i.) Amennyiben a biztositd erre vonatkozd jogosultsdga
a biztositdsi szerzédésben rogzitésre kerllt, a bizto-
sitd a jogos érdekeire tekintettel jogosult arra, hogy
a biztositdsi termék sajdtossagainak figyelembe
vételével kezelt, és a Bit. 149. § (3)-(6) bekezdésében
meghatdrozott adatok kozlése céljdbol a veszélyko-
z06sség érdekeinek megdvdsa érdekében a szolgdl-
tatdsok jogszabdlynak és szerzédésnek megfeleld
teljesitése és a biztositdsi szerzédésekkel kapcsola-
tos visszaélések megakaddlyozdsa céljdbol masik
biztositot megkeressen,

ii)illetve ha a megkeresd biztositd erre vonatkozd jogo-
sultsdga a biztositdsi szerzédésben rogzitésre kerdlt,
koteles a mdsik biztositotol érkezé megkeresés
alapjdn az dltala a biztositdsi termék sajatossdga-
inak figyelembe vételével kezelt, a Bit. 149. § (3)-(6)
bekezdéseiben meghatdrozott adatokat a mdsik
biztositonak dtadni.

i)Amennyiben a biztositok kozott kozos adatbdzis
kialakitdsra kerul, és a biztositd erre vonatkozd jogo-
sultsdiga a biztositdsi szerzédésben rogzitésre kerdlt,
a biztositd jogosult arra, hogy a veszélykozosség
érdekeinek a megdévdsa érdekében a szolgdltatdsok
jogszabdlynak és szerzédésnek megfeleld teljesitése
és a biztositdsi szerzédésekkel kapcsolatos vissza-
élések megakaddlyozdsa céljgbdl az adatbdzisbdl a
Bit. 150. § (1) bekezdésében meghatdrozott adatokat
igényeljen, illetve kdteles a biztositdsi termék sajdtos-
sdgainak figyelembe vételével kezelt, a Bit. 150.§ (1)
bekezdésben foglalt adatokat az adatbdzisba dtadni.

A biztositd a megkeresések eredményeként tudoma-
sdra jutott adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven
napig kezelheti, kivéve, ha a megkeresés eredménye-
ként tudomadsdra jutott adat a biztositd jogos érdekei
érvényesitéséhez szlkséges. Ez utdbbi esetben a bizto-
sitd az adatot az igény érvényesitésével kapcsolatban
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indult eljdrds jogerds befejezéséig kezelheti, azzal,
hogy ha az igény érvényesitésével kapcsolatban az
eljards meginditdsdara az adat biztositd dltali megisme-
rését kovetd egy évig nem kerUl sor, az adat a biztositd
dltali megismerést kovetd egy évig kezelheté.

A biztositd a Bit.-nek megfeleléen a megkeresés
tényérél és a megkereséssel tudomdsdra jutott szermé-
lyes adatok korérél az érintettet értesiti.

g) A biztositd viszontbiztositdsi fedezet elérése céljabol

jogosult az adott jogviszonyhoz kapcsolddd személyes
adatokat a viszontbiztositéd részére tovabbitani.

h) A biztositd jogszabdlyban meghatdrozott esetekben,

jogi kotelezettség vagy kozérdekl feladat végrehaj-
tdsa érdekében jogszabdlyban meghatdrozott célbdl
az érintettek adatait mds adatkezeld részére koteles
dtadni, illetve egyedi vagy rendszeres adatszolgdltatdst
teljesiteni.
Tobbek kozott kotelezd gépjarmU-feleldsségbiztositds
esetében a biztositd a kdtelezd gépjarmi-feleldsség-
biztositasrol szold 2009. évi LXII. térvényben meghatd-
rozott modon rendszeres adatszolgdltatdsra kdtelezett
a kotvénynyilvantartdst, tovdbbd a kartorténeti nyil-
vantartdst vezetd szerv részére.
A Biztositd tovdbbd rendszeres adatszolgdltatdsi kdte-
lezettséget teljesit az addhatdsdg részére az aldbbiak:
— a FATCA torvény szerinti Jelentdé Magyar PénzUigyi
Intézményként az dltala kezelt a FATCA torvény
szerinti szadmlatulajdonosrol és jogalanyrol az Aktv.
43/B -43/C §-a alapjdan valamint
— az Aktv. szerinti Jelenté Magyar Pénzlgyi Intézmény-
ként az Aktv. torvény szerinti szdmlatulajdonosrol és
jogalanyrol Aktv. 43/H §-a alapjdan.

Eseti adatszolgdltatdst akkor teljesit a biztositd, ha a
megkeresd szerv az adatdtadds céljdt és jogalapjdt meg-
feleléen igazolja a biztositd részére.

i)

)

Amennyiben az érintett a szerzé6déskotés sordn, vagy
azt kdvetden kifejezetten hozzdjdarult ahhoz, hogy a
biztositd marketing, illetve rekldm Uzeneteket kildjon
szadmdra, Ugy a biztositd a szerzédésével kapcsola-
tos adatait ezen célokkal sszefliggésben is kezeli,

az 1.3.1. b) pontban megjelolt idétartamon belll, de
legfeljebb a hozzdjdarulds visszavondsdig. A biztositd
a jogos érdekeire tekintettel, a gazdasdgi rekldmtevé-
kenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl szold
2008. évi XLVIII. torvényben foglaltaknak megfeleléen
postai cimzett rekldmkuildeményt az érintett elézetes
hozzdjdaruldsdnak hidnydban is ktldhet.

A biztositd a szerzédéskotés folyamata, illetve kdarszol-
gdltatdsa minéségének visszamérése, és folyamatos
fejlesztése érdekében jogosult megkeresni az érintettet
az dltala megadott telefonszédmon vagy email cimen.

k) A pénzmosds és terrorizmus megeldzése és a kapcso-

l6do bejelentési kotelezettségek teljesitése, valamint a
visszaélések megeldzése, felderitése, nyomon kdvetése
céljabdl, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megeldzésérdl és megakaddlyozdsdardl szold 2017. évi
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LIII. torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 6. §-ban foglalt
Ggyfél-atvilagitdsi kotelezettségének teljesitése érde-
kében a biztositd koteles az életbiztositdsi tevékenysé-
gekkel kapcsolatban beazonositani Ugyfelét (szerz6do,
vagy kedvezményezett), vagy annak meghatalmazott-
jat, képviseléjét. A biztositd a Pmt. 7. § (8) bekezdésé-
ben foglalt kotelezettségnek vald megfelelés érdeké-
ben tovdbbd az azonositds targydt képezd személyes
adatokat tartalmazdé okiratokrol mdsolatot készit.

A biztosité az aldbbi adatokat kezeli ebbdél a célbol:
természetes személy neve, sziletési neve, dllampolgdr-
sdg, szuletési hely, szlletési idd, anyja szlletési neve,
lakcim vagy tartézkoddsi cim, azonositd okmdny tipusa
és szdma, azonositd okmdny mdsolata. Kiemelt koz-
szereplék esetében a Pmt.-ben meghatdrozott tovdbbi
adatok, FATCA torvény és CRS alapjdn kezelt adolgyi
illetéség, és addazonositd.

Az azonositds sordn kezelt személyes adatokat, vala-
mint a személyes adatokat tartalmazd okiratok mdso-
latait a biztositd a biztositdsi szerzédés megsziinésétdl,
vagy az Ugyleti megbizds teljesitésétdl szamitott 8 évig
6rzi meg.

A biztositd a Pmt. szerinti hatésdgi megkeresések meg-
valaszoldsa céljabol kezelt adatokat 10 évig koteles
megodrizni.

A biztosité a biztositdsi titok, valamint a személyes
adatok védelme érdekében az Ugyfeleket azonositja a
szerzddéskotéskor, a szerzédéssel kapcesolatos tranz-
akcidk sordn, igy kilondsen a szerzédés modositdsdval
kapcsolatban, a kdrbejelentés, a szolgdltatdsi igény
bejelentése, a panaszbejelentés, az adatkezeléssel
kapcsolatos panasz vagy bejelentés sordn, személye-
sen, telefonon, emailben vagy a biztositd online felu-
letén. Az azonositdshoz a biztositd az aldbbi adatokat
haszndlja: név, szerzédésszdm és/vagy kdrszdm, sziile-
tési idé és hely, anyja neve, dllandé lakcim, email cim,
mobil telefonszadm. Tekintettel arra, hogy az azonosi-
tdshoz haszndlt adat elsédlegesen a szerz6désszdm,
illetve a kdarszdam, kérjiik, hogy ezeket kezelje bizal-
masan, és ne adja at harmadik személy részére!

m) A biztositdsi szerzédésekkel, szolgdltatdsokkal kap-

csolatos visszaélések megeldzése, felderitése, nyomon
kovetése, kapcsolddd kockdzatok mérése, kezelése cél-
jabol a biztositd az Ggyfél dltal a szerzédéskotés sordn
vagy azt kovetben megadott adatokat kezeli ot évig.

n) A biztositd a szerzédésekbdl szarmazdé koveteléseinek

érvényesitése érdekében jogosult harmadik személy
megbizott szolgdltatdt igénybe venni, és ennek érde-
kében az érintettre vonatkozo szerzédéses személyes
adatait kezelni.

0) Ha a szerzédésben vallalt fedezet elbirdldsdhoz, vagy a

szolgdltatds teljesitéséhez az szlkséges, a biztositd az
érintett egészségugyi dllapotdval 6sszefliggd egészség-
Ugyi adatokat az érintett hozzdjdruldsa alapjdan kezeli.
Az érintett hozzdjdruldsdnak hidnydban szerz6dés nem
johet létre, szolgdltatds nem teljesithetd.
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p) A biztositd koteles biztonsdgi mentéssel rendelkezni a
nyilvéntartdsdban szerepld adatok informatikai biz-
tonsdgdnak védelme érdekében. A biztositd a jogos
érdekére tekintettel a biztonsdgi mentésben szerepld
adatokat 10 évig tarolja.

q) Csoportos biztositds esetében a szerz6d6 dtadja a biz-
tositott adatait a biztositd részére. A biztositd a biztosi-
tott adatait a biztositdsi szerzédést a biztositott javdra
megkotd szerz6ddbvel egyezteti. A szerz6dé a biztositot-
tak személyérél a szerzé6désben meghatdrozott médon
és gyakorisaggal tdjékoztatja a biztositot. A szerzédd a
csatlakozdsi nyilatkozatban/adatszolgdltatdsban vagy
egyéb dokumentumban a biztositott dltal megadott
adatokat tovdbbitja a biztositd részére, tovabbd értesiti
a biztositét a biztositdsi jogviszony alapjdul szolgdld
jogviszony, vagy egyéb érdek megszinésérél. A biztositd
a biztositottakra vonatkozé adatokat a szerz6dé részére
nem ad dt, kivéve, ha a szerzé6dé dltali adatszolgdltatds
egyeztetése érdekében (vagy Un. fedezetellenbrzés)
sordn szUkséges, vagy ha a ha a szerzédé a szolgdlta-
tdsi igény sordn torténd eljdrdsra jogosult.

N A biztositd az email cimet a szerzédés megkotése, fenn-
tartdsa, valamint a biztositdsi szolgdltatds teljesitése
(kdrrendezés), tovabbd az érintettel vald elektronikus
kapcsolattartds céljdbdl kezeli. A biztositd minden
e-mail cimmel rendelkezé Ugyfelének biztositja, hogy az
Allionz Ugyfélportdlra, vagy a Kildeményportdlra tor-
ténd regisztraciot kdvetden megtekinthesse, letolthesse
a szerzddéssel kapcsolatos dokumentumokat, ideértve
kUlonosen a biztositdsi ajdnlatot, kotvényt, dijértesitd/
index levelet, dijesedékességi értesitét, dijfelszolitot,
zoldkartydt.

A biztositd az érintett mobiltelefonszdmat a szerzddés
létrejottének megerdsitése, valamint a szerzddéssel
kapcsolatos értesitések kildése céljabol kezeli.

s) A biztositd és a finanszirozd pénzintézet vagy egyéb
szervezet kdzotti megdllapodds, tovabbd a Bit. 138.
§ (20) bekezdése alapjdn, a pénzintézet vagy egyéb
finanszirozo szervezet (zélogjogi jogosult, enged-
ményes, tarsbiztositott) jogos érdekére tekintettel
a biztositd a finanszirozott vagyontdrgyakra kotott
vagyonbiztositdsokkal (casco, lakdsbiztositds, egyéb
vagyonbiztositdsok) kapcsolatosan rendszeres vagy
alkalmi adatszolgdltatdst teljesit, melynek sordn az
aldbbi adatokat adja dt a finanszirozd jogosult részére:
a biztositdsi szerzédés dijrendezettségének dllapota,
szerz6dés megszinése és annak idépontja, kdrigény,
kdarszolgdltatds adatai.

t) A biztositd nyilvantartja az Ugyfeleknek a jogos érdek
alapjdan torténd adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozd-
sait, tovdbbd a marketing célu megkeresésekre vonat-
kozd hozzdjdrulds visszavondsat, abbol a célbol, hogy
a tovdbbiakban a visszavondssal vagy tiltdssal 6ssze-
flggd célbdl az Ugyfelet ne lehessen megkeresni. Az
adatkezelés a biztositd azon jogos érdeke, hogy meg-
feleléen rogzitse az Ugyfél tiltakozdsdat, marketing célu
adatkezeléssel kapcsolatos kéréseit.
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A biztosité a szerzédéskotés, vagy a szerzédés fenn-
tartdsa sordn tudomdsdra jutott személyes adatokat a
szerz6dés idétartama alatt, illetve annak megszinését
kovetéen addig kezelheti, ameddig a szerzdédéssel kap-
csolatban igény érvényesithetd. Az igényérvényesitésre
nyitva allé idészakot (elévilési id6t) az egyes biztositdsi
termékekre vonatkozd szerz6dési feltételek, illetve a
jogszabdlyok tartalmazzdk. Az ettél eltérd idétartamu
adatkezelésekrél a fentebb felsorolt pontokban taldlhatd
kulon tajékoztatds.

1.3.2. Az adatkezelés jogalapja

a) A biztosité a fenti 1.3.1 a), b), ) és r) pontok esetén, — a
kilonleges személyes adatnak (egészségugyi adatnak)
mindsuld adatok kivételével, mely esetben az adatke-
zelés alapja az érintett hozzdjdruldsa — a szerzddéses
jogviszony alapjdn kezeli mind az érintett dltal kezde-
ményezett szerzédéskotés esetén a szerzddés megko-
tése, mind a szerzédés megkotését kovetden a szerzé-
dés teljesitése érdekében szlkséges érintetti adatokat,
kivéve ha az érintett — bdr a szerzdédés alapjdn jogok
illethetik meg (példdul 6rokos vagy kdrosult) — a szer-
z6désben nem kerUlt félként megjeldlésre, mert ebben
az esetben a biztosité a Bit. felhatalmazoé rendelkezése
alapjdn, az abban meghatdrozott célbdl kezeli az érin-
tett adatait.

b) b) Afenti 1.3.1 ¢), d), e), f), k) és |) pontban megjelolt
adatkezelés a biztositd jogszabdlyi kdtelezettsége.

c) Afenti 1.3.1f)ii.) pontjdban és h) pontban megjelolt
adatdtadds a biztositd jogszabdlyi kotelezettsége.

d)Afenti 1.3.11), és o) pontban megjelolt adatkezelést a
biztositd az érintett hozzdjdruldsa alapjdn végzi.

e) Afenti 1.3.11) pont szerinti postai cimzett rekldmkulde-
mények esetében, az r) pont esetében a kapcsolattar-
tas céljanak megfeleld, valamint az f) i) ésiii), 9), ) 1)
m), N), p) és t) pontban megjelolt adatkezelést a bizto-
sitd a jogos érdekeire tekintettel végzi.

f) Az 1.3.1. s) pont szerinti adatkezelést a biztositd
a finanszirozo jogos érdekeire tekintettel végzi.

1.3.3. Az adatok cimzettjei, illetve a cimzettek
kategéridi:

1.3.3.1. Adatfeldolgozék igénybevétele

A biztositdskozvetiték és egyéb kozremikoddk a meg-
bizdsuk fenndlldsa idészaka alatt a részlkre a biztositd
altal dtadott, érintettekre vonatkozd személyes adatokat
a biztositd utasitdsa szerint jogosultak kezelni.

a) A biztositdsi szerzédések megkdtése, fenntartdsa és
teljesitése sordn a biztositd biztositdskozvetitdk (fuggd
Ugynokdk, azok kozvetitdi, alvallalkozdi) kdzremUko-
désével is eljar. Amennyiben a biztositdskdzvetitdk a
biztositd megbizdsdabol jarnak el, akkor az érintettek
személyes adatait a biztositd rendelkezései szerint
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adatfeldolgozoként kezelik. A biztositd dltal igény-
bevett, eljdrni jogosult biztositdskozvetiték nevérdl

és cimérél a Magyar Nemzeti Bank dltal a figgd biz-
tositdskozvetitdkre vonatkozd nyilvantartdsdaban
(https://intezmenykereso.mnb.hu/) valamint a biztositd
Kozponti Ugyfélszolgdalati Iroddjaban (1087 Budapest,
Konyves Kalmadn krt.48-52)) érheté el tdjékoztatds.

b) A biztositd egyes biztositdsi szolgdltatdsok sordn igénybe
vesz egyéb kozremikoddket olyan esetekben, amikor a
biztositdsi szolgdltatds nyujtdsdhoz szikség van a koz-
remUkodé specidlis szakértelmére, vagy amikor a kozre-
mUkodd bevondsdval a biztositd a szolgdltatdsat azonos
minéségben, dm alacsonyabb koltségekkel és kedvezdbb
dron tudja nyUjtani (kiszervezés). A kiszervezett tevékeny-
séget végzd kozremikododk a Bit.-nek megfeleld kiszerve-
zési szerzddés alapjdn jarnak el, az érintettek személyes
adatait a biztositd rendelkezése szerint adatfeldolgozo-
ként kezelik. llyen kozrem(koddk, tobbek kdzottt:

— Az ANY Biztonsdgi Nyomda Nyrt. (Cg. 01-10-042030,
1102 Budapest, Halom u. 5)), valamint az EPDB Nyomta-
tasi Kozpont Zrt. (Cg.: 01 10 04807, 1117 Budapest, Buda-
foki Ut 107-109) melyet a biztositd a kotvények, egyéb
Ugyfeleknek szold levelek, iratok nyomtatdsdval biz meg.

— A Magyar Posta Zrt. (Cg. 01-10-042463, 1138
Budapest Dunavirdg u. 2-6.), melyet a biztositd a
bejové postai kildemények és iratok kezelésével és
ezen iratoknak a biztositd részére torténd tovabbitd-
saval biz meg.

— Az Allianz Technology SE (cégjegyzékszdm:
HRB173388, Fritz-Schaffer strasse 9. 81737 MUnchen,
Németorszdg), annak fidktelepei (ideértve kilondsen
az Allianz Technology Magyarorszdgi Fidktelepét
[székhelye: Cg. 01-17-001018, Budapest 1087 Konyves
Kdalman krt. 48-521)), lednyvdllalatai informatikai szol-
gdltatdst nydjtanak a biztosité megbizdsdabol.

— Az INFO-SZEKTOR Kft. (cégjegyzékszam: 13-09-130837,
2015 Szigetmonostor, Martinovics u. 32.) telefonos
Ugyintézési és értékesitési szolgdltatdst nyUjt a bizto-
sitd megbizdsdbol.

— Az Euler Hermes Group SAS Magyarorszdgi Fidkte-
lepe (székhelyUk: 1139 Budapest, Vdaci Ut 99.) kovete-
léskezeléssel kapcsolatos szolgdltatdst nyUjt a bizto-
sitd megbizdsdbol.

— A Techteamer Kft. ( székhely: 1015 Budapest, Szabd
llonka u. 9, cégjegyzékszdm: 01-09-962028) online
Ugyfélatvilagitast végez a biztositd megbizdsdabol
a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa meg-
eldzésérdl és megakaddlyozdsdardl szold 2017, évi LI
torvény, valamint a 45/2018. (XII. 17) MNB rendelet
dltal meghatdrozott feltételek szerint.

— A Damit Informatika Kft. (székhely: 6725 Szeged,
Hopdrduc u. 7, cégjegyzékszam: 06-09-010221) a bizto-

sitd megbizdsdbdl az Allianz Postafidk kezelését végzi.
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— Pénzforgalmi szolgdltatdst nyujtd szolgdltatok,
melyeket a biztositd a biztositdsi szolgdltatdssal kap-
csolatos pénzlgyi teljesitéshez vesz igénybe.

— A biztositd dltal a szerzédés megkdtése, fenntartdsa
és teljesitése sordn igénybevételre keruld tovdbbi
eljarni jogosult kozremUkodok (pl.: karszakértok,
kdrrendezés sordn a biztositd megbizdsdbdl eljard
tovdbbi személyek, adatrogzitdk, kapcsolattartdsban
kozremlkodd tovabbi személyek, informatikai, jogi,
szdmviteli szolgdltatdst nyUjtd személyek).

— Egyes biztositdsi szolgdltatdsok teljesitésével, abban
valod kozremlkodéssel (assistance szolgdltatdsok,
életbiztositdsokkal kapcsolatos szolgdltatdsok) meg-
bizott adatfeldolgozdkat a szerzédési feltételek tar-
talmazzdk.

A biztositd dltal igénybe vett kdzremdkoddkrél a biztositd
Kozponti Ugyfélszolgalati Iroddjaban [1087 Budapest,
Konyves Kalmdn krt.48-52] érhet6 el tdjékoztatds.

1.3.3.2. Adatdtadas

a) A biztosité a fenti 1.3.1 d) pont szerinti esetben a
veszélykozdsségbe tartozo biztositok és a biztositok
kozos adatbdzisa kezeldje részére koteles dtadni az
dltala kezelt személyes adatokat.

b) A biztositd a fenti 1.3.1 g) pont szerinti esetben az adat-
dtaddst eldird jogszabdlyban megjelolt intézmények,
szervek, szervezetek részére koteles dtadni az dltala
kezelt személyes adatokat.

c) A biztositd a fenti 1.3.1 e) pont szerinti esetben az
dltala igénybe vett viszontbiztositdk részére dtadja az
dltala kezelt személyes adatokat.

1.3.3.3. A biztosité munkavdllaléi a feladataik elldtdsdhoz
szUkséges mértékben, az aldbbi tevékenységekkel dssze-
flggésben jogosultak az érintett személyes adatainak
megismerésére:

a) szerzddések nyilvantartdsa és kezelése,

b) kdrrendezés,

c) panaszok, kérdések, kérelmek kezelése,

d) értékesitési tevékenység,

e) kockdzatvallaldasi tevékenység,

f) termékmenedzsment,

g) marketing és rekldmtevékenység,

h) tervezési, kontrolling, ellendrzési, mindségbiztositdsi,
aktudriusi, szamviteli, jogi, IT Gzemeltetési feladatok
ellatdsa.

1.4. Orékésék adatainak kezelése

Az elhunyt szerz6dé féllel illetve biztositottal kapcsolatba
hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositdsi szerzé6désben nevesitett
jogosult is gyakorolhatja. A joggyakorldshoz szUkséges
mértékben az orokosok adatainak kezelésére — ideértve
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annak jogalapjdt, céljat, idétartamat is - jelen adatkeze-
lési tajékoztatd rendelkezései vonatkoznak azzal, hogy
az 6rokos dltal adanddé adatokrél a biztositd az 6rokos
azonositdsat kdvetden nyujt tdjékoztatdst.

1.5.Adattovdbbitds harmadik orszdgba

Harmadik orszdgba a biztositd kizdrolag abban az eset-
ben tovdbbitja az érintett adatait, ha a biztositdsi szer-
z6désével kapcsolatos szolgdltatds teljesitése miatt az
szukséges és a személyes adatok harmadik orszdgba vald
tovdabbitdsdra vonatkozo eldirdsoknak az adattovdbbitds
megfelel, ennek hidnydban az Ugyfél ahhoz irdsban hoz-
zéjérult. lgy kildnodsen, ha a karokozds, vagy karosodds
harmadik orszdgban tortént, vagy felelésségbiztositds
esetében a kdrosult harmadik orszdgbeli, és a szolgdltatds
teljesitéséhez ez szikséges. Az érintettet az ilyen adat-
tovdbbitdsrol a biztositd minden esetben tdjékoztatja. A
biztositd kizarélag abban az esetben tovdbbitja az érintett
adatait harmadik orszdgba, ha az megfelelé garancidgkkal
rendelkezik (pld kdtelezd erejl vallalati szabdlyok, vagy a
Bizottsdg dltal elfogadott dltaldnos adatvédelmi kikoté-
sek). Ha az adattovdbbitdssal kapcsolatban kérdése merUl
fel, vagy felviladgositdst kér, akkor az érintett a biztositd
székhelyén, a biztositd adatvédelmi tisztviseldjéhez cim-
zett levélben (Fax: +36 (1) 301-6052; Levelezési cim: 1087
Budapest, Konyves Kalmdn krt. 48-52., Stratégiai és dltald-
nos igazgatds divizid, Compliance osztdly vagy a
www.allianz.hu/adatvedelem fellleten), megfeleld azono-
sitdst kovetben teheti meg.

1.6. Adatbiztonsdgi intézkedések

A biztositd minden ésszer( [épést megtesz annak érdeké-
ben, hogy megakaddlyozza a személyes adatokhoz és a
személyes adatok kezeléséhez haszndlt eszkdzokhoz vald
jogosulatlan hozzdférést, illetve azok jogosulatlan fel-
haszndldsdat. A biztositd az dltala kezelt személyes adatok
védelmét az dltaldnos adatvédelmi rendelet eldirdsainak
megfelelden biztositja.

A biztositd mind papir alapd, mind elektronikus adattd-
rolds esetén megfeleld fizikai és logikai védelmet biztosit
az dltala kezelt adatok vonatkozdsdban. A személyes
adatokhoz vald hozzaférés megfeleld technikai megol-
ddsokkal korldtozott, illetve ellendrizhetd. A biztositd dltal
torténd adatkezelés biztonsdgdt belsé szabdlyzatok ren-
dezik. Az eldirdsok értelmében a biztositd az dltala kezelt
adatokat biztonsdgi osztdlyokba sorolja. A biztositd

dltal alkalmazott besoroldsi rendszer az adatokat cso-
portositja, és az adatbiztonsdgi osztdlyokhoz rendelten
megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van
szUkség.

1.7. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds

A biztositd a biztositdsi ajanlat elfogaddsdrdél és a szerzéd-
déskotésrél automatizalt kockdzat-elbirdlds sordn dont-
het. Automatizdalt eljardsban donthet tovdbbd biztositdsi
id6szakonként egy alkalommal, a szerzédési feltételek-
ben foglaltak alapjén a dij vagy a vagyon-, felelésség- és
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személybiztositdsi dsszegek (indexdlds) modositasardl,
amelyrél a szerz6do részéré értesitést kuld.

Az ajdnlatban, illetve a szerzédésben foglalt adatokat a
biztositd kockdzati és egyéb Uzleti szempontok alapjdn
értékeli, amely alapjén hozott dontés hatdssal lehet az
ajdnlat befogaddsdra vagy elutasitdsdra, illetve a biztosi-
tdsi fedezetek dijdra.

A www.allianz.hu kdrbejelentési felileten torténd, induk-
ci6s villdmcesapds biztositdsi eseménnyel 6sszefliggd
kdrbejelentés sordn megadott kdrddtum alapjdn a biz-
tositd ellendrzi a meteoroldgiai adatok alapjdn, hogy

a kockdzatvallalds helyszinén valéban tortént-e ilyen
esemény, és amennyiben a meteoroldgiai szolgdltatd
adatai ezt nem erdsitik meg, akkor tdrsasdgunk a kdrbe-
jelentést automatikusan elutasitja, amelyrél a bejelentét
levélben értesiti.

A www.allianz.hu lakossdgi vagyon és gépjarmU termékek-
kel kapcsolatos kdrbejelentési fellleten torténd kdrbejelen-
tés sordin a biztositd automatikusan ellendrzi a biztositdsi
fedezetet. Ha az automatikus ellendrzés sordn azt dllapitja
meg a biztositd, hogy biztositdsi fedezet nem dll fenn (mert
példdul a szerzdédés kordbban valamilyen oknal fogva
megszUnt), akkor a bejelentést elutasitja, amelyrél a beje-
lentét levélben értesiti.

Profilalkotdsnak mindsul a személyes adatok automatizdlt
kezelésének bdarmely olyan formdja, amelynek sordn a sze-
mélyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6dd
bizonyos személyes jellemzék értékelésére, kilonodsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egész-
ségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédés-
hez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi hely-
hez vagy mozgdshoz kapcsolddd jellemzdk elemzésére
vagy elérejelzésére haszndljak.

1.8. Erintett dltal gyakorolhaté jogok
1.8.1. Altaldnos szabdlyok

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzdjdruldsdan
alapul, az érintett jogosult a hozzdjdaruldast barmely id6-
pontban visszavonni. A hozzdjdarulds visszavondsa nem
érinti a visszavondst megel6z6 adatkezelés jogszeri-
ségét. Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szer-
z6dés fenntartdsdhoz, illetve teljesitéséhez sziikséges
egészségligyi adatokkal kapcsolatban megadott hozzd-
jarulds visszavondsa esetén a biztosité megtagadhatja a
szolgdltatds nydjtasat.

Az dltalédnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint az
érintett kérelmezheti a biztositotél a biztositd dltal kezelt
személyes adataihoz vald hozzdférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének, korldtozdsdt, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorol-
hatja adathordozhatésdghoz vald jogdt.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lent részletezett
jogait és a hozzdjdruldsa visszavondsdhoz vald jogdt a
biztositd székhelyén, a biztositd adatvédelmi tisztvisels-
jéhez cimzett levélben (Fax: 436 (1) 301-6052; Levelezési
cim: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52., Stratégiai
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és dltaldnos igazgatds divizio, Compliance osztdly vagy a
www.allianz.hu/adatvedelem fellleten), az azonositdsat
kdvetden gyakorolhatja. Az azonositdshoz a biztositd az
aldbbi adatokat haszndlja: név, szerzé6désszadm és/vagy
kdarszdm, szuletési idé és hely, anyja neve, dllandé lakcim,
email cim, mobil telefonszdm. Ha a biztositénak megala-
pozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovdbbi, az érintett azono-
sitdsdhoz szlkséges informdcidk nydjtasat kérheti.

A biztositd indokolatlan késedelem nélkul, de legkésdbb
az érintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy honapon
belll tdjékoztatja az érintettet az dltaldnos adatvédelmi
rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjdn hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kére-
lem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatdridd
tovdbbi két honappal meghosszabbithatd. A biztositd

a hatdridé meghosszabbitdsdarol a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szadmitott egy
honapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst a
biztositd elektronikus Uton adja meg, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.

Ha a biztositd nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyomdn, késedelem nélkll, de legkésébb a kérelem beér-
kezésétbl szamitott egy hédnapon belll tdjékoztatja az érin-
tettet az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyUjthat be valamely felligyeleti
hatosdgndl, és élhet birdsdgi jogorvoslati jogdval.

A biztositd az érintetti jogosultsdg gyakorldsdval kap-
csolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha
az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy
—kllondsen ismétldédéd jellege miatt — tulzo, a biztosito,
figyelemmel a kért informdcio vagy tdjékoztatds nyujtd-
saval vagy a kért intézkedés meghozataldval jard admi-
nisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szdmithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjdn torténd intézkedést.

1.8.2. Az érintett jogai

Hozzd4férési jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a biztositétol visz-
szajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes ada-
tainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére a
biztositd rendelkezésére bocsdatja az dltala kezelt szemé-
lyes adatai mdsolatdt és egyidejlileg tdjékoztatja az dlta-
ldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatdrozott
informdciokroél (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt ada-
tok kategoridi, azon cimzettek kategodridi, akivel az adatok
kozlésre kerllnek, az adatkezelés iddtartama).

Helyesbitéshez valé jog

A biztositd az érintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti
az érintettre vonatkozd, dltala kezelt pontatlan személyes
adatokat.

A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog
A biztositd az dltaldnos adatvédelmi rendelet 17. cikke

alapjdn az ott meghatdrozott esetekben az érintett
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kérésére illetve kUlon kérés nélkal is, késedelem nélkul
toroli az érintett dltala kezelt adatait. Ho az érintett a
biztositd daltal nyilvdnossdgra hozott személyes adatai
torlését kéri, akkor a biztositd megtesz minden észszerlen
elvarhatd lépést annak érdekében, hogy tdjékoztassa az
érintett adatait kezelé adatkezelbket arrél, hogy az érintett
kérte az adatai torlését.

Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog

A biztositd az érintett kérésére az dltaldnos adatvédelmi
rendelet 18. cikkében meghatdrozott rendelkezésekre
figyelemmel korldtozottan kezeli az érintett személyes
adatait. Ha az adatkezelés az érintett kérésére korld-
tozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a biztositd
a tdrolds kivételével csak az érintett hozzdjdruldsdaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi sze-
mély jogainak védelme érdekében, vagy fontos kozér-
dekbdl kezeli.

Adathordozhatésdghoz valé jog

Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6ssz-
hangban a biztositd, a szerzédésen vagy hozzdjdruldson
alapuld automatizdalt médon torténd adatkezelés esetén,
az érintett kérésére, az érintettre vonatkozo, és kordbban
dltala a biztositd rendelkezésére bocsdtott személyes
adatait tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd
formdtumban kiadja az érintett részére illetve az érintett
kérésére, ha az technikailag megvalosithatd, az ilyen ada-
tokat egy mdsik adatkezelének kozvetlenUl tovdbbitja.

Tiltakozdshoz valé jog

Amennyiben a biztosité jogos érdek alapjdan kezeli az
érintett személyes adatdt, az érintett jogosult arra, hogy
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben
az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem
kezelheti tovdbb, csak az altaldnos adatvédelmi rende-
letben meghatdrozott kivételes esetben.

Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban gyakorol-

haté jogok

Az automatikus dontéshozatallal (ideértve a profilalko-

tdst is) kapcsolatban az érintett az aldbbiakban felsorolt

jogokkal rendelkezik:

— jogosult emberi beavatkozdst kérni a biztositd telefonos
Ugyfélszolgdlatdan keresztll a +36 (1/20/30/70) 421-1-
421-es telefonszdmon, vagy személyesen, az tgyfélkap-
csolati pontokon vagy biztositdskozvetiténél.

— kifejtheti alladspontjdt vagy kifogdst nydjthat be a fenti
elérhetdségeken kivil a biztositd székhelyére, a biztositd
adatvédelmi tisztviseléjéhez (Fax: +36 (1) 301-6052;
Levelezési cim: 1087 Budapest, Konyves Kalmdadn
krt. 48-52., Stratégiai és dltaldnos igazgatds divizio,
Compliance osztdly) cimzett levélben, vagy
a www.allianz.hu/adatvedelem oldalon talalhatd
feltleten.

1.9. Jogorvoslati lehetéségek

A biztositd szdmdra fontos a személyes adatok megfe-
lelé kezelése. A biztositd mindent megtesz azért, hogy a
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személyes adatok kezelése jogszerlen és a lehet6 legna-
gyobb biztonsdgban torténjen. Az esetlegesen felmertld
problémdkkal célszerl ezért, mieldtt mds jogorvoslatot
venne igénybe, kdzvetlenll a biztositbhoz fordulni, azok
mielébbi orvosldsa érdekében.

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelm
és Informdcioszabadsdg Hatésdgndl (1125 Budapest,
Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) vagy a szokd-
sos tartdézkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagdllam adatvédelmi feligyeleti
hatdsdgdndl, ha az érintett megitélése szerint az érintett
személyes adatai kezelése sérti az dltaldnos adatvédelmi
rendeletet. Ha a feligyeleti hatdsdg nem foglalkozik a

panasszal, vagy hdrom honapon beltl nem tdjékoztatja az
érintettet a panasszal kapcsolatos eljardsi fejleményekrél
vagy annak eredményérdél az érintett birdsdgi jogorvos-
latra jogosult. A felligyeleti hatésdggal szembeni eljardst

a fellgyeleti hatdsdg székhelye szerinti tagdllam birdsdga
elétt kell meginditani.

Az érintett jogosult birdsdghoz is fordulni jogorvoslat érde-
kében. Ebben az esetben az érintett donthet arrél, hogy

a pert a biztositéd tevékenysége helye szerinti EU tagdllam
vagy az érintett szokdsos tartdézkoddsi helye szerinti EU
tagdllam birésaga elétt inditja-e meg. Magyarorszdgon
az érintett a pert lakdhelye, tartdzkoddsi helye szerinti tor-
vényszék eldtt is megindithatja.

ll. ELEKTRONIKUS SZERZODESKOTES SZABALYAI

1.A SZERZODESKOTES TECHNIKAI LEPESEI
BIZTOSITASI AJANLAT VISSZAIGAZOLASA

Az Allianz elektronikus értékesitési fellletein (ideértve a
www.allianz.hu, a www.ugyfelportal.allianz.hu, valamint
a fuggetlen biztositdskozvetitdk szdmadra elérhetd, a biz-
tositd dltal Uzemeltetett értékesitési fellletet, illetve az
egyéb, elektronikus ajdnlatbekUldésre szolgdld csatorndt
is) bekUldott biztositdsi ajdnlat megtétele utdn az adatok
automatikusan feldolgozdsra kerulnek a biztositd informa-
tikai rendszerében.

A biztositds elektronikus Uton torténd megkotése Tarsa-
sdgunk oldalain a megfelelé adatok megaddsdval és a
biztositdsi ajdnlat bekUldésével torténik. A szerz6déskotés
[épései a fellleteken ladthatdk és nyomon kovethetdk.

Az ajdnlat biztositohoz torténd beérkezését kovetden a
biztositd az ajdnlatban megadott e-mail cimre visszaiga-
zolé email-t kild. Amennyiben a biztositdbhoz beérkezett
ajdnlat kockdzat elbirdlast kovetden szerzddéssé valik, a
biztositd a megadott e-mail cimre a szerzédést igazold
kotvényt elektronikus levélben kuldi ki.

2.A SZERZODES IRASBELISEGE NYELVE,
A SZERZODES ROGZITESE ES HOZZAFERHETOVE
TETELE

Az 1. pontban foglaltak szerint elektronikus Gton meg-
kotott biztositdsi szerzddés irdsba foglalt szerzé6désnek
mindsUl. A biztositdsi szerzédés és a kapcsolattartds nyelve
a magyar.

Az elektronikus Uton kotdtt szerzédések adatai (amennyi-
ben a szerz6déskotés sordn, vagy ezt kovetden bdrmikor
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ebben megdllapodds tortént) elektronikus formdban
awww.allianz.hu oldalon, az Allianz Ugyfélportal feliletre
belépve, a Szerzddéses adatok menlpontban, vagy bizto-
sitdskozvetitd esetében az Allianz Kozvetitdi Portdlon bar-
mikor hozzdférhetdek.

3. ALLIANZ FOGYASZTOVEDELMI ALAPELVEK,
A WWW.ALLIANZ.HU ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI ES A BIZTOSITASI FEL'[ETELEK
ELEKTRONIKUS HOZZAFERHETOSEGE

Az elektronikus szerzédéskotésre vonatkozdan a biztositd
magdra nézve kotelezd érvénylinek fogadja el Fogyasz-
tovédelmi alapelveit, amelyekrdél, valamint a megkotott
szerzddésre vonatkozd hatdlyos biztositdsi szerzédési fel-
tételekrél a www.allianz.hu oldalon, vagy biztositdskdzve-
tité esetében az Allianz Kozvetitéi Portdlon tdjékozddhat.
A szerz6déskotés idépontjdban érvényes szerzddési felté-
teleket az gjanlattétel sordn, letolthetd formdban adjuk dt.
FUggetlen biztositdskdzvetitd kdzremikddése esetében az
Ugyfél részére torténd adtaddsrél a kozvetitd kdteles gon-
doskodni.

4. AZ ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

Ha a bekUldést kovetden az ajdnlatban hibdt taldl, kérjuk,

vegye fel munkatdrsainkkal a kapcsolatot:

— telefonon, a +36 (1/20/30/70) 421-1-421-es telefonszd-
mon;

— személyesen, Ugyfélkapcsolati pontjaink egyikén;

— online a https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/
karbejelentes-es-ugyintezes.html oldalon.


https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes.html
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes.html
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IV, TAJEKOZTATO TAVERTEKESITES KERETEBEN
KOTOTT PENZUGY! AGAZATI SZOLGALTATASI

SZERZODESROL

1. A SZOLGALTATASRA VONATKOZO TAJEKOZTATAS

A szerzédés létrejottével a szolgdltatd biztositdsi szolgdlta-
tast nyUjt a fogyasztd részére.

A szerzédésre a biztositdsi tevékenységrél szold 2014. évi
LXXXVIII. torvényt, a Polgdri Torvénykonyvrél szold 2013.
évi V. torvényt, egyes szerzédések esetében az dgazati
jogszabdlyokat, kotelezd gépjarmU-feleldsségbiztositds
esetében a 2009. évi LXII. torvényt, tavértékesités tekinteté-
ben kotott szerzédésekre a tdvértékesités keretében kotott
pénzlgyi dgazati szolgdltatdsi szerzédésekrdl szold 2005.
évi XXV. torvényt kell alkalmazni.

A biztositdsi szerzédésre az Allianz Hungdria Zrt. dltaldnos
szerz6dési feltételei és az Ugyfél-tdjékoztatd vonatkozik.
Aszerzddési feltételek Tarsasdgunk honlapjdn elérhetéek.
A szerzédési feltételeket, igy — tobbek kozott — a szolgdl-
tatds és ellenszolgdltatds, valamint a fizetés és teljesités
feltételeit a fenti jogszabdlyok, valamint a szerzédési felté-
telek tartalmazzak.

2. ELALLASI JOG

Ha a szerzédést fogyasztdként (6nalléd foglalkozdsdan

és gazdasdgi tevékenységén kiviil esé célok érdekében
eljaré természetes személy) kototte, attol a szerzédés-
kotés napjatél szamitott tizennégy napon beliil indokldas
nélkil elallhat.

Szerz&déskotés napja: A szerzédés a felek altal megdlla-
podott idépontban, illetve ha a szerzédés a biztositd hall-
gatdsdaval jon létre, akkor az ajdnlatnak a biztositd vagy
Ugyndke részére tortént dtaddsa idépontjdra visszamend
hatdllyal jon létre, az ajdnlat dtaddsat kovetd 15 nap
elteltével. Ha a szerzddés megkotésének feltétele az elsd
biztositdsi dij megfizetése, akkor a szerzdédés az azt kovetd
napon ép hatdlyba, amikor a szerzddé fél az elsé dijat a
biztositd szamldjdra befizeti.

Az eldlldsi jog gyakorldsa abban az esetben tekinthetd
érvényesnek, ha a fogyasztd az erre vonatkozd nyilatkoza-
tat a fenti hatdridé lejarta eldtt postdra adja, vagy egyéb
igazolhaté médon a szolgdltatédnak elkldi.

Az eldlldsi jog érvényesitésére vonatkozd nyilatkozatot a
szolgdltatdra vonatkozd tdjékoztatd részben megadott
levelezési cimre, faxszdmra, vagy e-mail cimre szUkséges
eljuttatni.

Nem illeti meg a fogyasztét az eldlldsi jog a szerzédésnek
mindkét fél altali teljes kord teljesitését kdvetden, amennyi-
ben ez a fogyaszto kifejezett kérése alapjdn tortént.

Tdjékoztatjuk, hogy az eldlldsra nyitva alld hatdridd lejdrta
el6tt a szerzédés alapjdan szolgdltatds nyUjtdsat csak a
fogyaszto kifejezett hozzdjdruldsat kovetden kezdhetjik meg.
Amennyiben a fogyaszté kifejezett hozzdjaruldsdt adja, a
biztositd kockdzatviselése (azaz a szerzédés teljesitése) mar
az eldlldsra nyitva allé hatdridd lejarta elétt megkezdddik.

V. ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO SZABALYAI

Jelen fejezet szabdlyait kizarélag a biztosité lakossagi
termékeivel kapcsolatban kell alkalmazni: gépjarmi-biz-
tositds (ide nem értve a flottaszerzédéseket), lakossdagi
vagyonbiztositds, élet-, baleset-, betegség-biztositds,
utasbiztositds, lakossdgi biztositdsokhoz kéthet6 kiegé-
szit6 biztositdsok.

Jelen szabdlyok a biztositd dltaldnos és kilonds szerzdédési
feltételeiben foglalt elektronikus kommunikdcid, illetve
elektronikus nyilatkozattétel szabdlyait egészitik ki. Eltérés
esetén jelen szerzédési feltételben foglalt szabdlyok az
alkalmazandék.

A szerz6dé kdteles megadni az e-mail cimét és a mobil-
telefonszdmadt a szerzédéskotés sordn (kivéve, ha a
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szerzddést Ugynok (fliggd vagy tobbes), vagy alkusz kdzre-
muikodésével, de nem azoknak a szerzdédé dltal is elérhetd
internetes honlapjdn keresztUl koti meg).

A biztositd alapterméke az e-termék, amely teljes korlden
biztosit digitdlis szolgdltatdsokat (elektronikus kommuni-
k&cié az Allianz Ugyfélportdalon keresztil, email cimre és
mobiltelefonszdmra kildott értesitések, nem-életbiztosi-
tdsok esetében online kdrbejelentés, illetve szemle).

A www.allianz.hu oldalon elérheté online fellleten a szer-
z6dés csak e-kommunikdcié vallaldsaval vagy e-termék-
ként kothetd meg.

A tobbi értékesitési csatorndn a szerzéddnek lehetésége
van arra, hogy szerzédéskotés sordn az e-termék, vagy

az elektronikus kommunikdcioé helyett postai Uton torténd
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kommunikdciot valasszon. Nem-életbiztositdsok eseté-
ben potdij ellenében van lehetéség arra, hogy a szer-
z6d6 az e-termék helyett attél eltérd feltételekkel kdsson
biztositdst.

A biztositd megbizdsdabdl eljdrd fliggd biztositdskozvetitsd-
vel (Ugynok) folytatott elézetes személyes vagy telefonos
egyeztetését kovetden, a szerz6dbének lehetdsége van
arra, hogy az Ugynok dltal rogzitett adatokat az dltala
megadott e-mail cimre megkUldott linkre kattintva ellen-
6rizze, a biztositdsi ajdnlatot véglegesitse és bekildje a
biztositd részére. A biztositd a linkre vald belépéshez szik-
séges kddot szdveges Uzenetben (SMS), a szerzddd dltal
megadott mobiltelefonszdmra kildi meg.

E-termék, illetve elektronikus kommunikdcio feltételeivel

kotott szerzd6dés esetében a biztositd a szerzdédéssel, vala-

mint a szolgdltatdssal (kdrrendezéssel) kapcsolatos doku-

mentumokat elektronikus formdban bocsdatja a szerzé6dd

rendelkezésére az aldbbiak szerint:

— e-mailben, csatolmdnyként

— az Allianz Ugyfélportdlon, illetve az Allianz Kildemé-
nyeim portdlon keresztll, amelyrél a szerz6ddt az dltala
megadott e-mail cimen értesiti.

Az Ugyfélportdl szolgdltatdsait a VI. fejezetben foglaltak
alapjdan lehet igénybe venni.

A biztositd minden e-mail cimmel rendelkezé szerz6dé szd-
mdra biztositja — a postai kommunikdacié mellett is —, hogy
a szerzddéssel kapcsolatos dokumentumokat bérmikor
elektronikus Uton elérje az Allianz Kildeményeim portdlon
az aldbbiak szerint.

Az Allianz Kialdeményeim portdlra torténd regisztrdciod
folyamata a kdvetkezé: a szerzéddnek az dltala meg-
adott e-mail cimre értesitd levelet kuldUnk. Az e-mailben
taldlhatd linkre kattintva, a biztositd dltal meghatdrozott
kezdeti jelszét megadva a szerz6dd beléphet az Allianz
Kildeményeim portdlon taldlhatd személyes fidkjdba. A
kezdeti jelszot az elsé bejelentkezés alkalmdval meg kell
valtoztatni.

Az Allianz Kildeményeim portdlon elhelyezett dokumentu-
mokat a feltoltéstél szamitott egy év elteltével a biztositd torli,
ezért javasoljuk azokat tartds adathordozéra elmenteni.

Az Allianz Kaldeményeim portdlon regisztralt fiok meg-
szUntetését a szerz6dé a apps.allianz.hu/portaltorles olda-
lon kérheti, ha az érintett biztositdsi szerzédése megszinik,
vagy az elektronikus kommunikdciérél postai kapcsolattar-
tasra kivan valtani és a biztositéval a szerzdédés modositd-
sdban dllapodik meg.

Azon természetes személy szerz6ddknek, akik a szerzé-
déskdtés sordn hagyomdnyos, papir alapl kommunikdciot
vdlasztottak a biztositoval vald kapcsolattartdsra és a bizto-
sitdsi szerzédéssel kapcsolatban nem rendelkeznek e-mail
cimmel, a biztositd dijmentesen létrehoz és fenntart egy
technikai e-mail fiokot (Allianz Postafidk) és e-mail cimet,
hogy a biztositdsi szerzédéssel kapcsolatos dokumentumok
elektronikusan is a szerz6dé rendelkezésére dlljanak.

16/17

Az e-mail cim felépitése:
vezeteknevkeresztnevl@allianzclient.hu

A technikai emailfidk létrehozdsdrdl a biztositd a kdtvény
kikildésével egyutt postai Uton kuldott levélben tdjékoz-
tatja az érintett szerz6dét, amely tartalmazza az e-mail
cimet, a hozzd tartozé jelszot, valamint az e-mail cim hasz-
ndlatdval kapcsolatos tudnivaldkat, feltételeket.

Az Allianz Postafiok csak az Allianzndl kotott szerzédéshez
kapcsolodod kildemények megtekintésére alkalmas, kizd-
réolag az Allianz dltal kildott e-mail fogaddsdat tdmogatja,
igy egyéb levelezésre, kapcsolattartdsra nem haszndlhato.
A technikai e-mail cim tovdbbd online Ugyintézésre, karbe-
jelentéssel kapcsolatban, vagy késébb kezdeményezett,
Ujabb szerzédéskotés sordn nem adhatd meg kapcsolat-
tartdsra. A technikai e-mail cimet a biztositd torli, ha a szer-
z6dé modositja a szerz6dését e-termékre, vagy a biztosito-
val elektronikus kommunikdcidban dllapodik meg, illetve,
ha a szerzé6dés megszUnik.

A biztositd az irdsbeliség kovetelményének eleget téve a
dokumentumokat elektronikus aldirdssal (nem mindsitett,
fokozott biztonsdgu bélyegzd tanusitvany) latja el.

A biztositdsi szerz6dés létrejottét a biztositd dltal elektroni-
kus Uton megkuldott kotvény igazolja.

A biztositd a szerzédés létrejottérdl a mobiltelefon-
szamra kuldott szoveges Uzenettel (SMS) tdjékoztatja
a szerz6dot.

A biztositd az ajanlat elutasitdsdrdl az irdsbeli értesités-
sel egyidejlleg a szerz6dé dltal megadott mobiltelefon-
szdmra is értesitést (SMS) klld.

A szerz6dé koteles valds, az elektronikus értesitések foga-
ddsdra alkalmas e-mail cimet, valamint valds, a szoveges
Uzenetek (SMS) és a telefonhivdsok fogaddsadra alkalmas
mobiltelefonszédmot megadni és biztositoval folytatott
kommunikdcié sordn kizarélag ezeket haszndlni. A bizto-
sitd jogosult a megadott adatok valddisdgdt ellendrizni.
Aszerz6dd a szerzddés fenndlldsa alatt fentiekben meg-
hatdrozott e-mail cimét és mobiltelefonszdmdat médosit-
hatja, de nem torolheti. A szerz6dé dltal megadott elekt-
ronikus adatok valdtlansagdbdl, hidnyossagdbol ereds,
valamint a szerzédé levelezési szolgdltatdjandl felmertld
hibdkért, rendellenes mikddésért, illetve a szolgdltatd biz-
tonsdgi, valamint a személyes fidkjanak bedllitdsai miatt
felmerulé problémdkért, és abbdl szarmazd kdrokért,
illetve hatranyos jogkdvetkezményekért a biztositd nem
vallal feleldsséget.

Az e-mail cim, mobiltelefonszdm megvaltozdsdat 8 napon
belll be kell jelentenie telefonos Ugyfélszolgdlatunkon
vagy a www.allianz.hu honlapon. A vdltozds bejelentésé-
nek elmulasztdsdbdl szarmazd kdarokért a biztositd nem
vallal felelésséget.

Az e-mailen kildott nyilatkozatot a biztositd csak abban
az esetben fogadja el, ha az egy kordbban a biztositd sza-
mdra bejelentett e-mail cimrél érkezett.
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VI. ALLIANZ UGYFELPORTAL HASZNALATI FELTETELEI

1. Az Ugyfélportalra vonatkozo feltételek nem képezik a
biztositdsi szerzédés részét. A biztositd az Ugyfélportal
haszndlatdért kilon dijat nem szamit fel.

2. Az Ugyfélportdalon a biztositd lehetdvé teszi a szerzé6dé
szdmara, hogy a szolgdltatds keretein belll biztositdsi
szerzédéseinek adatait megtekintse, illetve az Ugyfél-
portdl dltal biztositott miveleteket elvégezze (tdbbek
kozott online bankkartyds dijfizetés, adatok mddositdsa,
szerz6désekhez kapcsoldédd dokumentumok letoltése és
igénylése). Az Ugyfélportdl tovabbd lehetévé teszi azt is,
hogy Ugyfeleink biztositdsi szerzé6dést kdthessenek. Az
Ugyfélportdlon keresztiil elérhetd szolgaltatdsok, illetve
megkothetd biztositdsi termékek korét a biztositd szaba-
don maddosithatja.

3. Az Ugyfélportdl szolgdltatésait az veheti igénybe, aki a
biztositondl legaldbb egy olyan érvényes biztositdssal ren-
delkezik, amely az Ugyfélportdlon keresztiil elérhetd, vagy
csatlakozott az Allianz HUségprogramjdhoz.

4. Az Ugyfélportdl haszndlatdat a szerz6dd e-termék meg-
kotésével, illetve elektronikus kommunikdcio vallaldsdval a
szerz6déskotés sordn, vagy azt kévetéen az Ugyfélportal
feltételeinek elfogaddsdval kezdeményezheti. A szolgdl-
tatdst az Ugyfélportdalon tdrténd regisztrécid aktivaldsat
kévetéen vehetiigénybe a szerz8dd. Az Ugyfélportdl szol-
gdltatds hatdrozatlan idére szél. A regisztrdciot kovetden
a szerzddd jogosulttd valik az Ugyfélportél szolgdltatdsai-
nak igénybevételére.

5. Az Ugyfélportdal az ugyfelportal.allionz.hu cimen érhetd
el, a hét minden napjdn 0-24 6rdig. A biztositd fenntartja
magdnak a jogot, hogy a rendszerén idénként karbantar-
tasi munkdlatokat végezzen. A varhatd Gzemszinetet a
Biztositd — lehetdség szerint — webhelyén, a www.allionz.
hu oldalon elére jelzi. A szerz6dé érdekkorében felmerdlt
hibdkért, karokért a biztositd nem felel.

6. A biztositd fenntartja magdnak a jogot, hogy az
Ugyfélportdl szolgdaltatésait barmikor modositsa, Gj funkci-
Okkal bévitse, vagy bdrmely funkciot megszintesse. A val-
tozdsokat a biztositd a webhelyén teszi kozzé.

7. Az Ugyfélportdl regisztrécié a biztositds kdtvényszamad-
nak, az Allianz Hlségprogramhoz csatlakozott Ggyfelek
esetében vezeték- és keresztnév, tovdbbd a szerz6dé dltal,
a biztositds megkotése vagy modositdsa sordn a bizto-
sitoval kozolt mobiltelefon szdmdnak és email cimének
megaddsdval kezdeményezhetd. A regisztrdcid sordn

az SMSben kapott kddot kell megadni, majd a folyamat
végén a megadott email cimre kildott aktivald linkre kat-
tintva megerdsiteni a regisztrdciot. A sikeres regisztrdciot
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kovetéen a szerzédé az Ugyfélportalra az e-mail cimének
és valasztott jelszavdnak megaddsdval tud belépni.

8. A szerz6dé koteles mindenkivel szemben titkosan kezelni
ajelszavdt, illetve a szerz6dé felel azért, hogy az dltala
megadott e-mail fickhoz és mobiltelefonszdmhoz nem fér
hozzd olyan személy, akivel kapcsolatosan nem kivdnja a
szerzddéseihez vald hozzdaférést. A belépésijelszd jogo-
sulatlan felhaszndldsdbol, valamint a szerzédd e-mail
fiokjaghoz vald jogosulatlan hozzdférésbél eredd minden-
féle kart, kovetkezményt a szerz6dd maga koteles viselni,
annak kapcsdn a biztositéval szemben jog- és igényérvé-
nyesitésre nem jogosult.

9. A titkos belépési jelszonak 3 egymdst kovetd alkalommal
rosszul torténd megaddsa esetén a szolgdltatds ideiglenes
letiltésdra keril sor. Az Ugyfélportdl fellletén szerzédé
tdjékoztatdst kap az Uj jelszokérés menetérdl. Visszaélés
gyanuja esetén a biztositd a szerzédd egyidejl értesitése
mellett jogosult az Ugyfélportdl szolgdaltatdsainak letiltd-
sat kezdeményezni. Az ideiglenes letiltds ilyen esetben 24
ora elteltével kerUl felolddsra.

10. Szerzédé tudomdsul veszi, hogy ha az Ugyfélportdl
szolgdltatdsai keretében végrehajtott modositdsai, beje-
lentései tévesek, hidnyosak vagy jogsértok, a biztositd az
ebbdl eredd karokért nem felel.

11. A biztositd nem vdallal felelésséget a szerzédd
internet szolgdltatojanal felmerUlé hibdkért, rendelle-
nes mikodésért, illetve a szerzddd személyes fidkja és
internetkapcsolatdnak bedllitdsai miatt felmerild prob-
[émdkért, valamint az azokbdl szadrmazd karokért, illetve
hdatrdnyos jogkovetkezményekért.

12. A szerz6d6 az Ugyfélportdlon tett nyilatkozattal kérheti
amelyet a biztositd az Allianz Ugyfélportél szerzédés fel-
monddsaként kezel. A torlési igény bejelentése utdn az
elérési jogosultsag és ezzel a szerzédés 30 napon beldl
megszUnik. A biztositd jogosult a szolgdltatdst annak nem
rendeltetésszer( haszndlata esetén a szerzé6ddhoz intézett
egyoldall nyilatkozattal, azonnali hatdllyal megszUintetni.
A szolgdltatds megszinése egyébirdnt nem érinti a biztosi-
tdsi szerz6dés(ek) hatalydt.

13. Az Ugyfélportdalon keresztil megtett nyilatkozat a
biztositoval szemben akkor joghatdlyos, ha a biztositd az
igény végrehajtasat, vagy a kérelem befogaddsat az Ugy-
félportdlon Uzenetben visszaigazolta.

Allianz Hungdria Zrt.



