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UGYFELTAJEKOZTATO
A GB395 JELU GROUPAMA CASCO BIZTOSITASHOZ

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany szdban bemutassuk azt a biztositast, amely fel-
keltette érdeklédését! Jelen Ugyféltajékoztatd azzal a céllal készult, hogy
megkonnyitse a biztositas legfontosabb jellemzéinek megismerését, hogy
rovid és kdzérthetd formaban nyujtson attekintést a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos legfontosabb tudnivalékrél. A benne foglalt tajékoztatas azon-
ban nem teljes kor(, tobb helyen csak a legfontosabb tulajdonsagokat emeli
ki 6sszefoglalé jelleggel, éppen ezért jelen tajékoztatd nem helyettesiti a vo-
natkozé GB395 jelli Groupama Casco Biztositas altalanos szerzédési feltéte-
leinek alapos attanulmanyozasat! Ezzel egyltt reméljik, hogy hasznos infor-
maciokkal szolgél a biztositas legfontosabb jellemzéinek megismerésében.

Kinek ajanljuk a casco biztositast?

Legyen sz6 a csaladokrol, a véllalkozasokrdl, talan altalanossagban is el-
mondhatd, hogy a gépjarmié mindannyiunk vagyonaban nagy értéket kép-
visel. Casco biztositas kotése azok széméra javasolt, akik azt szeretnék,
hogy a gépjarmiben egy esetleges karesemény — mint példaul lopas, t6-
réskar, tliz, foldrengés, arviz, vihar, robbanas, stb. — kévetkeztében kelet-
kez6 anyagi karaik megtéritésre keriljenek. Eppen ezért casco biztositas
kotése dltalanosan ajanlott minden gépjarma tulajdonos szamara, tovabba
azoknak is, akik a jarm( megdvasaban érdekeltek.

Mire terjednek ki a casco biztositasaink, és milyen
szolgaltatasokat tartalmaznak az egyes csomagok?

A casco biztositas keretében az ajanlaton megnevezett, érvényes magyar
hatosagi rendszammal és forgalmi engedéllyel rendelkezé jarmi biztositasi
védelme teremthetd meg.

A biztositd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a GB395 jelli Groupama
Casco Biztositas szerz&dési feltételeiben részletesen meghatarozottak szerint
megtériti a keletkezett kart, koltségeket, tovabba meghatérozott 6sszegl kifi-
zetést vagy egyéb szolgaltatast teljesit. Kérjuk, hogy a biztosité szolgaltatasai-
nak részletesebb megismerése érdekében alaposan tanulmanyozza at a
GB395 jelli Groupama Casco Biztositas szerzddési feltételeinek biztositasi
szolgaltatasokra vonatkozé részeit.

On igényeinek megfeleléen harom — Bazis, Komfort és Prémium —
casco csomag kozil vélaszthat, attél figgden, hogy milyen biztositasi vé-
delemre, illetve egyéb szolgaltatasra tart igényt.

Hangsulyozandd, hogy amennyiben a biztositasi szerzédésben
egy adott szolgaltatasra kiilon limit, azaz fels6 korlat is meg-
adasra keriilt, akkor a biztositasi esemény bekovetkeztekor ez
a limitosszeg lesz a kifizethetd kartérités felsé hatara. Szeret-
nénk felhivni szives figyelmét, hogy onrészesedés vallalasaval meg-
kotott biztositas esetén a biztositéo a kartérités megallapita-
sanal figyelembe veszi az 6nrészesedést, igy a keletkezett kar-
nak csak az onrész feletti része keriil kifizetésre.

A biztositasi csomagok az alabbi biztositasi eseményekre
nyujtanak fedezetet, illetve kinalnak Onnek szolgaltatasokat:

Biztositasi események Fedezetek

és szolgaltatasok Komfort Prémium

Elemi kar

Toréskar

Lopaskar
Rablaskar

Jarmi karidéponti értékének
potlasa (totalkar és lopas)

Biztositasi események Fedezetek

és szolgaltatasok Komfort Prémium

Karenyhités jarmi kulcsainak v " "
elvesztése esetén (50%)

Helyreadllitas (javitasi koltség v v
téritése)

Biztositasi eseménnyel 6ssze- v v
fligg6 tarolas és szallitas

Prémium Casco asszisztencia vélaszthato v
limit: 85 000 Ft

Prémium Casco balesetbizto-

sitas

— baleseti halal esetén a biz-
tositasi 6sszeg 2 millié Ft;
balesetb6l eredé 50%-ot
meghaladé6  maradando
egészségkarosodas esetén
a limit 4 millié Ft, melynek
az egészségkarosodas mér-
tékével aranyos része keril
kifizetésre

vélaszthatd v

Prémium Casco poggyaszbiz-
tositas limit: 50 000 Ft

vélaszthatd v

Kiknek ajanljuk az egyes csomagokat?

Bazis Casco: leginkdbb azon tgyfeleinknek ajanljuk, akik ritkan hasznal-
jak a jarmUvet és/vagy régi jarmivel rendelkeznek. Ez a csomag az alapve-
16 fedezeteket tartalmazza, igy ennek megfeleléen koltsége is alacsonyabb.
Tehat ha On tart attol, hogy ritkan hasznalt vagy régi jarmdve egy baleset
soran hasznalhatatlannd valik (totalkar), vagy aggodik egy lopds/rablas
okozta veszteség miatt, akkor On ezen veszélyeket mar a Bazis Casco va-
lasztasaval is le tudja fedni.

Komfort Casco: leginkdbb azon tgyfeleinknek ajanljuk, akik gyakori
rendszerességgel hasznaljak a jarm(vet, és/vagy nagyobb biztonsagra t6-
rekszenek. A gyakran hasznalt gépjarmivek tobb id6ét toltenek a forga-
lomban, igy — bar nem térvényszerli — de esetiikben nagyobb esély van
arra, hogy kisebb-nagyobb kar éri 6ket. Amennyiben tehat fontos Onnek,
hogy a biztositasi csomag mar részleges kérokra is kiterjedd, a jarmdre vo-
natkozoan teljes kor( védelmet tartalmazzon, melyekhez opcidként tovab-
bi szolgaltatasokat is valaszthat, akkor Onnek minimum a Komfort Casco
csomagot érdemes vélasztania.




Prémium Casco: leginkabb azon Ugyfeleinknek ajanljuk, akik gyakori
rendszerességgel hasznaljak a jarmuvet, és/vagy nagy érték( jarmuvel ren-
delkeznek. Ez a csomag lefedi a kozuti kozlekedésben eléforduld leggya-
koribb karokat, valamint beépitett eleme az asszisztencia, amely tobbféle
szolgéltatast és gyors segitséget nyujt az On és utasai tovabbhaladasahoz.
A Prémium Casco tovabbi elénye, hogy jarmUve utasai szamara baleset- és
pogygyaszbiztositast is tartalmaz. Tehat ha On biztonsagra térekvé, és sze-
retné, hogy kar esetén ne csak jarmive, hanem utasai is biztonsagban le-
gyenek, akkor Onnek feltétlenl érdemes a Prémium Casco csomagot va-
lasztania.

Mire terjed ki a Bazis Casco, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben az On valasztasa a Bazis Casco csomagra esik, biztosita-
sa az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

- A jarmi lopasa és rablasa;

- A jarmii totalkarnak mindsiil6 sériilése, rongalédasa.
Fontos tudni, hogy totalkarnak az olyan mértéki fizikai karosodas tekin-
tendd, amelynél a jarmU helyredllitdsa nem gazdasagos. A jelen casco biz-
tositasban totalkarnak minésul az, ha a karosodott jarmd helyreéllitasi kolt-
sége meghaladja a jarmU karidéponti értékének 80%-at.

Amennyiben On a Bazis Casco csomagot vélasztja, biztositasa kere-
tében az alabbi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmii poétlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a
jarmu potlasi koltségét fizeti ki a biztosito, amely megfelel a jarm{ kar-
esemény idépontjaban fennallé magyarorszagi piaci értékének, de legfel-
jebb a magyarorszagi Eurotax katalégus vagy az Eurotax ETAX jarmueér-
tékel6 programija alapjan szamitott értéknek.

Amennyiben a biztosité a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a megallapi-
tott kardsszegbdl levonja a maradvany (roncs) értékét.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Bazis Casco nem nyujt fedezetet a jarm(
részleges sérllése, rongalédasa, toréskara esetén, tovabba egyéb szolgal-
tatast — igy balesetbiztositast, poggyaszbiztositast, asszisztenciaszolgalta-
tast — sem tartalmaz.

Ezért célszer(i alaposan atgondolnia, hogy a Bazis Casco keretében lefedett
biztositasi események és nyujtott szolgaltatasok biztosan megfeleléek-e az
On szamara!

Mire terjed ki a Komfort Casco, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben az On vélasztasa a Komfort Casco csomagra esik, bizto-

sitasa az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

- A jarmi lopasa és rablasa;

- A jarmi totalkarnak minésiil6, valamint a jarmii részleges
sériilése, rongalodasa.

A totalkar fogalma megegyezik a Bazis Casco csomagnal meghatarozot-
takkal. Fontos tudni, hogy a jarmU részleges sértlésérdl, rongalédasarél
akkor beszélink, ha a jarmiben olyan fizikai karosodas kovetkezett be,
mely nem mindsul totalkarnak, tehat gazdasagosan javithato.

Amennyiben On a Komfort Casco csomagot vélasztja, biztositasa ke-
retében az alabbi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmii pétlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak min@sulé fizikai karosodas, valamint lopas és rablas esetén a
jarmU potlasi koltségének megallapitasa és téritése a Bazis Casco csomag-
nal leirtaknak megfeleléen torténik.

B. A helyreallitasi kéltségek megtéritése
A jarm részleges sérllése, rongéalddésa esetén a biztositasi esemény kovet-

keztében keletkezett fizikai kdrosodasok magyarorszagi javitomihelyben el-
végzett, szakszer( helyredllitdsanak szamlaval igazolt, markara jellemz6, at-
lagos javitasi koltsége keriil megtéritésre. A biztositd a karkifizetés teljesité-
se el6tt jogosult a benyujtott javitasi szamla tartalmat ellendrizni a javitashoz
kapcsolddo beszerzési vagy alvéllalkozéi szamla bekérésével és a jarmu javi-
tas utani szemléjével. Bizonylatok hidnyaban a becsult kar 6sszegére megal-
lapodas kothetd, amelynek alapja a biztositd altal kalkulalt, a kar idépontja-
ban alkalmazott atlagos netté (afa nélkdli) helyreédllitasi koltség. A biztositd
az Uj alkatrészekkel torténd helyredllitas koltségét tériti meg.

A gépjarmU gyari tartozékanak szamité életvédelmi és biztonsagi berende-
zések (légzsak, biztonsagi 6v) karosodasanak helyreallitasaval kapcsolatos
koltségeket a biztositd kizérélag tipus azonos markaszervizben tortént,
szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.

Kartérités korlatozasa audioberendezés lopaskara esetén:
A jarmii nem gyarilag beszerelt audioberendezésének helyreal-
litasi vagy potlasi koltségének fedezésére a biztosité csak
szamlaval igazolt koltséget fogad el, amelyet az 6nrészesedés
levonasa utan legfeljebb 100 000 Ft-ig fizet ki.

C. Egyéb szolgaltatas
A biztositasi esemény kévetkeztében felmerdlt indokolt és gazdasagos szal-
litasi, tarolasi, 6rzési koltségek szamlaval igazolt 6sszegének megtéritése.

A Komfort Casco altal nyUjtott fedezeteken tulmenden a Komfort Casco
csomag mellé kilon dij ellenében tovabbi szolgéltatasokat (balesetbiz-
tositas, poggyaszbiztositas, asszisztenciaszolgaltatas) va-
laszthat, melyekrdl részletesebben a Prémium Casco csomagnal leirtak-
ban nyujtunk informaciét (C-D-E pontok).

Mire terjed ki a Prémium Casco, és milyen
szolgaltatasokat nyujt Onnek?

Amennyiben az On vélasztdsa a Prémium Casco csomagra esik, bizto-

sitasa az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet:

— A jarmii lopasa és rablasa;

- A jarmii totalkarnak mingsiils, valamint a jarmii részleges
sériilése, rongalodasa;

- A jarmii menetképtelensége az el6z6 két pontban felsorolt ese-
mények vagy miszaki meghibasodas, Gzemzavar miatt;

— Baleset bekovetkezése, amely a jarmi vezetdjét és/vagy utasat/
utasait a jarmi totalkérnak minésulé vagy részleges sértlése, rongalo-
dasa, lopasa vagy rablasa kapcsén éri, és amellyel okozati 6sszeflg-
gésben a balesetet kévetd 3 hodnapon belll a balesetet szenvedé(k)
meghal(nak) vagy legalabb 50%-o0s maradandd egészségkarosodast
szenved(nek);

- Poggyasz fizikai karosodasa, ellopasa, elrablasa. A fedezet a
jarm( vezetdjének és/vagy utasanak/utasainak az erre a célra szolgald
helyen megfeleléen elhelyezett, belféldon szallitott, olyan személyi
hasznalatu vagyontérgyaira terjed ki, amelyek nincsenek a jarmibe be-
épitve. llyen példaul a bérond, biztonsagi gyermekdlés, stb.

A totalkar foglama megegyezik a Bazis Casco csomagnal meghatarozot-
takkal, a jarmU részleges sérulésének, rongalddasanak fogalma pedig meg-
egyezik a Komfort Casco csomagnal leirtakkal.

Amennyiben On a Prémium Casco csomagot valasztja, biztositasa
keretében az alabbi szolgaltatasokkal allunk rendelkezésére:

A. A jarmii poétlasi koltségeinek megtéritése

Totalkarnak mindsulé fizikai karosodas, valamint lopds és rablas esetén a
jarmU potlasi koltségének megéllapitasa és téritése a Bazis Casco csomag-
nél leirtaknak megfeleléen torténik.

B. Helyreallitasi koltségek téritése

Részlegesnek minésul6 fizikai karosodas esetén a jarmU helyredllitasi koltsé-
gének megallapitasa és téritése a Komfort Casco csomagnal leirtak szerint
torténik.



C. Asszisztenciaszolgaltatasok

A jarmii biztositasi eseménynek mindsiilé menetképtelensé-
ge esetén a biztositd az altala megbizott Europ Assistance Magyarorszag
Kft. (a tovabbiakban: asszisztenciaszolgaltato), illetve az asszisztenciaszol-
galtato orszagos és nemzetkozi segitségnyujtasi haldzatanak kozremiiko-
désével nyujt szolgaltatasokat. Az asszisztenciaszolgaltaté a nap 24
orajaban, belfoldrol és kiilfoldrol egyarant hivhato az alabbi te-
lefonszamon: + 36 1 458 4428.

A biztosit6 az asszisztenciaszolgaltatd kozremikodésével megszervezi az igé-
nyelt szolgaltatas nyujtasat, tovabba — a biztositasi feltételekben
egylittesen 85 000 Ft/biztositasi idoszak 6sszegben meghataro-
zott értékhataron beliil (6sszevont limit) - fedezi azok koltségeit.
Hasznos informacio, hogy az asszisztenciaszolgaltatasok soran felmertilt,
biztositassal fedezett koltségeket a biztositd szamolja el az asszisztencia-
szolgaltatoval.

Amennyiben a biztositasi esemény helyszinére (Utszakaszra) vonatkozo
helyszini javitas, illetve autémentdvel valé szallitas szolgaltatasi kizarélagos-
saga miatt a biztositott személy nem veheti igénybe az asszisztenciaszol-
galtato altal kuldott szakember szolgéltatasat, Ugy a biztosité a szamlaval
igazolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

Szeretnénk felhivni szives figyelmét arra, hogy a szolgaltata-
si koltségek biztositassal nem fedezett részét - a helyszini ja-
vitas soran beszerelt alkatrész arat, illetve a koltségeknek az
osszevont limiteket meghaladoé részét - a biztositott kételes
medfizetni, kozvetleniil a szolgaltatas nyujtéjanak.
Hangsulyozando, hogy az asszisztenciaszolgaltatasok vonatkozasaban biz-
tositott az a személy, aki a biztositasi esemény bekdvetkeztekor a gépjarma
tulajdonosa, vagy ha nem & vezette a jarmvet, akkor az 6 engedélye alap-
jan az a személy, aki a jarmUvet jogszer(ien vezeti, illetve akik egyidejlleg a
biztositott személy 4ltal vezetett jarmlben utasként tartézkodnak, kivéve
az autodstopposként utazd személyt.

Szeretnénk tajékoztatni, hogy kulfoldon bekovetkezett biztositasi esemény
kapcsan devizédban (kulfoldi pénznemben) jelentkezé asszisztenciaszolgal-
tatdsok esetén a biztosité a limit megallapitasanal a Magyar Nemzeti Bank
altal meghatérozott karidéponti kozéparfolyamot veszi figyelembe

— a szolgaltatasok dsszevont limitjének meghatarozasanal;

— haa devizaban kidllitott szamla alapjan a biztositottnak forintban teljesit.

C/1. A jarmii biztositasi eseménynek mindsiilé menetképte-

lensége esetén a biztosité az alabbi asszisztenciaszolgalta-

tasokkal all rendelkezésére:

- Helyszini javitas
Helyszini javitds esetén a biztositd a segélyautd egyszeri kiszallasi dijat
és a helyszini javitas koltségét (a javitashoz felhasznélt alkatrészek ara
nélkal) tériti.

- Automentdével valo szallitas
Autémentével vald szallitas esetén a biztositd a helyszinen nem javitha-
t6 jarmUnek a javitomUhelybe vagy a biztositottnak a kétvényben fel-
tlntetett lakohelyére torténd szallitasi koltségét tériti.

- Gépjarmiitarolas
Amennyiben a szervizbe széllitott, de mashol varakozni kényszeruls,
biztonsagos éjszakai tarolast igényl6 jarmi tarolasa valik szikségessé, a
biztositd a gépjarmtarolads koltségét is tériti.

C/2. Amennyiben a biztositott gépjarmiivet a biztositasi ese-

mény bekovetkezését koveté 24 oran belil nem lehet me-

netképes allapotba hozni, a biztosité az alabbi asszisztencia-

szolgaltatasokkal all rendelkezésére:

- Lakohelyre visszautazas vagy uticélhoz torténé tovabbuta-
zas, vagy visszautazas a megjavitott jarmiiért
A biztositd megtériti a lakdhelyre visszautazashoz vagy uticélhoz torté-
n6 tovabbutazéshoz megvasarolt belfoldi, illetve kulfoldi Il. osztalyd vo-
natjegy vagy tavolsagi buszjegy és a helyi tomegkdzlekedési eszkdzokon
felhasznalt menetjegyek arat, tovabba a taxi szolgaltatas szamlaval iga-
zolt koltségét.

- Bérgépjarmii igénybevétele
Bérgépjarmi igénybevétele esetén a biztositd a bérlés szamlaval igazolt
koltségét tériti.

- Ejszakai szallas
Ejszakai szallas szolgéltatas esetén a biztositd a szallashely szamlaval
igazolt koltségét tériti.

D. Baleseti szolgaltatasok

A biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben bekovetkezett baleseti
halédl esetén a biztositasi 6sszeg 2 millié Ft.

A biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggésben bekdvetkezett maradan-
dé egészségkarosodas esetén, ha az egészségkarosodas mértéke eléri az
50%-ot, a biztositasi 6sszeg 4 millié Ft-nak az egészségkarosodas
mértékével ardnyos része. (Tehat ha az orvosilag igazolt egészségkarosodas
50%-0s, a biztositas 6sszege a 4 millié Ft 50%-a, azaz 2 millié Ft. Ameny-
nyiben az egészségkarosodas mértéke orvosilag igazoltan 80%, akkor a
biztositas 6sszege a 4 millié Ft 80%-a, azaz 3,2 millio Ft.)

Nem jar szolgaltatas, ha az egészségkarosodas mértéke 50%
alatti.

Az egészségkarosodas mértékének megéllapitasa a biztositasi feltételekben
talalhato tablazat alapjan torténik. A tablazatban fel nem sorolt esetekben
az allandosult baleseti eredet( testi kar mértékét a biztositd orvosa éllapitja
meg.

A biztositd a haldleseti biztositasi 6sszeget a biztositott 6rokdsének/oroko-
seinek, a maradandé egészségkarosodas biztositasi 6sszegét a biztositott-
nak fizeti ki.

Tovabbi fontos informéacid, hogy a baleseti szolgaltatasok vonatkozésaban
biztositott az, aki a biztositasi esemény bekoévetkeztekor a gépjarmi tulaj-
donosa vagy a tulajdonos engedélye alapjan a jarmdvet jogszer(en vezeti,
illetve akik egyidejlleg a biztositott személy altal vezetett jarmiben utas-
ként tartozkodnak, kivéve az autdstopposként utazd személyt.

A baleseti szolgaltatasok biztositottanként értendék. Tehat a biztositasi
Osszeg személyenként jar.

Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jarmUben az engedélye-
zettnél tobben utaztak, a biztositd olyan aranyban nyujt baleseti szolgalta-
tast, ahogyan a széllithaté személyek szama aranylik a ténylegesen szallitott
személyek szamahoz.

E. Poggyaszkarok megtéritése

A biztosité — a biztositasi feltételekben egyiittesen 50 000 Ft/
biztositasi esemény 6sszegben meghatarozott értékhataron
beliil (limit) — megtériti a jarmUben belféldon széllitott és a biztositasi
esemény kovetkeztében fizikailag karosodott vagy ellopott, elrabolt, bizto-
sitott vagyontargyak helyreallitasi vagy pétlasi koltségét.

Fontos tudni, hogy a kulféldon bekdvetkezett poggyaszkarra, tovabba a
biztositott jarmUben dij ellenében szallitott vagyontargyakra, illetve a biz-
tositott jarmdben dij ellenében szallitott személyek vagyontargyainak karo-
sodasdra a biztositas nem terjed ki.

Bizunk benne, hogy a fenti tajékoztaté atolvasasaval On
valéban hasznos informaciokhoz jutott a termék legfon-
tosabb jellemzéit illetéen. Kérjuk, hogy részletesebb tajé-
koztatasért mindenképpen tanulmanyozza at a vonatkozo
biztositasi feltételeket is!

Engedje meg, hogy a tovabbiakban olyan hasznos infor-
macidkat osszunk meg Onnel, melyek altalanos érvényii-
ek, igy valamennyi csomagunk esetében fontosak!

Mi a biztositasi szerz6dés, a szerzédés joga, illetve
az alkalmazando jog?

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nydjtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
téen bekovetkez6 biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerz6dés-
ben meghatdrozott szolgéltatast teljesiteni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositasi feltételekben nem szabalyozott




kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. tor-
vény, és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalma-
zandok.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztosito kockazatviselése az a datum, amikortél a gépjarmii
biztositottnak mindsiil a mar emlitett biztositasi események
bekovetkezése esetén. Ez az idopont a szerzédés létrejotte ese-
tén az ajanlaton meghatarozott idépont, ennek hianyaban az
ajanlat biztosito részére tortént atadasanak idépontja.

A kockazatviselés kezd6 idopontja nem elézheti meg az ajan-
lat biztosito részére tortént atadasanak idépontjat.

Milyen id6tartamu a biztositasi szerzédés?

A biztositasi szerzédés — ha a felek irdsban masképp nem allapodnak meg — ha-
tarozatlan id6tartamra jon létre. A hatarozatlan idétartamra kotott szerzédések
esetén a biztositasi id6szak egy év. Ez azt jelenti, hogy minden évben annak a
honapnak az els6 napja a biztositas évforduldja, amelyben a kockazatviselés
indul, ami egyben a koévetkezé biztositasi idészak elsé napja is. Az elsé biz-
tositasi id6szak igy esetenként révidebb lehet, mint egy év.

Milyen lehetéségek vannak a dijfizetésre?

A dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli.
A biztositasi dij a biztositasi id6szakra, azaz hatarozatlan tartamu biztosita-
sok esetén egy évre vonatkozik.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositét a kockazatvise-
Iés teljes tartamara megilleti a biztositasi dij. A teljes bizto-
biztositasi idoszakra megallapitott dijat Onnek a valasztott
Utemezés szerint sziikséges fizetnie, mely lehet havi, ne-
gyedéves (3 havi), féléves (6 havi) vagy éves dijfizetési gya-
korisag. A biztositas elso6 dija a felek altal meghatarozott id6-
pontban, ennek hianyaban a szerzédés létrejottekor esedé-
kes, a folytatélagos dij pedig annak az idészaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A dijfizetést On kiilonb6z6 médokon teljesitheti, élhet a cso-
portos beszedési megbizas és az atutalas kényelmes lehet6-
ségével, de valaszthatja a csekken t6rténé befizetést is.

Kérjuk, sziveskedjen gondoskodni arrél, hogy mind csoportos beszedés,
mind allandé atutalasi megbizas esetében mindig alljon rendelkezésre meg-
felel6 6sszeg a szamldjan, hogy az esetlegesen emelkedd biztositasi dijak
ne okozzanak problémat a dij fizetésénél, mert a megbizas megléte nem
jelenti a fizetési kotelezettség teljesitését. Csekkes dijfizetés esetén mindig
az esedékesség idépontjaig szlikséges postara adni a fizetendd dijat.

A dijfizetés modjat és Gtemezését a felek kozos megegyezéssel médosithat-
jak. Ez azonban azzal is jarhat, hogy On a dijfizetés modjara tekintettel ka-
pott dijkedvezményét a dijfizetés modjanak megvaltoztatasa miatt elvesziti.
Felhivjuk a szives figyelmét arra, hogy amennyiben banki dij-
lehivasra adott meghatalmazas esetén a biztositasi dij lehiva-
sa az On érdekkorébe tartozoé okbol (ideértve a bank érdekks-
rébe tartozo okot is) nem hajthaté végre, tarsasagunk jogosult
a dijfizetési modot csekkes dijfizetésre modositani, mely szin-
tén a dijkedvezmény elvesztésével jar.

Tarsasagunk Uzletkotéje (fliggd tigyndke) jogosult a szerz6d6tdl dij atvéte-
lére, de csak 100 000 Ft ¢sszeghatarig. Az OTP Bank Nyrt. Ggyintéz&je nem
jogosult dij atvételére, de On az OTP Bankban befizetheti a biztositasi dijat
a biztositod szamlajara. Az alkusz és a tobbes tgynok dij atvételére nem jo-
gosult, kivéve ha a tarsasagunkkal kotott egyedi megéllapodas erre feljogo-
sitja. A dij &tvételére vonatkozd jogosultsag fennéllasarél az alkusz, a tob-
bes Uigynok tajékoztatja a szerzédét.

A biztositaskodzvetité nem jogosult a biztositotdl az tgyfélnek jard 6sszeg
kifizetésében kozrem(ikodni.

Mi a karmentességi dijkedvezmény (bénusz)?

Amennyiben a szerz6d6, a megfigyelési idészakban legalabb 8 hénapon
keresztl hatélyos, a jarmU baleseti jellegl sérulésére is kiterjedd casco biz-
tositassal rendelkezett, és ezen id6 alatt kareseményhez kapcsoléddan kifi-
zetésre nem kerUlt sor, Ugy a szerz6d6é karmentességi dijkedvezményre (bo-
nuszra) jogosult.

Mi az értékkovetés vagy indexalas?

Annak érdekében, hogy az Ont megilletd biztositasi szolgaltatas értékallo le-
gyen, a biztositasi dijak évenkénti indexalasara kerllhet sor a biztositasi év-
forduldkor. A kovetkezd biztositasi idészakra vonatkozd biztositasi dij az ér-
vényben 1év6 érték és a KSH index szorzata alapjan kerl kiszamitasra. Az in-
dexalasrol és annak mértékérdl, valamint a dijvaltozasrol a biztosité a szer-
z6d6t a biztositasi évfordulot 60 nappal megel6zéen irdsban értesiti. A biz-
tositasi dij indexalasara legel6szor a szerzédés |étrejottét kovetd biztositasi
évben kertlhet sor, majd évente, a biztositasi évforduld napjanak hatalyaval.
Amennyiben az indexalt biztositasi dijjal On nem kivanja fenntartani a
szerz&dést, akkor azt a biztositasi id&szak végére — 30 napos felmondasi
idével — irasban felmondhatja.

Milyen lehetdsége van a biztositonak a dij
modositasara?

A biztosito jogosult arra, hogy a koltségeket és szolgaltatast
befolyasol6 tényezdk valtozasa esetén a biztositasi dij és az
onrészesedés modositasara javaslatot tegyen a kovetkezd
biztositasi idoszakra vonatkozé hatallyal. A biztosité a biz-
tositasi dijat, illetve az 6nrészesedést a megvaltozott koriil-
ményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb 50%-0s mér-
tékben modosithatja.

A dijvaltozasrdl a biztosité a szerz6do6t a biztositasi évfordu-
I6t 60 nappal megel6z6en irasban értesiti. A biztositasi dij
modositasara legel6szor a szerzédés létrejottét kovetd biz-
tositasi évben keriilhet sor, majd évente, a biztositasi évfor-
dulé napjanak hatalyaval.

Amennyiben az indexalt biztositasi dijjal On nem kivanja
fenntartani a szerzédést, akkor azt a biztositasi idészak vé-
gére - 30 napos felmondasi iddvel - irasban felmondhatja.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben a biztositasi
szerzédést nem mondja fel, a médositas On altal elfogadott-
nak minésil és a szerzodése az irasbeli értesitésben foglal-
tak szerint médosul.

Milyen korlatozasokkal nyujtja a biztosité
a szolgaltatasait?

A keletkezett kar egy részét a biztositott - a szerz6désben
meghatarozott mértékben - dnrészesedésként maga viseli.
Az Onrész mértékét a biztositas megkotésekor az ugyfél
maga jeloli meg. Amennyiben a késobbiekben a kar nem éri
el az onrész mértékét, akkor a biztosité nem térit, ha eléri,
akkor a kifizetend6 karésszegbdl levonja az 6nrész 6sszegét
és a fennmarado részt fizeti meg az ligyfélnek.
Példaul abban az esetben, ha az tgyfél ugy dont, hogy az dnrész mértéke
a kar 10%-a, de legalabb 50 000 Ft, akkor egy biztositasi esemény beko-
vetkeztekor, ha:
a. a karosszeg 25 000 Ft = nincs teljesités;
b. a kérosszeg 250 000 Ft = 250 000 - 50 000 Ft = 200 000 Ft a térités
Osszege
(Onrész: 250 000 Ft X 10% = 25 000 Ft, amely nem éri el az 50 000 Ft-t);
c. a karosszeg 1 000 000 Ft = 1 000 000 - 100 000 Ft = 900 000 Ft a té-
rités Osszege
(Onrész: 1 000 000 Ft X 10% = 100 000 Ft, amely meghaladja az
50 000 Ft-t).
A biztosito a szolgaltatas 6sszegébdl levonja:
- az Onrészesedés Osszegét;



- a felhasznalhaté maradvanyok értékét;
- azt az Osszeget, amelyet a biztositott az adohatésagtol
visszaigényelhet;
- adijtartozast;
ben a szerzédés biztositasi esemény bekovetkezése miatt
sziinik meg.
A Prémium Casco asszisztencia-, baleseti és poggyasz szolgal-
tatasaibol a biztosité nem von le énrészt, de a szolgaltatast csak
a biztositasi feltételekben meghatarozott limitek, illetve biztositasi 6sszeg
erejéig nyujtja.
A biztosité biztositasi szerz6désbol eredé kotelezettségével
oOsszefiiggésben, a karosité eseményt megel6z6 allapot
visszaallitasahoz vagy a bekévetkezett kar kovetkezményei-
nek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiado-
koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve hely-
reallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi adé 6sszegének
megdfelelé 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan
vallalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jo-
gosultnak, amelyen feltiintetik az altalanos forgalmi adé
Osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

Mikor mentesiilhet a biztosité a szolgaltatas

kifizetése alol?

A biztosito mentesiil a biztositasi szerzodés feltételeiben

meghatarozott szolgaltatas teljesitése aldl, amennyiben bi-

zonyitja, hogy ezen feltételekben meghatarozott mentesi-
lésre vonatkozo6 rendelkezések valamelyike szerinti tényallas

a karigény keletkezésével okozati dsszefiiggésben van.

Mentesiil a biztosité mindennemdi szolgaltatasi kételezettsé-

ge alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen,

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal:

- a szerz6do fél vagy a biztositott;

- veliikk kozos haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy a biztositott vagyontargyak ke-
zelésével egyiitt jar6 munkakort betolté alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

- a biztositott jogi személynek vezeté beosztasu tisztségvi-
seldje, vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogosi-
tott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Melyek az altalanos kizarasok?

Kizarasnak nevezziik azokat az eseményeket, koriilményeket,
melyek bekovetkezte esetén a biztosité nem vallal fizetési ko-
telezettséget.

Az alabbi pontokban felsorolt események bekoévetkeztekor

akkor sem tériti meg a karokat a biztosito, ha a megnevezett

események miatt, azok kovetkezményeként olyan biztositasi
esemény valamelyike okoz karosodast, amelyre a biztositasi
szerzodés kiterjed.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito:

- ha a jarmiivon hatésagi engedélyhez kotott atalakitast vé-
geztek, de a sziikséges engedélyt a karesemény el6tt nem
szerezték meg, és a karesemény 6sszefiiggésben van az at-
alakitassal;

- ha a kart a szakszeriitlen lizemeltetés okozta, vagy ha a
kar a jarmii elhanyagolt miiszaki allapotanak kévetkezmé-
nye, illetve ha tlizrendészeti eldirasok megsértésének a
kovetkezménye;

- toréskar esetén a jarmii nem rendelkezett érvényes mii-
szaki vizsga igazolasaval;

- a jarmii olyan felszereléseiben keletkezett karokra, amelye-
ket az érvényes hatésagi elGirasok tiltanak vagy kiilon enge-
délyhez koétnek, de a sziikséges engedélyt a karesemény
elott nem szerezték meg;

- a jarmiirol leszerelt alkatrészekben, tartozékokban kelet-
kezett karokra;

- a jarmi Gzem- és kendanyagaiban keletkezett karokra;

- a jarmiibdl szerszam nélkiil kivehet6é audioberendezés el-
lopasa miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt és nem levehetd eldlappal ren-
delkez6 audioberendezés ellopasa miatti karra;

- a nem gyarilag beszerelt navigacios késziilék ellopasa mi-
atti karra;

- nyitott utasterd, lehajthato tetejii (cabrio) gépjarmii esetén
az utastérbdl eltulajdonitott barmely alkatrész vagy felsze-
relés ellopasaval vagy megrongalasaval okozott karra (ab-
ban az esetben is, ha a tet6 felhajtott, lezart allapotban van);

- a jarmi értékcsokkenésére;

- az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépo
tébbletkoltségre;

- a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken
kiviuli részek fényezési koltségére;

- anem baleseti jelleggel bekdvetkezett karokra (pl. miisza-
ki hiba, elhasznalédas, fagyas stb.);

- a jarmiivet autéverseny vagy arra valo felkésziilés részt-
vevojeként ért karokra;

- a jarmiibe rakodasa koézben, annak kovetkezményeként
keletkezett karokra;

- a jarmii rakomanyanak elmozdulasa miatt keletkezett ka-
rokra;

- a jarmiiben szallitott gyulékony, robbané, maré, korroda-
16 anyagok altal eldidézett vagy altaluk sulyosbitott ka-
rokra (a sulyosbitas mértékének megfelel6 részre);

- aradioaktiv sugarzas altal okozott karokra;

- a kornyezetszennyezés altal okozott karokra;

- azokra a karokra, amelyek felkelés, tiintetés, zavargas,
sztrajk, terrorcselekmények, haboru kovetkeztében kelet-
keztek, fuggetleniil attol, hogy az emlitett események hi-
vatalos formaban (engedély, hadiizenet) zajlottak-e;

- a gépjarmii munkagépként torténé hasznalataval Gssze-
fliggo karokra igy kiilondsen, ha az a kiilonleges gépjarmii
munkavégzése kézben vagy a kozlekedésre valo felkészi-
tése alkalmaval keletkezett;

- amennyiben a fogyasztoé szerz6dd, biztositott vagy veliik
egy haztartasban él6 hozzatartozojuk, illetve a fogyaszto-
nak nem mindsulo szerz6do, biztositott — a jarmii megova-
saban kozvetleniil érdekelt - tagja, alkalmazottja, megbi-
zottja vagy a jarmiivet jogosan hasznalé mas személy a
jarmiivet az adott jarmiikategodria vezetésére érvényes
gépjarmiivezetdi engedély nélkiil vagy kabitészer, vagy a
vezetési képességeket hatranyosan befolyasolé egyéb
szer, vagy alkohol hatasa alatt vezette.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité a lopaskarok és az azok

kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyi-

ben bizonyitja, hogy:

- a jarmiivet nem zartak le megfelel6en;

- a jarmii a lopas idopontjaban nem allt a szerzédésben
megnevezett illetéktelen hasznalat ellen védé rendszer (ri-
aszto, nyomkovetd stb.) védelme alatt;

- a jarmii zarainak megrongalasa utan, a lopas elleni védel-
mi rendszer meghibasodasa utan, illetve a jarmii kulcsai-
nak elvesztését kovetéen nem gondoskodtak haladéktala-
nul a zarak és a lopas elleni védelmi rendszer szakszerviz-
ben torténd atkodolasardl vagy cseréjérdl, addig pedig a
jarmi védett helyen torténé tarolasarol;

- nem gondoskodtak a jarmii kulcsainak zart vagy megfe-
leléen 6rzott helyen t6rténd tarolasarol;

- a biztositott vagy a szerz6d6 nem tudott hitelt érdemlo
modon elszamolni a jarmiiho6z tartozé 6sszes kulccsal, a
jarmi forgalmi engedélyével, illetve térzskonyvével;



- a jarmii audioberendezésének ellopasat kévetéen, a bizto-
sitott nem tudott hitelt érdemlé médon elszamolni a be-
rendezés lopas elleni védelmét szolgalo, leveheto alkatré-
szével (autoradio eldlap);

- a biztositott vagy a szerz6dé a jarmiivet barmilyen jogci-
men mas birtokaba adja (kiilon6sen ideértve a bérlet vagy
kolcson esetét), és a gépjarmiivet az ily médon jogszeriien
birtoklo személy elsikkasztja (ellopja), vagy mas médon
eltulajdonitja, elidegeniti;

- jelen szerzédés alapjan a biztosité nem vallal kockazatot
taxiként Gizemeltetett, valamint bérleti szerz6dés alapjan
egy évnél révidebb id6re bérbe adott jarmiire.

Felhivjuk a szives figyelmét arra, hogy nem tekintheté megfeleléen lezart-

nak a gépjarmu, ha barmelyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongalo-

dott, hogy a zér a jarmU kulcsainak hasznélata nélkul mikodtethetd, illet-
ve az ablakai nem voltak zart allapotban.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité a rablaskarok és az ennek

kovetkeztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyi-

ben bizonyitja, hogy a jarmii illetéktelen hasznalat ellen védé
rendszerét nem rendeltetésszeriien hasznaltak, vagy az a rab-
las idépontjaban nem volt miik6doképes.

A biztosité nem koteles fedezetet vallalni, vagy jelen szerzé-

dési feltételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosi-

t6 koteles a jelen biztositasi szerzodés alapjan a kartéritést el-
utasitani, ha az ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités
kifizetésére az Egyesiilt Nemzetek Szervezete hatarozata alap-
jan szankci6, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az Eu-
répai Unié, Magyarorszag, az Amerikai Egyesiilt Allamok altal
bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.

Melyek a kiilonés kizarasok a Prémium Casco
esetén?

Asszisztenciaszolgaltatasoknal:

A biztosité - az altalanos kizarasokon tulmenden - nem nyujt

asszisztenciaszolgaltatast az alabbi esetekben:

- ha a biztositott gépjarmii a biztositasi esemény idépontja-
ban nem rendelkezik érvényes miiszaki vizsgaval;

- a biztositott személy egyéb biztositasi szerzodése alapjan
rendezhet6 igények esetén;

- a magyarorszagi és kulfoldi allamhatalmi, illetve allamigaz-
gatasi szervek intézkedéseirendelkezései soran keletkezd
igények esetén;

- a biztositott gépjarmii tulterhelése vagy szakszeriitleniil,
jogszeriitleniil végzett lizemeltetése, vontatasa okan be-
kovetkezett biztositasi esemény esetén;

- a biztositott jarmii nem rendeltetésszerii hasznalata miatt
bekovetkezett biztositasi esemény esetén;

- ha szerzodés megkotésekor a jarmii mar nem volt menet-
képes allapotban, illetve, ha a biztositasi esemény abbol
adoédott, hogy a jarmii menetkészségét egy korabbi meg-
hibasodast kévetden csak ideiglenesen allitottak helyre;

- a biztositasi esemény autéversenyen, arra valo felkésziilés
kézben, vagy megbizhatésagi, illetve teljesitményteszt
soran tortént;

- a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban
résztvevo gépjarmi vezetSjének nem volt érvényes veze-
t6i engedélye;

- ha a gépjarmiivet biztositottnak nem minésiilé személy
vezette.

Amennyiben a kizaré ok csak a szolgaltatas nyujtasanak meg-

kezdését kbveten allapithaté meg, ugy a biztositott koteles

az ezzel felmerilt kéltségeket a biztositonak megtériteni.

Baleseti szolgaltatasoknal:

A biztosit6 - az altalanos kizarasokon tulmenéen - nem nyujt
baleseti szolgaltatast:

- arra a személyre, akinek az elmezavara, ongyilkossaga
vagy ongyilkossagi kisérlete okozta a balesetet;

- napszuras, héguta, fagyas kovetkeztében fellépett egész-
ségkarosodasra;

- a jarmii karbantartasa, javitasa soran bekovetkezett bal-
esetekre;

- a jarmiibe torténd be- és kiszallas kozben bekovetkezett
balesetekre;

- a baleset el6tt mar maradandéan karosodott testrészekre;

- amennyiben a karosult védelme a baleset idépontjaban
nem felelt meg a jogszabalyban elGirt kovetelményeknek
és ez okozati 6sszefiliggésben allt a biztositasi esemény be-
kovetkeztével (pl. nem volt becsatolva a biztonsagi 6ve,
nem hasznalt gyermekiilést, a jarmiiben tobben utaztak a
forgalmi engedélyben meghatarozottnal stb.).

A biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése al6l mentesiil, ha a

biztositott a biztositasi 0sszegre jogosult szandékos maga-

tartasa kovetkeztében vesztette életét.

Poggyaszkar szolgaltatasoknal:

A biztosito - az altalanos kizarasokon tulmenéen - nem nyujt

poggyaszkar szolgaltatast, amennyiben a kar az ékszerekben,

nemesfémekben, dragakoévekben, takarékbetétben, értékpa-
pirokban, okmanyokban, képzémiivészeti alkotasokban, ipar-
miivészeti és népi iparmiivészeti targyakban, antik targyak-
ban, katalogizalt gyiijteményekben, disztargyakban, valamint

a készpénzben és pénzt helyettesitoé eszk6zokben keletkezett.

A biztosité nem tériti tovabba a szellemi tevékenységgel

osszefliggo alkotasokban, valamint ipari, mezégazdasagi, ke-

reskedelmi tevékenységhez kapcsolédé anyagokban, termé-
kekben, szallitott munkaeszk6zokben, tovabba hangszerek-
ben és az élelmiszerekben keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a biztosité a kart, amennyiben:

- a casco alapbiztositas alapjan a gépjarmiiben bekoévetke-
zett kar onrész alatti;

- a jarmiben vagy jarmiivon szallitott vagyontargy nem
volt megfeleléen rogzitve;

- lopaskar esetén a biztositott nem tett rendorségi feljelen-
tést;

- aszallitott vagyontargy karosodasa és a biztositott jarmii ka-
rosodasa kozott nincs okozati Gsszefliggés, illetve a gépjar-
mii nem sériilt;

- a biztositott vagyontargyakat nem a KRESZ elGirasainak
medfeleléen szallitottak;

- lopas esetén a biztositott vagyontargyakat &rizetleniil, a
gépjarmiiben kiviilrél lathaté moédon és helyen tartottak
(pl. az utastérben az liléseken).

Hogyan jelenthet6 be és mikor keril kifizetésre

a szolgaltatasi/karigény?

Kar-, illetve szolgaltatasi igényét jelezheti tarsasagunk Tele-
Centerén a +36 1 467 3500 telefonszamon vagy interneten a
www.groupama.hu cimen, valamint személyesen barmely
ugyfélszolgalati irodankban.

Fontos tudni, hogy a kart mielébb, de legkésobb a karesemény ész-
lelését kbvetSen két munkanapon beliil sziikséges bejelente-
ni. Ezt kdvetéen — amennyiben szlikséges — kerUl sor a karszemlére, és csak
ezutan kezdddhet el a jarm javitasa. Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy
a karosodott gépjarmii allapotan csak a karfelvétel megtor-
ténte utan lehet valtoztatni, igy példaul a javitdst megkezdeni, mert
lehet&séget kell adni a kar okénak, mértékének ellenérzésére.

Maradando egészségkarosodas esetére vonatkozé baleseti szolgaltatasnal
az egészségkarosodas mértékének végleges megallapitasara a baleset utan
egy évvel kerdl sor, igy addig a biztosito eléleget fizet ki.

A biztositd a szerz&désben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkozben, banki



atutalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositdohoz torténé beérkezé-
sének id6pontjatédl szamitott 15 napon beliil esedékes. Amennyiben
a biztositott igazol6 okiratot tartozik bemutatni, vagy nyilat-
kozattételi kotelezettség terheli (pl. szimlaszdm megadasa), a ha-
taridot attol a naptol kell szamitani, amikor az utolsé irat, nyi-
latkozat a biztositohoz beérkezett. A szerz6dé/biztositott kér-
heti, hogy a biztositasi szolgaltatast postai atutalassal telje-
sitse a biztosit6. Ebben az esetben a 15 napos teljesitési ha-
taridébe a biztosito altal teljesitett postai befizetés és a posta
altali kifizetés kozotti idotartam nem szamit be.

A természetben nyujtott asszisztenciaszolgdaltatdsok megszervezését az
asszisztenciaszolgaltatast nyUjtd tarsasag a segélyhivas beérkezése utan, a
szikséges egyeztetés lefolytatasat kovetéen haladéktalanul megkezdi.
Fontos tudnia, hogy amennyiben a jarmii potlasi koltsége
cimén kartéritésre keriil sor, akkor a kifizetés napjan a teljes
biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi dij megilleti a bizto-
sitot, ezért a biztosité az onrésszel mar csokkentett biztositasi
Osszegbdl levonja az éves biztositasi dij még ki nem fizetett ré-
szét, és csak az ezutan fennmaradé 6sszeg kerul kifizetésre.

Hogyan moédosithaté a biztositasi szerz6dés?

A felek a szerzdés tartalméat kozos megegyezéssel barmikor médosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irasban kezdeményezheti. A szerzé-
dének lehetésége van a szerz6désmodositast a Groupama-
Direkt.hu internetes szolgaltatasok igénybevételével is kezde-
ményezni, ha arra kilon szerzédést kotott az , Altalanos szerzédési felté-
telek a GroupamaDirekt.hu internetes szolgaltatasok igénybevételére” felté-
telei alapjan. Amennyiben a mésik fél a médosito javaslatot nem fogadia el,
a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi
szerzodés?

A biztositasi szerz6dés megszilinése jogi kategdria, amely azt eredményezi,
hogy a szerzédés, illetve az abban foglalt kétoldalt kotelezettségek meg-
szlinnek. A biztositasi szerz6dés az alabbi okok miatt szlinhet meg:
Szerz6dés lejartaval

A hatérozott idejli szerz&dés a szerz&désben megjelolt idépontban megsziinik.
Evforduléra térténd felmondassal

A hatérozatlan id6re kotott szerz6dést a felek irasban a biztositasi id6szak vé-
gére, harmincnapos felmondasi hatérid6vel felmondhatjak. Ez azt jelenti,
hogy Onnek és tarsasagunknak is lehetésége van a biztositasi évforduléra
megsziintetni a biztositasi szerz6dést. Amennyiben barmelyik szerz6dé fél a
biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idészak végére, hanem korabbi id6-
pontra mondja fel, ez nem a felmondas érvénytelenségét eredményezi,
hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositasi idészak végével lesz hatalyos.
Ez azt jelenti, hogy a biztositasi idészak végéig a szerzédés tovabbra is ér-
vényben marad, és a biztositasi dijat Onnek be kell fizetnie, mig a biztosité-
nak a bekdvetkezé karok megtéritésére vonatkozo kotelessége all fenn.
Erdekmulassal, lehetetleniiléssel

Amennyiben a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi ese-
mény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi
érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.
Amennyiben a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

A biztositasi érdek megsz(inéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem alkal-
mazhatok, ha az érdekmulas kizarélag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga
atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar ko-
rabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt (példaul lizingbevevd szerzi meg a
vagyontdrgy tulajdonjogat). Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biz-
tositasi fedezet is atszéll, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes
biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szer-
z6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél vald tudomasszerzést kovetd
harminc napon beldl irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.
Erdekmulassal sz(inik meg a szerzédés kiiléndsen a jarm(i forgalombol tor-

ténd végleges kivonasakor, valamint totélkar esetén. A jarmd forgalombdl
t6rténd ideiglenes kivonasa esetén a casco szerzédés nem sz(inik meg, és
a szerz6dés nem sziineteltethetd.

Dijnemfizetéssel

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztosité - a kévetkezményekre torténé figyelmeztetés mel-
lett - a szerz6do felet a felszolitas elkiildésétdl szamitott har-
minc napos poéthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhiv-
ja. A pothataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az ese-
dékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha
a biztosito a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi uton ér-
vényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megszlinését, ezért a megsziinést kovetden teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatdlyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Panaszkezelésre vonatkozé tudnivalék

Jelen szerzddési feltételekkel kapcsolatban felmerdlé esetleges kérdés, pa-
nasz esetén személyesen a biztositéd Ugyfélszolgalati irodaiban dolgozé
munkatérsaihoz fordulhat. Ugyfélszolgalati irodaink elérhetségérél a
www.groupama.hu weboldalunkon tajékozodhat. Telefonon keresztll a biz-
tosit6 TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman, illetve elektronikus levélben
a www.groupama.hu weboldal ,,lrjon nekiink” mentpontjaban is allunk ren-
delkezésére. Amennyiben irdsban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Buda-
pest, Pf. 1049 levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.
A biztosito felett a szakmai feltigyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kozpont elérhets-
ségei: cim: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.; levélcim: 1534 Budapest,
BKKP Pf. 777; a személyes tgyfélszolgélat nyitvatartasi idejében hivhato, in-
gyenes telefonszam: +36 80 203 776; kozponti fax: +36 1 489 9102;
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szél6 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztévédelmi ellenérzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés lét-
rejottével, érvényességével, joghatasaival és megszlinésével, tovabba a szer-
z6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésdghoz
fordulhat, vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénzligyi Békéltets Testilet
(személyes Ugyfélszolgalati iroda cime: 1013 Budapest, Krisztina korut 39.;
meghallgatasok helyszine: 1133 Budapest, Vaci Ut 76. (Capital Square Iro-
dahdz); levélcim éltalanos tgyekben: 1525 Budapest, Pf. 172; levélcim elsza-
molassal, szerzédésmoédosuldssal kapcsolatos tgyekben: 1539 Budapest,
Pf. 670; a személyes Ugyfélszolgdlat nyitvatartasi idejében hivhatd, ingyenes
telefonszam: +36 80 203 776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat
kezdeményezheti. 2016. oktdber 15-t6l barmelyik korményablakban is lehe-
t6sége van pénzigyi fogyasztévédelmi panasz, kézérdek( bejelentés vagy a
Pénzligyi Békéltetd Testilet eljdrasara irdnyuld kérelem leadasara.
Amennyiben online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos a jogvitdja, az
Eurdpai Unié online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birésagi eljarason kivili rendezését. Az Eurépai Unié online vitarendezési
platformjarol bévebb informaciokat taldl a www.groupama.hu webolda-
lunkon. Az Eurdpai Uni6 online vitarendezési platformjanak elérhetésége:
web: http://ec.europa.eu/odr.

A birdsag eljarasara 2017. december 31-ig a polgari perrendtartasrol szélo
1952. évi lll. torvény rendelkezései iranyadok. A birdsag eljarasara a 2018. ja-
nuar 1-jén és az azt kovetden indult ligyekben a polgari perrendtartasrol szolé
2016. évi CXXX. torvényt kell alkalmazni. Panaszkezelésre vonatkozo tovabbi
részletes informaciok és a biztositd Panaszkezelési Szabalyzata megtekinthe-
t6 a www.groupama.hu weboldal ,fogyasztévédelem” mentpontjaban.

Adatkezelésre vonatkozé tudnivalok

1. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé -, a
biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitsé rendelkezésére all6 adat,
amely a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetits egyes tgyfeleinek
(ideértve a karosultat is) személyi kortalményeire, vagyoni helyzetére, illetve




gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositéval kotott szer-
z6déseire vonatkozik.

A biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiakban
Bit.) 135.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd jogosult kezelni tigyfeleinek azon
biztositasi titoknak mindstlé adatait, amelyek a biztositasi szerzédéssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. A biz-
tositd adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médosita-
sahoz, dllomanyban tartadsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kovete-
lések megitéléséhez szlikséges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. A
fentiektd! eltérd célbol végzett adatkezelést biztositod csak az Ggyfél elézetes
hozzéjaruldsaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

2. A biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatok kezelé-

sénél az alabbiak szerint jar el a biztosito

2.1. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korldtozas nélkll — ha térvény

masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terheli a biztositod tu-

lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

2.2, Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha

a. a biztositd Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgéltathato biztositasi
titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozoéan irasban felmentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem éll fenn;

C. a biztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvéllalkozdja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

2.3. A Bit. 138.§ (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn

a. a feladatkorében eljaré Feltgyelettel;

b. a nyomozés elrendelését kovetéen a nyomozd hatdsédggal és tgyész-
séggel (2018. julius 1-jétdl ehelyett: az el6készitd eljarast folytatd szerv-
vel, a nyomozo hatésaggal és az ligyészséggel);

c. blntetéugyben, polgéri peres vagy nemperes eljdrasban, kozigazgatasi
perben eljard birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtéval, a csédeljaras-
ban eljar6 vagyonfellgyelével, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes
vagyonfelligyelével, rendkivili vagyonfeltigyel6vel, felszamoléval, a ter-
mészetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljaré fohitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeltigyelével, birésaggal;

d. a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt

szakértével;

a Bit. 138.8 (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonségi szolgalattal;

a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal;

a feladatkorében eljaro gyamhatésaggal;

i. azegészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészséglgyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatérozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogydjtésre felhatalmazott szerv-
vel (2018. julius 1-jétdl ehelyett: torvényben meghatéarozott feltételek
megléte esetén a titkos informaciogyUijtésre felhatalmazott szervvel);

k. a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUtt-
biztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal;

sa ~o

I torvényben szabélyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarto szervvel, tovabba a jar-
mUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmuivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal Gsszefliggé hatoséagi tgyekben a
kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kozlekedési nyil-
vantartasi szervével;

m. az allomanyatruhdzas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzédési
dllomany tekintetében — az erre irdnyuld6 megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevé biztositéval;

n. akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges ada-
tok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti dtadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéaciés Kozponttal, a Kartala-

nitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselével, to-
vabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfel-
vételi jegyzOkonyvébdl a balesetben érintett masik jarmd javitasi adatai
tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabba a kénywvizsgaldi felada-
tok ellatasdhoz sziikséges adatok tekintetében a konywvizsgaloval;

p. fioktelep esetében — ha a magyar jogszabélyok altal tdmasztott kove-
telményeket kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok 4ltal tdmasztott kdvetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tositoval, biztositaskozvetitbvel;

g. a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval,

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag
Hatésaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek iga-
zolasanak részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben meghatéa-
rozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a mez6gazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tdmogatast
igénybe vevé biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a
mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, vala-
mint az agrarpolitik&ért felelés miniszter altal vezetett minisztérium ira-
nyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel;

u. a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal
szemben, ha az a.-j., n., s., t. és u. pontban megjeldlt szerv vagy személy
frasbeli megkereséssel (2018. julius 1-jét6l ehelyett: adatkéréssel, illetve
irasbeli megkereséssel) fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatke-
rés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megjeldlt szerv vagy sze-
mély kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kote-
les megjel6lni. A cél és a jogalap igazolasdnak minésil az adat megismeré-
sére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adoélgyben, az adohatoséag felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott kdrben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adodkotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgéltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintéze-
tekrol és a pénzigyi vallalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVIL. térvényben
meghatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben, a pénzlgyi szolgéltatas-
bl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzédés vonatkozésaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az tGgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatdsag

felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Korménya és az Amerikai

Egyesilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés elé-

mozditasarol és a FATCA szabélyozas végrehajtasarél szold Megallapodas

kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasarol
sz0lo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
adod- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyutt-
mUkoddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B—43/C.§-4ban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adéhatésag

felé torténé adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-t6rvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

2.4. A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgélat, az Ugyészség, tovabba az

ligyész jovahagyasaval a nyomozd hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is

koteles haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra,
hogy a biztositasi tgylet



a. a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaélés-
sel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévet-
ségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel;

b. a 2013. julius 1-jétél hatalyos a Bilntet§ Torvénykonyvrél szélé 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segi-
tésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoészerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszoévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztositd az Eurépai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal

elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szold
térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Gzleti titok sérelmét a felligyeleti ellen-

Orzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport iranyito tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blinllddzé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan
kalfoldi blintldézé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljgbdl —
frasban kér biztositasi titoknak mindésilé adatot;

— a pénzigyi informacios egységként miikodé hatésag a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozésarél szold
torvényben meghatérozott feladatkdrében eljarva vagy kilfoldi pénz-
Ugyi informéaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol
irdsban kér biztositasi titoknak minésulé adatot.

2.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezet-

hez t6rténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité tUgyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b. ha - az adatalany hozzéjaruladsanak hianydban — az adattovabbitasnak
térvényben meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a har-
madik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az
Infotv. 8.8 (2) bekezdésében meghatéarozott barmely modon biztositott.

A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tagéllamba térténé to-

vabbitasa esetén a belfoldre torténé adattovabbitasra vonatkozd rendelke-

zéseket kell alkalmazni.

2.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan 6sszesitett adatok szol-

galtatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-

pithaté meg; fioktelep esetében a kilfoldi székhely( vallalkozas székhelye

(féirodaja) szerinti felligyeleti hatdsag szamdara a fellgyeleti tevékenység-

hez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fel-

Ugyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-

alapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-

mélyes adatnak nem mindsul6é adatok ataddsa, a pénzlgyi konglomera-
tumok kiegészité feltigyeletérdl szolo torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében t6rténd adatatadas.

A 2.6. pontban meghatarozott adatok 4tadasat a biztositd a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 2.3. pont b., f. és j.

pontjai, illetve a 2.4. pont els6 bekezdése alapjan végzett adattovabbita-

sokrol.

A biztosité a 2.2.-2.6. pontokban meghatarozott esetekben

és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait a Bit-ben

foglaltak szerint tovabbithatja.

2.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az

adattovabbitastol szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ald es6 adatok

vagy az Infotv. szerint kilonleges adatnak minésilé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével toroini kell.

2.8. Az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes

adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az el-

hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jo-

gait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogo-
sult is gyakorolhatja.

2.9. A biztositd, biztositaskodzvetitsi vallalkozas jogutod nélkili megsz(iné-
se esetén a biztosito, biztositaskozvetitsi vallalkozas altal kezelt Gzleti titkot
tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutatasok
céljara felhasznalhato. Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra hi-
vatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdekd adatok nyilvanossaga-
ra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, az Infotv-ben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztositasi
titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.
2.10. Biztositok egymas k6z6tti adatatadasara vonatkozo sza-
balyok

A Bit. lehet6vé teszi a biztositdék szamara, hogy a veszélykdzosség érdekei-
nek a megodvésa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6dés-
ben véllalt kotelezettségeik teljesitése soran a szolgaltatasok jogszaba-
lyoknak és szerzédésnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozéasa céljigbdl — megkereséssel for-
duljanak mas biztositdbhoz a megkeresett biztosité altal — a Bit. 135.§ (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagai-
nak a figyelembevételével — kezelt a Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdésben meg-
hatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérdezé (megkeresd)
biztositd erre vonatkozd jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre
kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-
tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.8 (1) bekezdésében meg-
hatdrozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi agazatonként meghatarozza,
hogy a megkeresé biztositd a kilénbdzé dgazatokhoz tartozéd szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.
A biztositasi szerzédés tipusatol (dgazati besorolasatol) figgéen atadhatok
a szerz6do, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosité ada-
tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerzédéses kockazattal kap-
csolatos egészségi allapotdra vonatkozé adatok, a biztositott vagyontar-
gyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazonositasahoz szikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozd adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerzodés megkotésével kapcsolatban felmerdlt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositonal meg-
kotott szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgala-
tédhoz szlikséges adatok.

Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasi szerz6dések esetében a
karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén lehetéség van a karosult
személy azonosité adataira, a személyi sérilés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesité személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerzédéses kockazattal kapcsolatos egészségi éllapota-
ra vonatkozo, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érin-
t6 korabbi, ugyanezen dgazathoz tartozd szerzédéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok dtadasara is. Felel6sségbiztositasi dgazat-
ba tartozo biztositasi szerzédések esetén nem sziikséges a karosult személy
elézetes hozzajarulasa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
16 személyt érint6 korabbi — felelésségbiztositasi agazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot
nem tartalmazé adatok dtadasahoz.

Szérazfoldi jarmi-casco, valamint 6nallo szarazfoldi jarmUvekkel ¢sszeflig-
g6 felel6sségbiztositasi dgazatba tartozd biztositasok esetében — ez utob-
biaknal a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkll is — lehet kérni masik biz-
tositotol a jarmiazonositd adatok (rendszam, alvazszam) alapjan az adott
jarmlvet érintéen bekdvetkezett biztositasi eseményre (igy kulénodsen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmu sériléseire és az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé
biztosit¢ altal megjeldlt gépjarmiiben bekdvetkezett, de nem gépjarm
altal okozott karok adatait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar dssze-
gére vonatkozo adatokat.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel§ hataridében, ennek
hidanyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll ko-
teles dtadni a megkeresd biztositonak.

A megkeresé biztositdé a megkeresés eredményeként tudomasara jutott




adatot a kézhezvételt kdvetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tu-
domadsdra jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szlikséges, az adatkezelés idétartama meghosszabbodik az igény érvénye-
sitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Amennyiben a megke-
resés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat e biz-
tosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban az eljards meginditaséra az adat megismerését
kovets egy évig nem kerUlt sor, az adat a megismerését kdveté egy évig
kezelhetd.

A megkeresé biztositod a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az Ugyfelet, kérelmére az Infotv-ben szabalyozott médon tajékoz-
tatja. Amennyiben a megkeresé biztositd az adatok kezelésének torvényi
hataridejére figyelemmel mér nem kezeli az adatokat, akkor az Infotv. alap-
jan tajékoztatast kéré tgyfelet ennek a tényérdl kell tajékoztatni.

2.11. A Bit. 381.§-a alapjan a 2.1.-2.9., valamint a 2.5. pontban szerepld
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositét nevesit, azon a biztositaskodzveti-
t6t kell érteni.

Egyéb fontos tudnivalok, hasznos tanacsok

Fontos tudni, hogy a biztositonak joga van értestlni minden, a szerzédés lét-
rejotte, és a biztositandd vagyontargy biztositasanak elvallalasa szempontja-
bél fontos informaciordl, illetve kortlményrél. Amennyiben valamirdl
csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast, vagy ha ilyen val-
tozast jelentenek be hozza, és ezek a koriilmények a biztosi-
tasi kockazat jelentos novekedését eredményezik, akkor a tu-
domasszerzéstol szamitott 15 napon beliil joga van javaslatot
tenni szerz6désmaodositasra, vagy a szerzédést 30 napra iras-
ban felmondhatja. Abban az esetben, ha On a modosité javaslatot nem
fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem vélaszol, a szerzédés a modositd

javaslat kozlésétsl szamitott 30. napon megszinik. Erre a kdvetkezményre
mindig figyelmeztetjuk tgyfeleinket a mddosito javaslat megtételekor.
Javasoljuk, valassza a csoportos dijbeszedés fizetési médot,
mert igy kényelmesen gondoskodhat a biztositasi dij hatar-
id6re torténé megfizetésérol.

Szeretnénk hangsiilyozni, hogy a biztositas akkor tolti be
funkciéjat, azaz a biztosité akkor fizeti meg a keletkezett
kart, ha a szerzédés dijjal rendezett, vagyis amennyiben On
rendszeresen és hataridére befizeti a biztositasa dijat.

Kérjik, hogy jarmivének eladasat, vagy a jarmivében — példaul annak felsze-
reltségében — bekovetkezett Iényeges valtozast miel6bb jelezze kollégainknak,
hogy tajékoztatni tudjuk a szerzédéssel kapcsolatos tovabbi teendékrél.

Személyi sériiléses balesetnél mindig hivjon rendért.

Oszintén reméljiik, hogy biztositasi termékiink elnyerte tet-
szését. Tovabbi felmeriilé kérdéseivel forduljon bizalommal
biztositaskozvetitojéhez vagy ligyfélszolgalati munkatarsa-
inkhoz, akik készséggel allnak rendelkezésére.

Balesetmentes kozlekedést kivanunk!
Groupama Biztosito Zrt.
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GB395 JELU GROUPAMA CASCO BIZTOSITASI FELTETELEK

A biztositasi szerz6dés alapjan a Groupama Biztosito Zrt. (székhely: 1146 Bu-
dapest, Erzsébet kirdlyné Utja 1/C, a tovabbiakban: biztositd) koteles a szer-
z6désben meghatérozott kockézatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés
kezdetét kovetSen bekdvetkezé biztositasi esemény bekovetkezése esetén a
jelen szerz6désben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni.

Az ajanlat, a kotvény és a jelen biztositasi feltételek a felek kozti
megallapodas minden feltételét tartalmazzak, igy a korabbi megal-
lapodasok, nyilatkozatok hatdlyukat vesztik, és nem képezik jelen
szerz6dés részét.

A jelen biztositési feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Tor-
vénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, és az egyéb hatélyos magyar
jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

1. A biztositas targya

A biztositott jarmU (a tovabbiakban jarmi) a szerzédésben megnevezett, érvé-
nyes magyar hatdsagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott jarma. A jarmu
a szerzédésben feltlntetett allapotban és felszereltséggel van biztositva.

Jelen szerz6dés alapjan a biztosité nem vallal kockazatot bérleti szerz6dés
alapjan egy évnél révidebb id&re bérbe adott jarmre.

Jarm(inek minésul a jelen szerzédés szempontjabol:

— személygépkocsi;

— tehergépkocsi;

— vontato;

— potkocsi;

— autébusz.

2. A szerz6dés alanyai

2.1. Biztosito
Groupama Biztosito Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag.

2.2. Szerz6d6

Az a személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6 jogviszony
alapjan a biztositasi esemény elkertlésében érdekelt, vagy a biztositast ilyen
személy (biztositott) javara koti meg. Az e rendelkezés ellenére kotott kar-
biztositasi szerzédés semmis. A szerz6dét terheli a dijfizetési kotelezettség,
a biztositd a jognyilatkozatokat hozza intézi, és a szerzéd6 koteles a nyilat-
kozatok megtételére is.

2.3. Biztositottak

A biztositd szolgéltatasara a biztositottak jogosultak.

2.3.1. Biztositott a jarmU tulajdonosa, illetve amennyiben a jarma lizing-
szerz6dés keretében finanszirozott, biztositott a jarml Uzemben tartdja
(lizingbevevs). Amennyiben a szerzédést nem a biztositott kototte, a biz-
tositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe belép-
het; a belépéshez a biztositd hozzajaruldsa nem szikséges. A belépéssel a
szerz6d6 felet megilleté jogok és az 6t terhelé kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szall at.

2.3.2. Tarsbiztositott a szerz6dé/biztositott kiilon nyilatkozata alap-
jan a jelen szerzédésben tarsbiztositottként megjel6lt hitelezé vagy
lizingbeadd. A biztositasi szerz6désbél eredd, a biztositottat terheld
kotelezettségek — igy kilondsen a kdzlési, valtozas- és karbejelenté-
si, valamint karmegel&zési kotelezettség — a tarsbiztositottat annyi-

ban terhelik, amennyiben ezen kdrtlményekrél tudomassal bir, illet-
ve amennyiben a biztositott vagyontargy a birtokaban van.

2.3.3. Prémium Casco biztositas esetén a jarm{ tulajdonosan tul biztositott
a poggyasz tulajdonosa, illetve aki a biztositasi esemény bekovetkeztekor a
gépjarmU tulajdonosanak engedélye alapjan a jarmuvet jogszerlen vezeti,
illetve akik egyidejlileg a biztositott személy altal vezetett jarmiben a gép-
jarmU tulajdonosanak engedélyével utasként jogszer(ien tartézkodnak, ki-
véve az autdstopposként utazd személyt.

3. A biztositasi szerz6dés létrejotte

3.1. A szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotését irasbeli ajanlattal kez-
deményezi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15
napig kotve van. Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztositohoz torté-
né beérkezésétdl szamitott 15 nap.

3.2. A szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a
biztosito részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatéllyal
akkor jon létre, amikor a biztositd az ajanlat elfogadasardl és a fede-
zet igazolasarol a kockazatelbiralasi id6 alatt kotvényt allit ki. Ameny-
nyiben a kotvény a szerz6d6 fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6dé fél
a dokumentum kézhezvételét kovetéen késedelem nélkul (legfeljebb 15
napon beldl) irasban nem kifogasolja, a szerzédés a kétvény szerinti tarta-
lommal jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges eltérésekre akkor alkalmazhato,
ha a biztosit6 az eltérésre a szerz6d6 fél figyelmét a kotvény dtadasakor irds-
ban felhivta. Amennyiben a felhivas elmarad, a szerzédés az ajanlat tar-
talmanak megfelel6en jon létre. Nem jon létre a szerzédés, ha a biztosito az
ajanlatot a kockazatelbiralasra nyitva allé 15 napos hataridén belll elutasitja.

3.3. A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkul is létrejon a szerzédés, ha a
biztositd az ajanlatra annak beérkezésétél szamitott tizendt napon beltl
nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vo-
natkozd, jogszabalyban elGirt tajékoztatas birtokaban, a biztosito
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen
tették. Ebben az esetben a szerzédés — az ajanlat szerinti tartalom-
mal — az ajanlatnak a biztosit6 vagy a biztositaskozvetits részére tor-
tént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockazatelbiralasi
id6 elteltét kévetd napon jon létre. A biztosité a szerz6dés létre-
jottérdl kotvényt allit ki.

Amennyiben a kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény be-
kovetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithat-
ja vissza, ha ennek lehetdségére az ajanlati lapon a figyelmet kifeje-
zetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a koc-
kazatviselés korulményei alapjan nyilvanvalo, hogy az ajanlat elfo-
gadasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa sztkséges.

Amennyiben a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkdl létrejott szerzédés
lényeges kérdésben eltér a jelen biztositasi feltételben foglaltaktdl, a biz-
tositd a szerzédés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést a biztositasi feltételeknek megfeleléen modositsak.
Amennyiben a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenot
napon beltl nem valaszol, a biztositd az elutasitastol vagy a modositd ja-
vaslat kézhezvételétél szamitott tizenot napon belll a szerzédést harminc
napra irasban felmondhatja.

3.4. A biztosité a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt kovetéen
befizetett biztositasi dijat kamatmentesen kezeli. A biztositasi ajan-




lat visszautasitasa esetén, illetve amennyiben a szerz6dés nem jott
létre, a biztosité az addig befizetett biztositasi dijat 8 napon belul
kamatmentesen visszafizeti a szerz6do részére.

4. A szerzoédés terileti hatalya

Magyarorszag és a mindenkor érvényes Nemzetkdzi Z6ldkartya Egyezmény
eurépai tagorszagainak terllete, a Prémium Casco biztositasban megha-
tarozott eltérésekkel.

5. A kockazatviselés kezdete

A biztositd kockazatviselése az ajanlaton meghatarozott idépont-
ban, ennek hianyaban az ajanlat biztositd részére tortént atadasa-
nak idépontjaban kezddédik.

A kockazatviselés kezd6 idépontja nem elézheti meg az ajanlatnak
a biztosito részére tortént atadasanak idépontjat.

6. A szerz6dés modositasa, a biztositasi kockazat
jelentés névekedése

A felek a szerz6dés tartalmat kozos megegyezéssel barmikor médosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél irasban kezdeményezheti. Amennyi-
ben a masik fél a mddosito javaslatot nem fogadja el, a biztositasi szerzé-
dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Amennyiben a biztosité a szerzédéskdtés utan szerez tudomast a szerzédést
érinté lényeges kortlményekrél, vagy azok valtozasarol, és ezek a kortlmé-
nyek a biztositasi kockazat jelentés ndvekedését eredményezik, a tu-
domasszerzéstdl szamitott tizendt napon belll javaslatot tehet a szerz6dés
madositasara, vagy a szerzédést harminc napra irasban felmondhatja.
Amennyiben a szerz6dé fél a médositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra a kézhezvételtél szamitott tizendt napon belll nem vala-
szol, a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott harminca-
dik napon megszinik, ha a biztosité erre a kovetkezményre a mo-
dositd javaslat megtételekor a szerz6d6 figyelmét felhivta.
Amennyiben a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy sze-
mélyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnovekedé-
se ezek kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben merul fel, a biztositd
a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban a szerz6dés mo-
dositasara vonatkozé javaslatot nem tehet, illetve a szerz6dést nem
mondhatja fel.

7. A szerz6dés tartama, dijfizetés és értékkovetés

7.1. A biztositasi szerz6dés — ha a felek masképp nem éllapodnak meg —
hatdrozatlan id6tartamra jon létre. A hatarozatlan id&tartamra kotott szer-
z8dések esetén a biztositasi id6szak egy év. Minden évben annak a hénap-
nak az els6 napja a biztositas évforduldja, amelyben a biztosito kockazatvi-
selése kezdddik, amely egyben a kovetkez6 biztositasi idészak elsé napja.
Az elsé biztositasi idészak igy révidebb lehet, mint egy év.

7.2. A dijfizetési kotelezettség a szerzédét terheli. A biztositas elsé dijrész-
lete a felek altal meghatarozott idépontban, ennek hianyaban a szerzédés
létrejottekor esedékes, a folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az
els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerzé-
dés létrejottekor kell megfizetni.

7.3. Amennyiben a szerz6d6 a dijfizetés modjara tekintettel dijked-
vezményben részesl, a dijfizetés modjanak megvaltoztatasa esetén
a kedvezményt elveszti. Banki dijlehivasra adott meghatalmazas ese-
tén, amennyiben a biztositasi dij lehivasa a szerz6dé érdekkoérébe
tartozé okbodl (ideértve a bank érdekkérébe tartozé okot is) nem
hajthato végre, a biztosito jogosult a dijfizetési médot csekkes dijfi-
zetésre modositani.

7.4. Amennyiben a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi id6-
szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dé féllel egyetemlegesen
felel6s. A szerz6désbe belépd biztositott koteles a szerz6d6 félnek a

szerz6désre forditott koltségeit — ideértve a biztositasi dijakat is —
megtériteni.

7.5. Amennyiben az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biz-
tositd — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szaba-
lyok megfelelé alkalmazasaval — eredménytelendl hivta fel a szerz6d6
felet a befizetés kiegészitésére, a szerz6dés véltozatlan biztositasi 6sszeg-
gel, a befizetett dijjal aranyos id6étartamra marad fenn.

Amennyiben a biztositasi esemény dijjal nem fedezett kockazatvise-
lés alatt kovetkezett be, a biztosito a még meg nem fizetett dijat a
szolgaltatas 6sszegébdl beszamitassal levonhatja.

7.6. Amennyiben a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerzédés
megszUnik, a biztositoé az egész biztositasi idészakra jaré dij megfize-
tését kdvetelheti. [gy amennyiben a biztosité a jarm( potlasi kéltsége cimén
szolgaltatast fizet, a kifizetés napjan a teljes biztositasi idészakra vonatkozd
biztositasi dij megilleti, amelynek a meg nem fizetett részét a biztositd az 6n-
résszel mar csokkentett biztositasi 6sszeghdl beszamitas Gtjan levon.

7.7. A szerz6dés megszilinésének egyéb eseteiben a biztositdé az
addig a napig jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatvi-
selése véget ért. Amennyiben az idéaranyos dijnal tobb dijat fizettek
be, a biztosité a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A biztosito a visszajaré biztositasi dijat a szerz6dés megsz(inésétdl sza-
mitott 8 napon beltl kamatmentesen fizeti vissza a szerz6d6 részére.

7.8. A felek megéllapodnak a biztositasi dij rendszeres, értékkdvets valto-
zasarol, igy a biztositd jogosult minden biztositasi idészakra a dijat indexa-
lassal moédositani. Az indexalds maximalis mértéke a Kdzponti Statisztikai
Hivatal altal a targyévben kozzétett, a megel6z8 évre vonatkozé éves fo-
gyasztoi arindex. A biztositd a médositott dijrél koteles a szerzédét az ¢j
biztositasi id6szak kezdetét 60 nappal megelézéen irasban értesiteni.

7.9. A biztosité jogosult arra, hogy a koltségeket és szolgaltatast
befolyasold tényezdk valtozasa esetén a biztositasi dij és az 6nré-
szesedés modositasara javaslatot tegyen a kdvetkezé biztositasi ido-
szakra vonatkozo hatéllyal. A biztosité a biztositasi dijat, illetve az
onrészesedést a megvaltozott korilményekkel aranyos mértékben,
de legfeljebb 50%-0s mértékben modosithatja.

A biztosité a moédositott dijrél és médositani javasolt 6nrészesedés-
rél koteles a szerz6d6t az Uj biztositasi idészak kezdetét 60 nappal
megel6z6en irasban értesiteni.

Amennyiben a szerz6dé a biztositasi dij és/vagy az 6nrészesedés moé-
dositasat nem fogadja el, jogosult a biztositasi szerzédést irasban, a
biztositasi idészak végére, 30 napos felmondasi idével felmondani.
Amennyiben a szerz6d6 a biztositasi szerz6dést nem mondja fel, a
modositas a szerz6do részérdl elfogadottnak mindsul és a szerzédés
az irasbeli értesitésben foglaltak szerint médosul.

8. A szerz6dés megsziinésének esetei

8.1. A szerz6dés lejarata
A hatédrozott idejl szerz&dés a szerzédésben megjeldlt idépontban meg-
sz(nik.

8.2. Rendes felmondas

A hatarozatlan id6re kotott szerzédést a felek irasban, a biztositasi idészak
végére, harmincnapos felmondasi hatéridével felmondhatjak.

A felmondasi jog legfeljebb harom évre zarhato ki. A felmondési jog harom év-
nél hosszabb idére torténd kizarasa a harom évet meghalado részében semmis.
Amennyiben a szerzédés harom évnél hosszabb iddre szol, és a felek nem
kototték ki, hogy az a megallapitott id6tartam eltelte el6tt is felmondhato,
a negyedik évtdl kezdve a szerz&dést barmelyik fél felmondhatja.

A szerz6d6 fél felmondasa esetén a biztositd kdvetelheti annak a dijen-
gedménynek a megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tartamara te-
kintettel nyUjtott (a tovabbiakban: tartamengedmény).

Amennyiben barmelyik szerz6d6 fél a biztositasi szerz6dést nem a biztosi-



tasi idészak végére, hanem korabbi idépontra mondja fel, ez nem a fel-
mondas érvénytelenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak
a biztositasi id6észak végével lesz hatalyos.

8.3. Erdekmulas, lehetetleniilés

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztosi-
tasi esemény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a
biztositasi érdek megszlint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része
megszUinik.

Amennyiben a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztosi-
tasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsziint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

A biztositasi érdek megsz(inéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem
alkalmazhatok, ha az érdekmulés kizarolag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszéllasanak koévetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt (pél-
daul lizingbevevé szerzi meg a vagyontargy tulajdonjogéat). Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egyUtt a biztositasi fedezet is atszall, és a tu-
lajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi dijakért a ko-
rabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A szerzédést barmelyik
fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kovetd harminc
napon beltl irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.
Erdekmulassal sz(inik meg a szerzédés killéndsen a jarm(i forgalombol tér-
ténd végleges kivonasakor. A jarm(i forgalombdl torténé ideiglenes kivona-
sa esetén a casco szerz6dés nem sz(inik meg, és a szerzédés nem szline-
teltethetd.

A szerzédének, illetve biztositottnak a jelen biztositasi feltételek 11. pont-
jaban leirtaknak megfelel6en kell bejelentenie a biztositasi esemény beko-
vetkezésének lehetetlenné valasaval, valamint az érdekmulassal kapcsola-
tos véltozasokat.

8.4. Dijnemfizetés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosi-
t6 — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6-
dé felet a felszolitas elkuldésétdl szamitott harminc napos pothatar-
id6 tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé ered-
ménytelen elteltével a szerzé6dés az esedékesség napjara visszamend
hatéllyal megsz(inik, kivéve, ha a biztositoé a dijkovetelést késedelem
nélkal birésagi aton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megszlinését, ezért a megszlinést kovetden teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatdlyanak meghosszabbodésat, sem Uj szerz6dés keletkezését
nem eredményezik.

Abban az esetben, ha a szerzédés a fent részletezett médon, a foly-
tatolagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sziint meg, a szerz6-
dé fél a megszilinés napjatol szamitott szazhisz napon belul irasban
kérheti a biztositdt a kockazatviselés helyreallitasara (reaktivalasa-
ra). A biztositd a biztositasi fedezetet a megszlint szerz6dés feltéte-
lei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt
biztositasi dijat megfizetik. A helyreallitasi (reaktivalasi) kérelem el-
fogadasarol a biztosité dont.

8.5. Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés
Amennyiben a jarmU pétlasi koltségeinek téritését eredményezé biztositasi
esemény bekovetkezik, a szerzédés megsziinik.

8.6. Szerz6dés megsziinésének egyéb esetei
A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

9. Biztositasi események, kizaras, mentesiilés

9.1. A biztositasi események

9.1.1. Fizikai karosodas (sérulés, rongalodas)

Elemi kar: a biztositott jarmivet kdzvetlentl vagy kozvetve karosito tiz,
villdmcsapas, robbanés, a Mercalli-Sieberg skala alapjan legaldbb 5. foko-
zatlnak jelzett foldrengés, tovabba foldcsuszamlas, ké- és foldomlas, ter-

mészetes Ureg vagy talajszint alatti ismeretlen épitmény beomlasa, szélvi-

har, felh6szakadas, arviz, belviz, vezetéktorésbdl eredd vizkar, jégverés, le-

z0duld hétdémeg és honyomas ltal okozott karosodas.

Téréskar: a biztositott jarmiben bekovetkezd baleseti eredetd, kivilrél

hatd, hirtelen fellépé eréhatas altal okozott maradandé alakvaltozas, séri-

lés, valamint idegen személy rongaldsa.

9.1.2. Lopas, rablas

Lopaskar: valamennyi kar, amely a biztositott jarmiben azzal 6sszefliggés-

ben kovetkezett be, hogy:

— a jarmlvet az elkdvetd ellopta (ideértve a jogtalan hasznélat végett el-
kovetett onkényes elvételt is);

— ajarmU alkatrészeit és (vagy) tartozékait a jarmibdl a teljes jarmu ello-
pasa nélkil az elkovetd jogtalanul kiemelte, ki- vagy leszerelte és eltu-
lajdonitotta;

- a jarmlvet az elkévetd a jarmi ellopasa vagy alkatrészének lelopéasa
(jogtalan kiemelése, kiszerelése, leszerelése, a teljes biztositott jarmi el-
tulajdonitasa) soran, illetve ezek kisérlete soran megrongalta;

— ajarmy tarolasara szolgélo, legalabb biztonsagi zarral ellatott helyiség-
be (garazs, telephely) az elkévet6 jogtalan behatoldsa soran vagy azt
kovetéen okoz kart a biztosftott vagyontargyban.

Biztonsagi zarnak minéstl a minimum 5 csapos hengerzar, a mini-
mum 6 rotoros magneszar, a szam- vagy betUjel-kombinacios zar,
amennyiben a variaciés lehetéségek szama meghaladja a 10 000-et,
valamint az egyedileg minésitett lamellas zar, tovabba minden olyan
fel nem sorolt zar és zarbetét, amely — annak MABISZ mindgsitése sze-
rint — biztonsagi zarnak minésul.
Rablaskar: rablasnak minésul, ha az elkdvetd a biztositott jarmivet akként
tulajdonitja el, hogy az elvétel soran — vagy az elvett vagyontargy megtar-
tasa érdekében — erészakot vagy az élet, illetve testi épség elleni kdzvetlen
fenyegetést alkalmaz, illetéleg a biztositottat vagy a jarmivet a biztositott
engedélyével hasznalo személyt ontudatlan vagy védekezésre képtelen al-
lapotba helyezi. Rablaskarnak mindsdl a biztositott jarmiben rablas, illetve
annak kisérlete kovetkeztében bedlld rongalédasi kar is.

9.1.3. A Prémium Casco fedezet vélasztasa esetén a fizikai karosodas,

lopas, rablas biztositasi eseményeken tul biztositasi esemény:

— A jarmi menetképtelensége a fizikai karosodas, lopas, rablas biztosita-
si események vagy a gépjarmé mdiszaki meghibasodasa, Uzemzavara
miatti menetképtelensége.

— Baleset (amely a biztositottat a fizikai karosodas, lopas, rablés biztosita-
si események kapcsan éri, és amellyel okozati 6sszefliggésben a balese-
tet kéveté 3 honapon beltl meghal, vagy a jelen feltételek 13.3.2.4.
pontjdban meghatarozottak szerint legaldbb 50%-0s maradando
egészségkarosodast szenved).

— Poggyasz fizikai karosodasa, ellopasa, elrablasa (a jarmi vezetéjének
és/vagy utasanak az erre a célra szolgald helyen megfeleléen elhelye-
zett, belfoldon szallitott, olyan személyi hasznalatl vagyontargyai vo-
natkozasaban, amelyek nincsenek a jarmiibe beépitve).

9.2. Kizarasok

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité:

- haajarmivon hatosagi engedélyhez kotott atalakitast végeztek,
de a szikséges engedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg,
és a karesemény Osszefluggésben van az atalakitassal;

- ha akart a szakszer(itlen Gzemeltetés okozta, vagy ha a kar a jar-
mi elhanyagolt mUszaki allapotanak koévetkezménye, illetve ha
tlzrendészeti el6irasok megsértésének a kovetkezménye;

— toréskar esetén a jarmi nem rendelkezett érvényes muszaki vizs-
ga igazolassal;

- ajarmU olyan felszereléseiben keletkezett karokra, amelyeket az ér-
vényes hatdsagi el6irasok tiltanak vagy kalén engedélyhez kotnek,
de a szukséges engedélyt a karesemény elStt nem szerezték meg;

- a jarmirol leszerelt alkatrészekben, tartozékokban keletkezett
karokra;

— ajarmil Gzem- és kenbanyagaiban keletkezett karokra;

— a jarmUbél szerszam nélkul kiveheté audioberendezés ellopasa
miatti karra;




— a nem gyarilag beszerelt és nem leveheté el6lappal rendelkezé
audioberendezés ellopasa miatti karra;

- anem gyarilag beszerelt navigacios készulékek ellopasa miatti kérra;

— nyitott utaster( (cabrio) gépjarm( esetén az utastérbdl eltulajdo-
nitott barmely alkatrész vagy felszerelés ellopasaval vagy meg-
rongalasaval okozott karra;

— ajarmu értékcsokkenésére;

— az egyébként javithatd alkatrész kicserélése esetén fellépd tobb-
letkoltségre;

— a biztositasi esemény kovetkeztében sérult alkatrészeken kivuli
részek fényezési koltségére;

— anem baleseti jelleggel bekdvetkezett karokra (pl. miszaki hiba,
elhasznalédas, fagyas stb.);

- a jarmUvet autdverseny vagy arra valé felkészulés résztvevéje-
ként ért karokra;

— ajarmuirakodasa kozben, annak kévetkezményeként keletkezett
karokra;

— ajarml rakomanyanak elmozdulasa miatt keletkezett karokra;

- a jarmlben széllitott gyulékony, robbané, mard, korrodalo
anyagok altal el6idézett vagy altaluk sulyosbitott karokra (a su-
lyosbitas mértékének megfeleld részre);

— a radioaktiv sugarzas altal okozott karokra;

— a kornyezetszennyezés altal okozott karokra;

— azokra a karokra, amelyek felkelés, tintetés, zavargas, sztrajk,
terrorcselekmények, haboru kovetkeztében keletkeztek, fligget-
lentl attol, hogy az emlitett események hivatalos formaban (en-
gedély, hadlzenet) zajlottak-e;

— a gépjarmi munkagépként torténd hasznalataval 6sszefliggd
karokra, igy kulénoésen, ha az a kulonleges gépjarmi munkavég-
zése kbzben vagy a kozlekedésre vald felkészitése alkalmaval ke-
letkezett;

A jelen szabalyzat szempontjabol kuldnleges gépjarmi a felsze-
reltsége (pl. daru, rakodoé-, kotré- vagy tlizolté berendezés) ko-
vetkeztében a személy- és aruszallitason tulmenéen munkavég-
zésre is alkalmas gépjarmd. Kulénleges gépjarminek kell tekin-
teni a gépjarmuvek szallitdsara szolgal6é tehergépjarmuiveket és
vontatmanyaikat is.

Munkagépként térténé hasznéalatnak minésul a gépjarm( rakoma-
nyanak eltavolitasara szolgalo berendezés (példaul: billend plato)
barmilyen mikodtetése is, figgetlentl attdl, hogy ezen berendezés
mikodtetése a jarmi allé vagy mozgd helyzetében torténik, és az
adott korulmények kozott ténylegesen tortént-e munkavégzés.

- amennyiben a fogyaszt6é szerz6dd, biztositott vagy velik egy
haztartasban él6 hozzatartozéjuk, illetve a fogyasztonak nem
min&suld szerz6d6, biztositott — a jarmi megovasaban kozvetle-
nul érdekelt — tagja, alkalmazottja vagy megbizottja, vagy a jar-
mivet jogosan hasznalé mas személy a jarmUvet az adott jarmi-
kategoria vezetésére érvényes gépjarmivezet6i engedély nélkul
vagy kabitészer, vagy a vezetési képességeket hatranyosan be-
folyasolé egyéb szer, vagy alkohol hatasa alatt vezette. Nem mi-
nésul gépjarmivezetSi engedély nélkili vezetésnek, ha a gép-
jarmuvet lejart gépjarmivezetdi engedéllyel vezették, de azt a
kareset utan 30 napon belll, véltozatlan feltételekkel meg-
hosszabbitottak.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosité a lopaskarok és az ennek kovet-

keztében keletkezett egyéb karok esetében:

- ha a jarmivet nem zartak le megfeleléen;

— haajarmi a lopas idépontjaban nem allt a szerz6désben megne-
vezett, illetéktelen hasznalat ellen védé rendszer védelme alatt;

— a jarmd zarainak megrongaldsa utan, a lopas elleni védelmi rend-
szer meghibasodasa utan, illetve ha a jarma kulcsainak elvesztését
kévetéen nem gondoskodtak haladéktalanul a zarak és a lopas
elleni védelmi rendszer szakszervizben torténd atkodolasarol vagy
cseréjérdl, addig pedig a jarmU védett helyen térténd térolasardl;

- ha nem gondoskodtak a jarmi kulcsainak zart vagy megfeleléen
6rzott helyen torténé tarolasardl;

— ha a biztositott vagy a szerz6dé nem tudott hitelt érdemlé mo-
don elszamolni a jarm(ih6z tartozo osszes kulccsal, a jarm{ for-
galmi engedélyével, illetve térzskonyvével;

- ha a jarmi{ audioberendezésének ellopasat kovetéen a biztosi-
tott vagy a szerz6dé nem tudott hitelt érdemlé médon elszamol-
ni a berendezés lopas elleni védelmét szolgald, levehetd alkat-
részével;

- ha a biztositott vagy a szerz6dé a jarmuvet barmilyen jogcimen
mas birtokaba adja (kulonosen ideértve a bérlet vagy kolcson
esetét), és a jarmUvet az ily modon jogszerlien birtoklo személy
elsikkasztja (ellopja) vagy mas modon eltulajdonitja, elidegeniti.

A jelen szerz&dés vonatkozasaban kulcs: a jarmU ajtajainak lezarasara és ki-

nyitasara, az illetéktelen hasznalat elleni védelmi rendszer ki- és bekapcso-

lasara szolgald, a jarmihoz rendszeresitett eszkdzok.

A jelen szerzédés vonatkozasaban nyilvanossag szamara nyitva allo tertle-

ten (strand, uszoda, stb.) zart helynek mindsul: az erre a célra létesitett ér-

tékmeg6rzé.

Nem tekinthet6 megfeleléen lezartnak a gépjarm, ha barmelyik zarbetét

hidnyzik, vagy oly médon rongélodott, hogy a zar a jarmi kulcsainak hasz-

nélata nélkul mikodtethetd, illetve az ablakai a lopas idépontjaban nem
voltak zart allapotban.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito a rablaskarok és az ennek kovet-

keztében keletkezett egyéb karok esetében, amennyiben bizonyitja,

hogy a jarmd illetéktelen hasznalat ellen védé rendszerét nem ren-
deltetésszerlien hasznaltak, vagy az a rablas idépontjaban nem volt
mikodoképes.

A biztositéo nem koteles fedezetet vallalni, vagy jelen szerzédési fel-

tételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosito koteles a

jelen biztositasi szerzédés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az

ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesult

Nemzetek Szervezete hatarozata alapjan szankcid, tiltoé rendelkezés

vagy korlatozas és/vagy az Eurépai Uni6, Magyarorszag, az Amerikai

Egyesult Allamok &ltal bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi

szankci6 vonatkozik.

9.3. Mentesiilés

Mentesul a biztosité mindennem szolgaltatasi kotelezettsége aldl,

amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy

sulyosan gondatlan magatartassal:

- aszerz6do6 fél vagy a biztositott;

- veluk koézds haztartasban él6 hozzatartozojuk, Uzletvezetésre
jogosult tagjuk vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével
egyutt jar6 munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy meg-
bizottjuk; vagy

— a biztositott jogi személynek vezets beosztasu tisztségviseldje,
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, mun-
kavallaléja vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a kdrmegeldzési és a karenyhitési kotelezettség

megszegésére is alkalmazni kell.

10. Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott
helyzetben altaldban elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt
az elvarhatdsagi kovetelményt kell tdmasztani abban az esetben is,
ha a szerz6dés szabalyozza a szerz6dd fél és a biztositott karmeg-
elézési teenddit, elbirja a kar megel6zését vagy enyhitését célzé esz-
kozoket, eljarasokat, szakképzettségi kévetelményeket.

A szerz6dé fél és a biztositott a biztosito elSirasai és a karesemény
bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek hidnyaban az adott
helyzetben &ltaldban elvarhaté magatartds kovetelménye szerint
koteles a kart enyhiteni.

A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor
is a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

A kadrmegel6zés érdekében a szerz6d6 és a biztositott koteles kilondsen a
jarmU kulcsait oly médon térolni, hogy ahhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozza. Lopas-, illetve rablaskar esetén, tovabba kulfoldon bekovetkezett



barmilyen karnal, karenyhitési tevékenység csak a biztositéval tortént els-
zetes egyeztetést kdvetden végezheto.

A karmegel&zés korében a szerz6dé és a biztositott kdteles mindazon zéra-
kat kicseréltetni, amelyek mikddtetéséhez szitkséges kulcsokhoz, taviranyi-
tékhoz illetéktelenek, elvesztés, lopas, elrablas vagy ezek kisérlete, vagy ron-
gélas utjan hozzajuthattak, illetve az emlitett zarak barmilyen egyéb okbdl
az eredeti kulcsok nélkdl is mikodtethetévé véltak. Amennyiben a jarmu
Osszes zara egy kulccsal mikodtethetd, akkor az 6sszes zar cseréje sziksé-
ges. A jarmU zarszerkezetek fentiek szerint indokolt és szamlaval igazolt
koltségének 50%-at a kicserélt elemek leadasa és a kijavitott jarmd bemu-
tatdsa esetén a biztositd biztositasi idészakonként egy alkalommal viseli.

A fentieken tul a szerz6d6 fél és a biztositott a biztosité karesemény beko-
vetkezésekor adott utasitasai, valamint az adott helyzetben altalaban elvar-
hatd magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

11. A kar bejelentése

A biztositonak a biztositasi eseményt az annak bekovetkezését vagy a biz-
tositott, illetéleg a szerz6dé tudomasara jutasat kovetd két munkanapon
belul irasban be kell jelenteni, a szikséges felvilagositast meg kell adni, és
lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalméanak ellenér-
z6sét.
A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve a biz-
tositott a biztositasi esemény bekovetkezését a szerz6désben meg-
allapitott hataridében a biztositonak nem jelenti be, a sztkséges fel-
vildgositasokat nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellenérzését nem teszi lehetévé és emiatt a biztositd kotelezettsége
szempontjabol [ényeges kértlmény kiderithetetlenné valik.
A szerz6d6 fél, illetve a biztositott koteles bejelenteni a biztositonak,
ha a biztositas targyat tobb biztosité egymastdl fuggetlentl biztosit-
ja és a biztositasi eseményt mas biztositd szamara is bejelenti.
A gépjarmiben keletkezett tliz- vagy robbanaskart a tlzrendészeti haté-
sagnak is be kell jelenteni.
A lopéas- és rablaskart a biztositon kivil a rendérségnek is, a kulfoldon be-
kovetkezé lopéas- és rablaskart a karesemény helye szerint illetékes kalfoldi
hatésagnak is be kell jelenteni. A karrendezéshez a biztositott koteles iga-
zolni a feljelentés megtételét.
A biztositott, illetéleg a szerz6d6 a karosult jarmU karfelvételi szemlézésé-
ig, de legkésdbb a biztositasi esemény bejelentését kdvetd 6t napig a ka-
rosult jarm@von legfeljebb csak a karenyhitéshez sziikséges véltoztatasokat
eszkozolheti. Nem all be a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége, ha a
megengedettnél nagyobb mértéki valtoztatas kovetkeztében a biz-
tositod szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontjabdl lé-
nyeges kortulmények kiderithetetlenné valtak.
A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar dsszegszerliségének bi-
zonyitasa a szerz6d6t, illetve a biztositottat terheli.
A biztositott, illetéleg a szerz6d6 a kar bejelentése soran minden esetben
koteles a kdvetkezdket a biztositénak bemutatni, illetve atadni:
kitoltott Gépjarmu karbejelent6 lap;
a jarmdvet a biztositasi esemény bekdvetkezésekor vezet6 személy gép-
jarmivezetéi engedélye;
— ajarmU forgalmi engedélye vagy az annak bevonasarél szél6 renddrsé-
gi hatérozat;
— ajarmu torzskonyve;
— kotvény és az utolso dijbefizetési igazolas;
— nem fogyasztd esetében alairasi cimpéldany.
Az alabb felsorolt esetekben a fentieken kivll a biztosité a karkifizetéshez
igényelheti a kovetkez6k bemutatasat:
Lopads, rablas és rongalds esetén:
— rendérségi feljelentés, illetve a kareset helye szerinti orszagban tett fel-
jelentés;
— a nyomozas felfliggesztésérél szold rendérségi hatarozat;
— ajarmU forgalombdl térténd atmeneti kivonasarol szoél6 hatéarozat;
— ajarmhoz tartozo osszes kulcs atadasa;
a jarmiben taldlhaté biztonsagi berendezés taviranyitoi, jeladdi;
— ajarmU vasarlasi szamlaja;
— ajarmu szervizkonyve;

— ajarmd audioberendezésének ellopasa esetén a berendezés lopas elleni
védelmét szolgald, levehet alkatrész atadasa;

— nyilatkozat és kérdéiv lopaskarhoz.

Jarmd helyreallitasa esetén:

— javitasi arajanlat;

— javitasi szamla, szadmlarészletez6 és alkatrész-beszerzési bizonylat;

— meghatalmazas javitd részére;

— életvédelmi és biztonsagi berendezések esetén tipusazonos markaszer-
viz beszerzési és beszerelési szamla;

— rendérségi tajékoztatd, igazolds vagy hatéarozat;

— tliz- vagy robbanaskar esetén a tlizvizsgalati jelentés;

- szallitas esetén szallitasi szamla és fuvarlevél,

— tarolas esetén tarolasi szamla.

Totalkar esetén:

— javitasi arajanlat;

— ajarmy szervizkdnyve;

— ajarm{ vasarlasi szamlaja;

— roncsértékesités adas-vételi szerzédése;

— renddrségi tajékoztato, igazolas vagy hatarozat;

— tlz- vagy robbanaskar esetén a tlizvizsgalati jelentés.

A balesetbiztositas alapjan bejelentett igény elbirdlasahoz:

— halotti anyakonyvi kivonat;

— orvosi jelentés;

— koérhazi zardjelentés;

— orvosi igazolas keres6képtelen allapotrol;

— az 6rékosi mindséget megallapitd kodzjegyzoi vagy birdsagi hatarozat;

— rend&ri véralkohol-vizsgélat eredménye;

— rendérségi/birosagi tajékoztatd, igazolas vagy hatarozat.

12. Eléviilési idé
Jelen biztositasi szerz6désbél eredd Gsszes igény 2 év alatt évul el.

A fékovetelés elévilésével az attédl figgd mellékkovetelések (pl. kamat) is
elévilnek.

13. A biztositasi szolgaltatasok

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozo biztositasi 0sszeg az ugyan-
azon biztositasi id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6dé fél a dijat meg-
felel6en kiegésziti.

A fenti jogkdvetkezményt a biztosité abban az esetben alkalmazhat-
ja, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egyidejlileg irasban
felhivta a szerz6dé fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.

Amennyiben a szerz6dé6 fél a fedezetfeltoltés jogaval nem él, a szer-
z6dés a kifizetett 0sszeggel csokkentett biztositasi 6sszeg mellett
marad hatalyban a folyé biztositasi idészakra.

A jarmU potlési és helyredllitasi koltségeire vonatkozé biztositasi
osszeg a jarmu karidéponti értéke.

13.1. BAZIS CASCO

Totalkar és lopaskar fedezet valasztasa esetén a biztositd csak a jarmi pot-

lasi koltségeinek téritésére iranyuld szolgaltatasokat nyujtja.

13.1.1. A jarm( potlési koltségeinek téritése

A jarmU potlasi koltsége a jarml karesemény idépontjdban fennallé ma-

gyarorszagi piaci értéke, de legfeljebb a magyarorszagi Eurotax katalégus,

vagy az Eurotax ETAX jarmUértékelé programja alapjan szamitott érték (kar-
idéponti érték).

A jarmU potlasanak koltségét tériti meg a biztositd, ha:

— ajarmU a biztositasi esemény kovetkeztében olyan mértékben karoso-
dik, hogy helyreallitasi koltsége meghaladja a karidéponti érték 80%-at
(totalkar), ahol helyreallitasi koltségen a biztositasi esemény kovetkezté-
ben keletkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javitémUhelyben tor-
ténd szakszer( helyreallitdsanak markara jellemzé atlagos javitasi kolt-
ségét értjuk;

— ajarmlvet elloptak vagy elraboltak, és a rendérségi feljelentéstdl sza-
mitott 60 napon beltl nem kertlt meg.




13.1.2. Maradvany (roncs) érték

A biztosité a maradvany (roncs) atvételére nem kotelezhetd. Amennyiben a
biztositdé a maradvanyt (roncsot) nem vette at, a megallapitott karosszeg-
bél levonja a maradvany (roncs) értékét.

A biztosito altal kozolt roncsértéknél alacsonyabb 6sszegen torténé
roncs értékesitéshez — értékesitést megel6zéen — a biztosité irasbeli
engedélyének beszerzése szukséges.

13.2. KOMFORT CASCO

Teljes kor( casco fedezet valasztasa esetén a biztositd a Bazis Casco szol-
galtatasan felul az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:

13.2.1. Helyredllitasi koltségek téritése

A biztositd6 megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett fizi-
kai karosodasok magyarorszagi javitomUhelyben elvégzett, szakszer( hely-
redllitdsanak szamlaval igazolt, markara jellemz6, atlagos javitasi koltségét.
A biztosito a karkifizetés teljesitése el6tt jogosult a benydjtott javitasi szam-
la tartalmat ellendrizni a javitashoz kapcsolédé beszerzési vagy alvéllalkozoi
szamla bekérésével és a jarm javitas utani szemléjével.

A biztositd az Uj alkatrészekkel torténd helyredllitas koltségét tériti meg.
Bizonylatok hidnyaban a felek a becsult kar 6sszegszeriisége tekintetében
megallapodast kdthetnek, amelynek alapja a biztosité altal kalkulalt, a kar
idépontjaban alkalmazott atlagos netto (afa nélkali) helyreallitasi koltség,
valamint a biztosito altal megéllapitott csokkentett alkatész ar.

Az életvédelmi, biztonséagi berendezések (légzsak, biztonsagi 6v) karosoda-
sanak helyreallitdsaval kapcsolatos koltségeket a biztositéd kizarédlag tipus-
azonos markaszervizben tortént, szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén
tériti meg.

Amennyiben a karosult a kar idépontjaban hatdlyos jogszabalyok alapjan
jogosult az afa részbeni vagy teljes visszaigénylésére, akkor azt koteles
figyelembe a szolgaltatas teljesitésénél.

13.2.2. Egyéb szolgaltatasok

A biztositd megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében felmerult, indo-
kolt és gazdasagos szallitasi, tarolasi, 6rzési koltségek szamlaval igazolt
Osszegét, legfelijebb azonban a biztositott vagyontargy karidéponti értéke
20%-anak mértékéig. Tobbszori szallitas esetén a biztositott koteles a biz-
tositoval el6zetesen egyeztetni, és a szallitds szikségességét indokolni.
Ennek hidnyaban téritésre nem kerilhet sor.

13.2.3. A kartérités korlatozasa az audioberendezés lopaskara esetén
A jarm( nem gyarilag beszerelt audioberendezésének helyredllitasi
vagy pétlasi koltsége cimén a biztositd csak szamlaval igazolt koltsé-
get, az onrészesedés levonasa utan legfeljebb 100 000 Ft-ot fizet ki.
13.2.4. Komfort Casco fedezet esetén a szerz6dé kulon dij ellenében az
asszisztencia, a balesetbiztositasi, illetve a poggyaszbiztositasi szolgaltatasok
kozul legfeliebb két, az ajanlaton szabadon vélasztott szolgaltatast vehet
igénybe. A szolgaltatasokra vonatkozo részletes szabalyokat jelen feltételek
13.3. pontja tartalmazza (Prémium Casco).

13.3. PREMIUM CASCO
Prémium Casco valasztasa esetén — az 1. pontban megjelolt jarmivek kozul
kizarodlag bérbeadas Utjan nem hasznositott személygépkocsi és 3500 kg
Ossztomeg alatti tehergépkocsi vonatkozasédban — a biztosité a Komfort
Casco szolgéltatasain tulmenden az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:
13.3.1. Prémium Casco asszisztencia
Az asszisztenciaszolgéltatd a nap 24 orajaban, belfoldrél és kalfoldrél egy-
arant hivhato, az alabbi telefonszamon: +36 1 458 4428
13.3.1.1. Biztositasi esemény
A jelen feltételek szerinti, 9.1. pontban megjeldlt biztositasi események
okan bekovetkezett, illetve a biztositott gépjarmU miszaki meghibasodasa,
Uzemzavara miatti menetképtelenség.
13.3.1.2. Biztositasi szolgaltatasok
A biztosité az altala megbizott Europ Assistance Magyarorszag Kft. (tovab-
biakban: megbizott) orszagos és nemzetkdzi segitségnyujtasi haldzataval
egylttm(kodve az aldbbi szolgéltatasok teljesitésére vallal kotelezettséget.
a. Helyszini javitas

A biztositasi esemény bejelentését kovetéen a megbizott segélyautdt

vagy automentét kild a helyszinre, melynek szakembere — szikségjavitas
utjan — megkisérli a biztositott jarmiivet menetképessé tenni. A helyszin-
re tOrténd egyszeri kiszallas és az ott torténd javitds szamlaval igazolt
munkadijat belféldon vagy kalfoldon, a jelen feltételben meghatarozott
szolgaltatasi limitig a biztosito, az ezt meghaladd részt a biztositott viseli.
A helyszinen torténd szikségjavitas soran esetlegesen felhasznalt alkat-
részek arat a biztositas nem fedezi. Amennyiben a biztositasi esemény
helyszinére (Utszakaszra) vonatkozd szolgéltatasi kizarélagossag miatt a
biztositott személy nem veheti igénybe a megbizott altal kildott szak-
ember szolgéltatasat, Ugy a biztositd a szamlaval igazolt koltséget a biz-
tosftottnak tériti meg.

. Automentével valo szallitas

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében menetképtelen bizto-
sitott gépjarmdvet a helyszinen nem lehet menetképes éllapotba hozni,
a megbizott altal a helyszinre kiuldott autémenté a biztositott gépjar-
mUvet a benne lévé személyes poggyasszal egyitt javitomihelybe vagy
a kotvényben szereplé lakohelyre szallitja. A szallitas koltségét belfoldon
vagy kulfoldon, a jelen feltételben meghatéarozott szolgaltatasi limitig a
biztositd, az ezt meghaladd részt a biztositott viseli. Amennyiben a biz-
tositasi esemény helyszinére (Utszakaszra) vonatkozd szolgaltatasi kiza-
rolagossag miatt a biztositott személy nem veheti igénybe a megbizott
altal kuldott szakember szolgéltatasat, ugy a biztosité a szamlaval iga-
zolt koltséget a biztositottnak tériti meg.

Gépjarmdtarolds

Amennyiben a biztositott gépjarmi a javitomihelybe torténd szallitas
soran a szerviz nyitvatartasi ideje vagy fogadokészségének korlatozasa
miatt varakozni kényszerdl és biztonsagos éjszakai tarolast igényel, a ta-
rolast a megbizott megszervezi. A tarolas koltségét belfoldon vagy kul-
foldon, a jelen feltételben meghatarozott szolgaltatasi limitig a biztosi-
16, az ezt meghaladod részt a biztositott viseli.

. Lakdhelyre térténé hazautazas

Amennyiben a biztositott gépjarmuvet a biztositasi esemény bekovet-
kezését kovetd 24 éran belll nem lehet menetképes allapotba hozni, a
megbizott megszervezi a biztositott személy belfoldrél vagy kulfoldrél
torténé hazautazasat.

A hazautazas koltségét belfoldrél vagy kalfoldrél — a belfoldi, illetve
kulfoldi Il. osztalyd vonatjegy vagy tavolsagi buszjegy és a helyi tomeg-
kozlekedési eszkozokon felhasznalt menetjegyek arat, tovabba a taxi
szolgaltatas szamlaval igazolt koltségét — a jelen feltételben meghata-
rozott szolgdltatasi limitig a biztosito, az ezt meghaladd részt a bizto-
sitott viseli.

. Uticélhoz térténd tovabbutazas

Amennyiben a biztositasi esemény koévetkeztében menetképtelen biz-
tositott gépjarmuvet a biztositasi esemény bekovetkezését kovetd 24
oran beltl nem lehet menetképes éllapotba hozni, erre irdnyul6 igény
esetén a megbizott megszervezi a biztositott személy tovabbutazasat
az uticélhoz.

A tovabbutazas koltségét belfoldrél vagy kulfoldrél — a belfoldi, illetve kil-
foldi Il. osztalyt vonatjegy vagy tavolsagi buszjegy és a helyi tomegkozle-
kedési eszkozokon felhasznalt menetjegyek arat, tovabba a taxi szolgal-
tatas szamlaval igazolt koltségét — a jelen feltételben meghatarozott
szolgdltatasi limitig a biztosito, az ezt meghaladd részt a biztositott viseli.
Visszautazas a megjavitott jarmuiért

A biztosité megtériti a megjavitott biztositott gépjarmi atvétele érde-
kében sziikséges, a biztositott személy vagy megbizottja utazésanak
koltségét — a belfoldi, illetve kulfoldi Il. osztalyu vonatjegy vagy tavolsa-
gi buszjegy és a helyi tomegkozlekedési eszkdzokon felhasznalt menet-
jegyek arat, tovabba a taxi szolgaltatas szamlaval igazolt koltségét — a
bejelentett lakohelytdl vagy az uticéltédl a szerelémUhelyig 1 f6 részére.
Az utazési koltséget a jelen feltételben meghatarozott szolgéaltatasi li-
mitig a biztositd, az ezt meghalado részt a biztositott viseli. A megjavi-
tott biztositott gépjarmi atvételét kdvetéen a felmertld Gzemanyag-
koltség, utdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a biztositd
kockazati korébe.

. Bérgépjarm( igénybevétele

Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében menetképtelen bizto-



sitott gépjarmuvet a biztositasi esemény bekdvetkezését kovetd 24 éran
beltl nem lehet menetképes éllapotba hozni, a biztositott személy ré-
szére a megbizott — belfoldi és kulfoldi, gépjarmd kolcsonzéssel foglal-
kozé szerzédéses partnerei mindenkor hatélyos kolcsonzési feltételei-
nek figyelembevételével — sajat vezetésli bérgépjarmi igénybevételét
szervezi meg. A belféldon vagy kulfoldon igénybe vett bérgépjarmdii
szamlaval igazolt koltségét a jelen feltételben meghatarozott szolgalta-
tasi limitig a biztositd, az ezt meghaladd részt a biztositott viseli.
A biztosité altal nyujtott fedezet nem terjed ki a bérgépjarmdvon
keletkezett karokra, sérulésekre, a jarmu ellopasabdl, elsikkasz-
tasabol vagy a jarmi késedelmes visszaszolgaltatasabdl eredd
koltségekre, valamint az utdij, atkelési dij, alagut-, tzemanyag-
és egyéb koltségekre. Amennyiben a biztositott személy a bérgép-
jarmU atvételekor a szolgaltato partner részére az esetlegesen felme-
rulé koltségekre eléleget koteles biztositani, ennek 6sszege a szolgél-
tatasi limiten belll elszamolhaté.

h. Ejszakai szallds
Amennyiben a biztositasi esemény kovetkeztében menetképtelen bizto-
sitott gépjarmUvet a biztositasi esemény bekdvetkezését kovetd 24 oran
beltl nem lehet menetképes allapotba hozni (pl. a szerelémihely nyit-
vatartési ideje vagy a javitas elhtizddasa miatt), és ezért a biztositott jar-
mvel a biztositott személy nem tudja folytatni utjat, a megbizott meg-
szervezi a biztositott személy éjszakai széllasat belfoldon vagy kulfol-
don, széllodaban vagy panziéban. A széllas szamlaval igazolt koltségét
a jelen feltételben meghatérozott szolgéltatasi limitig a biztositd, az ezt
meghalado részt a biztositott viseli.

i. Szolgdltatasi limit
A Prémium Casco asszisztenciaszolgaltatasok biztositasi 6ssze-
gének felsé hatara (szolgaltatasi limit) biztositasi idészakon-
ként 85 000 Ft. A szolgaltatasi limit 6sszevontan értendd, azaz a biz-
tositd egy esemény kapcsan tébb asszisztenciaszolgaltatas igénybe-
vétele esetén is legfeljebb a szolgaltatasi limitig tériti meg az igazolt
koltségeket. Amenynyiben a kareseményként igénybe vett szol-
galtatas ellenértéke az 6sszevont limitet meghaladja, ugy az
ezt meghaladd 6sszeget a biztositott kézvetlenul a szolgalta-
tast nyujtéonak koteles megfizetni.
Kulfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan devizaban jelent-
kez¢ szolgaltatas esetén a biztositd a limit meghatarozasanal a karidé-
ponti, a Magyar Nemzeti Bank altal meghatarozott kézéparfolyamot
veszi figyelembe.

13.3.1.3. Terdlleti hataly

A Prémium Casco asszisztencia biztositasi szolgaltatds Magyarorszag és a

mindenkor érvényes Nemzetkozi Zoldkartya Egyezmény eurdpai tagorsza-

gainak tertletére érvényes.

Torokorszag azsiai tertiletére a Prémium Casco biztositas assziszten-

ciaszolgaltatasi fedezete nem terjed ki.

13.3.1.4. Biztositasi esemény bejelentése

A biztositott személy a biztositasi esemény bekovetkezte utan azonnal, de

legkésébb az azt kdvetd 3 oran belll koteles a biztositasi eseményt a meg-

bizott Gtjan a biztositd részére, a biztosito altal megadott elérhetéségek

egyikén bejelenteni. A fedezet, jogalap és Osszegszerliség megallapitasa-

hoz szlkséges felvilagositast meg kell adni és lehetévé kell tenni a bejelen-

tés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését.

A bejelentéskor a biztositottnak kell megjelélnie, hogy milyen szolgaltata-

sokat kivan igénybe venni. A bejelentést kdvetéen a biztosité megbizottja

megadja a szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos tajékoztatast és

egyezteti a biztositottal a sziikséges teenddket. A biztosité megbizottja ta-

jékoztatja a biztositottat arrdl is, ha valamely kért szolgéltatas igénybevéte-

le objektiv okbdl (pl. kizarélagossag) nem lehetséges, és felvilagositja az ez

esetben szikséges teendékrél.

A biztositott a biztositd, illetve a megbizott hibatlan teljesitése érdekében

az egyeztetés soran kapott instrukciéknak megfelel6en koteles eljarni. A ki-

valasztott szolgaltatas utélagos modositasa a megbizott munkatarsaval tor-

tént egyeztetést kovetden, az Ujabb megallapodasnak megfeleléen lehet-

séges. A modositassal esetlegesen felmeriil6 tobbletkoltségek a szolgalta-

tasi limiten beltl tértlnek.

A biztositasi eseménnyel kapcsolatos egyéb bejelentéseket, okiratok meg-

klldését szintén a megbizott felé kell teljesiteni.

13.3.1.5. A biztosito szolgaltatasanak esedékessége és lebonyolitasa

A biztositd megbizottja a segélyhivas beérkezése utan és az egyeztetés le-

folytatasat kovetéen haladéktalanul megkezdi a biztositasi szolgéltatas

megszervezését. Ennek folyamatardl, illetve esetleges akadalyairél a meg-
bizott a biztositottat sziikség szerint tajékoztatja.

Amennyiben a nyujtott szolgéltatas értéke nem haladja meg a szolgéltata-

si limitet, a biztositd a szolgaltatds indokolt és igazolt ellenértékét a szol-

galtatast nydjténak megtériti.

A szolgaltatas ellenértékének biztositassal nem fedezett (pl. alkatrész) vagy

egyébként a szolgaltatasi limitet meghaladé részét biztositott kdzvetlendl

koteles a szolgéltatast nyujtonak megtériteni.

Amennyiben a biztositott tobb szolgaltatast is igénybe vesz, a térités a

szolgaltatasi limit keretein belll torténik.

Amennyiben a szolgéltatds nyujtésa a biztositdé megbizottja részérél nem

volt lehetséges, a biztositott a kiilsé szolgaltatd altal kidllitott szamlat kote-

les megérizni, és azt megbizotton keresztll a biztositénak legkésébb az

esemény bekovetkezését kovetd 15 napon belll benyujtani. A biztosito a

szamla alapjan a szolgaltatas ellenértékét — legfeljebb a szolgaltatasi limit

erejéig — a szamla beérkezését kovetd 15 napon belul kozvetlendl a bizto-
sitott részére tériti meg.

A térités kulfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan is Magyar-

orszagon hivatalos magyar fizetéeszkozben torténik, a karidéponti, a Ma-

gyar Nemzeti Bank altal meghatarozott kozéparfolyamnak megfeleléen.
13.3.1.6. Kizdrdsok a Prémium Casco asszisztenciaszolgaltatasanak
vonatkozdsaban

A jelen feltételek 9.2. pontjaban foglalt kizarasokban foglaltakon

tulmenden a biztositdé nem nyujt asszisztenciaszolgaltatast az alabbi

esetekben:

- ha a biztositott gépjarm{ a biztositasi esemény idépontjaban
nem rendelkezik érvényes miszaki vizsgaval;

— a biztositott személy egyéb biztositasi szerzé6dése alapjan ren-
dezhetd igények esetén;

- a magyarorszagi és kulfoldi allamhatalmi, illetve dllamigazgata-
si szervek intézkedései/rendelkezései soran keletkez6é igények
esetén;

- a biztositott gépjarma tulterhelése vagy szakszer(tlenul, jogsze-
ritlentl végzett Uzemeltetése, vontatasa okan bekovetkezett
biztositasi esemény esetén;

- a biztositott jarmd nem rendeltetésszer(i hasznéalata okan beko-
vetkezett biztositasi esemény esetén;

- ha aszerz6dés megkdtésekor a jarmi mar nem volt menetképes
allapotban, illetve, ha a biztositasi esemény abbdél adédott, hogy
a jarmi menetkészségét egy kordbbi meghibasodast kovetéen
csak ideiglenesen allitottak helyre;

— a biztositasi esemény autéversenyen, arra valé felkészilés koz-
ben vagy megbizhatoésagi, illetve teljesitményteszt soran tortént;

- a biztositasi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevd
gépjarmu vezetdjének nem volt érvényes vezetdi engedélye;

- ha a gépjarmdvet biztositottnak nem min&silé személy vezette.

Amennyiben a kizaré ok csak a szolgaltatas nyujtasanak megkezdé-

sét kovetden allapithatdé meg, Ugy biztositott koteles az ezzel fel-

merilt kéltségeket a biztositénak megtériteni.

Nem tériti a biztositd a biztositasi eseménnyel kapcsolatban felme-

rult koltségek kozul az aldbbiakat:

- az Uzemanyagkoéltségek;

— a biztosité megbizottjaval el6zetesen nem egyeztetett koltségek,
a megbizott hozzajaruldsa nélkul igénybe vett szolgaltatasok
koltségei, illetve azon koltségek, melyek a segitségnyujtasi ese-
mény bekovetkezése nélkul is felmertltek volna (pl. étkezés);

- a bérgépjarmu szolgaltatas igénybevételekor az utdijak, alagut-,
atkelési és egyéb dijak;

- a poggyasz szallitasi vagy postakoltségei, amennyiben azok nem
szallithatok egyltt a biztositott személlyel;

- anem eredeti szamlakkal igazolt koltségek és kiadasok.




13.3.1.7. A megbizott adatai

Megbizott neve: Europ Assistance Magyarorszag Kft.
Megbizott elérhetbségei:

Cim: 1134 Budapest, Dévai utca 26-28.

Telefon: +36 1 458 4428

Fax: +36 1 458 4445

E-mail: info@europ-assistance.hu

Web: www.europ-assistance.hu

13.3.2. Prémium Casco balesetbiztositas

13.3.2.1. Biztositasi események

A jelen feltételek szerinti, 9.1. pontban megjelolt biztositasi események,

amelyek kovetkeztében a biztositott

— balesettel okozati 6sszefliggésben 3 hénapon belll meghal, vagy

— maradando, a jelen biztositasi feltétel 13.3.2.4. pontjdban meghataro-
zottak szerint 50%-0s mértéket eléré egészségkarosodast szenved.

13.3.2.2. Kizdrasok

Nem nyujt szolgaltatast a biztositoé a 9.2. pontban megfogalmazott

kizarasokon tulmenden:

— arra a személyre, akinek az elmezavara, 6ngyilkossaga vagy 6n-
gyilkossagi kisérlete okozta a balesetet;

— napszuras, héguta, fagyas kovetkeztében fellépett egészségkaro-
sodasra;

— ajarmi karbantartasa, javitasa soran bekovetkezett balesetekre;

— ajarmUbe torténd be- és kiszallas kozben bekovetkezett balese-
tekre;

— a baleset el6tt mar maradandéan kéarosodott testrészekre;

— amennyiben a kérosult védelme a baleset id6pontjdban nem
felelt meg a jogszabalyban elGirt kovetelményeknek, és ez oko-
zati 6sszefliggésben allt a biztositasi esemény bekovetkeztével
(pl. nem volt becsatolva a biztonsagi éve, nem hasznalt gyerek-
Ulést, a jormUiben tobben utaztak a forgalmi engedélyben meg-
hatarozottnal, stb.);

13.3.2.3. Mentestilés

A 9.3. pontban felsoroltakon tulmenéen a biztosité a biztositasi

Osszeg kifizetése al6l mentesul, ha a biztositott a biztositasi 6sszegre

jogosult szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

13.3.2.4. A biztositasi szolgaltatasok

A szolgaltatasra a biztositott, a biztositott haldla esetén a biztositott 6ro-

kose jogosult.

A szolgaltatas 6sszege a biztositott haldla esetén 2 millié Ft.

A szolgéltatas a biztositott maradandé egészségkarosodasa esetén, ha az

egészségkarosodas mértéke eléri az 50%-ot, 4 millié Ft-nak az egészség-

karosodas mértékével aranyos része.

50% alatti mértékl egészségkarosodas esetén nem jar szolgéltatas. Az

egészségkarosodas mértékének megéllapitdsa az aladbbi tablazat alapjan

torténik. A tablazatban fel nem sorolt esetekben az adott biztositasi ese-

ménybdl eredé allandosult baleseti eredetli egészségkarosodas mértékét a

biztositd orvosa éllapitja meg.

A szolgaltatasok biztositottanként értenddk.

Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a jarmiiben az engedélye-

zettnél tobben utaztak, a biztositd olyan ardnyban nyujt balesetbiztositasi

szolgaltatast, ahogyan a széllithaté személyek szama aranylik a ténylegesen
széllitott személyek szaméhoz.

A maradandé egészségkarosodas mértéke

Maradando
egészségkarosodas
mértéke

Karosodas leirasa

mindkét labszar elvesztése 90%
egyik comb elvesztése, vagy egyik felkar

. 80%
elvesztése
egyik labszar elvesztése, vagy egyik alkar

. 70%
elvesztése
beszél6képesség teljes elvesztése 70%
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 70%
jobb kéz elvesztése* (csuklon alul) 65%
bal kéz elvesztése* (csuklon alul) 50%
egyik labfej teljes elvesztése (boka alatt) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 25%

Maradandé
Karosodas leirasa egészségkarosodas
mértéke

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése 100%

egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egyuttes

elvesztése (also és felsd végtag egyidejl 100%
csonkolasa)

mindkét comb elvesztése 100%

*Balkezesség esetén a térités forditott.

13.3.2.5. A szolgaltatds esedékessége

A maradandé egészségkarosodas mértékének végleges megallapitasara a
baleset utdn egy évvel keril sor. Addig a szolgaltatasi kotelezettségre a
szolgéltatas esedékességére vonatkozo szabalyok szerint eléleg fizethetd,
melynek mértéke nem haladhatja meg a haldleseti szolgaltatas 6sszegét.
A balesetbiztositas alapjan bejelentett igény elbirdldsdhoz — a 11. pont-
ban felsoroltakon kivil — a biztositd a kovetkezd okiratok bemutatdsat is
kérheti:

— halotti anyakényvi kivonat;

— orvosi jelentés;

— kérhazi zardjelentés;

— orvosi igazolas keres6képtelen allapotrol;

— az 6rokosi mindséget megallapitd kozjegyzdi vagy birdsagi hatarozat;
— rend&ri véralkohol-vizsgalat eredménye.

13.3.3. Prémium Casco poggyaszbiztositas

13.3.3.1. Biztositott vagyontdrgyak

A biztositott jarmiben az erre a célra szolgalé helyen (utastér, csomagtér,

keszty(itartd, stb.) megfelel6en elhelyezett, belfoldon széllitott olyan sze-

mélyi hasznalatu vagyontargyak (pl. ruha, szemulveg, egyéb személyes

hasznalatu targyak stb.), amelyek nincsenek a jarmibe beépitve (szallitott

vagyontdrgyak).

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmUben dij ellenében szal-

litott vagyontargyakra, és a biztositott jarmUben dij ellenében szal-

litott személyek vagyontargyaira.

13.3.3.2. Tertileti hatdly

Magyarorszag

13.3.3.3. Biztositasi események

A jelen feltételek 9.1. pontja szerinti biztositasi események kapcsan a biz-

tositott vagyontargyban keletkezett olyan fizikai karosodasok, sériilések,

amelyek vizudlisan, segédeszkdz nélkil felismerheték, valamint a biztosi-

tott vagyontargyak ellopéasa, elrablésa.

13.3.3.4. Kizarasok

A jelen feltételek 9.2. pontja szerinti kizarasaiban foglaltakon tul-

menden nem tériti meg a biztositd az ékszerekben, nemesfémek-

ben, dragakovekben, takarékbetétben, értékpapirokban, okma-

nyokban, képzémivészeti alkotdsokban, iparmUvészeti és népipar-

mivészeti targyakban, antik targyakban, katalogizalt gyGjtemé-

nyekben, disztargyakban, valamint a készpénzben és pénzt helyet-

tesité eszkozokben keletkezett kart. A biztositdé nem tériti tovabba

a szellemi tevékenységgel 6sszefliggd alkotasokban, valamint ipari,

mezdgazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcsolédé anyagok-

ban, termékekben, szallitott munkaeszk6zokben, tovabba hangsze-

rekben és az élelmiszerekben keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a biztosité a kart, amennyiben

- agépjarmliben bekdvetkezett kar 6nrész alatti;

- ajarmiben vagy jarm(ivon szallitott vagyontargy nem volt meg-
feleléen rogzitve;



— lopas kar esetén a biztositott nem tett rendérségi feljelentést;

— aszallitott vagyontargy kdrosodasa és a biztositott jarmi karoso-
dasa kozott nincs okozati 6sszefuggés, illetve a gépjarmi nem sé-
rult;

- a biztositott vagyontargyakat nem a KRESZ el&irasainak megfe-
leléen szallitottak;

— lopas esetén a biztositott vagyontargyakat érizetlentl, a gépjar-
miben kivilrél 1athaté modon és helyen tartottak (pl. utastér).

13.3.3.5. Biztositasi szolgaltatasok

— A Prémium Casco poggyaszbiztositasi szolgaltatasok biztositasi
osszegének felsé hatara (szolgaltatasi limit) biztositasi id6sza-
konként 50 000 Ft. A szolgéltatasi limit Gsszevontan értendd, azaz
t6bb biztositott vagyontéargyat érinté egy biztositasi esemény kapcsan
legfeljebb a szolgaltatasi limitig tériti meg az igazolt koltségeket a biz-
tosito.

— Amennyiben a biztositasi esemény folytan bekovetkezett kar tébb tulaj-
donos vagyontargyat érinti, és a kéar dsszességében meghaladja a limi-
tet, a biztositd a maximalt kartéritési 6sszeget olyan aranyban osztja fel
a kérosultak kozott, ahogy a lent részletezettek alapjan nydjthato kar-

— Részleges karosodas esetén a biztositd a vagyontargy helyreéllitdsanak
indokolt és igazolt koltségét tériti.

— Teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmisiilés esetén a biztosito a va-
gyontérgy valds értékét tériti meg, oly mddon, hogy a vagyontargy
vagy — ha az a kereskedelmi forgalomban mar nem kaphat6 — hason-
|6 vagyontargy Uj allapotban torténé beszerzésének karidéponti kolt-
ségébdl, illetve arabdl levonja a vagyontargy elhasznalddottsaga miat-
ti értékcsokkenést (avultatas).

A biztositasi esemény kovetkeztében sériilt biztositott vagyontargyakat a
kartérités kifizetéséig szerz6dé/biztositott koteles megdrizni és azt a bizto-
sito felhivasara a biztositd részére bemutatni.
A biztositasi eseményt és a biztositott vagyontargyakat a casco karbejelen-
t6 nyomtatvanyon minden esetben jelezni kell.
Poggyasz lopéas- és rablaskar esetén a biztositd szolgaltatasnyujtasanak fel-
tétele a renddrségi feljelentés.
Jelen pont vonatkozasaban teljes kar: amikor a karosodott vagyontargy a
sérllt részek potlasaval vagy javitasaval nem allithato helyre, vagy a helyre-
allitds gazdasagtalan. A helyredllitas akkor gazdasagtalan, ha a javitas kolt-
sége meghaladja a biztositott vagyontargy j értékét vagy karidéponti ér-
tékét. Jelen pont vonatkozasaban részleges kar: amikor a karosodott va-
gyontdrgy javitassal, illetve a részek poétlasaval helyredllithato.

14. Onrészesedés

A biztositasi eseményenként megallapitott karosszegbdél a szerzé-
désben (kotvényben) meghatérozott Onrészesedést a biztositott
maga viseli.

14.1. Csokkentett onrészesedésii kartérités

Nem von le a biztositd dnrészesedést, ha a jarmU ablakivegében keletke-

zett sérllést az Gveg cseréje nélkul, javitassal allitjak helyre.

A szerzédésben (kotvényben) meghatéarozott szazalékos dnrészesedést

vonja le a biztositd, ha egy biztositasi esemény kapcsan a szolgélta-

tasa kizarodlag:

— ajarm( séralt ablaktvegének kicserélési koltségére, vagy

— ajarmu lopasi kisérletével 6sszefliggd, zarakat és védelmi rend-
szert érint6 karosodas helyreallitasi koltségére terjed ki.

Jelen feltétel szempontjdbdl nem minésul ablaktvegnek a toldtetd, az

Uvegtetd és a napfénytetd.

A Prémium Casco asszisztencia, a Prémium Casco balesetbiztositasa és a

Prémium Casco poggyaszbiztositasa alapjan nyujtott szolgéltatasokbol a

biztosité nem von le dnrészesedést.

15. A szolgaltatasi kotelezettség, a szolgaltatas
esedékessége

A biztositd a szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizet6eszkdzben, banki at-
utalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositéhoz torténé beérkezésének
idépontjatol (év, ho, nap) szamitott 15 napon belll esedékes. Amennyiben
a biztositott igazold okiratot tartozik bemutatni, vagy nyilatkozattételi ko-
telezettség terheli (pl. szdmlaszdm megadasa), a hatéridét attol a naptdl
kell szamitani, amikor az utolsé irat, nyilatkozat a biztositdohoz beérkezett.
A szerz6d6 (biztositott) kérheti, hogy a biztositasi szolgaltatast postai at-
utalassal teljesitse a biztosité. Ebben az esetben a 15 napos teljesitési
hatéaridébe a biztosité altal teljesitett postai befizetés és a posta al-
tali kifizetés kozotti id6tartam nem szamit be.

A biztositd biztositasi szerz6désbél eredd kotelezettségével Gssze-
fuggésben, a karositdé eseményt megel6z6 allapot visszaallitasahoz
vagy a bekovetkezett kar kovetkezményeinek megsziintetéséhez
szikséges, altalanos forgalmiadd-koteles szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos for-
galmi adoé 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan véllalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az
arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az &ltalanos forgalmi adé
osszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A jarmi ellopésa, elrablasa, illetéktelen hasznélata esetén a biztositd szol-
géltatdsa a renddrségi feljelentést kdvetd 75. napon akkor is esedékessé
valik, ha addigra nem zarul le az lgyben a nyomozas, kivéve, ha a vagyon-
targyak ezen idén beltl megkertlnek.

16. Megtéritési igény

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg
a karokozdval szemben, kivéve, ha a karokozo a biztositottal kdzos haztar-
tasban él6 hozzatartozd. A megsziint kdvetelés biztositékai fennma-
radnak és e kovetelést biztositjak.

Amennyiben a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a kar-
okozéval szemben keresetet indit, kdteles errél a biztositottat tajékoz-
tatni, és a biztositott kérésére kdteles a biztositott igényét is érvényesiteni.
A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a koltségek eldlegezésétdl
teheti fliggévé. A megtérilt 6sszeghdl elséként a biztositott kovetelését kell
kielégiteni.

A biztosité harmadik féllel szembeni koveteléseinek érvényesitéséhez a biz-
tositott személy koteles — az ehhez sziikséges — rendelkezésére &llé doku-
mentumokat a biztositd rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben az ellopott vagy elrabolt vagyontargyak a karkifizetés utan
megkertlnek, Ggy a biztositott arra igényt tarthat, ebben az esetben kote-
les a biztositasi 6sszeget a biztositonak visszafizetni. Amennyiben a biztosi-
tott ezen igény vonatkozasadban a vagyontargy megkertlésétél szamitott
30 napon belll nem nyilatkozik, tgy a megkerult vagyontéargyak feletti ren-
delkezési jog, mint térvényi engedményest, a biztositot illeti meg.
Amennyiben az ellopott vagy elrabolt jarmi a karosszeg kifizetése el6tt
megkerl, a biztosité 6nrész levonasa mellett megtériti a jarmd, illetve a va-
gyontargy visszaszallitdsanak indokolt és igazolt koltségét.

17. Karmentességi dijkedvezmény

17.1. A szerz6d6 fél a jelen pontban meghatarozott feltételek mellett kar-

mentességi dijkedvezményre jogosult, amennyiben a 12 hoénap tartamu

megfigyelési id&szakban legaldbb 8 honapon keresztil (beszamithaté meg-

figyelési id6szak) olyan casco biztositassal rendelkezett, amely:

— Bézis Casco esetén elemi kar és toréskar altal keletkezett totalkar és
lopéas-, rablaskar fedezetre is kiterjedt;

— Komfort és Prémium Casco esetén elemi karra, toréskarra és lopas-,
rablaskarra egyarant kiterjedt, rész és total karokat is fedezett.




Jelen feltétel vonatkozasaban megfigyelési id6szak a biztositasi évfordulot
megel6z6 harmadik honap elsé napjatél visszaszamitott 12 honap.

17.2. Bénusz osztalyok
A rendszer egy alap és 10 bonusz osztalybdl &ll. Az egyes osztélyokhoz az
alabbi dijszorzék tartoznak:

Karmentességi osztaly Szorzé

AQ0O 1,00
BO1 0,95
BO2 0,90
BO3 0,85
BO4 0,80
BO5 0,75
BO6 0,70
BO7 0,65
BO8 0,60
BO9 0,55
B10 0,50

17.3. A szerzédések osztalyba sorolasa
A szerzédés karmentességi osztalyat az adott biztositasi idészakban az
alabbi tablazat alapjan kell megallapitani:

Karmentességi osztaly,
ha a beszamithato
megfigyelési
id6szakban egy
biztositasi esemény
kapcsan tortént egy
elsé kifizetés

Karmentességi osztaly,
ha a beszamithato
megfigyelési
id6szakban biztositasi
esemény kapcsan nem
tortént elsé kifizetés

Karmentességi osztaly
az el6z6 biztositasi
idészakban

A00
{0}
B02
B0O3
B04
BO5
B0O6
BO7
B0O8
B09
B10

Nincs el6zménye

Amennyiben a beszamithaté megfigyelési idészakban a szerzédésre egynél
tobb biztositasi esemény kapcsan tortént elsé kifizetés, az adott biztositasi
id6szakra a biztosité AOO karmentességi osztalyba sorolja vissza a szerz6-
dést. Jelen feltételek szempontjabol elsé kifizetés az egy biztositasi ese-
mény kapcsan tortént kifizetések kozul az elsé kifizetés.

Mas biztosito, illetve kordbbi megsziint casco biztositasi szerzédés altal iga-
zolt kdrmentes idészakot a biztosité a jelen feltételek 17.1. és 17.2. pont-
jaban szabéalyozottak szerint veszi figyelembe.

17.4. A karmentességi dijkedvezmény érvényesitésének feltételei
17.4.1. A mas biztositd altal igazolt kdrmentességi idészak kapcsan jard
kedvezmény legkorabban az igazolas biztositéhoz torténd beérkezése ho-
napjanak elsé napjatol érvényesithetd.

17.4.2. A biztositonal kordbban megsziint casco szerzédések kar-
mentességi idészak kapcsan jaré kedvezménye legkorabban a ked-
vezmény irasos igénylésének biztositohoz torténd beérkezése ho-
napjanak elsé napjatoél érvényesithetd.

17.4.3. A dijkedvezmény csak azonos jarmiikategoriak esetén, kizardlag
abban az esetben érvényesithetd, ha az el6zmény casco biztositasi szerzé-
dés érdekmulas, évfordulds felmondés vagy kozds megegyezés okkal, az
igazolas benyujtasat megel6zéen legfeljebb hat honappal szlint meg.

17.5. A kdrmentességi kedvezmény rendszer szempontjabol nem veszi fi-

gyelembe a biztosito a kareseményt, ha

— a teljes kifizetett 6sszeg a kifizetést koveté 60 napon belll a biztosito
szamara megtérdlt;

— az 6nall6 Gvegkar esetén kizarolag a jarmu sérdlt ablaktvegének javita-
sa, cseréje kerdlt megtéritésre;

— aszolgaltatasa a jarmU lopési kisérletével 6sszefliggd, kizardlag a zarakat
és védelmi rendszert érint6 karosodas helyreallitasi koltségére terjed ki;

— kizarélag Prémium Casco kiegészité szolgdltatasainak (asszisztencia,
baleset- és poggyéaszbiztositas) nyujtasara kerdlt sor.

18. A szerz6do6 és a biztositott kozlési és
valtozasbejelentési kotelezettsége

A szerz6d6 fél koteles szerzédéskotéskor a biztositas elvallalasa szempont-

jabdl lényeges minden olyan koértlményt a biztositoval kdzolni, amelyeket

ismert vagy ismernie kellett. A biztosité frasban kozolt kérdéseire adott, a

valésagnak megfeleld vélaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget

tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagydsa énmagdban nem jelenti a

kozlési kotelezettség megsértését.

A szerz6d6 fél koteles bejelenteni a biztositonak, ha a biztositas targyat

t6bb biztositdé egymastél fuggetlendl biztositja.

A szerz6dé fél koteles a lényeges kortlmények valtozasat a biztositénak

irdsban bejelenteni.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség meg-

sértése esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a

szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett

kortlményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem ha-

tott kdzre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

Amennyiben a szerzédés tdbb vagyontargyra vagy személyre vonat-

kozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség megsérté-

se ezek kozul csak egyesekkel osszefliggésben merul fel, a biztositd

a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyulod kotelezettség meg-

sértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A vagyontargyak megkerilésérdl a biztositott 2 napon belil kételes értesi-

teni a biztositot. Ezen hataridé elmulasztasabdl eredé koltségek a biztosi-

tottat terhelik.

A kozlésre és a véltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant ter-

heli a szerz6d6 felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan ko-

rilményre, amelyet barmelyiktk elmulasztott a biztositéval kdzolni, noha

arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A lényeges kortlmények megvéltozasat a szerz6d6 és a biztositott irasban,

15 napon beldl koteles bejelenteni a biztositonak. A valtozasbejelentési ko-

telezettség kilonosen a kodvetkezé valtozasok bejelentésére iranyado:

— a lakcim (telephely cim) megvaltozasa;

— ajarmU rendszamanak, alvazszamanak megvaltozasa;

— ajarm( felszereltségének megvaltozasa;

— ajarm( forgalombol valé kivonasa;

— ajarm{ tulajdonjoganak megvaltozasa;

— ajarm{ taxiként vagy bérgépkocsiként vald Uzemeltetésének megkezdése;

— ajarm( zérainak és védelmi berendezéseinek cseréje;

— az ajanlaton vagy allapotlapon feltlintetett kulcsok barmelyikének el-
vesztése, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna vélasa;

— az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett barmely kulcsrol masolat ké-
szitése;

— a kulcsok darabszamaban barmely okbdl bekovetkezett valtozas.

19. Ertelmezd rendelkezések

a. biztositd: Groupama Biztositd Zrt.,

b. fogyaszté: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kival eljard természetes személy;

c. vallalkozas: a szakméja, 6nallé foglalkozéasa vagy Uzleti tevékenysége
korében eljaré személy;

d. kalféldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-
csolodo torvények modositasarol szold 2001. évi XClIL. térvény 2.8-anak
2. pontjdban meghatarozott fogalom;



e. Uzleti titok: a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a to-
vabbiakban: Ptk.) 2:47.8-4anak (1) bekezdésében meghatarozott fogalom.

20. Zaro rendelkezések

20.1. A jelen feltételek alapjan étrejové biztositasi szerzédés vonatkozasaban
az alkalmazando jog: Magyarorszag joga. A jelen feltételekben nem szabalyo-
zott kérdések vonatkozasaban a Polgari Torvénykdnyvrél széld 2013. évi V.
térvény és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései irdnyadok.

20.2. A személyes adatok kezelésére, valamint a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos panaszok Ugyintézésére vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivalok
a jelen szerzédési feltétel elvalaszthatatlan részét képezik.

21. Zaradékok

A felek a szerzédéskotéskor, illetve annak tartama alatt barmikor az alabbi
zaradékokat kothetik ki.

AO01. sz. zaradék
A biztositasi fedezet az el6irt gépjarmi védelmi berendezés (Mabisz miné-
sitésl inditasgatlo) hidnya miatt a lopaskockazatra nem terjed ki.

A02. sz. zaradék
A biztositasi fedezet a jarm(ihoz tartozo eredeti, hianytalan kulcsok igazo-
laséanak hidnya miatt a lopaskockazatra nem terjed ki.

A11. sz. zéradék
A biztositasi fedezet az el6irt gépjarmi védelmi berendezés (MABISZ miné-
sitésli rablasgatlo) hianya miatt a lopas- és rablaskockéazatra nem terjed ki.

A23. sz. zéradék
A biztositasi fedezet a sérilt vagy szakszer(tlendl javitott jarmd elemekre
nem terjed ki.

A30. sz. zdradék

A biztosito a feltételek 13.2.1. Helyreallitasi koltségek téritése pontban fog-
lalt helyreallitasi koltség téritését az alabbi kiegészitéssel alkalmazza:

A biztosité minden esetben értékemelkedést von le a helyreéllitds anyag-
koltségébdl a jarmi koranak és avultsdganak megfelel6 mértékben.

22. Eltérés a szokasos szerz6dési gyakorlattél

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Groupama Biztosito Zrt. altal ki-
nalt GB395 jelli Groupama Casco Biztositas korabbi feltételeitdl, va-
lamint a korabban alkalmazott szerzédési gyakorlattél a Groupama
Casco Biztositas jelen feltételei tobb ponton eltérnek, mert a Pol-
gari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény 2014. 03. 15. napjan
torténd hatdlyba Iépésére tekintettel tarsasagunk tobb maédositast

eszk6zolt (pl. szerz6dés létrejotte, kockazatviselés kezdete, dijnem-

fizetés miatti megsziinés, fedezetfeltoltés, érdekmulas miatti meg-

sz(inés, megtéritési igény, stb.).

Ezeket az eltéréseket, valamint a biztositd mentestlésének, a biztositd

szolgaltatasa korlatozasanak feltételeit és a biztositasi szerz6désben

alkalmazott kizarasokat a szerzédési feltétel figyelemfelhivd modon, fél-
kovér bet(tipussal tartalmazza.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy jelen szerzédési feltétel a Polgari Tor-

vénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény hatalyba Iépése miatt szlik-

séges modositasokon tul a GB395 jelli Groupama Casco Biztositas
el6z6 feltételeitSl az alabbiakban tér el Iényegesen:

— aszerz6dés létrejottének modja valtozott;

- fogyaszto, véllalkozas fogalma bekerult a feltételbe;

— elévulési idd 2 évre valtozott;

- dijkedvezményre, dijfizetési moéd valtozasara vonatkozd szaba-
lyok valtoztak;

— meghatéarozasra kerult, hogy a biztosité a biztositasi dijat kamat-
mentesen kezeli;

- az elsé biztositasi idészak révidebb lehet, mint egy év;

- a karkifizetés f6szabalyként banki atutalassal torténik;

- rogzitésre kerllt, hogy a biztositd a szolgaltatas 6sszegébdl le-
vonhatja a dijtartozast;

- a 15 napos teljesitési idébe a biztosito altal teljesitett postai befi-
zetés és a posta altali kifizetés kozotti idétartam nem szamit be;

- biztonsagi zar fogalma meghatarozasra kerult;

- kulonleges gépjarm és a munkagépként torténé hasznalat fo-
galma meghatarozasra kerult;

— a Prémium Casco asszisztenciaszolgaltatasainak limitjei 6sszevo-
nasra keriltek;

- a bejelentési kotelezettség korében a szerz6dé és a biztositott
szamara kotelezettségként kertlt meghatarozasra, hogy be kell
jelentenie a biztosité szamara, ha a biztositas targyat egymastdl
fuggetlenul tobb biztositd is biztositja és a biztositasi eseményt
mas biztositd szamara is bejelenti;

- aszerz6dés alanyai korében a tarsbiztositott rogzitésre kerult;

- a maradvényérték megallapitasa kiegészitésre kerult;

— akizarasok kore kiegészitésre kerult az ugynevezett szankcios ki-
zarassal;

— az értékkovetés rész kiegészult a biztositasi dij médositasara vo-
natkozé szabalyokkal.

Biztositonk legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosité Zrt.

Székhelye: 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien mikodo részvénytarsasag (alapitva: 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Fovarosi Torvényszék Cégbirésaganal kerllt bejegyzésre.
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KEZELESI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezelés célja, tartama

1.1. A Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII.
(tovabbiakban Infotv.), valamint a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi
LXXXVIIl. torvény (tovabbiakban: Bit) felhatalmazasa alapjan, a Bit 4.§ (1)
101. pontjaban megjelolt tgyfelei biztositasi titoknak is mindsulé szemé-
lyes és kilonleges adatait a biztositasi szerzédéssel, |étrejottével, nyilvan-
tartasaval és a szolgaltatassal kapcsolatosan a szerz6dés érvényességének,
illetve az érvényesség lejartaval a torvényi eléirasoknak megfeleléen, a ko-
telez6 megdrzés idejéig tartja nyilvan és kezeli.

1.2. A Bit. 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztosité adatkezelésének célja a
biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasa-
hoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez szik-
séges, vagy a Bit-ben meghatarozott egyéb cél. Ezen céloktdl eltéré célbodl
végzett adatkezelés csak az Ugyfél elézetes hozzajaruldsaval végezhetd.

1.3. Az ligyfél adatszolgaltatasa onkéntes (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a. pont-
ja, Bit. 135.8 (2) bekezdés), az 1.4. pontban meghatérozott adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat a regisztracioval megadottnak tekintjik.

1.4. Tajékoztatjuk, hogy a biztositd adatkezelése kiterjed a biztositd Ugy-
félportal szolgaltatasanak igénybevételéhez, az Ugyfélportal funkcidihoz
szikséges adatkezelésre is.

1.5. Amennyiben On ugy dént, hogy a kiszamitott dij alapjan szerzédés
megkotésére ajanlatot tesz, a biztositasi szerz6dés megkdtésének meneté-
rél tovabbi tajékoztatast kap.

1.6. A biztositét a tudomasara jutott és az tgyfelei személyi korilményei-
re, vagyoni helyzetére, valamint biztositasi szerzédéseire vonatkozd adatok
tekintetében (biztositasi titok) idébeli korlatozas nélkul titoktartasi kotele-
zettség terheli. A biztositasi titoknak minésulé adatot a biztositd harmadik
fél részére csak akkor adhatja ki, ha az érintett fél vagy torvényes képvi-
sel6je a kiszolgéltathato titokkort pontosan megjeltlve arra irasbeli fel-
mentést ad. A biztositod az Ugyfél felmentésének hidnyaban biztositasi tit-
kot kizarélag a Bit-ben felsorolt szerveknek és csak az ott megjelolt korben
szolgéltathat ki.

1.7. Téjékoztatjuk, hogy a Bit. 142.§ (3) bekezdése és 143.§ (1) bekezdése
alapjan biztositasi szerz6dés megkotése, illetéleg a szerz&dés létrejottének
elmaradasa esetén az On &ltal megadott adatokat az adatkezelési cél meg-
sz(inéséig, a szerz&dés létrejGtte esetén a szerzédésének fennallasa alatt ta-
roljuk, illetéleg mindaddig, amig a szerz6désbdl, a szerzédés létrejottének
elmaradasabdl, meghidsulasabdl igény érvényesithetd.

2. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok

A Bit. 138.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem éll fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzovel
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzok részére a biztosité az tgy-
felek személyes adatait tovabbithatja. Az Ugymenet kiszervezését végzd
fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az éltaluk végzett tevékenység le-
frdséra vonatkozd tajékoztatd a biztositd Ugyfélszolgalati irodaiban és a
www.groupama.hu honlapon megtekinthetd. A biztositoval kotott szerzé-
dés alapjan kizardlag a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges cé-

lokra hasznalhatoak a biztositotol kapott adatok. A kiszervezett tevékeny-
séget végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyokat kotele-
sek betartani. A biztositasi titok megé&rzésére vonatkozd kotelezettséget,
felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a veliik
kotott szerz6dés is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik sze-
mélynek okozott barmely kérért a biztosité felel. Amennyiben a kiszerve-
zett tevékenység keretében a biztosito az Ugyfeleinek személyes adatat to-
vabbitja a kiszervezett tevékenységet végz6éhodz, Ugy a kiszervezett tevé-
kenységet végzé a biztositd adatfeldolgozojanak mindsuil.

3. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

A biztosito az Ugyfél kérésére a biztositd altal vezetett nyilvantartasokban
tarolt sajat adatairol, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, az tgyfél altal kez-
deményezett adathelyesbitéseket nyilvantartasaiban atvezeti a torvényi fel-
tételek fennéllasa esetén torli, illetve zarolja az adatot. Az Ugyfél kérésére a
biztositd tajékoztatast ad az Ugyfél altala kezelt, illetve az éltala vagy a ren-
delkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adataitol,
azok forrasardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, id6tartamarol, az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékeny-
ségérdl, tovabba — az Ugyfél személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

4. Tiltakozasi jog és jogorvoslati lehet6ség

4.1. Az Infotv. 21.§-a szerint az érintett tiltakozhat személyes adatanak keze-
lése ellen, tobbek kozott, ha a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kiza-
rolag az adatkezel vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének érvé-
nyesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az érin-
tett tiltakozhat abban az esetben is, ha a személyes adat felhasznalasa vagy
tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos
kutatds céljara torténik, valamint, ha a tiltakozas joganak gyakorlasat egyéb-
ként torvény lehet6vé teszi. Az adatkezel6 koteles a bejelentéseket a torvény
eléirasa szerint kivizsgalni, és a kérelmezé&t irasban tajékoztatni. Az érintett a
jogainak megsértése esetén vagy, ha az adatkezelének a tiltakozasi jog gya-
korlasaval 6sszefliggésben hozott dontésével nem ért egyet, birésaghoz for-
dulhat. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles
azt megtériteni. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyi-
ségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az
érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért
és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal oko-
zott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesdl
az okozott karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsé-
ge aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérel-
mét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

4.2. Az adatainak kezelésével kapcsolatos kifogasai esetén az Infotv. ren-
delkezései szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hato-
saghoz is fordulhat.

4.3. Jelen tajékoztatéval kapcsolatban felmertlé esetleges kérdés, panasz
esetén személyesen a biztositd Ggyfélszolgalati irodaiban dolgozd munkatéar-
saihoz fordulhat. Telefonon keresztul a biztosito TeleCenter +36 1 467 3500




telefonszaman, illetve elektronikus levélben a www.groupama.hu weboldal
.Irjon nekiink” menipontjaban is allunk rendelkezésére. Amennyiben iras-
ban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Budapest, Pf. 1049 levélcimen és a
+36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyako-
rolja. A Magyar Nemzeti Bank elérhet&ségei: 1013 Budapest, Krisztina
korut 39., levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, kozponti telefonszém:
+36 1 489 9100, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36 40 203 776,
kdzponti fax: +36 1 489 9102, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX. térvényben foglalt fo-
gyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés létrejcttével, ér-

vényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegés-
sel és annak joghatéasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat,
vagy — amennyiben On fogyasztd — a Pénzlgyi Békéltet6 Testlet (levélcim:
1013 Budapest, Krisztina korut 39. vagy 1525 Budapest, Pf. 172, telefon:
+36 1 489 9700, +36 40 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljara-
sat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok kozil kozvetitdi eljarast is kez-
deményezhet a kozvetit6i tevékenységrél szold 2002. évi LV. torvény alapjan.
A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi lll. térvény
rendelkezései irdnyadoak.

4.4. A jelen Adatkezelési tdjékoztatdban hivatkozott jogszabalyok a bizto-
sité www.groupama.hu honlapjan megtekinthetéek.



