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Az elektronikus kommunikacio

feltételei

1. Felek kozotti kapcsolattartas szabalyai,
jognyilatkozatok, elektronikus levélkiildés

Ha a jogszabdly a jognyilatkozat érvényességéhez irdsbe-
liséget kovetel meg, akkor a jognyilatkozat kizarélag akkor
érvényes, ha az megfelel a Polgari Torvénykonyvr6l sz61o
2013. évi V. térvényben el6irt irdsbeliség kovetelményének,
azaz alkalmas a jognyilatkozatban foglalt tartalom vélto-
zatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevs személyének és
anyilatkozat megtétele id6pontjanak azonositasara.

Minden mas esetben a biztositéhoz intézett nyilatkozat a
biztositéval szemben akkor hatalyos, ha azt vagy irdsban,
vagy e-mailen, vagy faxon, vagy a biztosit6 altal izemeltetett
Ugyfélportalon keresztill tették, és az a biztositd tudomaséra
jut.

A szerz6dést a felek kizarolag postai Giton, faxon, szemé-
lyesen az tigyfélszolgélati vagy tigyfélkapcsolati pontokon
vagy e-mailben (szkennelt dokumentum csatolaséval)
mondhatjék fel.

2. E-mailen torténé kommunikacio

Ha a szerz6d§ a biztosito részére a mobil szamat és az
e-mail elérhet&ségét megadta, ezzel a biztositéval elekt-
ronikus tton torténd kommunikaciéban éllapodik meg,
és hozzajarul ahhoz, hogy azt a biztosité a szerzddéssel
kapcsolatos nyilatkozatok, dokumentumok (ideértve kiilo-
nosen, de nem kizarélagosan a kotvényt, szamlat/ szam-
viteli bizonylatot, indexértesitdt, felszolitot, felmondast,
torlésértesitdt) killdésére felhasznalja.

A szerz6d6/biztositott dltal e-mailen kildott jognyilat-
kozatot a biztosit6 csak abban az esetben fogadja el, ha
az e-mail cim a kiild6 személyéhez kapcsolt, kordbban a
biztosité szdmara bejelentett és a biztositd altal rogzitett
cimrél érkezett.

A szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valétlan-
sdgéabol, hidnyossagabol szarmazo karokért, valamint a
szerz6d6 levelezési szolgaltat6janal felmeriil6 hibakért,
rendellenes miikodésért, valamint a szolgaltat6 bizton-
ségi, illetve a szerz8d6 személyes fiokjanak beallitasai
miatt felmertiilé problémékért, és abbol szarmazo karo-
kért, illetve hatranyos jogkovetkezményekért a biztosito
nem vallal felelGsséget.

Felhivjuk a figyelmet az e-mail Gtjan torténd adattovabbi-
tas kockazataira, tekintettel arra, hogy az e-mailben vagy
annak csatolmanyaként torténg adatkiildés nem miné-
siil biztonsagos csatornanak.

Az e-mail cim, a telefonszdm megvaltozasat 5 napon
beliil a biztositonak be kell jelenteni. A valtozas bejelen-
tésének elmulasztasdbol szarmazo karokért a biztosito
nem véllal felelGsséget.

A biztosit6 jogosult a szerzédéssel kapcsolatos igény

aldtdmasztasara szolgdlé dokumentumot papir alapon
is bekérni.
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