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a biztositasok kiindulépontja

PANASZBEJELENTO LAP

Panaszolt szolgaltatas — kérjiik jelolje:

L] biztositas [ pénziigyi szolgaltatas
Szolgaltaté adatai: Szolgaltatd adatai:
Netrisk Magyarorszag Kft. Netrisk Bankkalkulator Kft.
székhelye: 1138 Budapest, Szekszardi u. 16-18. székhelye: 1138 Budapest, Szekszardi u. 16-18.
levelezési cime: 1441 Budapest, Pf. 102. levelezési cime: 1441 Budapest, Pf. 102.
Szerz6dés adatai
Kotés (igénylés) helye: L netrisk.hu oldalon [ biztositas.hu oldalon

Ugyfélazonosité (ID):

Szerz6dés (megrendelés) azonosito:

Egyéb adatok (pl. rendszam):

Panaszolt szolgaltatas tipusa (pl:
KGFB, Casco, lakas, személyi kélcson

sth.)

Ugyfél adatai
Név:
Lakcim/székhely:

Levelezési cim:

Telefonszam:

Meghatalmazas esetén a
meghatalmazott neve és lakcime:

Bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke
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Panasz oka:

O

1 e e

Nem nyujtottak szolgaltatast

Nem a megfelel6 szolgaltatdst nydjtottak
Késedelmesen nyujtottak a szolgdltatast

A szolgaltatast nem megfelel6en nydjtottak

A szolgaltatast megszintették

Kdra keletkezett

Nem volt megelégedve az ligyintézés korilményeivel
Téves tajékoztatast nyujtottak

Hidnyosan tajékoztattdk

Dij/koltség valtoztatasaval nem ért egyet

Jarulékos koltségekkel nem ért egyet

Egyéb szerz6déses feltételekkel nem ért egyet
Kartérités

Osszegével nem ért egyet

A kartéritést visszautasitottak / Nem megfelel kartéritést nydjtottak
Szerz8dés felmondasa

Egyéb, éspedig:

Panasz részletes leirasa:

2./ 3 oldal
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Panaszos igénye:
Panasz elGterjesztésének helye és ideje:
......................................... (hely), vieeveeiececceeee (BV) e (NONAP).... ... (NAP)
Ugyfél aldirasa a panaszt atvevd munkatars neve és aldirasa

3./3oldal



