Azonnali hatalyu felmondasra vonatkozé tajékoztato

A Tavértékesitési torvény (a tavollévék kozott kotott pénzligyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrél szolo
2025. évi XCIX. térvény) alapjan az alabbiak szerint adunk tajékoztatast a Portalunkon vagy telefonos
ugyfélszolgalaton keresztlil megkotott alkuszi megbizasi- és biztositasi szerz6désekhez kapcsoléddan a
fogyasztokat megilletd elallasi, illetve felmondasi jogrdl, valamint az egyéb lényeges informacidkrol.

Fontos: az elallasi jog fogyasztokra vonatkozik. A Tavértékesitési torvény szerint fogyaszté az a
természetes személy, akinek a részére — 6nalld foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivil esd
célbdl — a szolgaltatast nyujtjak, tovabba, aki a szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat
(ajanlati felhivas) cimzettje.

Az alabbiakban részletesen dsszefoglaljuk Onnek, hogy ennek mi a médja, mik a feltételei és mik a
kévetkezményei.

BIZTOSITASI SZERZODES

On a Portalon vagy a telefonos ligyfélszolgalaton keresztiil megkdtott szerz6déseket a biztositasi szerz6dés
megkotésétdl szamitott 14 napon belll, indokolasi kotelezettség nélkil azonnali hatallyal felmondhatja.

Feltételek

Id6éaranyos dijfizetési kotelezettseg: egyes biztositok a kockazatviselés idészakara id6aranyos dijat
szamitanak fel, ennek megfizetése ilyen esetben kotelezé.

Dijvisszatérités: amennyiben mar fizetett dijat, annak az idészakra aranyos része visszautalasra
kertlhet. Az addig eltelt kockazatviselési napok dija, valamint az adminisztracios és kotvényezési
koltségek a biztosito altal levonasra keriilhetne a visszatéritendd 6sszegbdl, a biztositd altalanos
szerz6dési feltételei szerint. A Biztosité ilyen esetben az Onnek visszajaré pénzésszeget a felmondas
kézhezvételétdl szamitott legkésébb 30 napon belll koteles visszafizetni.

A biztositasi fedezet megsziinése: a felmondassal a biztositasi szerz6dés megszilnik, a megsziinést
kovetden keletkezett karokat a biztosité nem tériti meg. A megsz(inés pontos részleteirél a biztosité
visszaigazolasabol tajékozddhat. Amennyiben a biztosité a kotés napjaval szlinteti meg a szerz6dést, Ugy
afedezet a visszamendlegesen is érvénytelen.

Visszavonhatatlansag: a felmondasi kérelem véglegesitését kovetéen a szerz6dés nem allithaté
vissza, csak Uj kotéssel potolhatd.

El6zménybiztositas felmondasa: évfordulds szerz6dés esetén, amennyiben felmondtuk a korabbi
szerz6dését, az is megszlnhet. Hatalyba helyezéséhez kérjuik, kildjon neklink Uzenetet az
ugyfélprofiljaban az Uzenetek kiildése meniipont alatt.

KGFB fedezetlenségi dij: A felmondas utan az Uj biztositas megkotéséig a jarmi nem vehet részt a
kozuti forgalomban. A fedezet nélkili id6szakra fedezetlenségi dijat kell fizetni, a fedezet nélkuli
vezetés kozigazgatasi birsaggal és teljes anyagi felel6sséggel jar. Minél hosszabb a fedezet nélkili
id6szak, annal magasabb a fedezetlenségi dij. Uj szerz6dést csak azt kdvetéen lehet kdtni, hogy a
biztositd ténylegesen torolte a felmondott szerz6dést: amig a kozponti nyilvantartasban élo
szerz6désként szerepel, az Uj biztositd nem tudja befogadni az (j ajanlatot. Amennyiben a biztosité a
kotés napjaval sziinteti meg a szerzédést, tgy Onnek visszamendlegesen, a kdtés és a felmondas kdzott
eltelt napokra is meg kell fizetnie a fedezetlenségi dijat.

Nem illeti meg a fogyasztét a fenti felmondasi jog az egy honapnal rovidebb utazasi és
poggyaszbiztositasok, valamint mas hasonlé révid idétartamu biztositasok vonatkozasaban kivéve,
ha ezt az adott Biztosito kifejezetten lehetévé teszi.

A felmondasra nyitva allé hataridd lejarta elétt a Biztositasi Szerz6dés teljesitése csak akkor kezdheté meg,
azaz a Biztositd kockazatviselése csak abban az esetben kezd6édik meg az ajanlatban feltlintetett



idépontban, amennyiben On ehhez kifejezetten hozzajarul. A biztositas kdtésekor On ehhez kifejezetten
hozzajarult. Ha azonban — a 14 napos hataridén beliil — On felmondja a Biztositasi Szerzédést, Ggy a
Biztositd jogosult felszamitani a biztositasi szerz6dés létrejotte és a felmondas kozott eltelt id6re esd
kockéazatviselés aranyos ellenértékét.

Az elallasi/felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha arra vonatkozé nyilatkozatat On
a 14 napos hataridé lejarta el6étt megteszi a kdvetkezd csatornak valamelyikén:

e postara adja a 1441 Budapest, Pf. 102. postafidk cimre;

o elkildia 06 (1) 413-3490 fax szamra;

o elkildiaszemélyes menujébél a ,felmondas” funkcidt hasznalva (a netrisk.hu portalon ,,Profilom”,
biztositas.hu portalon ,online tgyfélszolgalat” alatt);

o megfeleld azonositas utan telefonon (a netrisk.hu-n regisztralt iigyfelek esetén a +36(1)413-3480-
as telefonszamon, biztositas.hu-n regisztralt ugyfelek esetén a +36(70)700-2000-as
telefonszamon).

A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni abban az esetben is, ha arra vonatkozd
nyilatkozatadt On a 14 napos hatéridé lejarta elétt postara adja vagy egyéb igazolhaté médon elkiildi a
Biztositd valamely szervezeti egységének a cimére.

ALKUSZI MEGBIiZASI SZERZODES

A biztositasi szerz6dés 14 napon beliili felmondasat Tarsasagunk nem tekinti az Alkuszi Megbizasi
Szerz6déstol valé automatikus elallasnak.

Amennyiben On korabban, jelen biztositasi szerz6dés kotését megel6z6en még nem kezdeményezett
biztositasi szerz6déskotést Tarsasagunkon keresztiil, igy Onnek lehetésége van a Portalon vagy a telefonos
ugyfélszolgalaton keresztll megkotott Alkuszi Megbizéasi Szerz8déstél elallni a szerz6dés létrejottérdl szold
elektronikus visszaigazolas megérkezését6l szamitott 14 napon beldl, indokolasi kdtelezettség nélkul.

Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha arra vonatkozé nyilatkozatat On a 14 napos
hataridé lejarta elétt megteszi a kovetkezd csatornak valamelyikén:

e postara adja a 1441 Budapest, Pf. 102. postafidk cimre;

o elklldia06 (1) 413-3490 fax szamra;

o elkildi a személyes mentjébél elektronikus Uzenetként (a netrisk.hu portalon ,Profilom”,
biztositas.hu portalon ,online tUgyfélszolgalat” alatt) — valassza a torlési kérelem / egyéb torlési
kérelem témakort;

o megfelel6é azonositas utan telefonon (a netrisk.hu-n regisztralt Gigyfelek esetén a +36(1)413-3480-
as telefonszdmon, biztositas.hu-n regisztralt Ugyfelek esetén a +36(70)700-2000-as
telefonszamon).

Az eldllasra nyitva allé hatarid6 lejarta el6tt az Alkuszi Megbizasi Szerz6dés teljesitése csak akkor kezdhetd
meg, azaz az Alkusz csak abban az esetben jogosult tovabbitani biztositasi ajanlatat a kivalasztott Biztosito
részére, amennyiben On ehhez kifejezetten hozzajarul.

Amennyiben On a jelen biztositasi szerzé6dés kotését megeléz6en mar kezdeményezett biztositdsi
szerz6déskotést Tarsasagunkon keresztiil, ugy Onnek Tarsasdgunkkal él6 Alkuszi Megbizasi Szerz6dése
van. Az elallasra nyitva allé hataridé elteltét kovetéen, az Alkuszi Megbizasi Szerz6dést barmelyik fél
felmondhatja a masik félhez intézett, egyoldalu irdsbeli nyilatkozattal az Alkuszi Megbizasi Szerz6désben
és/vagy az Uzletszabalyzatban ismertetett feltételekkel.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az Alkuszi Megbizasi Szerz6dést6l valé elallas, illetve annak
felmondasa az On portal-regisztraciéjanak torlésével jar.



