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MOL Green Kéartya hasznalatarél sz616 Altalanos Szerzédési Feltételek
Jelen ASZF 2010. december 1-én lép hatalyba és ezzel egyidejiileg a korabbi MOL Green ASZF hatalyat veszti.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyilvanosan Miikodd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MOL) altal a Vevé részére atadott MOL Green Kartya (a tovabbiakban: Kéartya) hasznalatanak
részletes szabdlyait tartalmazza.

Fogalmak:

» Vevo: lehet minden természetes személy, valamint a Ptk. 685. § c) pontjaban meghatéarozott gazdalkodo6 szervezet, és egyéb
jogi személy, amely/aki a Kartyaszerz6dés alapjan jogosult a Kartyak hasznalatat Kartyabirtokosoknak biztositani.

> Kértyapirtokos: az a természetes személy, aki a Kartyaszerz6dés alapjan a Vevé rendelkezésére figyelemmel jogosult a
Kartya ASZF-nek megfelel6 hasznalatara.

» Kartyaszerz6dés: a MOL és a Vevd kozott a Kartya hasznélatara létrejott megallapodas, amely a MOL és a Vevd, valamint a
Kartyabirtokos kartyahasznalattal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit szabalyozza. Ez létrejbhet irasban, vagy online
szerz6déskotéssel a vonatkozd dokumentumok szerint

A MOL Green Kartyaszerz6dést (a tovabbiakban: Kartyaszerzédés) az ASZF és annak elvalaszthatatlan részét képezé, alabb
felsorolt dokumentumok alkotjak:

1. Vevl adatlap és kartyaigényld adatlap

. Torzskut lista

. VKK hasznalatanak feltételei és szabalyozasa

. Az Online szerzddéskodtés menete

. REACH hatalya ala tartozo termékek Azonositott Felhasznalasainak Listaja
. Kartyaigénylé és mddositd adatlap szerz6doétt partnerek részére

o~ wN

1. A Kartyaszerzédésre vonatkozo rendelkezések

1.1 A Kartyaszerz&dés kétféle modon kothetd, irasban és online szerz6déskotés segitségével.

1.1.1 irasbeli szerz6déskodtés esetén a Vevé adatlap mindkét fél altal jogilag megfeleld formaban térténd alairasa idépontjaban lép
hatalyba, hatarozatlan idére. A MOL az altala alairt Vev® adatlap egy példanyéat a legyértott Kartyaval/Kartyadkkal egyutt, atadas-
atvételi nyomtatvany kiséretében a Vevd rendelkezésére bocsatja.

1.1.2 Online szerzédéskotés esetén a szerzdédés akkor jon létre, ha a MOL a Vevd igénybejelentését kovetd legkésébb 2
munkanapon belll az igény megérkezését elektronikus forméban, pozitivan visszaigazolja. Az igénybejelentés megkildésével és
annak a MOL altali visszaigazolasaval a kartyaszerz6dés rautal6 magatartassal jon létre. A Kartyaszerz6dés az atadas-atvételi
nyomtatvanyon szereplé datummal 1ép hatalyba, hatarozatlan idére. A Vevd a Vevd adatlapot — és az Osszes kapcsol6do
dokumentumot - kinyomtathatja az online szerz6déskotési fellletrél, ezeket a MOL kiilén nem kildi meg szamara.

Az a Vevd, aki nem Kartyabirtokos, az altala igényelt egy vagy tobb Kartyat az altala megjeldlt Kartyabirtokos(ok) rendelkezésére
bocsatja, akik a Kartya(ak) rendeltetésszerl hasznaloi.

1.2 A Kartyaszerz6dés megkotésével a MOL a Kartyahoz kapcsol6dé forgalmak nyilvantartasara a Vevé részére és adataival egy
Kartyaszamlat nyit, amelyhez tetszéleges szamu Kartya igényelhetd. A Kartyaszamla egyenlege kizarélag a hozza kapcsolédoé egy
vagy tobb Kértya forgalma és dijai alapjan valtozhat.

1.3. A Kartyaszerz6dés megsziinik:

1.3.1. irasba foglalt k6zd6s megegyezéssel, k6zésen meghatarozott idépontban;

1.3.2. a masik félhez irasban eljuttatott, indoklasi és kartérités fizetési kotelezettség nélkili felmondas esetén, a 30 napos
felmondasi idd lejartaval;

1.3.3. szerz8désszegés esetén azonnali felmondassal a felmondas kbzlésekor;

1.3.4. a névre sz06l6 Kartyaval rendelkezd Kartyabirtokos halalaval;

1.3.5. a Kartyabirtokos és a MOL eltér6 rendelkezése hianyaban a Vevé illetve a MOL jogutdd nélklli megsziinésével.
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Az online kartyaszerz6dés kizardlag irasban sziintetheté meg. A kartyaszerz6dés lemondasa érkezhet postan, e-mailben, vagy
faxon keresztll, de minden esetben fel kell tiintetni a Vevé nevét, a vevékddot és a megsziintetés kivant datumat.

1.4. A Kartyaszerz6dés megsziinését kovetden:

1.4.1. a Kartya nem hasznalhato, a Vevé koteles azt 7 naptari napon belill visszaszolgaltatni a MOL részére;

1.4.2. a felek, a Kartyaszerz6dés megsziinésének okatol fliggetlenil kotelesek elszamolni és rendezni a megsziint jogviszonnyal
0sszefliggd, egymassal szemben fennalld kdveteléseiket.

2. A Kartyara vonatkozé rendelkezések

2.1 A Kartya és a PIN kéd rendelkezésre bocsatasa

2.1.1. A Kartyakat a MOL a Vevé adatlap és a Kartya Igényl6lap leadasat vagy online szerzédéskotés esetén a vevdi igény
beérkezését kovetd 15 munkanapon belll elkésziti, és postazza. A feladas utan a MOL nem vallal felelésséget a kildeményért. A
PIN kodot tartalmazd boritékot a MOL biztonsagi okokbdl a Kartyaktdl elkilonitve kildi meg, elére. A MOL Nyrt. &ltal postan
kikildott Kartyakhoz mellékelt atadas-atvételi bizonylatot — az azon szerepl6é kartya szam(ok) ellenérzése utan - a Vevének a
Kartyak aktivalasa céljabol, alairassal — cégek esetén cégszer( alairassal - ellatva vissza kell kiildenie a MOL Nyrt. részére faxon
vagy postan. Azokat a Kartyakat, melyekrdl atvételi nyomtatvany nem érkezik vissza, biztonsagi okokbdl a MOL Nyrt. nem aktivalja.

Fentieken tulmenden Vevének lehetésége van kartyait a Virtualis Kartya Kézponton keresztil is aktivalni, abban az esetben, ha a
Vevé regisztralt VKK felhasznald. A Vevé VKK felhasznalasra regisztralhat, a www.mol.hu oldalon, a ,Virtudlis Kartya Kézpont”
regisztracidé mendpontja alatt, vagy a jelen szerz6dés 3. szamu mellékletét képez6 ,VKK Regisztracié Iétrehozasa és lemondasa”
adatlap kitoltésével, illetve online szerz8déskotés esetén a Vevé az online szerzédéskotési fellleten is regisztralhat a VKK-ra.

2.1.2. A Vevé a Kartyékat kizardlag PIN koddal rendelheti.

2.2 A Kartyak az alabbi beallitasokkal rendelheték:

2.2.1. Rendszamra sz06l6 kartya, amellyel a Kartyan szereplé forgalmi rendszamu jarmibe toltheté lizemanyag. Az izemanyag csak
a gépjarmi Gzemanyagtartalyaba tolthetd.

2.2.2. Névre sz0l6 kartya esetén a MOL Nyrt. a vasarlasi jogosultsag ellenérzése céljabol (PIN-kéd ismeretében) jogaban all a
Kartyabirtokostdl személyi azonositasra alkalmas okmanyt kérnie. Névre szold kartya esetén az lzemanyag csak a gépjarmi
Uzemanyagtartalyaba tolthetd, tetszéleges rendszamuba.

2.2.3. Garazs kartya, mellyel név és rendszam ellenérzés nélkiil - a PIN-kod ismeretében- tetszéleges gépjarmi tankjaba
vasarolhat6 Gizemanyag.

2.2.4. Hordos kartya, melynek hasznaléja rendszam- és alairas ellenérzés nélkil - a PIN-kod ismeretében - barmilyen —
Uzemanyagok tarolasara engedélyezett— edénybe és/vagy jarmiibe vételezhet lizemanyagot. Edényzetbe toltés csak olyan
mennyiségben torténhet, amely a Jovedéki adérol és a jovedéki termék forgalmazasanak kulénds szabalyairdl szélé (2003. évi
CXXVII.) torvény szerint nem szamit kereskedelmi mennyiségnek. MOL nem felel6s a Hordds Kartya hasznaldja altal alkalmazott
edényzet kialakitdsa, tulajdonsagai vonatkozasdban, tovabba MOL-t semmilyen felel6ésség nem terheli a jogszabalyban
meghatarozott mennyiség tullépése esetén, valamint a vételezett izemanyag tovabbi felhasznalasat illetéen.
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2.3 A Kartyakra az alabbi termékkor beallitasok érvényesithetdk:

2.3.1.
1. karakter 2. karakter 3. karakter 4. karakter 5. karakter
beallitas kod

Barmilyen 0
Uizemanyag beallitas kod beallitas kod beallitas kod beéllitas kod

95 benzin 1

Bérmilyen 3 Barmilyen

benzin ken6anyag, Barmilyen -
9 36 0 5A00lASi 0 Béarmilyen 0
eco+ Autogaz | 4 0 om’pot’o autoapg asi shop termék

- adalék és termék
Diesel, EVO AdBlue® is
Diesel (Afa A
i 7 A 5 Barmilyen - PB

visszatéritésre szolgaltatas 0 Barmilyen Csak gazpalackok
nem jogosult) kendanyag, ablakmoso, > L.

; 2 kivétel az jégoldo és autopalya
Dlgsel, EVO " n 1 L Jkg " 1 matricak 1
Diesel (Afa | - olompatlo jegkaparo es kivételével

visszatéritésre adalék és ablaklehuzo .

i AdBlue® termék barmilyen
EJ\O/%J?\IUQ)O shop termék

benzin 9 Csak mosés . Csal§ . Az l.(Od PB

i A rogramok L olompgtlo 2 alatt gazpalackok 2
Diesel (Afa p adalék termeékeken |

wsszgterltesre B Mosason kivul egyéb Autépalva

nem jogosult) kivilli egyéb | 2 AdBlue® 3 aut6apolasi matﬁcé):( 3
Diesel (Afa szolgéltatasok termékek

visszatéritésre | C Nem Nem Nem Nem

jogosult) engedélyezett N engedélyezett N engedélyezett N engedélyezett N
95 benzin és D

eco+ Autdgaz
Nem N
engedélyezett

2.3.2. A vasarlasi lehetéségek a téltéallomasokon megvasarolhaté arucsoportok (lizemanyag, szolgaltatas, kenéanyag, autéapolasi
és autd-felszerelési cikk, shop termék) barmilyen kombinaciéjaban valaszthatéak. A Kartya legyartasa utan valtoztatasi igény csak a
Kartya cseréjével teljesithetd.

2.4. Kartyara vonatkozé egyéb rendelkezések

2.4.1. A Vevd elsd kartyarendelése a szerz6dés 1. (Vevd adatlap és kartyaigényl6 adatlap) szdmu mellékletének kitdltésével
valamint online szerz8déskotés esetén ennek online megfeleljének kitdltésével torténhet. Természetes személy Vevd esetén
szilkséges az 1. szamu mellékletben talalhaté Adatvédelmi Nyilatkozat megfelel6 alairasa, online szerz6déskotés esetén az online
elfogadasa. A tovabbi kartyarendelés a szerzédés 6. szami mellékletének (Kartyaigényl6 és médosité adatlap szerz6dott partnerek
részére) kitdltésével, valamint a Virtudlis Kartya Kozponton keresztil torténhet. A pontosan és olvashatéan kitdltott
igénybejelentéseket el kell juttatni a TermékelSallitas és Kereskedelem Divizio, Kereskedelem/Kéartyagyartas részlege szamara
postan vagy a +36-1-887-7676-0s faxszamra.

A Kartydk érvényességi ideje a kibocsatas honapjatdl szamitva 3 év. A MOL a Vevd erre vonatkozd kérése nélkll gondoskodik a
lejaré Kartyak megujitasarol. A megujitott Kartyakat a MOL postazza a Vevd részére. Amennyiben a Vevd a Kartya megujitasara
nem tart igényt, akkor errél a Kartya szamanak feltiintetésével irasban értesitenie kell a MOL Kartya Irodat minimum 30 nappal a
Kartya érvényességének lejarata elétt.

2.4.2. A Kartya a Kartyaszamla mindenkori egyenlege és a Kartyalimit kozll az alacsonyabb érték erejéig hasznalhat6. Az Egyenleg
a Vevd barmelyik Kartyajaval barmely MOL téltéallomason ellenérizhetd, valamint VKK-n is megtekinthetd.

2.4.3. A Kartyalimit a kartyara beallitott id6szakos, értékbeli korlatozas, amely a limitre vonatkozd idészak végén automatikusan
megujul. Kartyalimit kartyaigényléskor kérhetd (napi és/vagy heti és/vagy havi és/vagy éves limit), médositasat a MOL a Vevd
kérelme alapjan limitmédositasi dij ellenében végzi. A limitmodositasi dij 1.000.- Ft+afa, amely tétel a 3. pontban foglaltak szerint
keril elszamolasra.

A Kartyalimit VKK-n keresztul kiilén dij felszamitasa nélkil médosithato.
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2.4.4 A MOL fenntartja a jogot, hogy a Kartya elfogad6-halozatat egyoldalian megvaltoztassa.

Rendszamra sz6l6, garazs és hordds kartya rendelése esetén a MOL Nyrt. kérheti a forgalmi engedély bemutatasat és az arrdl
késziilt fénymasolat atadasat. Névre sz6l0 kartya esetén személyi igazolvany bemutatasat és az arrol késziilt fénymasolat atadasat.
A MOL Nyrt. a szerz6déshez jogosult bekérni gazdasagi tarsasagok, és egyéb gazdalkodd szervezetek esetén a 30 napnal nem
régebbi eredeti cégkivonatot, alairasi cimpéldanyt és a tarsasag APEH bejelent6jét; egyéni vallalkozok esetén a vallalkozéi
engedeélyt, a véllalkoz6 személyi igazolvanyanak méasolatéat és a Vallalkozé APEH bejelentéjét.

2.5. A Kartya hasznalata

2.5.1. A Kartya a MOL tulajdona. Névre sz06l6 kartya esetén a Kartyabirtokos koteles a Kartya atvételkor a Kartyan szereplé
adatokat ellenérizni.

2.5.2 A Kartyaszamla feltltése banki atutalassal, illetéleg a MOL téltéallomas-halézatban kezdeményezhetd tetszbleges 6sszeggel.
2.5.2.1. Banki atutalas esetén a Vevd koteles az atutalasi megbizas megjegyzés rovataba a Vevd adatlapon a MOL altal megadott
MGREEN (+ 9 szamkarakterbdl alld) vevékodot feltliintetni, mint befizetési azonositét. (Ahol a kockakkal jeldlt mezébe a Vevd
részére visszakildott Vevd Adatlapon a MOL altal megadott vevéazonosité szamot kell beirni). Online szerz6déskotés esetén a 9
szamkarakterbdl allé vevékdd az atadas-atvételi dokumentum bal fels§ sarkaban talalhatd. Az atutalt 0sszeg az atutalas keltétdl
szamitott 5 banki munkanapon belll megjelenik a Kartyaszamlan. Téves vagy hianyos feltlintetés esetén a késedelmes feltdltésbol
eredd karokért a MOL felelésséget nem vallal.

2.5.2.2. A MOL toltéallomas-halézatban a feltdltés készpénzes vagy bankkartyas fizetési moddal térténhet. A feltdltési tranzakcid
teljesitéséhez a Kartya felmutatasa és atadasa sziikséges. A Kartyaszamla feltdltését a Kartyaszamlahoz kapcsolédo barmely
Kéartya birtokosa kezdeményezheti. Feltdltési tranzakcidirol a feltoltésre ajanlatot tevd Vevd vagy Kartyabirtokos befizetési
bizonylatot és kartyaelfogadasi bizonylatot kap. Ebben az esetben a feltdltés azonnal megjelenik a Kartyaszamlan.

2.5.3. A Kartyaval torténd vasarlas

2.5.3.1. Fizetés el6tt a Kartyabirtokos kozli, hogy Kartyaval kivan fizetni, majd fizetéskor atadja a Kartyat a tolt6allomas kezel6nek,
aki kifizetési tranzakciét indit a Kartyaval. A MOL Nyrt. a toltéallomas-halézataban a Kartyakat, mint készpénzkimélé fizetési-, illetve
igénybevett szolgaltatasokat nyilvantartd eszkdzként fogadja el.

A MOL Nyrt. a Kartya hasznalatakor kizarolag a Kartya igénylésekor a Vevé altal meghatarozott termékeket és szolgaltatasokat
szolgalja ki. A Kartya legyartasa utan, barmilyen vasarlasi jogosultsag valtoztatasi igény, csak a Kartya cseréjével teljesithetd.
2.5.3.2. A toltéallomas kezel6 megtagadja a Kartya elfogadasat, jegyzékonyv felvétele mellett a Kartyat bevonja, és biztonséagi
okokbdl érvényteleniti, amennyiben:

a) a Kéartya barmely alaki tényez6je nem felel meg az elbirtaknak;

b) rendszamra sz6l6 Kartya esetében a Kartyan szerepl® rendszam és a gépjarmi forgalmi rendszama nem egyezik meg;

¢) a Kéartyanév mellett nincs feltiintetve a ,hordd” felirat és a Kéartyabirtokos nem csak a gépkocsi tankjaba toltétte az izemanyagot;
d) névre sz0l6 Kéartya esetében a kartyahaszndlétol bekért személyi okmanyokban szereplé név nem egyezik meg a Kartyan
szerepl6 névvel,

e) visszaélés gyanuja all fenn.

2.5.3.3. A toltéallomas kezel6 megtagadja a Kartya elfogadasat, amennyiben

a) a kartyaelfogado terminal a Kartyaval torténd fizetést elutasitja. Ha a terminal erre vonatkoz6 utasitast ad, akkor jegyz&kdnyv
felvétele mellett a kezelének a Kartyat be kell vonnia;

b) ha a Kéartyabirtokos olyan terméket vaséarol, amelyre a Karty4ja nem jogositja fel.

2.5.3.4. Kartyaelfogadas megtagadasa esetén a Kartyabirtokosnak mas érvényes fizet6eszkozzel kell kiegyenlitenie a vasarlas
ertékét.

2.5.3.5. A Kartyabirtokos kérésére, a toltéallomas kezelé a menetlevélszamot vagy a kilométerora allast berdgziti a kartya-elfogadé
rendszerbe, amely igy rakeril a bizonylatra, illetve a szamlara.

2.5.3.6. A mivelet befejezéseként a kassza bizonylatot nyomtat a kartyas terhelésrdl illetve a kartyas értékesitésrdl. Ezeket a
toltéallomas kezel6 atadja a Kartyabirtokosnak. A MOL Nyrt teljesitésének igazoldsa a Kartyabirtokos altal a Kartya PIN kddjanak
belutésével és a tranzakcié elfogadaséaval (a PIN Pad ezt a célt szolgal6 gombjanak lenyomasaval pl. zéld gomb, OK gomb, ENTER,
sth.) torténik. A PIN kddot belité és a tranzakciot leokézd Kartyabirtokost a MOL Nyrt jogszer( Kartyafelhasznaldnak tekinti, akinek
vasarlasa utan a Vevot fizetési kotelezettség terheli.

2.5.4. Kéartyahasznélat Gyorsitdsavon

2.5.4.1. Amennyiben Vevl szeretné kartyajat az elfogadoi halézat egyes toltéallomasain megtalalhatd kezeld nélkili kutoszlopoknal
(Gyorsitdsav) hasznalni, akkor az elsd ilyen hasznalat el6tt engedélyeztetni sziikséges a kartyat erre a tipusu tranzakciéra. Vevének
lehetésége van a Virtualis Kartya Kézponton (VKK) keresztll kartyanként beallitani a jogosultsagot vagy irasban jelezheti kérését a
MOL Nyrt. Kartyamenedzsment felé. Papir alapu kartyarendelésnél Vevé a 1. illetve 6. szamu mellékleten (Kartya igénylélap) is
rendelkezhet a Gyorsitosav engedélyezésérdl. Amig a Vevd nem rendelkezik errél, addig egyik kartyatipus sem engedélyezett a
Gyorsitésav hasznalatara. A Gyorsitésav hasznalatanak engedélyezése barmikor médosithaté.

2.5.4.2. Vevb az engedélyezéssel tudomasul veszi, hogy a kezel6 nélkiili kutoszlopoknal torténd fizetés esetén a rendszamos
kartyak esetén nem torténik rendszamellen6rzés, valamint egyik kartyatipusnal sincs ellenérzés arra vonatkozodlag, hogy az
Uzemanyag valéban csak a gépjarmi izemanyagtartalyaba keriil-e betdltésre.

2.5.4.3. Gyorsitdsav haszndlata esetén a tranzakcid lezardsaként egy, nem adoligyi bizonylat készil, ami a Kartyabirtokos
példanya.
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A Vevo felel6ssége a Kartya biztonsagos megérzése, rendeltetés- és jogszerll hasznalata és a PIN kod megdrzése, atadasa,
kiadasa, megfeleld hasznalata. Vevé tudomasul veszi, hogy az 2.1.1. pont szerint a vevé részére atadott Kartya és a hozza tartozo,
Vevd tudomasara hozott PIN kéd hasznalataval megvaldsitott tranzakciok ellenértének kifizetéséért a Vevo tartozik felelésséggel. A
Kartya atruhazasa, zalogba adasa, 6vadékként torténé elhelyezése tilos. A fentiek megszegésébdl adddod karokért a MOL Nyrt.
semmilyen felelésséget nem vallal, azok a Vevét terhelik.

2.6. A Kartya letiltasa

2.6.1. A Kartya letiltdsa a Vev6 vagy Kartyabirtokos, illetéleg a MOL rendelkezése alapjan torténhet.

2.6.2. A MOL jogosult letiltani a Kartyat az 1.3., 2.5.3.2., 2.6.3. pontokban szabalyozottakon kivil, ha:

2.6.2.1. a Kartya elvesztésérdl/ellopasardl, illetve a Kartyaval torténé visszaélésrél tudomast szerez,

2.6.2.2. a Vevd vagy Kartyabirtokos nem tartja be a MOL Green Kartyaszerzédésben foglaltakat.

2.6.3. A Kartya elvesztését vagy ellopasat haladéktalanul jelezni kell a MOL Ugyfélszolgélat felé (éjjel-nappal a +36-40/202-202-es
telefonszamokon, vagy a +36-1/887-7676-0s faxszamon). Szébeli letiltasi kérelem is letiltasnak szamit, de nem helyettesiti az
irasbeli bejelentést, amelyet 24 6ran belil a jelen pontban megjeldlt faxszamra kell elkiildeni. A MOL csak olyan hivatalos (alairt,
lepecsételt) irasbeli letiltast fogad el, amely tartalmazza a kartyaszamot, mint egyedi azonositot.

2.6.4. Az irasban megtett Kartyaletiltasi kérelem a MOL-hoz torténé beérkezését kdveté 1 6ran belll a Kartya tiltasra keril. Az 1
oras idétartam alatt a Vevo felel6s az elveszett, ellopott Kartyaval elkdvetett visszaélésekért. Ezen idészakon tilmenéen a Kartyaval
elkdvetett visszaélésekért a MOL a felel6s.

2.7. A Kartya potlasa

2.7.1. A MOL az arra jogosult Kartyabirtokos irasbeli kérelmére Potkartyat bocsat a Kartyabirtokos rendelkezésére, ha
2.7.1.1. a Kartyat bevontak;

2.7.1.2. a Kartya rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlan;

2.7.1.3. a Kartyat a Kartyabirtokos letiltotta lopas vagy elvesztés miatt.

3. Dijak, koéltségek

3.1. A MOL minden Vevé részére izemanyag-arkedvezményt biztosit. Az igénybe vehet6, un. térzskut kedvezmény mértéke bruttd
5 Ft/liter, mely a Vevd altal, a Torzskut listabdl kivalasztott és megjeldlt téltéallomasokon vehetd igénybe. A Vevé altal megjelolt
toltéallomasok mindsiinek a Vevd valamennyi Kartyaja szempontjabdl térzskitnak. A Vevé maximum 10 térzskut megjeldlésére
jogosult. Amennyiben az igénylé tobb torzskutat valaszt, mint amennyire jogosult, a MOL automatikusan a megjel6lés sorrendjében
rogziti be a valasztast. Amennyiben a Vevd egy szamlazasi id6szakon belll megvaltoztatja a térzskutat, ezt csak a valtoztatasi
kérelem beérkezésétdl szamitott szamlazasi idészakra vonatkozéan veszi figyelembe a MOL. A Vevé minden honapban csak
egyszer jogosult térzskutat valtoztatni.

3.2. A MOL jogosult a Kartyaval dsszefiiggd, ASZF-ben kdzzétett pénziigyi jellemzoket (dijak, kedvezmények stb.) valamint a
Torzskuat Listat a Kartyabirtokosok egyidejii értesitése mellett megvaltoztatni. Az ilyen értesitéseket a MOL a téltéallomasokon, a
www.mol.hu honlapon és a havi szamlakivonaton keresztil teszi meg.

3.3 A Vevd a Kartyaszerz6dés aldirasaval vallalja és elfogadja:

3.3.1. A Kartyaval végzett vasarlasi tranzakciokrdl a tranzakcidk idépontjaban és helyszinén szamlat nem kap, csak nem-adoéiigyi
bizonylatot. Ezek helyett, a MOL havonkénti gyakorisaggal, legkésébb a targyhot kdveté hénap 15. napjan belil, az Altalanos
Forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIIl. 164. § szerinti gy(jtészamlat allit ki a Vevé részére, amelyet postai Uton kild meg. A
gylijtészamla a Vevd Kartyaival végzett vasarlasokat az egyes tranzakcidkra vonatkozd, az ASZF-ben és a Térzskat listaban
szereplé kedvezményes &ron tartalmazza. Az Altalanos Forgalmi Adordl szolé 2007. évi CXXVII. torvény 171. § alapjan a
gyljtészamlaban az 6sszes szamlakibocsatasra jogalapot teremtd Ugyletet tételesen, egymastdl elkulénitve ugy tiintetni fel, hogy
az egyes Ugyletek adoalapjai az alkalmazott adomérték, illetéleg mentes az add aldl szerinti csoportositasban dsszesitetten
teljesitésenként szerepeljen. A fizetés modja: kompenzacio.

3.3.2. a Kartyak kézponti vagy toltdallomasi feltdltésérsl a MOL az Altalanos Forgalmi Adorol szold 2007. évi CXXVII. térvény (&fa-
torvény 13. § (3) bekezdés , 259. § 15.. pont) értelmében szamlat vagy egyszerisitett szamlat nem allit ki.

4. Egyéb rendelkezések

4.1. A MOL Kartyamenedzsment és Ugyfélszolgalat tevékenysége

A Vevd illetve Kartyabirtokos informécié-, illetve segitségkérés céljabol (Kartyaletiltas, Kartya meghibasodas, Kartyabevonas és
egyéb Kartyaelfogadasi kérdéssel kapcsolatban) igénybe veheti a MOL Ugyfélszolgalatot, az alabbi cimen és telefonszamon: e-
mail: kartyagyartas@mol.hu, telefon: +36-40/202-202.

4.2. Elszdmolési reklamécio

4.2.1. A jelen szerz6dés 3.3. pontjanak megfeleléen késziilt szamla barmely tételére vonatkozé reklamaciot a szamla keltétél
szamitott 30 napon belll tehet irasban a Vevd, a 30 napos hatarid6é jogveszt6. A reklamacios kérésre a MOL-nak az irasbeli
bejelentés kézhezvételétdl szamitott 15 munkanapon belll irasban valaszolnia kell. A valasz nem sziikségszerlien jelenti a
reklamacio lezarasat.
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4.2.2. Reklamacié esetén mind a Vevének, mind a MOL-nak be kell mutatnia a vonatkozd bizonylatok hiteles masolatait, illetve
sziikség esetén eredeti példanyait.

4.3. Karok és vitas kérdések rendezése

4.3.1. A Kartya hasznalataval 0sszefliggé karokat a felek a jelen szerz6désben foglaltak szerint, valamint kézrehatasuk aranyaban
viselik.

2005. évi CXXXIII tv. 31.§ (3) bekezdés c) pontja alapjan, a téltéallomasokon videofelvétel készilhet, melyeket a MOL Nyrt. a
térvény értelmében maximum 30 napig 6riz meg.

4.3.2. A MOL nem tartozik felel6sséggel a Vevét ért azon karokért, amelyek az alabbi okok miatt kdvetkeznek be:

4.3.2.1. a Vevé vagy Kartyabirtokos nem tartja be a Kartyaszerzédésben foglaltakat

4.3.2.2. a Vev6 vagy Kartyabirtokos téved, illetve mulasztast kovet el

4.3.2.3. a Vevd a Kartyat nem veszi at

4.3.2.4. a Vevd vagy Kartyabirtokos a Kartyat nem rendeltetésének megfeleléen hasznalja, igy példaul de nem kizarélagosan a
Vevd éaltal nem feljogositott Kartyabirtokos tesz ajanlatot.

4.3.2.5. a MOL-nak nem felréhat6 okbdl a Kartya hasznalata meghitsul vagy a mlvelet nem megfeleléen megy végbe

4.4. Személyes adatok kezelése, adatvédelem

4.4.1.A jogi személy Vevo felel az altala atadott személyes adatok helyességéért. Vevd koteles a személyes adatok MOL részére
torténd tovabbitasa soran a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabaly (A személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagardl szélé 1992. évi LXIIl. tv.) rendelkezéseinek betartasara, ebbdl kdvetkez6en Vevd szavatol azért, hogy a
MOL részére torténd ,személyes adat’-atadas soran a jogszabalyi rendelkezéseknek az érintettek vonatkozasaban eleget tett.

A MOL adatkezelésének célja:

- a kartyaszerz6dés mikodtetése, reklamaciokezelés, a keletkezé forgalmak elszamolasa,

- a Kértyabirtokosok részére torténd informacio-szolgaltatas.

MOL a személyes adatokat kizarélag a fent megjel6lt adatkezelési célokra hasznalja.

4.4.2 MOL az altala kezelt személyes adatokat - az érintettek ettdl eltéré rendelkezése hianyaban - a Vevével fennalld jogviszony
megsziinésétdl szamitott 6t év elteltével megsemmisiti.

4.43. A személyes adatkezeléssel érintett Kartyabirtokos a MOL Kartya Menedzsment szervezetéhez kildott levélben,
tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl. A Kartyabirtokos kérelmére a MOL részletes tdjékoztatast nyujt az altala kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljardl, idétartamardl, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérél, tovabba arrdl, hogy kik és milyen
célbdl kapjak, kaptdk meg az adatait. A tjékoztatast a MOL a kérelem benyujtdsatél szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 30
napon belll irasban vagy elektronikus uton, kézérthetéen, kiildi meg a Kartyabirtokosnak.

4.4.4. A személyes adatkezeléssel érintett Kartyabirtokos az adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseinek megfeleléen tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast a MOL az adatkezelés egyidejl felfliggesztése mellett — a kérelem kézhezvételétdl
szamitott legrévidebb idén belll, de legfeliebb 15 napon bellil megvizsgalja és annak eredményérél a Kartyabirtokost irasban
tajékoztatja. Amennyiben a Kartyabirtokos a MOL meghozott dontésével nem ért egyet, ugy a dontés kodzlésétdl szamitott 30 napon
beliil birésaghoz fordulhat.

4.5. Lehetetleniilés a felek felelédssége hianyaban

Ha a teljesités olyan okbdl valik lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felelds, a szerz6dés az ok bekdvetkeztével automatikusan nem
szlinik meg. Az okrdl tudomast szerzé fél haladéktalanul kételes a masik felet irasban értesiteni az ok és a kértilmények lényegének
ismertetésével, és 8 napon belll megkezd6dé egyeztetést kezdeményezni. A felek az egyeztetést 10 napon beliil befejezik.

A Felek ellentétes irasbeli megallapoddsanak hianyaban a szerz6déses hataridék a lehetetlenllési ok ésszerl elharitasanak
id6tartamaval aranyosan meghosszabbodnak.

Amennyiben a lehetetleniilést eredményezd ok fennallasanak vagy elharitasanak idétartama elérelathatélag a 30 napot meghaladja
és az egyeztetés nem vezet eredményre, a Megéllapodas a kévetkezé naptari napon megsziinik.

A megallapodas hatalyban maradasat kizaré egyeztetési eredmény esetén a Felek, amennyiben sziikséges a lehetetleniilés
szabalyai szerint haladéktalanul lefolytatjak a Megallapodas megsziinéséhez kapcsolodd elszamolast.

A masik szerz8d6 Fél kérésére a felel6sségen kivil esé lehetetleniilés tényérdl az érintett Fél kdteles hatdsagi vagy
érdekképviseleti szervezet altal kiadott megfelel6 igazolast bemutatni.

A fenyeget6 lehetetlenlilés varhaté bekovetkezésérdl, a teljesités lehetetleniilésérdl, annak idétartamardl a szerz6dé Felek egymast
haladéktalanul, irasban tajékoztatni kdtelesek. A késedelmes tajékoztatasbdl vagy annak elmulasztasabol eredd karért a mulaszté
felel még akkor is, ha a teljesités lehetetlenné valasaért senki sem felelds, vagy a felel8sség a masik felet terheli

4.6. Karok rendezése:

A MOL Nyrt. nem tartozik felelésséggel azon karokért, melyek a Vev6 vagy a Kartyabirtokos tévedésébdl vagy mulasztasabdl, a
kartya vagy a PIN kdd nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl vagy a MOL Nyrt-nek nem felréhaté okbdél a kartya hasznalatanak
meghilsulasabdl vagy a mivelet nem megfeleld végbemenésébdl szarmaznak. Nem terheli felelésség tovabba a MOL Nyrt-t azon
karokért sem, melyek abbdl fakadnak, hogy a Vev6 vagy Kartyabirtokos nem tartja be a Szerz6désben foglaltakat, illetve a Kartyat
nem veszi at.
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4.7. Kapcsolattart6 személyek:
A szerz6dés egészét érinté kérdésekben a Vevd részérdl a szerz6dés 1. szamu mellékletében, online szerzédés esetén az online
Kartya igényl6lapon feltlintetett személy, a MOL Nyrt. részérdl a kapcsolattartd értékesitési munkatars az illetékes.

4.8. Titkossagi és bizalmassagi klauzula:

Szerz8d8 Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkdtésével és teljesitésével 6sszefliggésben a masik Féllel és annak
tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra jutott adat, tény, igy kilondsen, de nem kizar6lagosan jelen
szerzbdés léte Uzleti titoknak mindsul, azt a Felek harmadik személynek nem adhatjék ki, nem tehetik hozzaférhetévé és jelen
szerzbdés teljesitésétdl eltéré mas célra nem hasznalhatjak fel.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a MOL Nyrt. részére szerz8dés alapjan pénzigyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénzigyi
kiegészit6 (ideértve a kdvetelés behajtast is) szolgaltatast nyujté harmadik Fél részére adandd valamennyi, valamint a szerz6désbdl
eredd kovetelés MOL Nyrt. altal torténé engedményezése esetén az engedményes részére az engedményezési szerz&dés
megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informaciokra, tovabba amennyiben a szerz6dés pénziigyi biztositék nyujtasat irja eld,
az azzal kapcsolatos megéllapodasok megkdtéséhez és teljesitéséhez sziikséges, a MOL Nyrt. altal harmadik Fél részére adando
informécidkra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki tovabba az alabbi informéacidkra:

(i) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az informaciot kapd szerz6d6 Fél hibajan kivdil
valnak nyilvanossa, vagy

(ii) amelyek bizonyithatdan mar a szerz8dés hatalybalépését megel6zben is ismertek voltak az informaciét kapd Fél szamara, vagy
(i) amelyek olyan harmadik Fél altal jutottak az informéaciot kapd fél tudoméaséra, akit, vagy amelyet nem kot titoktartasi
megallapodas azon szerzdd6 fél felé, amelyre az informacio vonatkozik vagy

(iv) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, t6zsdei szabalyzat vagy hatésagi rendelkezés teszi kotelezéve, az
el6irt mértékben és kor részére.

Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbdl t6rténd megsziinése, az a szerzédés
megsziinésétdl szamitott 3 évig fennall.

4.9. Rendes birésagi kikotés, illetve azt megel6z6 egyeztetés: Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, a magyar
jogszabalyokban, kiilbnésen a Polgari Térvénykdnyvben foglaltak az iranyadok. A MOL és a Vevé kdzott felmerild vitas kérdéseket
els6sorban egyeztetés utjan kell rendezni, amennyiben ez nem lehetséges Ugy Felek a szerz6désbdl adddo jogvitak rendezésére 5
millié forintig terjed6 pertargy értéki tgyekben kikdtik a Budapesti Il. és Ill. Kerlleti Birdsag kizardlagos illetékességét A MOL Nyrt.
nem részese a Vevok illetve a Kartyabirtokosok kézott felmer(ld jogvitaknak.

4.10. Atruhédzhat6ség: MOL jogosult jelen szerzddést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a szerzédésben
meghatarozott egyes jogokat vagy kotelezettségeket vagy koveteléseket a Szerz6d6 Fél elbzetes értesitése mellett harmadik
személy részére atruhazni. Szerz6dd Fél az atruhazashoz jelen szerz6dés alairasaval visszavonhatatlanul hozzajarul.

4.11. A Vevé koteles a MOL Ugyfélszolgalatot haladéktalanul értesiteni az ltala megadott adatokban bekévetkezé valtozasokrol.
1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u. 18. tel: +36-40/202-202, fax: +36-1/887-7676.

A MOL a mindenkor aktualis ASZF-et, illetve mellékleteit az alabbi helyeken teszi elérhetbve Vevd részere: www.mol.hu, Virtualis
Kéartya Koézpont, MOL Ugyfélszolgéalat (cime: MOL Kartyas Ugyfélszolgalat; 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u. 18.) ill.
MOL a Vevé irasban térténd kérésére postan megkuldi 300 Ft/lap és postakoltség ellenében.

4.12. REACH szabalyozas:

Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotésével a Vevé tudomasul veszi, hogy a Kartyaszerz6dés keretén belil, a
kartyahasznalat soran a toltallomasokon megvasarolhatd termékek egy része (anyag, arucikk, keverék) a vegyi anyagok
regisztrélasardl, értékelésérdl, engedélyezésérdl és korlatozasardl szold, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1907/2006/EK
rendelete (a tovabbiakban: REACH Rendelet) hatalya ala tartozik. A Vevé kijelenti, hogy magara nézve kotelez6 érvényiinek tekinti
a REACH Rendeletben foglalt eldirasokat, és vallalja, hogy a ra vonatkozé rendelkezéseket maradéktalanul betartja. Felek
kijelentik, hogy a REACH Rendeletben foglalt szabalyoknak valé megfelelés érdekében teljes kérlien egytttmikodnek.

Vev§ tudomasul veszi, hogy a kartyahasznalat soran a téltéallomasokon megvasarolhaté, REACH Rendelet hatalya ala tartozé
termékekre vonatkozéan MOL Nyrt. a REACH Rendelet szerinti regisztralasi kérelmet az Azonositott Felhasznalasok Listajan
felsorolt felhasznalasokra nyujtotta be, illetve az anyagot ezekre a felhasznalasokra regisztraltdk. Az Azonositott Felhasznalasok
Listajat a jelen ASZF 5. szaml melléklete tartalmazza. MOL Nyrt. a Kartyaszerzédés keretében a REACH hatalya ala tartozé
termékeket a fent hivatkozott felhasznalasokra értékesiti, Vevd a termékeket ezekre a felhasznalasokra veszi at.

Amennyiben Vevé tovabbfelhasznaldnak mindsiil, MOL Nyrt. a termékekre vonatkozd biztonsagi adatlapot elektronikus formaban
kiildte meg a Vevd részére.
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A Vevé kijelenti, hogy a termékekre vonatkozé biztonsagi adatlapot elektronikus formaban atvette, az abban foglaltakat megismerte,
és a termék felhasznalasa, illetve esetleges tovabbértékesitése soran a biztonsagi adatlapon szerepld informaciok és a REACH
Rendelet rendelkezései szerint jar el.

Felek megallapodnak, hogy a biztonsagi adatlap aktualizalasa esetén a MOL Nyrt. a biztonsagi adatlap Uj, datummal ellatott
valtozatat elektronikus formaban (e-mailben) kiildi meg Vevd részére.

A MOL Nyrt. biztonsagi adatlapot érinté nyilatkozatainak kdzlése tekintetében a Felek a Vev6nek a Kartyaszerz6dés Vevd
adatlapjan vagy Virtualis Kartya Kézpont MOL Green felhasznal6i jogosultsag igénylésekor megadott e-mail cimeit és a MOL Nyrt-
nek a reach@mol.hu vagy a vevlvel kapcsolatot tarté Gzletkétdnek (az Gzletkdtd nevét és a @mol.hu végzddést tartalmazd) e-mail
cimeit hasznaljak. Az e-mail cimek valtozasardl a felek kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast. Az elektronikus formaban, a
fenti e-mail cimek hasznalataval e-mailben kiildott biztonsagi adatlapok és ehhez kapcsolodo értesitések cégszeri alairas és ezt
helyettesité azonositas nélkll jutnak el a Vev6hoz, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezé bizonyitasig elfogadottnak
tekintenek. Szerz6dd Felek egyezden kijelentik, hogy a szerzddéses kapcsolatukban, a MOL Nyrt. biztonsagi adatlappal
Osszefliggésben kildott e-mailjeit ugy tekintik, mintha azok cégszerlien vagy meghatalmazason alapulé alairasi joggal rendelkezé
munkavallalok altal alairt papirformaju irdsos dokumentumok lennének, igy ellenkezé bizonyitasig mind a feladé személyét, mind
pedig a levél tartalmat hitelesnek fogadjak el, és a megadott e-mail cimre torténé elkiildéssel a nyilatkozatot kdzoltnek tekintik. A
Kartyaszerz6désben rogzitett szabalyoknak megfeleléen létrehozott e-mailek tekintetében a Felek sem birésagok, sem mas
hatésagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek meg a cég nevében tett irdsos dokumentumok kdvetelményeinek,
kivéve, ha alkalmazasara bizonyithatéan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal kerilt sor. A Felek kijelentik, hogy a fent leirt
tajékoztatasi rendszert a Kartyaszerz6dés alairasanak idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha
a mikodés soran a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrél, ismeretrél haladéktalanul tajékoztatjak a
masik felet. A Felek a késedelmes tajékoztatasbdl eredd karokért felelésséggel tartoznak.

A Vevd kijelenti, hogy MOL Nyrt. elegend6 informaciot biztositott ahhoz, hogy a Kartyabirtokosok megtegyék a sziikséges
intézkedéseket az emberi egészség, a biztonsag és a kdrnyezet védelme érdekében, és tudomasul veszi, hogy a ,Termék lakossagi
felhasznalasara vonatkozé tajékoztatd” a toltéallomasokon megismerhetd, és a lakossagi felhasznalasra kereskedelmi forgalomba
keril® érintett termékre vonatkozo biztonsagi adatlapot a MOL Nyrt. a tovabbfelhasznalé vagy forgalmazo erre vonatkozé kérése
esetén papiron vagy elektronikus formaban is atadja.

A Vevd tudomasul veszi, hogy felel a REACH Rendelet el6irasainak vagy egyittmikodési kotelezettségének megszegésébdl eredd
mindennemi kar megtéritéséért.

Budapest, 2010. december 1.

MOL Nyrt.
Daradics Kinga s.k. Adam Sandor s.k.
Kartya Termékek vezetd Regionalis Kartyamenedzsment vezet6




