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Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztosité Zrt. (UNIQA Biztosit6
Zrt., 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.) — a tovabbiakban biz-
tositd segitségnydjtasi szerzG6déseire, valamint a segitségnydijtasi részt
is tartalmazé biztositasaira, feltéve, hogy a szerz6dést jelen feltételekre
hivatkozéassal kototték.

A jelen feltételekben, nem szabélyozott kérdésekben a magyar Polgéri
Torvénykonyy, illetve a hatalyos magyar jogszabélyok rendelkezései az
iranyadok. A biztositasi szerz6dés irasbeli megallapodas Gtjan jon létre.

1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1.1 A szerz6d6

A szerz6d6 fél az a természetes, vagy jogi személy, aki a biztositasi szer-
z6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti, és ezen mi-
néségében a kotvényen feltlintették.

1.1.2 A biztositott személy(ek)

A biztositott a biztositasi szerz6désben ezen min&ségében megneve-
zett, természetes Személy, aki a sportdg nemzetkdzi szovetsége — a Bu-
var Vilagszovetség ill. a Magyar Blvar Szakszovetség (tovabbiakban:
MBSZ) Technikai Bizottsaga altal hivatalosan elismert bivarmindgsités-
sel rendelkezik, vagy ezen szervezetek altal elismert tanfolyamon, ba-
varmindsités megszerzése céljabdl vesz részt és ennek érdekében iga-
zolhaté médon folytat viz alatti tevékenységet.

1.1.2.1 Bavarmeriilés (a tovabbiakban: meriilés):

Meriilés az, amikor a bivarmindgsitéssel rendelkezé vagy képzés alatt
allé személy a viz felszine ala meril és ott kilonféle tevékenységet
végez.

Légz6késziilékes az a meriilés, amelynél a bavar |égz&késziilékkel fel-
szerelve merdl. Légz6késziilék nélkili (vagy szabadmertilés) az a meri-
Iés, amelynél a buvar Iélegzetét visszatartva meriil. A biztositasi fedezet
kiterjed a rekredcios célu nyiltvizi és zartéri merilésekre siritett levegds
és kevertgazas merilés soran egyarant. A biztositasi fedezet kiterjed a
rekredciés céli kevertgazas (pl. Trimix, Heliox) mertilésekre is, ha azok
nem haladjdk meg a 130 m-t és a meriilés soran az ide vonatkozé sza-
balyokat, illetve a helyi rendelkezéseket nem sérti meg. Sritett levegds
mertlésnél, a bavar normal Iégkori levegdvel alapvetéen azonos 6ssze-
tétell légzbgazt tartalmazé 1égz6késziilékkel merdl. Kevertgazos meri-
Iésnek tekintjik a Iégkori levegbtdl eltérd Osszetétell gazkeverékek
hasznéalatat. A 100%-o0s oxigén meriilés sordn torténd hasznalata

kevertgazos meriilésnek mindsiil.

Nem lehetnek biztositott személyek:

— a biztositasi ajanlattétel idépontjaban 80. életéviiket betdltott sze-
mélyek

— azon személyekre, akik félig zart illetve zart rendszer( 1égzékésziilék-
kel torténé mertilést végeznek

— a nem rekreéaciés meriilést végzd személyek

— Magyarorszag tertletén kivil (tovabbiakban: kilféld) munkat végzé
személyek és veliik egyltt tartézkodd csaladtagjaik, valamint barmi-
lyen okbdl tartésan kiilfoldon tartézkodd személyek

— devizakiilféldinek mindsiilé személyek, amennyiben a magyarorszagi
gyogykezelési koltségekre nem rendelkeznek a jogszabalyokban
meghatérozott mérték( fedezettel, vagy ezen koltségek kiegyenlité-
sére alkalmas biztositassal.

Feltétel

Gyongyhalasz

utazasi biztositas bavaroknak

1.1.3 A segitségnyujtasi szolgaltaté

A segitségnyuijtasi szolgéltaté az a jogi személy, aki a biztositéval — je-
len szerz&dés vonatkozésaban — szerz&déses kapcsolatban all és a se-
gitségnydijtasi szolgaltatasok vonatkozésaban a biztositét képviseli.
A segitségnyujtési szolgéltatasokat kizarélagosan a segitségnyuijtasi
szolgéltaté nydijtja.

1.1.4 A biztositasi szolgaltatas jogosultja

A biztosit6 szolgéltatasara a szerz6désben megnevezett biztositott sze-
mély jogosult, illetve a biztositott halala esetén a szerz6désben megje-
16lt személy, vagy a biztositott 6rokose.

A feltételek alapjan nydjtott biztositasi szolgaltatasokat a biztosité a
szamlat kiallité segitségnydjtasi szolgaltatonak fizeti ki. Kivételt képez,
ha a segitségnydijtasi szolgéltaté jovahagyasaval egyenlitették ki a
szamlat, ebben az esetben a segitségnyjtasi szolgaltatd — a szerz6dés-
ben meghatarozott 6sszeg mértékéig — a szamla kiegyenlitéjének téri-
ti meg a koltségeket.

1.2 A biztositasi szerz6dés tartama

A biztositasi szerz6dés — ettdl eltérd kikotés hidnydban — hatérozott tar-
tamu. A biztositési id6szak legalabb 1 nap, legfeljebb 1 év. A biztosités
tartama alatt — a kiilfoldi utazés idejére — biztositottanként egy szerzé-
dés kothetd. Amennyiben ennek ellenére a biztositott tobb szerzédés-
sel rendelkezik, a biztosité legfeljebb egy szerz8dés alapjan nydujt szol-

galtatast.

1.3 Dijfizetés

A biztositas egyszeri diju. A biztositas dija a szerz6déskotéskor ese-
dékes.

A biztosité a biztositasi dijat az érvényes dijtablazat alapjan szamitja,
amit kiilénosen a kilfoldon toltétt napok széama és a szerz6désben
meghatdrozott biztositasi szolgéltatasok kére hatdroz meg. A biztositd
pétdijat szamithat fel a biztositott kora és a kilfoldi utazas célorszaga
alapjan.

A biztosité visszatériti a teljes biztositasi dijat, amennyiben a szerz6d6
ezen igényét a kockéazatviselés kezdete elStt a biztositasi kotvény sér-
tetlen és hianytalan leadasaval egyidejileg a szerz6déskotés helyén be-
jelenti.

A biztosité visszatériti a biztositasi dij aranyos részét a fel nem hasznélt
napokra, amennyiben a szerz6d6 ezen igényét a biztositasi kotvény
sértetlen és hianytalan leadésaval egyidejiileg a szerz6déskotés helyén
bejelenti. Az elsé fel nem hasznalt napnak a biztositasi kotvény leada-
sa tekintendd. A bejelentésnek tartalmaznia kell a biztositott nyilatko-
zatat, miszerint a szerz&dés alapjan nem tdmaszt szolgaltatasi igényt a
biztositéval szemben. 15 napnal révidebb tartamu biztositasi szerz6dés
esetén nincs lehetdség a részleges dijvisszatéritésre.

1.4 A biztosit6 kockazatviselése

1.4.1 A kockazatviselés kezdete

A biztosité kockazatviselése az ajanlat és a biztositési dij a biztositéhoz
val6 beérkezését kovetSen kezdddik, avagy az ajanlaton megjeldlt id6-
pontban, amennyiben a biztositas elsé dija a biztosité szamléjara a koc-
kézatviselés kezdetéig befolyt, feltéve, hogy a szerz&dés létrejott.

Ha a szerz6d6 fél az elsé dijat a biztosité képviselSjének fizette be, a di-
jat legkésébb a fizetés napjatél szamitott 4. napon a biztosité szamla-

jara, illetve pénztardba beérkezettnek kell tekinteni.

1.4.2 A biztosit6 kockazatviselésének megsziinése
A biztosité kockazatviselése, és egyben a biztositasi szerz6dés megsz(nik:
— a biztositasi tartam lejartaval, az ajanlaton megjelélt idépontban.



1.5 Kozlési kotelezettség

Szerz&déskotéskor a szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas elval-
lalasa szempontjabdél minden olyan Iényeges koriilményt, adatot a biz-
tositoval kozolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, kiilonosen a
biztosito éltal irasban feltett kérdések vonatkozasaban.

A biztosité jogosult — a biztositasi veszélykdzosség védelmének érdeké-
ben — a kdzolt adatok ellenérzésére, melyre a szerz6déskotéskor a szer-
z6d6 és a biztositott felhatalmazza a biztositét. A biztositott az egész-
ségi allapota vonatkozasaban felmenti az 6t kezelt és a jovében kezeld
orvost, kérhazat egyéb egészségligyi intézményt, tarsadalombiztosita-
si kifizetShelyet az orvosi titoktartas aldl, valamint masik biztositét a
biztositasi titoktartas aldl. Biztositott hozzajarul ahhoz, hogy az esetle-
ges — buvértevékenységgel 6sszefiiggé — kérokat a Biztosité az MBSZ-
nek jelentse. Ezen jelentés kizardlag statisztikai jellegi, nem tartalmaz
olyan adatot, amelybdl az egyes tgyfél személye vagy Uzleti adata
megallapithatd lenne. Csak a kdresemény bekovetkezésének helyét, a
biztositott életkorat, kezelésének médjat.

A biztositott/szerz6d6 kételes a biztositas tartama alatt — nem biztositéasi
eseménynek szamité — a biztositas elvallaldsa szempontjabdl minden [é-
nyeges koriilményben, adatban bekdvetkezett véltozést a biztositénak 5
munkanapon belil, irésban bejelenteni, kilonds tekintettel a biztositasi
ajanlaton feltiintetett adatokra, kortilményekre (lakcim, néy, stb.).
Amennyiben a szerz8dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatko-
zik, és a kozlési vagy a valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek
koziil csak egyesekkel &sszefliggésben meriil fel, a biztosité a kdzlésre
vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi
vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat. A kozlésre és a val-
tozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6
felet és a biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre; ame-
lyet barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kézolni, noha arrél tudnia
kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlésre, illetSleg a véltozas bejelentésére iranyulé kotelezettség
megsértése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be,
kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott, illetve be nem jelentett ko-
rilményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

2. A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI

A biztosité a jelen szerz6dés értelmében a biztositasi esemény bekovet-
keztekor vallalja a segitségnyujtasi szolgaltaté kozremikodésével a se-
gitségnydjtasi szolgéltatdsok megszervezését, lebonyolitast, és a koltsé-
gek fedezetét a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg mérté-
kéig. A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettségét az év minden napjan, na-
pi 24 6réban vallalja.

Jelen szerzGdés értelmében

Utazads

a biztositott altal az alland6 lakdhelytdl szamitott 20 kilométeres korze-
ten kivili, a Magyar Koztarsasag hatarain kiviilre megtett Gt, utazasi
eszkoz igénybevételével, beleértve az allandé lakdhelyhez torténd visz-
szautat is.

Az allandé lakéhely és a munkahely kézott megtett Gt nem mindsiil
utazasnak.

2.1 Baleset, betegség
Jelen szerzGdés értelmében

Baleset:

A biztositott személy akaratan kiviil, hirtelen fellépé kiilsé mechanikus,
vagy nyomasvaltozas okozta, illetve vegyi hatds, melynek kovetkezté-
ben a biztositott testi sériilést, egészségkarosodast szenved, vagy egy
éven belll meghal.

Buivdrbaleset:
Ha a baleset, vagy az egészségi allapotban hirtelen bekdvetkezé allapot-
romlas kozvetlenil a viz alatti tevékenység (buvartevékenység) alatt

kovetkezik be. Kdzvetleniil a blvértevékenységgel 6sszefliggé esemény-
nek mindsil minden olyan eset is, amely a meriilés helyszinén a terve-
zett mertilés el6késziileteivel Gsszefliggésben, de még a mertilés meg-
kezdése el6tt kovetkezik be (pl. a mertilésre valé felkésziilés, a bedltozés,
vagy a meriléhely megkozelitése alatt allnak eld), illetve ha a merdlés
befejezését kovets 24 6ran beliili baleset, vagy egészségromlas Iép fel,
mely 6sszefliggésbe hozhaté a végzett buvartevékenységgel.

Sulyos megbetegedés:

A biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekovetkez8, nem vart,
kedvezétlen véltozés — akut megbetegedés —, mely siirgds orvosi segit-
ség, szakorvosi ellatas hianyaban tovabbi egészségromlast okoz, halél-
hoz vezethet.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége azon panaszok, betegségek vo-
natkozésaban, melyek az utazads megkezdése el6tti hat hénapon beliil
mar fennall6, orvosi kezelést igényl baleset, betegség eredményeként
kovetkeztek be, nem all fenn.

A biztosité szolgaltatasai a biztositott balesete és stlyos megbetegedé-
se vonatkozésaban allnak fenn.

A szolgdltatasrél vald déntés:
A segélyhivé szamon hivandé orvosi tigyeletvezetd hoz dontést orvosi
szempontbdl, a biztositd szolgéltatasanak formajardl és fajtéjarol.

2.1.1 A biztosité kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztosité kockazatviselése kiterjed Magyarorszag teriiletén kiviil az
egész vilagra.

2.1.2 A biztositasi esemény és a biztosité szolgaltatasai

2.1.2.1 Keresés, mentés, kimentés

Ha biztositottat utazasa illetve bavartevékenysége soran baleset vagy
stlyos megbetegedés miatt keresni vagy menteni kell, akkor a biztosi-
té megszervezi a lehetd leghatékonyabb segitséget, és ezért a kotvény-
ben meghatarozott mértékig atvallalja a koltségeket. Ennek keretében
a biztositd tériti a biztositott személy felkutatasdnak és a legkdzelebb
fekvé kérhazig torténd elszallitdsanak igazolt koltségeit. Ha orvosilag
indokolt, illetve a baleset helyszinébdl eredGen sziikséges, akkor a
mentés barmilyen médon kivitelezhetd.

2.1.2.2 Kiilféldrél valé hazaszdllitas

Ha biztositottnak utazasa illetve bdvartevékenysége soran baleset vagy
stlyos megbetegedés miatt azonnali betegszéllitasra van sziiksége, ak-
kor a biztosité megszervezi a segélynydijtast, és atvallalja a koltségeket.
A biztositasi fedezet ilyen esetben kiterjed a speciélis helikopteres, vagy
repllégépes betegszallitasra is.

Biztositd ezen biztositasi 6sszeg keretében, orvosi szempontbdl sziiksé-
ges és orvos altal elrendelt repiil6gépes betegszallitast kindl a lakdhe-
lyig vagy a megbetegedés, illetve baleset speciélis esetére kiilondsen
alkalmas berendezéssel rendelkezd kérhazig. Ebbe beleértendd a repi-
Iés soran sziikséges apolas és orvosi ellatas azzal a feltétellel, hogy a
biztositott személyt kozvetlen életveszély, avagy sulyos egészségkaro-
sodas fenyegeti. Ezen biztositési Osszeg keretében egyéb szlikséges
ment8eszkozok koltségeit is fedezi a biztositd. A repllégépes beteg-
szallitas sziikségességérdl a segélyhivé szamon elérheté — a biztositéval
jelen szerz&dés vonatkozasédban szerz6désben allé6 egészségligyi szol-
galtaté — ligyeletes orvosai dontenek, 6k vélasztjak ki a megfeleld szal-
litdeszkozt is. A biztositasi fedezet kiterjed a hazaszallitas koltségeire is.
Ha a biztositottat menetrendszer(i repiil6gépjaraton szallitjdk vissza
kalfoldrél, akkor a biztosit vallalja egy 6, vele utazé, a biztositott sze-
méllyel kozos héaztartasban é16 csaladtag utazasaval jaré tobbletkoltsé-
geket, amennyiben ez orvosilag indokolt.

Mentérepllégéppel torténd betegszallitas esetén is csatlakozhat a be-
teghez kisérg, amennyiben a gépen a helyviszonyok ezt megengedik
és orvosilag indokolt.

2.1.2.3 Szdllitas athelyezés céljaval
A biztosité megszervezi a biztositott utazéasa illetve blvartevékenysége
soran balesetével vagy sllyos megbetegedésével kapcsolatos, orvosi



szempontbdl célszerl és sziikséges masik kérhazba, lakéhelyre, a laké-
helyhez legkozelebbi kérhézba torténd atszéllitast, valamint atvallalja a
bizonyithatéan a betegséggel/sériiléssel, illetve a szallitassal kapcsola-
tos egyéb felmerdlt koltségeket. A szolgaltatasrdl és a megfeleld szalli-
téeszkozrél minden esetben a segélyhivé szamon elérhetd, a biztosito-
val jelen szerz6dés vonatkozéasaban allé egészségligyi szolgaltaté ligye-
letes szakorvosa akar a sériilt kezel6orvosaval konzultélva dont.

A biztositasi fedezet kiterjed a repuil6gépes atszéllitasra is; ez azt a szalli-
tast jelenti, amelynek soran a beteg az 6t elséként ellaté kérhazbol atke-
rul egy kozponti kérhazba vagy egy olyan speciélis teriiletre szakosodott
osztélyra, amely az utbkezeléshez elégséges felszereltséggel rendelkezik.

2.1.2.4 Holttest hazaszdllitdsa

Ha biztositott utazasa illetve blvartevékenysége soran baleset vagy su-
lyos megbetegedés kovetkeztében elhalalozik, a biztosit6 a hozzatarto-
z6k kivansaga szerint megszervezi a holttest hazaszéllitasat magyaror-
szagi temetkezési helyre, illetve lakohelyére, vagy atvéllalja a klfoldi te-
metés koltségeit. A felmeril§ Gsszes koltséget a biztositd atvallalja.

2.1.2.5 Kiskorti gyermek, csaldd hazaszdllitdsa

Ha az utazas illetve buvartevékenysége soran a biztositott személlyel
utazd 14 éves kor alatti gyermek(ek)rél a biztositott személy halala,
balesete vagy sulyos megbetegedése kdvetkeztében sem a biztositott
személy, sem a vele egyitt utazd, vele kbzos héaztartasban él6 csalad-
tag nem tud gondoskodni, akkor a biztosité6 megszervezi, hogy a gyer-
meket kisérével az alland6 lakéhelyre hazaszallitsak. A biztosité a szol-
galtatés soran felmeriil§ koltségeket — a kisérével kapcsolatos koltsége-
ket beleértve — atvallalja.

Biztositd akkor is felajanlja ezt a szolgéltatast, ha sajat jarmdvel vald
utazas esetén a biztositott személy, mint egyedili gépjarmivezetd,
baleset vagy sllyos megbetegedés miatt vezetésképtelenné valik, és
utasait, a vele kozos haztartasban él6 csalddtagokat a helyszinen 1évé
gépjarmivel egyetemben haza kell széllitani.

2.1.2.6 Orvosi kezelés kéltségei

Ha a biztositott utazasa, illetve bavar tevékenysége soran baleset vagy
sllyos megbetegedés kovetkeztében kérhézi tartézkodas, hiperbér
kamrai kezelés, jarébeteg-kezelés stb. valik szlikségessé, akkor a bizto-
sitd megszervezi az orvosi kezelést és az ezzel kapcsolatban felmerilé
koltségeket (orvosi vizsgalat, gyogyszer, ellatas) a kotvényben megha-
tarozott dsszegig atvallalja.

A biztosit6 véllalja a fenti biztositasi esemény bekovetkeztével sziiksé-
gessé valé azon gydgyszerek beszerzését és a biztositott illetve kezel-
orvosa rendelkezésére bocsatasat, melyek a helyszinen nem szerezhe-
téek be. A biztositd szolgaltatasa csak a szervezés, kézbesités és a vam-
kezelés koltségeire terjed ki, a gydgyszer arara és az ezzel kapcsolatos
koltségekre (vam, adé stb.) nem.

A biztosité nem koteles szolgéltatast nyujtani, ha a kezelés olyan beteg-
ségek illetve baleseti kdvetkezmények miatt vélik szilkségessé, amelyek
a kiilfoldi tartézkodast kozvetlenlil megel6z6 hat hénapon belll orvo-
si kezelés vagy ellenérzés alatt alltak.

Ugyanez vonatkozik a terhességi panaszokra és a szllésre. Fogaszati
panasz esetén csak stirgésségi esetben ad fedezetet a biztosité fogan-
ként 150 eurdig, maximum 3 fog esetében.

Buvdrorvosi specialistdk kéltsége siirg6sségi esetben:

Ha a biztositott a bdvar tevékenysége soran balesetet szenved, igy
kilondsen (decompression incident/injuries, (DCI) = decompression
sickness, illetve (DCS), vagy arterial gas embolism, (AGE) akkor a biz-
tosité mindent megtesz annak érdekében, hogy sziikség estén buvar-
balesetekben jartas orvos, vagy a megfelel6 szakképesitéssel rendel-
kez6 terepatua az orvosi konzultaciéba bekapcsolédjon, akér személye-
sen, akar telefonkonferencia segitségével. Az igy felmeril§ tobbletkolt-
séget a biztosit6 a kotvényben meghatérozott 6sszeg erejéig atvallalja.

2.1.2.7 Betegldtogatds

Ha a biztositott utazasa illetve blvartevékenysége soran baleset vagy
stlyos megbetegedés miatt 10 napnal tovabb tarté kérhazi tartézko-
das valik sziikségessé, akkor a biztositd megszervezi egy személy uta-

zasat a kérhazi tartézkodas helyszinére, és onnan vissza az éllandé la-
kéhelyére. A biztosité ezen Uti-, és szallaskoltséget a kotvényben meg-
hatérozott 6sszegig atvallalja.

2.1.2.8 Tartézkodds meghosszabbitdsa

Ha a biztositott utazasa illetve buvartevékenysége soran balesetet vagy
stlyos megbetegedést szenved, amely nem teszi lehet6vé a megfelel6
betegszallitast, és az allandé lakéhelyre valé hazautazas nem kezdhetd
meg az eredetileg tervezett id6pontban, akkor a biztosité megszerve-
Zi az esetleges tovabbi tartézkodast és a széllast. A biztosité a szamla-
val igazolt, a hazautazéssal kapcsolatos tobbletkoltségeket a kotvény-
ben meghatéarozott 6sszegig atvallalja.

2.1.2.9 Utazds megszakitdsa/visszautazds

Ha a biztositott személy utazasat az elére eltervezett idGpontnal koréb-
ban kénytelen befejezni, mert 6 maga, vagy a vele kdzos haztartasban
él6 csaladtagja hirtelen, sdlyosan megbetegszik, balesetet szenved
vagy elhalalozik, vagy mert jelentés vagyoni kér érte, akkor a biztositd
megszervezi a hazautazést. A biztosité a kétvényben meghatérozott
Osszegig atvallalja az eredetileg tervezett visszautazas koltségein tdlme-
nden felmerild, a visszautazassal kapcsolatos tobbletkoltséget.

2.1.2.9.1 Hadbord, belsé zavargds estén

A biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének tesz eleget,
amennyiben a célhelyszinen hirtelen habori vagy belsé zavargas tor ki,
vagy természeti katasztréfa kovetkezik be, és emiatt a biztositott megsza-
kitva az utazésat az el6re tervezett idépontnal korabban kénytelen visz-
szautazni. Ebben az esetben a biztositd, a biztositott hazaérkezését kove-
téen megtériti a hazautazés igazolt koltségeit, maximum 500000 Ft
Osszeghatérig. A hazautazds megszervezését a biztosit6 nem tudja ga-
rantélni és az utazasi koltségeknek az 500000 Ft-on fellili részét atvallal-
ni. Bejelentési kotelezettség ebben az esetben is terheli a Biztositottat!

2.1.3 Sofdrkiildés, autés segélyvonal informaci6, automenté
kildése

Amennyiben a biztositott utazasa soran balesetébdl, vagy betegségé-
bdl kifolyélag nem képes személyautdjat hazavezetni, illetve ez orvosi-
lag nem indokolt, a biztosité megszervezi és 100000 Ft-ig atvallalja
egy altala megjelolt személy/sofér kiutazésat, aki a biztositott személy-
autéjat hazavezeti. Amennyiben nem vart eseménybdl kifolyélag a biz-
tositott személyautdja mozgasképtelenné valik, a biztosité megadija a
legkozelebbi autémentd/szakszerviz telefonszamat, kérésre autémen-
t6t kiild, melynek koltségei a biztositottat terhelik.

2.2 Utazas

2.2.1 A biztosité kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztosité kockazatviselése Magyarorszag teriiletén kivil az egész vilag-
ra kiterjed.

2.2.2 A biztositasi esemény és a biztosit6 szolgaltatasai

2.2.2.1 Hivatalos iratok Ujbdli beszerzése

Ha a biztositott személy kiilfoldi utazasa sorén elveszti hivatalos iratait,
melyek utazasa folytatasahoz nélkiilozhetetlenek (Gtlevél, személyi iga-
zolvany, jogositvany) a biztosité segitséget nydjt az iratok Gjbdli be-
szerzéséhez. Az Gjbdli beszerzés koltségeit (illetékbélyeg, fénykép) a
kotvényben meghatarozott 6sszegig a biztosité megtériti.

2.2.2.2 Jogi tandcsadds*

A biztosité jogi tandcsadast szervez meg a biztositott személy részére,
amennyiben magan jellegl kilféldi utazésa illetve buvartevékenysége
soran a biztositasi szolgéltatassal vagy az ellene inditott hat6ségi elja-
rassal kapcsolatban valik sziikségessé.

A tanacsado els6 tanacsadasaval kapcsolatban kiilfoldon felmerild kolt-
ségeket a kotvényben meghatérozott dsszegig a biztosité megtériti.

* A 2003. évi LX. tv. (A tovabbiakban: Bit.) A biztositd intézetekrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél (Bit) 103.8) értelmében.



2.2.2.3 Ovadék

Amennyiben a biztositott személy ellen kiilfoldi utazasa illetve bavar-
tevékenysége soran szabdlysértés vagy gondatlansagbdl elkovetett
blncselekmény vadjaval eljaras indul meg, a biztosité a kotvényben
meghatérozott 6sszeg mértékéig vallalja a biztositott terhére megélla-
pitott 6vadék vagy hasonlé biztositék megfizetését.

Az 6vadékot a biztositott személy a kifizetéstsl szamitott 6 hénapon
beliil kételes a biztosité részére visszafizetni.

2.2.2.4 Visszahivas utazdsrél

Ha a biztositott személlyel kozos haztartasban éI6 csaladtag vagy ko-
zeli hozzatartozéjanak halala, hirtelen silyos megbetegedése vagy a
biztositott személy vagyonanak jelentés mérték( karosodasa miatt
sziikségessé valik a biztositott kiilf6ldi utazasrél valé visszahivésa, a biz-
tositd a kozeli hozzétartoz6 irasbeli kérésére megteszi a sziikséges in-
tézkedéseket az e célra alkalmas eszkozok altal, és 100%-ig atvallalja az
ezzel kapcsolatban felmerld koltségeket.

2.2.2.5 Tolmdcsszolgdlat

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személynek kiilf6ldi utazésa illet-
ve bavértevékenysége soran a biztositasi szolgéltatassal vagy az ellene
inditott hatésagi eljarassal kapcsolatban tolmécsot bocsat rendelkezé-
sére. Az ezzel kapcsolatban felmeriil§ koltségeket a kotvényben meg-
hatérozott 0sszegig a biztositd viseli.

2.2.2.6 Személyi felel6sségbiztositds

Amennyiben biztositott személy kiilfoldi tartézkodasa, illetve bavarte-
vékenysége soran, gondatlanul mas személynek balesetet okoz, mely
alapjan biztositott ellen kértéritési igényt nyujtanak be, a biztosit6 at-
vallalja a szamlaval igazolt gydgyaszati (fogaszati, sebészeti, kérhazi,
rontgen, betegszallitasi, dpolasi) és temetkezési, illetve kifejezetten a
buvéarkodassal 6sszefliggésben keletkezett dologi karral kapcsolatos
koltségeket, amennyiben a Magyar Koztarsasdg torvényei szerint is
kartéritésre kotelezhet6 a biztositott.

3. A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A biztosité mentesil a szolgaltatas (egészének vagy aranyosan egy ré-

szének) megfizetésének kotelezettsége alél, amennyiben

- a biztositott megszegi az MBSZ mindenkor érvényben |évé meriilési
szabalyzatat, a bulvaroktatési rendszerének esetleges specialis sza-
bélyrendszerét illetve a meriilésre vonatkozé helyi elGirasokat,

- a biztositott buvarmindsitése alapjan képzettségének nem megfeleld
viz alatti tevékenységet folytat, ez aldl kivételt képeznek a képesités
megszerzése érdekében végzett viz alatti gyakorlatok és a vizsgak,

- amennyiben a buvértevékenység soran, hasznélat kozben, oxigén
esetében 1.6 bar-nal, Nitrogén esetében 4.0 bar-nal nagyobb rész-
nyomasl (parciélis) gazkeverék szdndékos hasznélata allapithat6
meg,

—amennyiben a buvartevékenység soran, hasznalat kdzben, oxigén
esetében 0.16 bar-nél, kisebb résznyomasa (parcialis) gazkeverék
szandékos hasznélata éllapithaté meg,

- amennyiben a buvartevékenység soran, hasznélat kdzben, hélium
esetében 10 bar-nal, nagyobb résznyomasu (parcialis) gazkeverék
szandékos hasznalata allapithaté meg,

— a biztositasi esemény kovetkeztében felmerild koltségek mas teljesi-
tési kotelezett altal megtériilnek (pl. orszagok kozotti szerz6dés, tar-
sadalombiztositds, masik biztositas — felelGsség-, utazasi biztositas),
kivételt képez a balesetbiztositas; amennyiben a biztosité a kart meg-
téritette, 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illették
meg a karért felel6s személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal
kozos haztartasban él6 hozzatartozo,

— a biztositasi eseményt a szerz6d§ illetve a biztositott jogellenes, szan-
dékos vagy sllyosan gondatlan magatartasa idézte eld, kiilonosen:
* a biztositott gydgyszer, kabitdszer vagy alkohol hatasa alatt all
¢ vezetSi engedély nélkiili gépjarmivezetés kozben
® a biztositott szdndékosan elkdvetett sdlyos blincselekményével

Osszefliggésben

* a biztositottat szandékos blincselekmény elkévetése vagy annak ki-
sérlete soran, azzal 0sszefliggésben ért balesetekre.

e bioldgiai fegyver éltal kozvetlenil vagy kozvetve okozott balesetekre,

e tovabba azon bels6 zavargasok, tlintetések miatt bekdvetkezé bal-
esetekre, melyekben a biztositott aktivan részt vett.

e Motor nélkiili és motoros repiil6gépekkel, replilé szerkezetekkel,
sarkanyrepiilével, mindenfajta ejtéernyds ugras soran, valamint re-
pll6gép személyzeteként elszenvedett balesetekre.

e Gydgykezelés- vagy gydgydszati beavatkozas miatt bekdvetkezd
egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igénybevételére a szerzé-
dés hatalya alé tartozé baleseti esemény miatt volt sziikség).

e Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel nincs oko-
zati 6sszefliggésben.

e Porckorong sériilésekre, rdndulésra, ficamokra, tovdbba nem bal-
eseti eredet( vérzésekre és agyvérzésre.

e Versenyen, csticsdontési kisérleteken val6 indulas.

A biztosité kockazatviselése — ellenkez§ kikotés hianyaban — nem ter-

jed ki azon biztositasi eseményekre melyek Gsszefliggésben éllnak az

alabbiakkal:

— a jogszabaly szerint ionizalénak mindsilé sugarzas kozvetlen vagy
kozvetett hatasa,

- nukleéris energia,

- harci cselekmények, polgéarhabord, belsé zavargasok, orszagok
kozotti habord, terrorcselekmények,

— biolégiai fegyver altal okozott cselekmények,

— a biztositott barmely elmebeli rendellenessége,

— felmerdld sérelemdij,

— a terhességgel (annak barmely szakaszaval) kapcsolatban bekovetke-

26 biztositasi események,

- napégés, héguta, kih(lés, fagyas
- a biztositott személy azon betegségeinek eredményeként bekdvetke-

26 biztositasi esemény, mely betegség az utazas megkezdését meg-

el6z6 hat héten belil 1épett fel, és/vagy az utazads megkezdése elStt

fennallt,

— az orszagos, nemzetkozi sportversenyeken vald részvétel, illetéleg az
arra val6 felkésziilés, edzés soran bekdvetkezd biztositési esemény,
- kulonosen kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém sport), mint

kiilondsen a barlangaszat (a barlangi mertilés soran fenndll a biztosi-

té szolgéltatasi-kartéritési kotelezettsége), szikla- és hegymaszas,
bungee jumping, valamint a motoros meghajtasu szarazfoldi-, vizi-,
vagy motoros vagy, motor nélkili Iégi jarm(ivek hasznalataval jaro,
rendkivili felkésziltséget és tudast feltételezé sportagak Gizése koz-
ben bekovetkezett biztositasi esemény,

— szigonypuskaval kapcsolatos sériilések, események,

— a biztositott fegyveres szolgalata soran, a fegyverviselésével, fegyver-
hasznalataval 6sszefliggésben allé esemény.

4. A BIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

4.1 A biztositasi igény bejelentése
A biztositott/szerz6dkoteles a kart a lehet&ségekhez képest elharitani,
illetve a bekovetkezett kar mértékét enyhiteni.

A biztositasi eseményt haladéktalanul, legkésébb 24 éran belil kell a
biztositénak jelenteni az aldbbi segélyhivé vonalon:

(36-1) 458-4484, 458-4485

A 24 6ran tul bejelentett események kapcsan felmeriilt koltségeket
a biztosité maximum 300 eurdéig vallalja!

A biztositott/szerz6d6 személy teljes korl és a valésagnak megfeleld
tajékoztatast, felvilagositast koteles adni a biztositénak a biztositasi
esemény korllményeit, és a biztositasi szerz&dést illetéen, tovabba ko-
teles lehetévé tenni a bejelentés, felvilagositas tartalméanak ellenérzé-
sét. A biztositasi igény bejelentdje a segitségnydjtasi szolgaltaté tgye-
letes munkatarsa részérdl feltett kérdésekre hianytalanul és a val6sag-
nak megfelelGen koteles valaszolni.

A biztosité kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositott/szerzé-
dé a fentiekben el6irt kotelezettségeket nem teljesiti, és emiatt Iénye-
ges korilmények kiderithetetlenekké vélnak.



4.2 A biztosité/segitségnyujtasi szolgaltaté a szolgaltatas

teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:

— kotvény

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa)

- a biztositasi esemény részletes leirasa,

— MBSZ éltal rendszeresitett és megfelelGen kitoltott baleseti kérdSiv

— MBSZ -nek az esemény bekovetkezésének a kialakuldsardl, korilmé-
nyeir8l és annak hatdsmechanizmusaval kapcsolatos szakvéleménye

— a biztositasi eseményrdl késziilt eredeti, hivatalos dokumentumok
(pl. rendérségi, vagy egyéb hatésag altal felvett jegyz&konyy, halotti
anyakonyvi kivonat, orvosi dokumentum, a biztositasi eseménnyel
kapcsolatosan felmeriil6 koltségeket igazol6 szamlak)

- egyéb dokumentum, ami szolgaltatas elbiralasdhoz sziikséges.

4.3 A biztosito szolgaltatasanak teljesitése
A biztosité koteles a szolgaltatést teljesiteni a szolgaltatas elbiralaséhoz
szlikséges utolsé dokumentum kézhezvételétSl szamitott 15 napon beliil.

5. EGYEB RENDELKEZESEK

A fogyaszt6(Ugyfél) az UNIQA Biztositd Zrt. tevékenységével 6sszefiig-
g6 panaszét széban (személyesen, vagy telefonon) és irasban (e-mail-
ben) egyarant elSterjesztheti az aldbbiak szerint:

Szébeli panaszat el6adhatja — a biztosit6 székhelyén, valamint a cégnyil-
vantartasban szerepl§ fidktelepein miikodé tgyfélszolgalati irodakban —
lgyfélfogadasi id6ben, személyesen (meghatalmazottja Utjan); vagy
telefonon, az alabbi telefonszamokon [+36 (1/20/30/70) 544-5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

a) a biztosité kodzponti Ugyfélszolgalatara [1134 Budapest, Rébert
Karoly krt. 70-74.],

b) a biztositd — cégnyilvantartasban szerepl6 — fidktelepein miikods
lgyfélszolgalati irodakhoz;

¢) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Uton, vagy telefaxon a
+36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elektronikus levélben
panasziroda@uniqga.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a Panaszme-
nedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszkezelési eljaras részletes
szabalyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a www.uniga.hu honlapunkon
nydjtunk tajékoztatast, valamint a szabalyzat sz6vege megtaldlhaté a
biztosité cégnyilvantartasban szerepl6 fidktelepein mikodé tgyfélszol-
galati irodaiban is.

Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztositési szerzé-
dés létrejottével, érvényességével, joghatésaival (pl. kartérités dsszege,
vagy annak elutasitasa) és megsziinésével kapcsolatosan keriilt a bizto-
sitd éltal elutasitasra, Ggy a fogyaszté(tugyfél):
a) a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnél (tovabbiakban: PBT)
[H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172, telefon: +36 (1) 4899 100,
e-mail: pbt@mnb.hu], vagy
b) az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendelkezd biré-
sagnal élhet jogorvoslattal.

Amennyiben a biztosit6 altal elutasitott panaszban az tgyfél a Magyar
Nemzeti Bankrol (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi CXXXIX. tor-
vény (MNBtv.) fogyasztovédelmi rendelkezéseinek megsértését sérelme-
zi, gy az MNB [1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 (1) 4899
100, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasat
kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljards meginditasanak egyarant feltétele, hogy az
ligyfél a(z) — MNBtv.-ben leirtak szerint — hatésagi jogorvoslat kezde-
ményezését megel6z8en, a biztositénal kozvetlenll megkisérelje a
vitas ligy rendezését és az is, hogy a mindenkor hatélyos jogszabalyok

szerint is fogyasztonak min&siiljon!

A Biztosité Felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(1535 Budapest, 114. Pf. 777).

5.1 Elévilés
A biztositasbél eredd igények eléviilési ideje 2 év. Az eléviilési id6 a biz-
tositasi szolgaltatas esedékességétsl szamitando.

5.2 Adatvédelem - Biztositasi titok
1. A jelen szerz&déssel kapcsolatos adatokat a Biztosité az tigyfél hoz-
zajarulasa és a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél sz6lé
2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 154.8-a és 155.§-a
alapjan kezeli. A biztosité jogosult a biztositasi szerz6déssel, Iétre-
jottével, nyilvantartasaval és szolgaltatasaval 6sszefliggéen tudoma-
sara jutott személyes, egészségi és Uzleti adatok — torvényi elGira-
soknak megfelel§ — teljes kord kezelésére. A biztosité koteles a tudo-
mésara jutott adatokat biztositasi titokként kezelni, és e titkot id6-
beli korlatozas nélkiil megtartani. A Biztosité részérdl adatfeldolgo-
z6ként az UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Wien, Untere
Donau Strasse 21.), a Europ Assistance Magyarorszag Kft., a bizto-
sit6 altal felkért orvosszakérts, tovabba a szamara a biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzé
személyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat e személyek
ismerhetik meg a vonatkozé jogszabdlyi feltételek szerint. Az Ggyfél
adatai kezelésérdl az adatkezel6nél tajékoztatast kérhet, kérheti ada-
tai helyesbitését, a kotelez§ adatkezelés kivételével adatai torlését,
zarolasat, torvényben meghatarozott esetekben tiltakozhat adatai
kezelése ellen, tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezelS
ellen birésaghoz fordulhat.
2. BIZTOSITASI TITOK minden olyan — mindsitetett adatot nem tartalma-
76 —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a biztosi-
tasi szaktanacsadd rendelkezésére all6 adat, amely a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsadd
egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire,
vagyoni helyzetére, illetve gazdéalkoddsara vagy a biztositéval, illet-
ve a viszontbiztositéval kotétt szerz&déseire vonatkozik.
3. A biztosité az éltala kezelt adatokat — jogszabaly eltéré rendelkezé-
se hianyaban - a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, vala-
mint azon idStartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztosité koteles
torélni minden olyan, tgyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy |étre nem
jott szerz6déssel kapcsolatos adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzéjaruldsa nem éall rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.
4. A biztositasi titok tekintetében a Biztosité a Bit. szerint jar el.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
e a Biztositd, biztositaskozvetits, illetve a biztositasi szaktanacsadd
lgyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltathaté bizto-
sitési titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban fel-
mentést ad,

* a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

5. Az ligyfelek adatait a Biztosit6 a biztositési titok megsértése nélkiil — a
torvényben meghatérozott esetekben — az aldbbi szervekhez tovéb-
bithatja: a feladatkorében eljaré Feliigyelethez, nyomozéhatésaghoz
és Ugyészséghez, birésaghoz, a nyomozohatbsag, az ligyészség és
birésag altal kirendelt szakértéhoz, birésagi végrehajtdhoz, hagyatéki
lgyben eljaré kozjegyz6hoz, a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzé
altal kirendelt szakértéhoz, adéhatésaghoz, nemzetbiztonséagi szolga-
lathoz, Gazdasagi Versenyhivatalhoz, gydmhatésaghoz, egészségligyi
hatésaghoz, titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacid
gyUjtésére felhatalmazott szervhez, viszontbiztositohoz, egyittbizto-
sitasban részt vallalé biztositohoz, allomany-atruhazaskor az atvevg
biztositohoz, fidktelep esetében a harmadik orszagbeli biztositohoz,
biztositaskozvetitéhoz, szaktanacsadohoz, a biztosito altal kiszervezett
tevékenységet végzd partnerhez, alapvetd jogok biztosdéhoz, Nemzeti
Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésdghoz, a pénzmosas meg-



el6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 torvényben meghatérozott
feladatkorével Osszefliggésben eljar6 magyar blnlldoz6 szervhez
vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biniild6zé
szervhez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl kivételt
képez az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl szol6 torvényben meghatérozott beje-
lentési kotelezettség is. Nem jelenti a biztositési titok és az lizleti titok
sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras soran az 6sszevont alapu fel-
lgyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
iranyit6 tagja részére torténd atadasa.

A Bit. 165.8-aban meghatarozott esetben és idGtartamot kovetSen az
lzleti titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.
Uzleti- és biztositasi titok megtartasara vonatkozé kételezettség aldl
kivételt képez tovabba a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a koz-
érdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség is.

6. A szerz6dés megkotésével a szerz6d§ és a biztositott hozzajarulnak,
hogy adataikat a Biztosité harmadik orszagbeli (viszont)biztosité-
hoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez (har-
madik orszagbeli adatkezel6h6z) tovabbitsa, valamint, hogy a jelen
szerzGdéshez kapcsoléddan egészségligyi kezelés szempontjabdl
sz6ba jov6 intézményeknek tovéabbitsa.

7. A biztositési szerz6dés megkotésével a szerz6d§ kijelenti, hogy ren-
delkezik az ajanlatban esetlegesen megnevezett harmadik szemé-
lyek felhatalmazasaval azok adatainak megadasara, tovabba, hogy
az ajanlatban megnevezett harmadik személyek hozzajarultak
ahhoz, hogy az ajanlattal kapcsolatban megadott adataikat — tovab-
béa ezen adatok megvéltozésa esetén a megvaltozott adatokat — a
biztosité a jelen tajékoztatéban részletezett mddon teljes korlen
kezelje, tovabba harmadik orszagbeli (viszont)biztositéhoz vagy
harmadik orszdgbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszag-
beli adatkezeld) tovabbitsa.

8. A biztosit6 — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében —
a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzGdésben vallalt kételezettsé-
gének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzg-
désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljab6l megkereséssel fordulhat mas
biztositéhoz, tovabba mas biztositd jogszabalyoknak megfeleld
megkeresésére a kért adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfelelé hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvéte-
IétSl szamitott tizenot napon belll koteles atadni a megkeresé biz-
tositonak. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztosi-
tasi titok megsértésének. A megkeresés illetve az adatatadas a Bit.
161/A.§8-ban rogzitett adatokra vonatkozhat. A biztosité a megke-
resés eredményeként tudomasara jutott adatokat a jogszabalyban
meghatérozott idépontig kezelheti. A megkeresd biztosité a meg-
keresésrél, az abban szerepl6 adatokrdl, tovabba a megkeresés tel-
jesitésérdl az ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer
értesiti, tovabbéa az tigyfél kérelmére az informaciés dnrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011.évi CXII. torvény-
ben szabélyozott médon

6. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezd kikotés hidnydban — az UNIQA Biztosité
Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnyduijtasi szolgaltatasaihoz kothe-
t6 kiegészité poggyészbiztositasi szerz&déseire kell alkalmazni.

6.1 A biztosit6 kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztosité kockazatviselése kiterjed Magyarorszag teriiletén kivil az
egész vilagra.

6.2 A biztositasi esemény, biztosité szolgaltatasa

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személy altal kiilf6ldi utazasra
magaval vitt Gti poggyasz ellopésa, elrablasa, balesetbdl, elemi karbdl
ered6 megsemmisiilése esetében a keletkezett kart a kdtvényben meg-

hatérozott 6sszeg mértékéig megtériti. A bivéarkodashoz elengedhe-
tetlen kellékek (IégzGautomata, bavar-komputer, bavarmellény) eseté-
ben a biztositd a poggyaszbiztositasi 6sszeg 100%-aig fedezetet vallal.

foglaltatik.

Jelen szerz6désbdl kizart tdargyak:

— ékszerek (ideértve a karérat)

- nemesfémek, dragakovek

- gydjtemények

— miivészeti alkotasok

— fizetGeszkoz, fizetést helyettesitd barmilyen eszkoz (ideértve a kész-
pénzt, bankkartyét, csekket, barmilyen szolgéltatas igénybevételére
jogosité utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

- sz6rme

- okmanyok (a 2.2.2.1 pontban emlitettek kivételével)

— sporteszk6zok

— mdszaki cikkek (kiilonosen: videokamera, (digitalis)fényképez8gép,
lap-top, palm-top, mobil- és okostelefon, tablagépek, GPS)

- hangszerek

— munkavégzés céljara szolgal6 eszkozok

A poggyaszbiztositas nem terjed ki a poggyaszt tarolé eszkozokre (bs-

rond, taska stb.)

6.3 Jelen szerz6désbdl kizart események

— a poggyasz elvesztése, elhagyasa, Grizetleniil hagyasabdl ered§ eltl-
nése

— a gépjarma kivulrdl 1athaté részébdl, utastérbdl (beleértve a kesztyl-
tartét is) vald eltulajdonités

—a gépjarmi le nem zart merev burkolatd csomagterébdl valé eltulaj-
donités

— a gépjarm{ nem merev burkolatli csomagterébdl valé eltulajdonitas

— a gépjarmU csomagterébdl valo eltulajdonitas, abban az esetben, ha
a csomagtérbe torténd erészakos behatolas nem egyértelmden bizo-
nyitott

— éjszakéra (22 6ra és reggel 6 6ra kozott), illetve a széllashely elfogla-
lasa utan Grizetlen gépjarm feltorésébdl eredd eltlinés

— kempingezés esetén nem a hatésagilag kijelolt kemping helyen be-
kovetkezett eltulajdonitas (vadkemping)

6.4 A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyujtandé

dokumentumok

Minden poggyaszbiztositasi igény elbirdldsahoz — a Segitségnyujtasi

szolgaltatasok feltételeiben meghatarozottakon til — az alabbi doku-

mentumok benydjtasa szlikséges:

- névre sz016, részletes (az esemény korlilményeit, helyét, idejét stb.
bemutatd) eredeti rendérségi jegyz6konyv, eredeti hatésagi irat

— az eltlint poggyasz értékét igazolé szamlak (ennek hianyaban a biz-
tosité a biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorszagi -KSH éltal
megallapitott- potlasi értéket veszi figyelembe)

6.5 Egyéb rendelkezések
Az itt nem szabalyozott kérdésekben az UNIQA Biztosit6 Zrt. Segitség-
nyUjtasi szolgaltatasainak feltételei iranyadéak.

7. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkezd kikotés hidnydban — az UNIQA Biztosité
Zrt. (tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szolgaltatasaihoz kot-
hetd kiegészité baleset-biztositasi szerzGdésekre kell alkalmazni.

7.1 A biztosité kockazatviselésének teriileti hatalya
A biztosité kockazatviselése, Magyarorszag kivételével, az egész vilag-
ra kiterjed.



7.2 A biztositasi esemény, a biztosité szolgaltatasa

A biztosité a biztositott balesetbdl eredé elhalalozésa esetén a kot-
vényben feltlintetett biztositasi 6sszeget fizeti meg. A biztosité a biz-
tositott balesetbdl eredé 50%-o0s vagy azt meghaladdé mértékd mara-
dandé egészségkarosodasanak bekovetkezése esetén — az egészségka-

rosodéas mértékétdl fliggetlenil a szerz6désben meghatarozott biztosi-
tasi Osszeget fizeti ki.

Jelen szerzédés értelmében maradandé egészségkdrosoddsnak mindsiil:

- balesettel kdzvetlen okozati Gsszefliggésben fellépd olyan egészség-
karosodas, amely a testi vagy szellemi teljesitGképesség tartds (mara-
dandod) karosodasahoz vezet.

- a bekovetkezett rokkantsag, ill. egészségkarosodas szazaléka a fel-
sorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkcidképtelensége
esetén az Osszes kortilményt figyelembe vevd orvosi vizsgalat alap-
jan, az alabbi felsorolds iranymutaté mértéke alapjan kerll meg-

allapitésra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét fiil hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik fil hall6képességének teljes elvesztése 30%
Szagl6érzék teljes elvesztése 10%

[zlel6képesség teljes elvesztése 5%
Egy kar vallizlilettdl valo teljes elvesztése vagy teljes

miikodésképtelensége 70%
Egy kar kényokiziilet fol6ttig valé teljes elvesztése

vagy teljes m(ikodésképtelensége 65%
Egy kar konyokizilet alattig valé teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkozép folottig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
Egy lab combkozépig valo teljes elvesztése

vagy teljes miikodésképtelensége 60%
Egyik 1ab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

— testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkcidécsok-
kenése esetén a felsoroldsban megadott mérték megfelel§ szazaléka
vehet§ figyelembe

- a felsorolasban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése,
funkcidécsokkenése esetén a biztositd orvos szakértSje allapitja meg,
hogy a biztositott normdl testi vagy szellemi teljesit6képessége
milyen mértékben csokkent

— ha azonos baleset kovetkeztében tobb funkcié is csokkent, akkor a
felsorolas alapjan megallapitott rokkantsagi fokok 6sszeadddnak

- a biztosit6 orvos szakértéjének megallapitésa fliggetlen minden mas
orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapitasatol
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—amennyiben a baleset soran olyan funkcidk, testrészek kérosodnak,
melyek miikodSképessége mar a baleset el6tt csokkent volt, akkor az
el6zetes rokkantsdg mértéke a felsorolas alapjan levonésra kertl a szol-
galtatds meghatarozasanal. A maradandé egészségkarosodas mért-
ékének, végleges megallapitasara a biztositasi eseményt kovets egy év
elteltével keril sor. Ezen tartamon belll — a varhaté igény figyelembe-
vételével - elSleg fizethets. A maradandé egészségkarosodas esetén a
biztositott jogosult évente, de legfeljebb a biztositasi eseményt kovets
masodik évig éllapotat fellilvizsgéltatni, s rosszabbodas esetén szol-
galtatasi igényt bejelenteni. Ha beleset kovetkeztében a biztositott
meghal, rokkantsagi szolgaltatds nem igényelhet, a mar kifizetett
0sszeg a halaleseti 6sszegbdl levonasra kerdil.

7.3 A biztositas nem terjed ki:

— A biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossagaval vagy
annak kisérletével, valamint ittassagaval okozati Osszefliggésben
bekovetkezd balesetekre.

— A biztositottat szandékos bincselekmény elkdvetése vagy annak
kisérlete soran, azzal 6sszefliggésben ért balesetekre.

— Haborls vagy polgérhaboris események, terrorcselekmények illetve
biolégiai fegyver altal kdzvetlenil vagy kdzvetve okozott balesetek-
re, tovabba azon bels§ zavargasok, tiintetések miatt bekovetkezd
balesetekre, melyekben a biztositott aktivan részt vett.

— Motor nélkiili és motoros repiilégépekkel, repllé szerkezetekkel,
sarkanyrepilével, mindenfajta ejtéernyds ugrds soran, valamint
replil6gép személyzeteként elszenvedett balesetekre.

— A radioaktiv magenergia, ionizalé sugarzas altal kozvetve vagy koz-
vetlenil okozott balesetekre.

- Napszuras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta sériilésekre.

- Gybgykezelés- vagy gyodgyaszati beavatkozas miatt bekovetkezé
egészségkarosodasokra (kivéve, ha annak igénybevételére a szerzé-
dés hatalya ald tartozd baleseti esemény miatt volt sziikség).

— A balesettel 6sszefliggésbe nem hozhat6 fert6zésekre, az Eurépaban
nem honos fert6zésekbdl a rovarok csipéseitdl szarmazé betegsé-
gekre.

— Szilard, folyékony, légnem( anyagok szandékos bevétele miatti mér-
gezésekre, nem ide értve a |égzSkésziilékes blvartevékenység koz-
ben hasznalt 1égz6géazokat sériilésekre, ideértve a drogokat, kabito-
szereket is.

- Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel nincs oko-
zati Osszefliggésben.

— Porckorong sériilésekre, tovabba nem baleseti eredet(i vérzésekre és
agyvérzésre, randulasokra, ficamokra.

— A versenyszer(i sportolas, edzés kozben bekdvetkezett balesetekre.

— A biztositott fegyveres szolgélat teljesitése kdzben bekdvetkezd bal-
esetekre, illetve ha a baleset a biztositott fegyverviselésének vagy
fegyverhasznalatanak soran, azzal 6sszefliggésben kovetkezett be.

7.4 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositott személy vonatkozasédban a baleset-biztositasi kiegészité
szerz&dés megsz(inik a biztosité Segitségnyujtasi szolgéltatasainak fel-
tételeiben meghatérozottak szerint.



